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บทคดัย่อ 
 งานวจิยัชิน้นี้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาถงึพฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย

เพื่อวดัระดบัความรู้พื้นฐานทางการเงนิ และเพื่อศกึษาปจัจยัด้านพฤติกรรม ทศันคติ และความรู้ทางการเงนิที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการมวีนิัยทางการเงนิ ผู้วิจยัใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนของลิเคอร์ท ประมาณค่า 5 ระดบั ในการเกบ็
รวบรวมขอ้มูล จากกลุ่มตวัอย่าง 355 คน ใชก้ารวเิคราะหเ์สน้ทาง และการวเิคราะหส์มการถดถอย ในการวเิคราะหข์อ้มลู
ทางสถติ ิผลการวจิยัพบว่า พฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
โดยเฉลีย่ 49% ของกลุ่มตวัอย่างไม่เคยผดินัดในการช าระหนี้ โดยทัว่ไปมกีารวางแผนเพื่อการใชเ้งนิในวตัถุประสงคต่์าง ๆ 
แต่ยงัขาดการบนัทกึรายรบั-รายจ่าย อย่างเป็นประจ า นอกจากนี้ ความรู้พื้นฐานทางการเงนิของกลุ่มตวัอย่าง โดยเฉลีย่ 
อยู่ในระดบัปานกลาง (คะแนนเฉลีย่ 3.23) ส่วนใหญ่ขาดความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัอ านาจซือ้ และหลกัการของมูลค่าเงนิ
ตามเวลา สดุทา้ยน้ี พบว่า ปจัจยัดา้นทศันคตทิางการเงนิ พฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสาร พฤตกิรรมการสนบัสนุนทางสงัคม
และการมีแบบอย่างจากคนรอบขา้ง และพฤติกรรมบรโิภคนิยม ส่งผลต่อพฤติกรรมการมวีนิัยทางการเงินของขา้ราชการ
กองบญัชาการกองทพัไทย ผลวจิยัยงัชีใ้หเ้หน็ว่า ทศันคตเิป็นปจัจยัทีส่ าคญัที่สุดทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการมวีนิัยทางการเงนิ 
อย่างไรกต็าม ไม่พบความสมัพนัธใ์ดระหว่างความรูท้างการเงนิ และพฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ 

ค าส าคญั: พฤตกิรรมวนิยัการเงนิ, วนิยัทางการเงนิ, ความรูท้างการเงนิ 
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ABSTRACT 
 The research aims to study the financial discipline of the officers at the Royal Thai Armed Forces 
Headquarters, to investigate their financial knowledge, and to discover factors with regard to behavior, 
attitude, and financial knowledge affecting their financial discipline. The samples were 355 participants. 
The instrument for data collection was a 5-likert scale questionnaire. Path analysis and regression analysis 
were employed for data analysis. The results showed that the financial discipline of the officers was at a 
high level. Mean 49% of the samples had never defaulted on their loans. In general, they were found to 
have had financial plans with their spending objectives. However, they were found not to keep records of 
their incomes and expenses regularly. Additionally, their financial knowledge was at a moderate level 
(3.23). Most of them lacked understanding of purchasing power and time value of money. Finally, their 
attitude, media exposure, social norm, and consumerism affected their financial discipline. More 
interestingly, attitude was the most significant factor. Financial literacy was not found to have an effect on 
their financial discipline. 

Keywords: Financial discipline, Financial literacy 
 
บทน า  

 

 ท่ามกลางกระแสสงัคมบรโิภคนิยมที่บ่มเพาะให้
ผูค้นในสงัคมใหคุ้ณค่ากบัวตัถุสิง่ของ ความทนัสมยั ความ
หรหูราสะดวกสบาย รวมถงึการจดัรายการส่งเสรมิการขาย
ของผู้ประกอบการ ที่กระตุ้นความต้องการซื้อสนิค้าและ
บรกิารของผูบ้รโิภค เช่น การใหส้่วนลด การสะสมคะแนน
เพื่อแลกซื้อ การผ่อนช าระดว้ยดอกเบี้ยรอ้ยละศูนย์ ส่งผล
ให้เกิดการจับจ่ายใช้สอยเพิ่มมากขึ้น ทัง้สิ่งที่จ าเป็นและ 
ไม่จ าเป็นต่อการด ารงชีพ เกิดการใช้จ่ายโดยไม่ผ่าน
กระบวนการคดิอย่างรอบคอบก่อนซื้อ หากการใช้จ่ายเงนิ 
มคีวามเหมาะสมกบัรายได้ก็ไม่มปัีญหา แต่ในหลายกรณี
ต้องกู้ยมืเงนิเพื่อน ามาจบัจ่ายใช้สอยสนองความต้องการ
ของตนเองหรอืเพื่อใหรู้ส้กึทดัเทยีมกบัผูอ้ื่นในสงัคม ท าให้
ขาดการวางแผนทางการเงินที่ดีอันน าไปสู่การก่อภาระ
หนี้สนิเกนิตวั ซึ่งส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของตนเอง
และครอบครวัอย่างหลกีเลีย่งไมไ่ด ้(Yathaputanon, 2017) 
ทัง้นี้ การกูย้มือาจไม่ไดส้รา้งปัญหาเสมอไป หากผูกู้ม้วีนิัย
ทางการเงนิรู้จกับรหิารรายรบัรายจ่ายอย่างเหมาะสมและ
จ่ายคืนเงินกู้ตามเวลาที่ก าหนด ย่อมเป็นการแสดงถึง
เครดติหรอืความสามารถในการจ่ายช าระหนี้ของบุคคลนัน้ 
แต่หากผู้กู้ก่อหนี้ โดยไม่มีการวางแผนทางการเงินที่ดี 
นอกจากจะสร้างปัญหาต่อตนเองแล้ว ยงัส่งผลกระทบถึง
ครอบครัว สังคม รวมถึงระบบเศรษฐกิจของประเทศ 
(Chuensuk, 2017) 
 จากครัวเรือนทัว่ประเทศประมาณ 21 ล้าน
ครวัเรอืน พบว่าเป็นครวัเรอืนทีม่หีนี้สนิประมาณ 10.8 ลา้น
ครัวเรือน หรือร้อยละ 50.7 โดยมีจ านวนหนี้สินเฉลี่ย 

178,994 บาทต่อครวัเรอืน ส่วนใหญ่เป็นการก่อหนี้เพื่อใช้
ในครวัเรอืน (รอ้ยละ 76.9) ประกอบดว้ย ใชเ้พือ่การอุปโภค
บรโิภครอ้ยละ 39.0 ใชใ้นการซือ้บา้น/ทีด่นิ รอ้ยละ 36.3 และ
ใชใ้นการศกึษา รอ้ยละ 1.6 การก่อหนี้เพื่อใชใ้นการลงทุน
และอื่น ๆ (ร้อยละ 23.1) ส่วนใหญ่เป็นหนี้ เพื่อใช้ท า
การเกษตร ร้อยละ 14.0 รองลงมาคอืใช้ท าธุรกจิ ร้อยละ 8.5 
และหนี้อื่น ๆ ร้อยละ 0.6 (National Statistical Office, 2017) 
การเพิม่ขึน้ของหน้ีครวัเรอืนส่งผลใหค้วามสามารถในการ
ช าระหน้ีสนิของครวัเรอืนไทยลดลง ธนาคารแหง่ประเทศไทย 
มีการเปิดเผยข้อมูลการให้บริการบัตรเครดิตในเดือน 
มนีาคม 2562 ซึง่มจี านวนบตัรเครดติทัง้หมด 22,466,076 ลา้น
ใบ มปีรมิาณการใชจ้่าย 162,167 ล้านบาท เป็นการเบกิเงนิ
สดล่วงหน้า 18,120.30 ล้านบาท มียอดสินเชื่อคงค้าง 
386,642.36 ล้านบาท ยอดค้างช าระเกิน 3 เดือนขึ้นไป 
7,808.84 ล้านบาท เมื่อพจิารณายอดสนิเชื่อบตัรเครดติที่
ผดินัดช าระเงนิตน้หรอืดอกเบี้ยเป็นระยะเวลาเกนิ 3 เดอืน
ขึ้นไป นับตัง้แต่วนัถึงก าหนดช าระ ในช่วงเดือนมนีาคม 
2558 ถงึ มนีาคม 2562 พบว่า ร้อยละการเปลี่ยนแปลงของ
ยอดคา้งช าระเกนิ 3 เดอืนขึน้ไป มกีารเปลีย่นแปลงอยา่งผนั
ผวนและยังมียอดค้างช าระเป็นจ านวนมาก (Bank of 
Thailand, 2019) 

ในการแก้ปัญหาหน้ีครวัเรือนที่ด าเนินการโดย
ภาครฐั ทัง้การส่งเสรมิความรู้ทางการเงนิ มาตรการดูแล
สนิเชื่อบตัรเครดติและสนิเชื่อส่วนบุคคล รวมทัง้การจดัตัง้
คลนิิกแก้หนี้ จะไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างยัง่ยนื 
หากภาคครวัเรือนไม่สามารถรกัษาวินัยทางการเงินได้ 
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เพราะสาเหตุส าคญัของการก่อหนี้และการมปัีญหาช าระหนี้
ของครวัเรอืน ลว้นเกดิจากรายจ่ายทีไ่ม่เพยีงพอกบัรายได ้
โดยเฉพาะรายจ่ายทีไ่ม่จ าเป็นและเกนิฐานะ หรอืขาดการ
วางแผนทางการเงินที่เหมาะสมในระยะยาว (Suwanik, 
2018) การสรา้งวนิัยทางการเงนิจงึเป็นสิง่ทีจ่ าเป็น โดยเริม่
จากการวางแผนการเงนิทีด่ ีการตัง้เป้าหมายทีช่ดัเจนและ
ล าดบัความส าคญัของเป้าหมาย คดิอยา่งรอบคอบก่อนใชจ้่าย 
จดัสรรรายไดส้ าหรบัค่าใชจ้่ายแต่ละประเภท ลดการใชจ้่าย
ทีไ่ม่จ าเป็น ช าระหนี้สนิใหต้รงก าหนด รวมทัง้วางแผนการ
เก็บออมและการใช้จ่ายให้สอดคล้องกับความสามารถ 
ในการหารายได ้น าไปสู่ความมัน่คงทางการเงนิและอสิรภาพ
ทางการเงนิทีป่ราศจากภาระหนี้สนิ (Yathaputanon, 2017) 

ขา้ราชการทหารเป็นหนึ่งในอาชพีทีม่ปัีญหาเรื่อง
ภาระหนี้สนิ อาจเน่ืองมาจากเป็นอาชีพที่เงนิเดือนไม่สูง
มากนัก ในขณะที่ค่าครองชีพและค่าใช้จ่ายประจ าวัน 
ที่สูงขึ้น การมคี่านิยมในการบรโิภคที่ฟุ้งเฟ้อและอุปนิสยั
การใชจ้่ายเงนิเกนิตวั รวมถงึขาดการวางแผนทางการเงนิ
และวนิยัทางการเงนิ จงึมกัจะตกอยูใ่นภาวะเสีย่งต่อการตดิ
กบัดกัวงจรหนี้สนิและความยากจน จากขอ้มูลทางการเงนิ
ของสหกรณ์ออมทรพัยก์องบญัชาการกองทพัไทย ในเดอืน
มกราคม 2562 พบว่า มสีมาชกิทัง้หมด 6,357 คน ยอดเงนิ
ฝากรวม 4,279.85 ลา้นบาท ยอดเงนิกูร้วม 6,492.18 ลา้นบาท 
สัดส่วนเงินกู้คิดเป็น 1.52 เท่าของยอดเงินฝาก (Royal 
Thai Armed Forces Headquarters Savings and Credit 
Cooperative, 2019) สอดคล้องกบัการวเิคราะห์ภาระหนี้สนิ
สหกรณ์ออมทรพัย์ของขา้ราชการกองบญัชาการ-กองทพัไทย 
จ ากัด ของนายทหารชัน้ประทวน พบว่า ประชากรส่วน
ใหญ่ประมาณร้อยละ 62 มีภาระหนี้ สิน เฉลี่ยคนละ 
1,216,813.05 บาท แบ่ง เ ป็นเงินกู้สามัญเฉลี่ยคนละ 
1,188,504 บาท และเงนิกูฉุ้กเฉินเฉลีย่คนละ 28,308.05 บาท 
(Ruanson, 2018) การประสบปัญหาภาระหนี้ สินของ
ขา้ราชการทหาร ส่งผลเสยีต่อภาพลกัษณ์ของกองทพัและ
ข้าราชการในภาพรวม เนื่องจากข้าราชการเป็นอาชีพ 
ทีจ่ าเป็นตอ้งไดร้บัการยอมรบันับถอืจากคนในสงัคม ทัง้ใน
เรื่องความเคารพนับถือ ความเป็นผู้น า ความเข้มแข็ง
อดทน และความเสยีสละ ซึ่งหากเกดิปัญหาด้านการเงนิและ
หนี้สินขึ้น อาจส่งผลให้ประชาชนและหน่วยงานอื่น ๆ     
มองภาพลกัษณ์ของขา้ราชการทหารว่าเป็นหน่วยงานที่มี
บุคลากรที่ประสบปัญหาด้านการเงนิ ส่งผลให้ขาดความ
น่าเชือ่ถอืและขาดการยอมรบัจากประชาชนในสงัคม   

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
พฤตกิรรมการมวีนิัยทางการเงนิของขา้ราชการกองบญัชาการ
กองทพัไทย รวมถงึศกึษาถงึระดบัความรูท้างการเงนิ เพื่อ
น าผลการวจิยัทีไ่ด้ มาจดัท าเป็นขอ้เสนอแนะเชงินโยบายเพื่อ
การพัฒนาและปรับปรุงแนวทางการเสริมสร้างวินัยทาง
การเงินให้เหมาะสม เพื่อให้สามารถหลุดพ้นจากปัญหา
หนี้สนิครวัเรอืน และช่วยลดปัญหาหนี้สินของประเทศไทย
ในภาพรวมไดอ้กีดว้ย การเพิม่พูนความรูค้วามเขา้ใจดา้น
การเงนิและสรา้งวนิัยทางการเงนิจะช่วยยกระดบัมาตรฐาน
การด ารงชวีติให้สูงขึ้นและมคีวามมัน่คงในชีวติ ส่งผลให้
องค์กรมบีุคลากรที่มคีุณภาพ ได้รบัการยอมรบัและความ
เชื่อถือจากประชาชนในสงัคม และเป็นก าลังส าคญัของ
กองทพัต่อไป 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงิน

ของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย 
2. เพื่อศกึษาถงึระดบัความรูพ้ืน้ฐานทางการเงนิ

ของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย 
3. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านพฤติกรรมในการใช้

จ่ายเงนิ ทศันคติในการออมและการวางแผนทางการเงนิ 
และความรูท้างการเงนิทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการมวีนิัยทาง
การเงนิของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 ผู้วจิยัท าการทบทวนวรรณกรรม รวมถึงทฤษฎี
ต่าง ๆ และผลงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าไปสู่การสร้าง
กรอบแนวคดิและสมมตฐิาน ดงันี้ 
 ทฤษฎีเก่ียวกบัความรู้ (Knowledge) ทศันคติ 
(Attitude) และพฤติกรรม (Practice or Behavior) หรือ 
KAP Theory 
 เป็นทฤษฎีที่ให้ความส าคญักบั ความรู้ ทศันคติ 
และพฤตกิรรม ของผูร้บัสารทีอ่าจมผีลกระทบต่อสงัคมจาก
การรบัสารนัน้ ๆ Roger (1978) ระบุว่าความสมัพนัธ์ของ
ทัง้สามตวัแปรนี้เกดิขึน้ในลกัษณะต่อเนื่อง คอื เมือ่ผูร้บัสาร
ได้รบัสารก็จะท าให้เกิดความรู้ ส่งผลให้เกิดทศันคติ และ
ก่อให้เกดิการกระท า แต่ละตวัแปรมกัจะเกิดขึน้โดยอิสระ 
แต่มักจะเกิดขึ้นอย่างพึ่งพาอาศัยกัน โดยทัศนคติกับ
พฤติกรรมมีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน 
กล่าวคอื ทศันคติมผีลต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคคล  
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ในขณะเดยีวกนั การแสดงพฤตกิรรมของบุคคลก็มผีลต่อ
ทัศนคติของบุ คคลด้วย  ทั ้งนี้  ทัศนคติ  เ ป็น เพีย ง
องค์ประกอบหน่ึงที่ท าให้เกิดพฤติกรรม สอดคล้องกับ 
Triandis (1971) ระบุว่า พฤตกิรรมของบุคคล เป็นผลมาจาก
ทศันคต ิบรรทดัฐานของสงัคม นิสยั และผลทีค่าดวา่จะไดร้บั 
 อย่างไรก็ตาม ทศันคตอิาจไม่น าไปสู่พฤตกิรรม
เสมอไป ซึ่งแนวคดินี้เรยีกว่า ช่องว่างของความรู ้ทศันคต ิ
และการยอมรับปฏิบัติ หรือ KAP-GAP เกิดขึ้นเมื่อการ
สื่อสารก่อให้เกดิความรู้ และทศันคตใินทางบวกต่อสิง่เร้า
หรอืนวตักรรมนัน้แลว้ ในขัน้ตอนการยอมรบัปฏบิตั ิอาจมี
ผลในทางตรงกนัขา้มได้ ถงึแมว้่าโดยส่วนใหญ่เมื่อบุคคล 
มทีศันคตอิย่างไรแล้ว จะมคีวามโน้มเอยีงที่จะปฏบิตัติาม
ทศันคตขิองตนกต็าม (Yeelansuwan, 2015) 

 พฤติกรรมบริโภคนิยม  
 เกิดจากการที่บุคคลมคีวามเชื่อว่าความสุขเกิด
จากการไดบ้รโิภค จงึก่อใหเ้กดิความโลภในการสะสมเพื่อ
ท าให้ตนเองมีความสุขตลอดเวลา เกิดการซื้อสินค้าที่ 
ไม่จ าเป็น มคีวามสุขกบัวตัถุภายนอก รวมถงึการซื้อความ
พอใจ ความปรารถนาทีจ่ะบรโิภค (Panthongkhum, 2016) 
บรโิภคนิยมเป็นการบรโิภคเพื่อสญัลกัษณ์ของสิง่ของนัน้ ๆ 
เช่น ซื้อสนิค้าเพราะยี่ห้อที่แสดงถึงสญัลกัษณ์ของความ
ร ่ารวย ในสังคมที่มีความเหลื่อมล ้าทางรายได้ของคน 
ในสงัคมมากย่อมมคีวามแตกต่างระหว่างการบรโิภคมากขึน้ 
ท าให้เกิดช่องว่างระหว่างรายได้มากขึ้น คนที่ยากจนลง 
ไม่สามารถบรโิภคสินค้าได้เท่าเดิมแต่ยงัต้องพบกับการ
กระตุน้ใหเ้กดิความตอ้งการในการบรโิภคทีเ่ผยแพร่มาตามสื่อ
ตามแนวทางของสงัคมบรโิภคนิยม (Tejapira and Eawsriwong, 
1997) ในสงัคมแห่งการบรโิภคนิยม ประโยชน์ของสนิคา้ถูก
ลดบทบาทลงอย่างมาก สินค้าถูกก าหนดในฐานะที่เป็น
ส่วนประกอบในการสร้างบรรยากาศของระบบ เป็นคุณค่า
หนึ่งในสังคมสมัยใหม่ เช่น การนิยมใช้สินค้าบางยี่ห้อ 
ไมใ่ชเ่พือ่ประโยชน์แตเ่พราะยีห่อ้หรอืตราสนิคา้นัน้สามารถ
แสดงความแตกต่างให้ผู้อื่นเห็นว่าผู้ใช้มีสถานภาพทาง
สงัคมหรอืเศรษฐกจิเป็นอยา่งไร (Wankaew, 1997)  
 พฤติกรรมการเปิดรบัข่าวสาร 
 การสื่อสารเป็นการแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่าง 
ผูส้่งสาร และผูร้บัสาร โดยใช้สื่อหรอืช่องทางต่าง ๆ เพื่อมุ่ง
หมายโน้มน้าวจติใจให้เกดิผลในการเกดิการรบัรูห้รอืเปลี่ยน

ทศันคต ิหรอืเพือ่เปลีย่นพฤตกิรรม (Sukglun, 2018) บุคคลที่
มกีารเปิดรบัข่าวสารมาก ย่อมส่งผลใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจ
ในสิง่ต่าง ๆ และทนัต่อเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้
มากกว่าบุคคลอื่น ๆ ที่เปิดรับข่าวสารน้อยกว่า (Atkin, 
1973) นอกจากนี้ Pongpaitoon (2001) ได้แบ่งลกัษณะการ
เปิดรับข่าวสารของแต่ละบุคคลเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่   
1) พฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสารจากสื่อมวลชน โดยผูร้บัสาร
มีความคาดหวังว่าการบริโภคข่าวสารจากสื่อมวลชน
สามารถตอบสนองความต้องการได้ ส่งผลให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านทศันคตหิรอืพฤตกิรรมบางอย่างได้ 
2) พฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสารจากสื่อบุคคล เกดิจากตวั
บุคคลเป็นผู้น าข่าวสารจากบุคคลหนึ่งไปสู่อีกบุคคลหนึ่ง 
เป็นการตดิต่อระหว่างบุคคล ซึ่งมปีฏกิริยิาโตต้อบระหว่าง
ผู้ส่งสารและผู้ร ับสาร ช่วยให้เกิดความเข้าใจที่ช ัดเจน 
ไม่คลาดเคลื่อน การใช้สื่อบุคคลเป็นผู้เผยแพร่ข่าวสาร  
จะช่วยให้ผู้รบัสารมคีวามเขา้ใจอย่างชดัเจนและสามารถ
ตัดสินใจรับสารได้อย่างมัน่ใจยิ่งขึ้น 3) พฤติกรรมการ
เปิดรบัขา่วสารจากสื่อเฉพาะกจิ หมายถงึ สื่อทีม่เีน้ือหาสาระ
เฉพาะเจาะจงและมจีุดมุง่หมายหลกัอยูท่ีผู่ร้บัสารเฉพาะกลุ่ม  

 พฤติกรรมการสนับสนุนทางสงัคมและการมี
แบบอย่างจากคนรอบข้าง 
 Panthongkhum (2016) แบ่งองค์ประกอบของ
การสนับสนุนทางสงัคมออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) มกีารติดต่อสื่อสารระหว่างผู้ให้การสนับสนุนและผู้รบั
แรงสนับสนุน 2) ลกัษณะของขอ้มูลข่าวสารต้องแสดงให้
ผูร้บัเชือ่วา่เกดิจากความเอาใจใส่ ความหวงัดรีูส้กึว่าตนเอง
มคี่าเป็นที่ยอมรบัในสงัคม รวมถงึเป็นประโยชน์ต่อสงัคม 
3) ปัจจยัน าเขา้ในการสนับสนุนทางสงัคมอาจอยู่ในรูปของ
ข้อมูลข่าวสารวตัถุสิง่ของ หรอืด้านจิตใจ แต่ต้องช่วยให้
ผูร้บัแรงสนบัสนุน สามารถบรรลุวตัถุประสงคท์ีต่อ้งการได ้

 พฤติกรรมการมีวินัยทางการเงิน 
 Boonklee (2009) อธิบายว่า วินัยทางการเงิน 
เป็นแนวทางจดัการการเงนิ ในด้านหารายได้ การใช้จ่าย 
และการเก็บออม เพื่อให้บุคคลด าเนินชีวิตได้อย่าง 
มคีวามสุข ไม่ก่อหนี้สนิจนเกนิความสามารถในการช าระคนื 
สามารถแบ่งวนิัยทางการเงนิออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ 1) วนิยั
ดา้นการออม หมายถงึ การเกบ็ออมอย่างสม ่าเสมอ ในดา้น
ระยะเวลาและมูลค่า การออมเงนิตามสดัส่วนที่เหมาะสม
กบัอายุ การออมเพื่อซื้อสนิคา้ทีจ่ าเป็นในการด ารงชวีติและ
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ออมเพื่อเก็บไว้ใช้ในวัยเกษียณ 2) วินัยด้านการใช้จ่าย 
หมายถงึ การวางแผนการเงนิใช้เงนิอย่างคุ้มค่า ค านึงถงึ
ประโยชน์สูงสุดจากการใช้จ่าย และเป็นการใช้จ่ายในสิ่ง 
ที่เหมาะสมแก่สถานภาพและความจ าเป็นต่อการด าเนิน
ชวีติประจ าวนั เช่น การไม่บรโิภคสนิคา้ทีม่รีาคาแพง หรอื
ฟุ่มเฟือย หรือสินค้าที่เกินความจ าเป็นในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน การรู้จ ักเลือกซื้อสินค้าที่มีประโยชน์ต่อ
ตนเอง ไม่กู้หนี้มาใช้ในสิง่ที่ไม่ก่อให้เกดิรายได้ นอกจากนี้ 
Bordeerat (2010) ไดร้ะบุว่า ความรูด้า้นการจดัการการเงนิ
ส่วนบุคคลจะไม่เกดิประโยชน์ หากบุคคลไม่น าความรู้ที่มี
ไปปฏิบัติ โดยวินัยทางการเงินเกิดจากการที่บุคคลใช้
ทกัษะทางการเงนิ คอืการลงมอืปฏบิตัจินเกดิความช านาญ 
วนิัยทางการเงนิจงึเป็นส่วนส าคญัที่ท าให้บุคคลเกดิความ
มัง่คัง่อย่างยัง่ยนื 

 ทศันคติทางการเงิน 
 Newcomb (2009) ไดใ้หแ้นวคดิเกี่ยวกบัทศันคต ิ
ว่าเกดิจากการไดร้บัอทิธพิลจากสภาพแวดลอ้ม โดยแสดง
พฤตกิรรมในลกัษณะความชอบหรอืความพงึพอใจ และไม่
พอใจ ขณะที ่Allport (1975) อธบิายว่าทศันคตคิอื สภาวะ
ความพรอ้มทางจติ ซึง่เกดิจากประสบการณ์ และมอีทิธพิล
ต่อการตอบสนองของบุคคลที่มีต่อวตัถุและสถานการณ์ 
ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรง กล่าวคอื ทศันคตเิป็นสิง่ทีช่ว่ยใหบุ้คคล
สงัเกตและตดัสนิใจไดอ้ย่างเหมาะสม จากสิง่ทีไ่ดย้นิไดฟั้ง 
แล้วน ามาคิดพิจารณา และแสดงออกด้วยการกระท า  
นอกจากนี้  Navavongsathian (2019) ได้แบ่งโครงสร้าง
ของทัศนคติเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) ส่วนของความเข้าใจ 
(cognitive component) เ ป็ นคว าม รู้  ( know) กา ร รับ รู้  
(perception) และความเชื่อ (beliefs) ของบุคคล 2) ส่วน
ของความรู้สึก (affective component) เป็นส่วนที่แสดง
อารมณ์ (emotion) หรอืความรูส้กึ (feeling) ในลกัษณะพงึ
พอใจหรือไม่พึงพอใจ 3) ส่วนของพฤติกรรม (behavior 
component) แนวโน้มในการที่จะมีพฤติกรรมลกัษณะใด 
ลกัษณะหนึ่ง 
 ทศันคตทิางการเงนิ หมายถงึ ความคดิเหน็ ความเชื่อ 
และความรู้สกึของบุคคลที่มต่ีอเงนิ ทัง้การให้ความหมาย
และความส าคัญกับเงิน โดยทัศนคติทางการเงินเป็น
ตวัก าหนดความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลกบัเงนิ หากบุคคล 
มีทัศนคติในเชิงบวก ย่อมมองเห็นความส าคญัของเงิน  
แต่หากมทีศันคตติ่อเงนิในเชงิลบ ยอ่มไมใ่หค้วามส าคญักบัเงนิ 

การบรหิารเงนิ ตลอดจนการมวีนิัยทางการเงนิย่อมเกดิขึน้
ได้ยาก โดยทศันคติทางการเงนิของแต่ละบุคคลเกิดจาก
การเรียนรู้ที่ได้ร ับจากวัยเด็ก ผ่านการอบรมสัง่สอน 
สภาพแวดลอ้มทีเ่ตบิโตมา รวมทัง้ประสบการณ์ทีบุ่คคลได้
ยนิหรอืไดร้บัการปฏบิตัจิากพ่อแม่หรอืญาตพิีน้่อง โดยทัง้
ประสบการณ์และสภาพแวดล้อมเหล่าน้ีเป็นตัวก าหนด
ทัศนคติเกี่ยวกับการเงินของแต่ละบุคคล (Namphud, 
Viwattana and Jeroenjittakam, 2014) 

 ความรู้ทางการเงิน 
 Lusardi (2008) นิยามความรู้ทางการเงินว่าเป็น
ความรูแ้ละแนวคดิพืน้ฐานทางการเงนิ เช่น การท างานของ
ดอกเบี้ยทบต้น ความแตกต่างระหว่างมูลค่าในนามกับ
มูลค่าจรงิ และพื้นฐานของการกระจายความเสี่ยง ขณะที่ 
Darren Buckley กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ธนาคารซติี้แบงก์ 
ระบุว่า ในสถานการณ์ทีโ่ลกมกีารเปลีย่นแปลงเกดิขึน้อย่าง
รวดเร็ว ความรู้ทางการเงินถือเป็นทักษะหน่ึงที่จ าเป็น
ส าหรบัการด ารงชวีติของทุก ๆ คน โดยไม่ไดห้มายถงึเพยีง
การมีความรู้ทางด้านการเงินเพิ่มมากขึ้นเท่านัน้  แต่ยัง
รวมถงึความสามารถในการน าความรูท้ีม่ไีปใชเ้พื่อการสรา้ง
มัน่คงในชีวิต โดยที่ทักษะด้านการเงิน ทัศนคติ และ
พฤตกิรรมทางการเงนิ โดยรวมถอืวา่มคีวามส าคญัเท่า ๆ กนั
กับความสามารถในการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
กบัการเงนิ เช่นเดยีวกบั ปิยะบุตร ชลวจิารณ์ ระบุว่า ภาวะ
หนี้สนิส่วนบุคคลทีเ่พิม่สงูขึน้และการขาดความรูค้วามเขา้ใจ
ทางการเงินเป็นปัจจัยหลักที่ท าให้เกิดภาวะความไม่ 
เท่าเทยีมของรายไดแ้ละความยากจนขึน้ในประเทศ และการ
บริหารการเงินถือเป็นเรื่องหนึ่งที่เป็นรากฐานส าคญัของ 
การกนิดอียูด่ ี(Kenan Foundation Asia, 2015) 
 ธนาคารแห่งประเทศไทยได้ท าการส ารวจทกัษะ
ทางการเงินของคนไทย ในปี 2556 ตามกรอบนิยาม 
แบบสอบถาม และแนวทางการประมวลผลส ารวจตามแบบ
ของ The Organization for Economic Cooperation and 
Development (OECD) แบ่งโครงสร้างการวดัเป็น 3 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านความรู้ทางการเงิน ประกอบด้วยค าถาม
เกีย่วกบัการหาร, มลูค่าของเงนิตามเวลา, ค านวณดอกเบีย้
ของสนิเชื่อ, ค านวณเงนิต้นและดอกเบี้ย, ค านวณดอกเบี้ย
ทบต้น, เครดติบูโร และนโยบายคุม้ครองเงนิฝาก 2) ดา้น
พฤติกรรมทางการเงนิ ประกอบด้วยค าถามเกี่ยวกบัการ
ไตร่ตรองก่อนซื้อ, จ่ายบลิตรงเวลา, ดูแลการเงนิใกล้ชดิ, 
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ตัง้เป้าหมายระยะยาว, ตัดสินใจการเงินและท าบัญชี,  
การออม, เปรยีบเทยีบขอ้มูลก่อนซื้อ และไม่กูเ้มื่อเงนิไม่พอใช ้
3) ด้านทศันคติทางการเงนิ เป็นค าถามถึงการมคีวามสุข 
ในการใชเ้งนิมากกวา่ออม และในปี 2559 ไดม้กีารปรบัปรุง
ค าถามและวธิกีารค านวณเพื่อใหผ้ลส ารวจสามารถสะทอ้น
ทกัษะทางการเงนิได้อย่างมปีระสทิธภิาพยิง่ขึ้น โดยเพิม่
ค าถามเกีย่วกบันิยามเงนิเฟ้อ, ความเสีย่งและผลตอบแทน 
และการกระจายความเสี่ยงในการลงทุน ในด้านการวดั
ความรู้ทางการเงิน นอกจากนี้ยังได้เพิ่มค าถามด้าน
ทศันคตทิางการเงนิ ประกอบด้วยค าถามว่า ฉันมชีวีติอยู่
เพื่อวนันี้และไม่ไดค้ดิวางแผนเพื่ออนาคต และมเีงนิตอ้งรบีใช ้
ผลการส ารวจ พบว่า  คะแนนความรู ้ทางการเง ินมี
ความสมัพนัธ์เชงิเสน้ในทศิทางเดยีวกนักบัพฤตกิรรมและ
ทศันคตทิางการเงนิอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิกล่าวคอื การมี
คะแนนความรูท้างการเงนิเพิม่ขึน้มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวก
ต่อคะแนนพฤติกรรมทางการเงินที่สูงขึ้น อาจสรุปได้ว่า 
การส่งเสรมิให้ประชาชนมคีวามรู้ทางการเงนิจะส่งผลต่อ
พฤติกรรมทางการเงินที่ดีขึ้น หรือหากมีการส่งเสริมให้
ประชาชนมีพฤติกรรมทางการเงินที่ถูกต้องอาจจะเป็น
แรงผลกัดนัส าคญัให้ประชาชนขวนขวายหาความรู้ที่ถูกต้อง 
(Bank of Thailand, 2013, 2016) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ พบว่า ปัจจยั
ด้านความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม มีความสมัพนัธ์และ 
มอีิทธิพลซึ่งกนัและกนั นัน่คอื การให้ความรู้แก่ผู้รบัสาร  
จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทศันคตติามทีผู่ส้่งสารต้องการ
และส่งผลไปยงัการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมในทีสุ่ด แต่บางครัง้
ก็อาจมชี่องว่างระหว่าง ความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม  
นัน่คอื ความรูเ้ปลีย่นแปลงแต่ทศันคตไิม่เปลีย่น หรอืผูร้บัสาร
มกีารเปลี่ยนทศันคติแต่ไม่เปลี่ยนพฤติกรรม ซึ่งสามารถ
เกดิขึน้ไดเ้ช่นกนั ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัมคีวามสนใจทีจ่ะ
ประยุกต์ทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม  
ในแงมุ่มของการใชจ้่ายเงนิ โดยศกึษาถงึความสมัพนัธข์อง
ปัจจยัดา้นพฤตกิรรม ประกอบดว้ย พฤตกิรรมบรโิภคนิยม 

พฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสาร พฤตกิรรมการสนับสนุนทาง
สงัคมและการมแีบบอย่างจากคนรอบขา้ง กบัพฤติกรรม
การมวีนิยัทางการเงนิ (Boonklee, 2009) และ (Panthongkhum, 
2016) ความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านทัศนคติทางการเงิน 
และความรู้ทางการเงิน กับพฤติกรรมการมีวินัยทาง
การเงิน (Bank of Thailand, 2013, 2016) นอกจากนี้ยัง
ศกึษาถงึความสมัพนัธ์ของปัจจยัดา้นพฤตกิรรม ประกอบดว้ย 
พฤติกรรมบริโภคนิยม พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
พฤตกิรรมการสนับสนุนทางสงัคมและการมแีบบอย่างจาก
คนรอบข้าง กับความรู้ทางการเงิน น าไปสู่การสร้าง
สมมตฐิานและกรอบแนวคดิการวจิยั ดงัภาพที ่1  

สมมติฐานการวิจยั 
H1: ปัจจยัดา้นพฤตกิรรมบรโิภคนิยมมคีวามสมัพนัธ์

ในเชงิลบกบัพฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ 
H2: ปัจจัยด้านพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารมี

ความสมัพนัธใ์นเชงิบวกกบัพฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ 
H3: ปัจจัยด้านพฤติกรรมการสนับสนุนทาง

สงัคมและการมแีบบอย่างจากคนรอบขา้งมคีวามสมัพนัธ์
ในเชงิบวกกบัพฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ 

H4: ปัจจยัดา้นทศันคตทิางการเงนิมคีวามสมัพนัธ์
ในเชงิบวกกบัพฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ 

H5: ปัจจยัดา้นพฤตกิรรมบรโิภคนิยมมคีวามสมัพนัธ์
ในเชงิลบกบัความรูท้างการเงนิ 

H6: ปัจจัยด้านพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารมี
ความสมัพนัธใ์นเชงิบวกกบัความรูท้างการเงนิ 

H7: ปัจจัยด้านพฤติกรรมการสนับสนุนทาง
สงัคมและการมแีบบอย่างจากคนรอบขา้งมคีวามสมัพนัธ์
ในเชงิบวกกบัความรูท้างการเงนิ 

H8: ปัจจยัดา้นทศันคตทิางการเงนิมคีวามสมัพนัธ์
ในเชงิบวกกบัความรูท้างการเงนิ  

H9: ความรูท้างการเงนิมคีวามสมัพนัธใ์นเชงิบวก
กบัพฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ 
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วิธีการวิจยั 
 ประชากรในการวิจัยครั ้งนี้  คือ ข้าราชการ
กองบญัชาการกองทพัไทย พืน้ทีแ่จง้วฒันะ ประกอบดว้ย 16 
หน่วยงาน รวมทัง้สิน้ 3,164 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง
โดยใช้สูตรการค านวณของ Taro Yamane ที่ระดับความ
เชื่อมัน่ ร้อยละ 95 ระดบัความคลาดเคลื่อนที่ยอมรบัได้  
รอ้ยละ 5 หรอืระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันี้ (Yamane, 1973) 
 
 

ก าหนดให ้ n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 N = ขนาดของประชากร 
 e = ความคลาดเคลื่อนของกานสุ่มตวัอยา่ง 

 จากนัน้ท าการสุ่มตวัอยา่งโดยใชห้ลกัความน่าจะเป็น 
(Probability Sampling) แบบแบ่งชัน้ภูม ิ(Stratified Random 
Sampling) โดยเลอืกสุ่มจากประชากรตามหน่วยงาน ในแต่ละ
ชัน้ภูมิจะท าการสุ่มตัวอย่างแบบสัดส่วน (Proportional 
Stratified Random Sampling) โดยใชส้ตูร ดงันี้ 
 
  
โดย F = จ านวนตวัอยา่งในแต่ละหน่วยงาน 
 n = จ านวนตวัอยา่งทัง้หมด 
 Ni = จ านวนบุคลากรในแต่ละหน่วยงาน 
 N = จ านวนประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาทัง้หมด 
จากสูตร สามารถค านวณกลุ่มตวัอย่าง ในแต่ละหน่วยงาน 
ดงัตารางที ่1 

ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย จ าแนกสดัส่วนตามหน่วยงาน 
ล าดบั ชือ่หน่วยงาน ประชากร (คน) ขนาดกลุ่มตวัอย่าง (คน) 

1 ส านกักองบญัชาการกองบญัชาการกองทพัไทย 388 44 
2 ส านกัเลขานุการกองบญัชาการกองทพัไทย 141 16 
3 ส านกังานจเรทหาร 63 7 
4 ส านกังานตรวจสอบภายในทหาร 106 12 
5 ส านกังานพระธรรมนูญทหาร 37 4 

n x Ni 
N 

F = 

 =       = 355 คน 3,164 

1 + 3,164(0.05)2 

N 

1 + N(e)2 
n = 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

ล าดบั ชือ่หน่วยงาน ประชากร (คน) ขนาดกลุ่มตวัอย่าง (คน) 
6 ส านกัสวสัดกิารทหาร 252 28 
7 กรมก าลงัพลทหาร 242 27 
8 กรมขา่วทหาร 294 33 
9 กรมยุทธการทหาร 371 42 
10 กรมสง่ก าลงับ ารุงทหาร 204 23 
11 กรมกจิการพลเรอืนทหาร 275 31 
12 ส านกังานปลดับญัชทีหาร 254 28 
13 ศูนยไ์ซเบอรท์หาร 83 9 
14 กรมสารบรรณทหาร 165 19 
15 กรมการเงนิทหาร 170 19 
16 กรมกจิการชายแดนทหาร 119 13 
 รวม 3,164 355 

ทีม่า : Directorate of Joint Personnel of Royal Thai Armed Forces Headquarters, 2018

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้คอื แบบสอบถาม 
โดยแบ่งเป็น 5 ส่วน ดงันี้ ส่วนที่ (1) แบบสอบถามขอ้มูล
ปัจจยัส่วนบุคคล ส่วนที่ (2) แบบสอบถามเกี่ยวกบัปัจจยั
ด้านพฤติกรรมในการใช้จ่ายเงนิ และทศันคติในการออม
และการวางแผนทางการเงนิ ดดัแปลงมาจาก Panthongkhum 
(2016) และ Bank of Thailand (2016) ประกอบไปด้วย 
พฤตกิรรมบรโิภคนิยม 5 ขอ้ พฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสาร 
5 ขอ้ พฤตกิรรมการสนับสนุนทางสงัคมและการมแีบบอย่าง
จากคนรอบขา้ง 4 ขอ้ และทศันคตทิางการเงนิ 3 ขอ้ ส่วนที ่
(3) แบบสอบถามเกีย่วกบัพฤตกิรรมการมวีนิัยทางการเงนิ 
ดดัแปลงมาจาก Panthongkhum (2016) และ Sukornphak 
& Sirisukkhajorn (2010) จ านวน 10 ขอ้ ส่วนที ่(4) แบบสอบถาม
เกี่ยวกับความรู้ทางการเงิน ดัดแปลงมาจาก Bank of 
Thailand (2013, 2016) จ านวน 10 ขอ้ ในด้านความเขา้ใจ
เกี่ยวกบัอ านาจซื้อ ความเสี่ยงในการลงทุน การกระจาย
ความเสี่ยง การลงทุนและผลตอบแทนจากการลงทุน 
ตน้ทุนค่าเสยีโอกาส นิยามเงนิเฟ้อ อตัราเงนิเฟ้อ มลูค่าของ
เงนิตามเวลา เงนิตน้และดอกเบีย้เงนิฝาก และดอกเบีย้ทบตน้ 
และส่วนที่ (5) ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ โดย
เครื่องมอืการวจิยัได้รบัการตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
เนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒ ิจ านวน 3 ท่าน นอกจากนี้ผูว้จิยั 
ยงัไดต้รวจสอบความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม 

ด้วยวธิวีดัความสอดคล้องภายในแบบสมัประสทิธิแ์อลฟา
ของ Cronbach's Alpha มคีา่อยูร่ะหวา่ง 0.79-0.91 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจยั
ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยการแจกแบบสอบถาม
แก่กลุ่มตวัอย่างทัง้ 355 คน จากการค านวณตามอตัราส่วน
ของจ านวนยอดก าลงัพลแต่ละหน่วยงานภายในกองบญัชาการ
กองทพัไทย พื้นที่แจ้งวฒันะ เพื่อให้เกิดการกระจายของ
กลุ่มตวัอย่างและเป็นตวัแทนที่ดีของประชากรที่ต้องการ
ศกึษาอย่างแทจ้รงิ โดยแจกแบบสอบถามและเกบ็รวบรวม
ผา่นเจา้หน้าทีก่ าลงัพลของแต่ละหน่วยงาน  

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ เชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ส าหรบัอธบิายตวัแปรต่าง ๆ ได้แก่ 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ตามลักษณะของตัวแปร 
สถิติ เชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) สถิติที่ ใช้ ในการ
วเิคราะห์ ได้แก่ การวเิคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) และ
การวเิคราะหส์มการถดถอย (Regression Analysis) 

 

ผลการวิจยั 
 ส่วนท่ี 1 การวิเคราะหข์้อมลูของปัจจยัส่วนบคุคล 
 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 
57.46) มอีายุระหว่าง 31 - 40 ปี (รอ้ยละ 38.6) มสีถานภาพโสด 
(รอ้ยละ 47.9) มรีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ี(รอ้ยละ 56.1) 
จบการศกึษาจากสาขาวชิาอื่น ๆ ทีไ่ม่ใช่สาขาวชิาทางดา้น
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การเงิน/การธนาคาร/การบัญชี/การบริหาร/การจัดการ 
(รอ้ยละ 60.6) รายไดร้วมต่อเดอืน 15,000 – 20,000 บาท 
(รอ้ยละ 24.2) ระดบัชัน้ยศสญัญาบตัร (รอ้ยละ 56.1) และมี
อายรุาชการ 1 - 5 ปี (รอ้ยละ 26.2) 

 ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลของปัจจยัด้าน
พฤติกรรมในการใช้จ่ายเงิน และทศันคติในการออม
และการวางแผนทางการเงิน 
 1. พฤตกิรรมการบรโิภคนิยม โดยรวมอยูใ่นระดบั
น้อย เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ มกัน าเงนิออมออกมาซื้อสนิคา้และบรกิารทีถู่กใจ 
มากกว่าทีจ่ะค านึงถงึประโยชน์และคุณภาพ รวมถงึความ
จ าเป็น อยู่ในระดบัน้อย รองลงมา มกัซื้อสนิคา้และบรกิาร
รุ่นใหม่ ๆ เพื่อให้เป็นผู้น าและความทนัสมยั อยู่ในระดบั
น้อย และน้อยทีสุ่ด มกัตดัสนิใจซื้อสนิคา้และบรกิารต่าง ๆ 
จากความต้องการ โดยไม่ได้ค านึงถงึความจ าเป็นในชวีติ 
อยูใ่นระดบัน้อย  
 2. พฤติกรรมการเปิดรบัข่าวสาร โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ ก่อนจะตัดสินใจซื้อสินค้าราคาแพง จะศึกษา
ขอ้มูลโปรโมชัน่ต่าง ๆ รวมถงึเปรยีบเทยีบราคาสนิค้าแต่
ละยี่ห้อ อยู่ในระดับมาก รองลงมา มีการหาข้อมูลและ
ตดิตามขา่วสารดา้นการเงนิจากแหล่งต่าง ๆ เพือ่ประกอบการ
ตดัสนิใจทางการเงนิ อยู่ในระดบัมาก และน้อยทีสุ่ด มกัซื้อ
สนิค้าที่โฆษณาโดยดาราหรือผู้มชีื่อเสยีง ที่ท่านชื่นชอบ
เป็นพรเีซนเตอร ์อยูใ่นระดบัน้อย  
 3. พฤติกรรมการสนับสนุนทางสงัคมและการมี
แบบอย่างจากคนรอบขา้ง โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  
เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
ก่อนตดัสนิใจซื้อสนิค้าและบรกิารท่านมกัสอบถามข้อมูล
จากคนใกลช้ดิเพื่อน ามาประกอบการตดัสนิใจ อยู่ในระดบั
มาก รองลงมา น าเงนิไปลงทุนตามแบบอยา่งและค าแนะน า
ของคนใกล้ชิด อยู่ในระดับมาก และน้อยที่สุด บางครัง้
ตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการตามคนใกล้ชิดหรือกระแส
สงัคม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 4. ทศันคติทางการเงนิ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่ คดิว่าการออมเงนิเป็นเรื่องส าคญัต่อการด าเนินชวีติ 
อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา มีการวางแผนส าหรับ
อนาคตขา้งหน้า ไม่ใช่เพยีงแค่วนันี้ อยู่ในระดบัมาก และ

น้อยทีสุ่ด มคีวามสุขในการเกบ็ออมและลงทุนเพื่ออนาคต 
อยูใ่นระดบัมาก  

 ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมูลของปัจจัยด้าน
พฤติกรรมการมีวินัยทางการเงิน  
 ผู้ตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการมีวินัยทาง
การเงนิโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
ช าระหน้ีสนิตรงเวลาอยู่เสมอ อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด รองลงมา 
ทุกครัง้ก่อนออกไปจบัจ่ายใชส้อย มกีารวางแผนในการซื้อ
สนิค้าเพื่อไม่ให้เกิดการซื้อสนิค้าเกินความจ าเป็น อยู่ใน
ระดบัมาก และน้อยทีสุ่ด มกีารจดบนัทกึรายรบั - รายจ่าย 
เป็นประจ าทุกวนั อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 ส่วนท่ี 4 การวิเคราะห์ข้อมูลของระดบัความรู้
ทางการเงิน 
 ระดับความรู้ทางการเงินโดยเฉลี่ยของกลุ่ม
ตวัอย่าง อยู่ในระดบัปานกลาง (คะแนนเฉลีย่ 3.23) ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
อ านาจซื้อ (ร้อยละ 51.8) มคีวามเขา้ใจความเสี่ยงในการ
ลงทุน (ร้อยละ 67.3) มีความเข้าใจเรื่องการลงทุนและ
ผลตอบแทน (รอ้ยละ 76.0) มคีวามเขา้ใจเรื่องการกระจาย
ความเสี่ยง (ร้อยละ 72.4) มีความเข้าใจเรื่องต้นทุนค่า             
เสยีโอกาส (รอ้ยละ 70.7) มคีวามเขา้ใจนิยามเงนิเฟ้อ (รอ้ยละ 
79.2) มีความเข้าใจเรื่องอัตราเงินเฟ้อ (ร้อยละ 51.0)  
มีความรู้เรื่องมูลค่าของเงินตามเวลา (ร้อยละ 63.9)  
มคีวามรู้เรื่องเงนิต้นและดอกเบี้ยเงนิฝาก (ร้อยละ 72.4) 
และไมม่คีวามรูเ้รือ่งดอกเบีย้ทบตน้ (รอ้ยละ 54.6) 

 ส่วนท่ี 5 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ตารางท่ี 2 แสดงการตรวจสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร 
(Correlation Matrix) 

 X1 X2 X3 X4 M Y 
X1 - 0.207* 0.277* -0.511* -0.002 -0.199* 
X2  - 0.459* -0.012 0.060 0.325* 
X3   - -0.137* -0.014 0.228* 
X4    - 0.110* 0.351* 
M     - 0.026 
Y      - 

* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
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(X1 = พฤติกรรมแบบบริโภคนิยม, X2 = พฤติกรรมการ
เปิดรบัข่าวสาร, X3 = พฤติกรรมการสนับสนุนทางสงัคม
และการมีแบบอย่างจากคนรอบข้าง , X4 = ทัศนคติทาง
การเงนิ, M = ความรูท้างการเงนิ และ Y = พฤตกิรรมการ
มวีนิยัทางการเงนิ) 
 จากการตรวจสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปร  
ดังตารางที่ 2 พบว่า ตัวแปรด้านพฤติกรรมบริโภคนิยม  
มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสาร พฤตกิรรม
การสนับสนุนทางสงัคมและการมแีบบอย่างจากคนรอบขา้ง 
ทศันคติทางการเงนิ และพฤติกรรมการมวีนิัยทางการเงนิ 
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนักบัพฤติกรรมการเปิดรบั
ข่าวสาร (r = 0.207) และพฤตกิรรมการสนับสนุนทางสงัคม
และการมีแบบอย่างจากคนรอบข้าง (r = 0.277) และมีค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ไปในทศิทางตรงกนัขา้มกบัทศันคติ
ทางการเงิน (r = -0.511) และพฤติกรรมการมีวินัยทาง
การเงนิ (r = -0.199) 
 ตัวแปรด้านพฤติกรรมการเ ปิดรับข่ าวสาร  
มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการสนับสนุนทางสงัคมและ 

การมแีบบอย่างจากคนรอบข้าง และพฤติกรรมการมวีินัย 
ทางการเงนิ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ไปในทศิทางเดยีวกนักบัพฤตกิรรม
การสนับสนุนทางสงัคมและการมแีบบอย่างจากคนรอบขา้ง 
(r = 0.459) และพฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ (r = 0.325) 
 ตวัแปรดา้นพฤตกิรรมการสนับสนุนทางสงัคมและ
การมแีบบอย่างจากคนรอบขา้ง มคีวามสมัพนัธ์กบัทศันคติ
ทางการเงินและพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงิน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ ์
สหสมัพนัธ์ไปในทศิทางตรงกนัขา้มกบัทศันคตทิางการเงนิ  
(r = -0.137) และมีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ไปในทิศทาง
เดยีวกนักบัพฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ (r = 0.228)  
 ตัวแปรทัศนคติทางการเงินมีความสัมพันธ์กับ
ความรูท้างการเงนิ และพฤตกิรรมการมวีนิัยทางการเงนิอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ ์
สหสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันกับความรู้ทางการเงิน  
(r = 0.110) และพฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ (r = 0.351)

ตารางท่ี 3 แสดงการทดสอบสมมตฐิาน 

ตวัแปร 
พฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ 

Model 1 
(Y) 

Model 2 
(Y) 

Model 3 
(M) 

Full Model 
(Y) 

คา่คงที ่ 3.840 1.432 2.026 1.796 
เพศ -0.067 - - -0.040 
อาย ุ 0.011 - - -0.086 

สถานภาพ 0.085 - - -0.017 
รายได ้ -0.024 - - -0.084 

ระดบัการศกึษา -0.116 - - -0.050 
จบการศกึษา 
ดา้นการเงนิ 

0.006 - - 0.051 

ต าแหน่งชัน้ยศ -0.141 - - -0.149 
อายรุาชการ 0.066 - - 0.010 

X1 - -0.140* 0.108 -0.137* 
X2 - 0.296* 0.127 0.293* 
X3 - 0.178* -0.075 0.181* 
X4 - 0.236* 0.187* 0.253* 
M - -0.013 - -0.008 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 

ตวัแปร 
พฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ 

Model 1 
(Y) 

Model 2 
(Y) 

Model 3 
(M) 

Full Model 
(Y) 

R2 0.034 0.268 0.020 0.287 
Max VIF 9.033 1.472 1.467 4.523 

* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

จากตารางที่ 3 แสดงผลการจากวิเคราะห์สมการ
ถดถอย พบวา่ 
 Model ที่ 1 แสดงการทดสอบตวัแปรควบคุมของ
ปัจจยัส่วนบุคคลทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการมวีนิัยทางการเงนิ
ของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย พบว่า ปัจจยัส่วน
บุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ รายได้ ระดบัการศกึษา 
ศกึษาดา้นการเงนิ ต าแหน่งชัน้ยศ และอายุราชการ ไม่เป็น
ตวัแปรควบคุม 
 Model ที ่2 แสดงการทดสอบสมมตฐิานของปัจจยั
พฤติกรรมการบรโิภคนิยม พฤติกรรมการเปิดรบัข่าวสาร 
พฤติกรรมการสนับสนุนทางสงัคมและการมแีบบอย่างจาก
คนรอบข้าง ทัศนคติทางการเงิน และความรู้ทางการเงิน  
ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการมวีนิัยทางการเงนิของขา้ราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย พบว่า ปัจจัยพฤติกรรมการ
บรโิภคนิยม พฤติกรรมการเปิดรบัข่าวสาร พฤติกรรมการ
สนับสนุนทางสงัคมและการมแีบบอย่างจากคนรอบขา้ง และ
ทัศนคติทางการเงิน ส่งผลต่อพฤติกรรมการมีวินัยทาง
การเงนิของข้าราชการกองบญัชาการกองทพัไทย อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมอี านาจในการพยากรณ์
รอ้ยละ 26.8 (R2 = 0.268)  

Model ที ่3 แสดงการทดสอบสมมตฐิานของปัจจยั
พฤติกรรมการบรโิภคนิยม พฤติกรรมการเปิดรบัข่าวสาร 
พฤติกรรมการสนับสนุนทางสงัคมและการมแีบบอย่างจาก
คนรอบขา้ง และทศันคติทางการเงนิ ที่ส่งผลต่อความรู้ทาง
การเงนิของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย พบว่า ปัจจยั
ด้านทศันคติทางการเงิน ส่งผลต่อความรู้ทางการเงนิของ
ขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05  
 Full Model แสดงการทดสอบสมมตฐิานของตวัแปร
ควบคุม และปัจจยัพฤตกิรรมการบรโิภคนิยม พฤตกิรรมการ

เปิดรบัข่าวสาร พฤตกิรรมการสนับสนุนทางสงัคมและการ
มีแบบอย่างจากคนรอบข้าง ทัศนคติทางการเงิน และ
ความรู้ทางการเงิน ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการมีวินัยทาง
การเงินของข้าราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พบว่า 
ปัจจัยพฤติกรรมการบริโภคนิยม พฤติกรรมการเปิดรับ
ข่าวสาร พฤติกรรมการสนับสนุนทางสังคมและการมี
แบบอย่างจากคนรอบขา้ง และทศันคตทิางการเงนิ ส่งผลต่อ
พฤตกิรรมการมวีนิัยทางการเงนิของขา้ราชการกองบญัชาการ
กองทพัไทย อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมี
อ านาจในการพยากรณ์รอ้ยละ 28.7 (R2 = 0.287)นอกจากนี้
ผูว้จิยัไดท้ าการตรวจสอบผลการวจิยัโดยใชว้ธิกีารวเิคราะห์
เสน้ทาง (Path Analysis) มาท าการวเิคราะหผ์ลของการวจิยั 
พบว่ า  ปัจจัยที่มีอิทธิพลโดยรวมต่อพฤติกรรมการ 
มวีนิัยทางการเงนิของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย
เรยีงจากมากไปน้อย ไดด้งัน้ี ทศันคตทิางการเงนิ พฤตกิรรม
การเปิดรบัข่าวสาร พฤติกรรมการสนับสนุนทางสงัคมและ
การมแีบบอย่างจากคนรอบขา้ง และพฤติกรรมการบรโิภค
นิยม ตามล าดับ ดังภาพที่ 2 และสามารถเขียนอยู่ในรูป
สมการถดถอย ไดด้งัน้ี 

Yi = -0.150 X1 + 0.273X2 + 0.188X3 + 0.324X4 + 𝜀𝜀i   
โดยแทนคา่สญัลกัษณ์ในสมการ ดงัน้ี 

Yi = พฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ (Financial Discipline) 
X1 = พฤตกิรรมบรโิภคนิยม (Consumerism) 
X2 = พฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสาร (Media exposure) 
X3 = พฤตกิรรมการสนบัสนุนทางสงัคมและการมแีบบอยา่ง

จากคนรอบขา้ง (Social norm) 
X4 = ทศันคตทิางการเงนิ (Financial Attitude) 
𝜀𝜀i= Error term 
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อภิปรายและสรปุผลการวิจยั 
 ผลการทดสอบสมมตฐิานในการวจิยั พบว่า เป็นไป
ตามสมมตฐิานที่ก าหนดไว้ จ านวน 5 ขอ้ ได้แก่ H1: ปัจจยั
ด้านพฤติกรรมบริโภคนิยมมีความสัมพันธ์ในเชิงลบกับ
พฤตกิรรมการมวีนิัยทางการเงนิ H2: ปัจจยัด้านพฤตกิรรม
การเปิดรบัข่าวสารมคีวามสมัพนัธ์ ในเชงิบวกกบัพฤตกิรรม
การมีวินัยทางการเงิน H3: ปัจจัยด้านพฤติกรรมการ
สนับสนุนทางสงัคมและการมีแบบอย่างจากคนรอบข้างมี
ความสมัพนัธใ์นเชงิบวกกบัพฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิ 
H4: ปัจจยัดา้นทศันคตทิางการเงนิมคีวามสมัพนัธใ์นเชงิบวก
กับพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงิน และ H8: ปัจจัยด้าน
ทัศนคติทางการเงินมีความสมัพนัธ์ในเชิงบวกกับความรู้
ทางการเงนิ 
 จากผลการวจิยัพบว่า พฤติกรรมการมวีนิัยทาง
การเงนิของข้าราชการกองบญัชาการกองทพัไทย ได้รบั
อิทธิพลรวมสูงสุดจากปัจจัยด้านทัศนคติทางการเงิน 
รองลงมาคอื พฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสาร พฤตกิรรมการ
สนับสนุนทางสงัคมและการมแีบบอย่างจากคนรอบขา้งและ
พฤตกิรรมการบรโิภคนิยม ตามล าดบั 

 1. ทัศนคติทางการเงิน เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพล
รวมสูงสุดต่อพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของ
ขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย นอกจากนี้ทศันคติ
ทางการเงินยงัเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงต่อความรู้
ทางการเงนิ โดยทศันคตทิางการเงนิมอีทิธพิลทางบวกต่อ
ความรู้ทางการเงนิ และพฤติกรรมการมวีนิัยทางการเงนิ
ของข้าราชการกองบัญชาการกองทัพไทย เน่ืองจาก
กองบัญชาการกองทัพไทย มีการจัดอบรมให้ความรู้
ทางการเงนิและการลงทุนเบื้องต้นกบัขา้ราชการทีม่คีวาม
สนใจ ตลอดจนได้รบัการส่งเสรมิด้านการออมเงนิที่ดีทัง้
จากสถาบนัการเงนิภายนอกทีเ่ขา้มาแนะน า ใหข้อ้มูลและ
ความรู ้รวมถงึสหกรณ์ออมทรพัยก์องบญัชาการกองทพัไทย 
ที่มีนโยบายการจ่ายดอกเบี้ยเงินฝากในอัตราที่สูงกว่า
สถาบนัการเงนิภายนอก ส่งผลใหบุ้คลากรทีม่ทีศันคตทิาง
การเงนิในเชิงบวกเห็นความส าคญัของการออมและการ
ลงทุนอย่างสม ่าเสมอ น าไปสู่การมพีฤติกรรมการมีวินัย
ทางการเงินที่ดี สอดคล้องกับ Bank of Thailand (2016) 
ได้ท าการส ารวจทกัษะทางการเงนิของคน ประกอบด้วยการ
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วดัทกัษะ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรูท้างการเงนิ ดา้นพฤตกิรรม
ทางการเงนิ และดา้นทศันคตทิางการเงนิ 

ผลการศกึษาพบว่า คะแนนความรูท้างการเงนิมี
ความสมัพนัธ์เชงิเสน้ในทศิทางเดยีวกนักบัพฤตกิรรมและ
ทศันคตทิางการเงนิอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิกล่าวคอืการ
มคีะแนนความรูท้างการเงนิเพิม่ขึน้มคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวก
ต่อคะแนนพฤตกิรรมทางการเงนิทีส่งูขึน้ อาจสรุปไดว้่า การ
ส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ทางการเงินจะส่งผลต่อ
พฤติกรรมทางการเงินที่ดีขึ้น หรือหากมีการส่งเสริมให้
ประชาชนมีพฤติกรรมทางการเงินที่ถูกต้องอาจจะเป็น
แรงผลกัดนัส าคญัใหป้ระชาชนขวนขวายหาความรูท้ีถู่กตอ้ง 
นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับ Roger (1978)  ที่ ระบุ ว่ า 
ความสมัพนัธ์ของตวัแปรดา้นความรู ้ทศันคต ิและพฤตกิรรม 
เกดิขึน้ในลกัษณะต่อเนื่อง เมื่อผูร้บัสารไดร้บัสารกจ็ะท าให้
เกดิความรู้ ส่งผลให้เกดิทศันคต ิและก่อให้เกดิการกระท า 
กล่าวคือ ทศันคติมีผลต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคคล    
ในขณะเดียวกันการแสดงพฤติกรรมของบุคคลก็มีผลต่อ
ทศันคตขิองบุคคลด้วย และสอดคล้องกบั Triandis (1971) 
ระบวุา่ พฤตกิรรมของบุคคล เป็นผลมาจากทศันคต ิบรรทดัฐาน
ของสงัคม นิสยั และผลทีค่าดวา่จะไดร้บั 
 2. พฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสาร เป็นตวัแปรทีม่ี
อิทธพิลทางบวกต่อพฤติกรรมการมวีนิัยทางการเงนิของ
ขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย เนื่องจากการเปิดรบั
ข่าวสารของบุคคลเกดิไดจ้ากทัง้ความสนใจหรอืความชอบ
ส่วนตัว และเกิดจากปัจจัยทางด้านสังคมรอบข้าง โดย
กองบัญชาการกองทัพไทยได้ส่งเสริมให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง รวมถึงสถาบันการเงินจากภายนอกเข้ามา
ประชาสมัพนัธ์ใหข้อ้มูลข่าวสารดา้นการเงนิกบัขา้ราชการ
กองบัญชาการกองทัพไทย หากบุคลากรมีการติดตาม
ข้อมูลข่าวสารอย่างใกล้ชิดอยู่เสมอและมกีารปฏิบตัิตาม
แนวทางที่ถูกต้อง ย่อมส่งผลให้เป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการมี
วนิัยทางการเงนิที่ดี สอดคล้องกบั Yeelansuwan (2015) 
ระบุว่าการที่บุคคลจะเลอืกเปิดรบัข่าวสารใดนัน้ขึน้อยู่กบั
สภาพจติใจและสภาพสงัคมเป็นส าคญั ในด้านของสภาพ
จติใจ บุคคลจะเลอืกเปิดรบัขา่วสารในสิง่ทีต่นเองสนใจหรอื
ความชอบส่วนตวั ส าหรบัดา้นสงัคมหากสงัคมรอบขา้งให้
ความสนใจในการเปิดรบัข่าวสารใด ๆ เป็นพิเศษก็อาจ
ส่งผลต่อการเกดิแรงบนัดาลใจให้บุคคลเกดิความสนใจตาม
ผู้คนรอบข้างเหล่านัน้ และยังสอดคล้องกับ Boonklee 
(2009) ไดศ้กึษาเรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการมวีนิัย

ทางการเงนิของครู: ศึกษากรณีครูในเขตพื้นที่การศกึษา
นครปฐม เขต 2 ผลการศกึษาพบว่า ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์
กับพฤติกรรมการมวีนิัยการเงินของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่  
อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา สงักัด ขนาดโรงเรียน 
รายได ้หนี้สนิ รายจ่ายหนี้สนิ แรงจูงใจใส่สมัฤทธิ ์ลกัษณะ
มุ่งอนาคต ควบคุมตน ความเชื่ออ านาจในตน ความรู้เรื่อง
การวางแผนทางการเงนิ การรบัรูข้อ้มลูขา่วสารการออม 

 3. พฤติกรรมการสนับสนุนทางสงัคมและการมี
แบบอย่างจากคนรอบขา้งเป็นตวัแปรที่มอีทิธพิลทางบวก
ต่อพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของข้าราชการ
กองบญัชาการกองทพัไทย เน่ืองจากกองบญัชาการกองทพัไทย  
มกีารสนับสนุนให้ขา้ราชการตระหนักถึงความส าคญัของ
การบริหารจดัการเงิน รวมถึงการสนับสนุนจากสถาบัน
การเงนิภายนอกที่ไดม้าจดัอบรมสมัมนาเพื่อใหค้วามรูด้า้น
การเงนิใหก้บัขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทยถอืเป็น
แรงสนับสนุนทางสงัคมทีด่ี หากบุคลากรมกีารน าความรูท้ี่
ได้ร ับ ประกอบกับการเห็นแบบอย่างจากผู้ที่ประสบ
ความส าเร็จทางด้านการเงนิ ตลอดจนมกีารลงมอืปฏิบตัิ
อย่างสม ่าเสมอ ย่อมส่งผลให้เป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการมวีนิัย
ทางการเงนิทีด่ ีสอดคล้องกบัแนวคดิของ Sariwat (2001) 
พฤติกรรมที่ถูกโน้มน้าวโดยการสื่อสารนั ้น อาจเกิด
กระบวนการเรยีนรู ้หรอืการตอบสนองต่อสือ่ ซึง่ในบางครัง้
สื่อและความพยายามของการสื่อสารสังคมในปัจจุบัน 
พยายามท าใหบุ้คคลมพีฤตกิรรมเพื่อส่วนรวมหรอืเพือ่ผูอ้ื่น 
ซึ่งเป็นผลทีเ่กดิขึน้จากการปลูกจติส านึกของผูร้บัสาร มใิช่
เกิดจากการครอบง าของผู้ส่งสารแต่ เพียงฝ่ายเดียว 
โดยทัว่ไปการโน้มน้าวใจพฤติกรรมการสื่อสาร สามารถ
เกดิขึน้ไดใ้นทุกระดบั ตัง้แต่ระดบัปัจเจกบุคคล กลุ่ม สงัคม 
และยังสอดคล้องกับ Bandura (1997) ระบุว่า มนุษย์มี
วธิกีารเรยีนรูพ้ฤตกิรรม 2 วธิ ีคอื 1) การเรยีนรูจ้ากผลจาก
การกระท า เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์โดยตรง              
ท าหน้าทีใ่หข้อ้มลู จงูใจและเสรมิแรง 2) การเรยีนรูจ้ากการ
เลยีนแบบ เป็นการเรยีนรูจ้ากการสงัเกตจากตวัแบบกระท า
พฤตกิรรม เป็นการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ทางออ้ม  
 4. พฤติกรรมการบริโภคนิยมเป็นตัวแปรที่มี
อิทธิพลทางลบต่อพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของ
ข้าราชการกองบญัชาการกองทพัไทย โดยเป็นปัจจยัที่มี
อิทธิพลน้อยที่สุด เนื่องจากข้าราชการทหารเป็นอาชพีที่
ต้องมกีารประพฤตปิฏบิตัติามวนิัย แบบธรรมเนียมทหาร 
และจรรยาวชิาชพีทหารอย่างเคร่งครดั โดยก าหนดใหม้กีาร
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แต่งเครื่องแบบทหารในการปฏิบตัิงานเป็นประจ าทุกวนั 
ตลอดจนการปลูกฝังให้ข้าราชการทหารด าเนินชีวติตาม
หลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระ
ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช  ส่งผลให้ข้าราชการ
กองบญัชาการกองทพัไทยไม่ไดร้บัอทิธพิลจากการบรโิภค
นิยมมากนัก สอดคล้องกับ Panthongkhum (2016) ได้
ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการมีวินัย 
ทางการเงนิของนิสติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
วทิยาเขตก าแพงแสน ผลการศกึษา พบว่ามตีวัแปร 7 ตวั 
ที่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการมวีนิัยทางการเงนิของ
นิสติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์วทิยาเขต
ก าแพงแสน ไดแ้ก่ เพศ คณะ การจดบนัทกึรายรบั-รายจ่าย 
พฤติกรรมแบบบริโภคนิยม รายได้ต่อเดือนของนิสิตที่
ได้รบัจากผูป้กครอง ทศันคตทิี่ดต่ีอการมวีนิัยทางการเงนิ 
ลักษณะมุ่งอนาคต ควบคุมตนทางการเงิน และการมี
แบบอย่างจากคนรอบขา้ง และยงัสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ 
Yathaputanon (2017) ให้แนวคิดว่ากระแสสงัคมบริโภค
นิยมบ่มเพาะให้ผู้คนในสังคมให้คุณค่ากับวัตถุสิ่งของ 
ความทนัสมยั ความหรูหราสะดวกสบาย รวมถึงการจดั
รายการส่งเสรมิการขายของผูป้ระกอบการ ทีก่ระตุน้ความ
ต้องการซื้อสินค้าและบริการของผู้บริโภค เช่น การให้
ส่วนลด การสะสมคะแนนเพื่อแลกซื้อ การผ่อนช าระด้วย
ดอกเบี้ยร้อยละศูนย์ ส่งผลให้เกิดการจับจ่ายใช้สอย          
เพิม่มากขึ้น ทัง้สิง่ที่จ าเป็นและไม่จ าเป็นต่อการด ารงชีพ 
เกิดการใช้จ่ายโดยไม่ผ่านกระบวนการคดิอย่างรอบคอบ
ก่อนซื้อ หากการใชจ้่ายเงนิมคีวามเหมาะสมกบัรายไดก้ไ็ม่
มปัีญหา แต่ในหลายกรณีต้องกู้ยมืเงนิเพื่อน ามาจบัจ่ายใช้
สอยสนองความต้องการของตนเองหรอืเพื่อใหรู้้สกึทดัเทยีม
กบัผูอ้ื่นในสงัคม ท าใหข้าดการวางแผนทางการเงนิที่ดอีนั
น าไปสู่การก่อภาระหนี้สนิเกนิตวั ซึง่ส่งผลกระทบต่อความ
เป็นอยูข่องตนเองและครอบครวัอยา่งหลกีเลีย่งไมไ่ด ้

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์ 
 1. ทศันคติทางการเงนิเป็นปัจจยัที่มอีิทธิพลต่อ
พฤตกิรรมการมวีนิัยทางการเงนิสงูทีสุ่ด อกีทัง้ยงัมอีทิธพิล
ต่อระดับความรู้ทางการเงิน จึงควรมีการส่งเสริมให้
บุคลากรเกดิทศันคตทิีด่ใีนเรื่องการเงนิ โดยเฉพาะในดา้น
การออมและการวางแผนเพื่ออนาคต เช่น การจดักจิกรรม 

อบรมสมัมนา การรณรงค์ประชาสมัพันธ์ ตลอดจนการ
สื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ทัง้ในลักษณะของภาพและคลิป
วดิโีอสัน้ ๆ ที่กระตุ้นให้เกิดการมทีศันคติทางการเงนิที่ดี 
น าไปสูก่ารมพีฤตกิรรมการมวีนิยัทางการเงนิทีด่ ี
 2. ควรมกีารส่งเสรมิวนิัยทางการเงนิ ทกัษะในการ
บรหิารจดัการเงนิและจดัการหนี้สนิ เช่น การออมก่อนใช้ 
การใช้จ่ายเท่าที่จ าเป็น ไม่ก่อหนี้สินจนเกินตัว การแบ่ง
สัดส่วนรายรับรายจ่าย การลงทุน รวมถึงการก าหนด
วตัถุประสงคข์องการออมทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว ไม่ว่า
จะเป็นการออมเพื่อสร้างความมัน่คงในชีวติ การออมเผื่อ
ฉุกเฉิน เพื่อเลี้ยงดูบุตร เพื่อดูแลบิดามารดา เป็นต้น 
นอกจากนี้ควรส่งเสรมิใหบุ้คลากรตระหนักถงึการมวีนิัยทาง
การเงินและการบริหารเงินให้เหมาะกับตนเอง ตลอดจน
สรา้งความตระหนักใหเ้หน็ถงึความจ าเป็นของการออมเผื่อ
เกษยีณเพือ่ไมใ่หเ้ป็นภาระของลูกหลานและสงัคมในอนาคต  
 3. ควรมกีารอบรมใหค้วามรูท้างดา้นการเงนิ โดย
มุ่งเน้นเนื้อหาในการเพิ่มความสามารถในการบริหารจัด
การเงนิ รวมถงึการใหค้วามรูด้า้นการลงทุนทีเ่หมาะสมตาม
บรบิทของแต่ละบุคคล ตลอดจนควรมีการส่งเสริมให้เกิด
การฝึกฝนการน าความรูไ้ปปรบัใชใ้นชวีติจรงิควบคูไ่ปพรอ้ม
กนั เพื่อเพิม่พูนทกัษะในการบรหิารจดัการเงนิตามรูปแบบ
การใชช้วีติและบรบิทของแต่ละบุคคลไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. ควรท าการศกึษาวจิยัตวัแปรอื่นทีอ่าจส่งผลต่อ
พฤตกิรรมการมวีนิัยทางการเงนิ เช่น ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ใฝ่สมัฤทธิ ์ลกัษณะมุ่งอนาคต ควบคุมตน และความเชื่อ
อ านาจในตน เพื่อให้ทราบและเข้าใจถึงปัจจยัที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินอย่างแท้จริง ตลอดจน
สามารถน าผลการวจิยัไปปรบัปรุงแนวทางการส่งเสรมิการ
มวีนิยัทางการเงนิไดอ้ยา่งตรงประเดน็ 
 2. ควรท าการศกึษาถงึปัจจยัทีม่ผีลต่อทศันคตทิาง
การเงนิ รวมถงึศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัพฤตกิรรม
การบริโภคนิยมกับทัศนคติทางการเงิน เพื่อให้ทราบถึง
แนวทางในการปรบัเปลี่ยนทศันคติทางการเงนิ ตลอดจน
การปรบัลดพฤตกิรรมการบรโิภคนิยมของบุคคลในสงัคม 
 3. ควรท าการศกึษาวจิยัเชงิคุณภาพควบคูก่บัการ
วจิยัเชงิปรมิาณ เพื่อให้ได้ผลการศกึษาวจิยัในเชงิลกึมาก
ยิ่งขึ้น เช่น การสงัเกต การสมัภาษณ์ แบบสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) แบบเจาะลกึ (In-depth Interview)
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