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บทคดัย่อ 

การวจิยันี้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศกึษารปูแบบการมส่ีวนร่วมของสมาชกิในการจดัการธุรกจิแบบคลสัเตอร์ 
กรณีศกึษาคลสัเตอร์แฟชัน่และไลฟ์สไตล์ สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 2) เพื่อสงัเคราะห์รูปแบบการมส่ีวนร่วม
ของสมาชกิทีเ่หมาะสมในการจดัการธรุกจิคลสัเตอรแ์ฟชัน่และไลฟ์สไตล์ สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และ 3) เพื่อ
สงัเคราะหก์ลยุทธก์ารมส่ีวนร่วมของสมาชกิในการจดัการธุรกจิแบบคลสัเตอร์ การวจิยัเป็นวจิยัเชงิคุณภาพ เกบ็รวบรวม
ขอ้มลูโดยสมัภาษณ์กลุ่มกบัสมาชกิทีเ่ป็นคณะกรรมการบรหิารกลุ่มอุตสาหกรรม 9 กลุ่ม จ านวน 36 ตวัอย่าง น าผลการ
สมัภาษณ์มาสงัเคราะห์รูปแบบการมีส่วนร่วมของสมาชิกด้วยการใช้การวิเคราะห์เนื้อหาหลกัตวัแบบเพชร ตวัแบบ 
SWOT Analysis และ TOWS Matrix Analysis และผลการสงัเคราะห์ไปเสนอต่อที่ปรกึษาคลสัเตอร์เพื่อหารูปแบบที่
เหมาะสม  

ผลการวิจยัพบว่า 1) รูปแบบการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการบริหารกลุ่มธุรกิจมาจากระบบตวัแทนกลุ่ม
อุตสาหกรรม และเลือกหนึ่งในสมาชิกเป็นคณะกรรมการบริหารคลสัเตอร์ตามข้อบงัคบัของสภาอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทยซึง่มหีน้าทีร่บัผดิชอบในการจดักจิกรรม วาระการประชุม และแจง้ใหส้มาชกิทัว่ไปมส่ีวนร่วมในกจิกรรมกลุ่ม 
2) จากการสงัเคราะห์รูปแบบการมส่ีวนร่วมของสมาชกิทีเ่หมาะสมในคลสัเตอร์แฟชัน่และไลฟ์สไตล์ พบว่า การมส่ีวน
ร่วมของสมาชกิคลสัเตอร์ถูกจ ากดัจากขอ้บงัคบัของสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ในขณะเดยีวกนัสมาชกิมโีอกาส
ทีจ่ะแสวงหาความร่วมมอืระหว่างอุตสาหกรรมเองตามความเหมาะสมและความสมัพนัธภ์ายในห่วงโซ่อุปทาน และ 3) 
จากการสงัเคราะหก์ลยุทธก์ารมส่ีวนร่วมของสมาชกิในการจดัการธุรกจิคลสัเตอร์ พบว่า ประกอบดว้ยกลยุทธย์่อย 4 กล
ยุทธ ์ไดแ้ก่ กลยุทธเ์ชงิรุกเน้นการมส่ีวนร่วมในกจิกรรมซพัพลายเชนและกจิกรรมส่งเสรมิผลติภณัฑค์ลสัเตอรก์บัภาครฐั 
กลยุทธเ์ชงิรบัเน้นการมส่ีวนร่วมในกจิกรรมการแสวงหาตลาดใหม่และการเจรจากบัสถาบนัการเงนิทัง้ภาครฐัและเอกชน 
กลยุทธ์เชงิแก้ไขเน้นการมส่ีวนร่วมกบัรฐับาลในการเจรจาเพื่อแก้ไขสทิธพิเิศษทางการคา้กบัประเทศคู่คา้และกลยุทธ์
เชงิป้องกนัเน้นการมส่ีวนร่วมในการคน้หาแหล่งวตัถุดบิใหม่และเสนอโครงการทางธุรกจิเพื่อขอรบัทุนจากรฐับาล 
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ค าส าคญั  รปูแบบการมส่ีวนร่วมของสมาชกิ  การจดัการธุรกจิแบบคลสัเตอร ์คลสัเตอรแ์ฟชัน่และไลฟ์สไตล์   

 
ABSTRACT 
 

The purposes of this research were 1) to study the participation model of members in fashion 

and lifestyle cluster, the Federation of Thai Industries, 2) to synthesize the participation model of 

members in fashion and lifestyle cluster, the Federation of Thai Industries, and 3) to synthesize the 

strategies for member participation in cluster business management. 

The research is a qualitative research. The data was collected by interviewing the group with 

the members of the committee of 9 industry groups, 36 samples. The interview data were used to 

synthesize the participation model by using diamond model analysis, SWOT analysis model, and TOWS 

Matrix analysis. The result of synthesis data was proposed to the cluster consultants in order to choose 

the suitable model and member participation strategy. 

The results of the research found that 1) The model of member participation in the business 

group management comes from the industry group representative system and elected one of their 

members to be Cluster Management Committee based on the regulations of the Federation of Thai 

Industries. They are responsible for setting activities, meeting agendas, and informing the general 

members to participate in the cluster activities. 2) Based on the synthesis of appropriate member 

participation models in the Fashion and Lifestyle Cluster, it was found that the cluster member 

participation was limited from the regulations of the Federation of Thai Industries. Meanwhile, members 

have the opportunity to seek cooperation between the industry itself, as appropriate, and relationships 

within the supply chain, and 3) From the synthesis of member participation strategies in cluster business 

management, it was found that there were four sub-strategies such as the proactive strategy emphasizes 

participation in supply chain activities, and cluster product promotion activities with the government 

sector. The passive strategy emphasizes participation in new market-seeking activities and negotiations 

with financial institutions, both public and private sectors. The corrective strategy emphasizes 

participation with the government in negotiations to resolve trade privileges with trading partners, and 

the preventive strategies emphasize participation in finding new sources of raw materials and proposed 

business projects for government funding. 

 

Keyword:  Members Participation Model, Cluster Business Management, Fashion and Lifestyle 

Cluster 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

45



 
 

  

  

วารสารการจดัการสมยัใหม่ ปีที ่20 ฉบบัที ่1 เดอืน มกราคม – มถิุนายน 2565 

บทน า 
ในช่วงสบิกว่าปีที่ผ่านมา นโยบายหลกัประการหนึ่ง

ของรัฐบาล ได้แก่ การเพิ่มขีดความ สามารถในการ
แข่งขนัของประเทศไทยโดยมี คลสัเตอร์ (Cluster) เป็น
เครื่องมอืทีส่ าคญั ดงัจะเหน็ไดว้่ามกีารกล่าวถงึคลสัเตอร์
เ ป็นอย่างมากในช่วงปีที่ผ่านมา  นโยบายส่งเสริม
อุตสาหกรรมแบบคลสัเตอร์ก็ยงัคงมกีารให้ความส าคญั 
และขยายไปสู่ อุ ตสาหกรรมขนาดใหญ่ที่ เ รียกว่ า 
ซุปเปอร์คลสัเตอร์ ในภาคธุรกจิเอกชน สภาอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทยซึ่งเป็นองค์การทีไ่ม่มุ่งหวงัผลก าไรไดม้ี
บทบาทอย่างมากในการรวมกลุ่มอุตสาหกรรมได้น า
แนวคดิการจดัการธุรกจิแบบคลสัเตอร์ มาใชใ้นการด าเนิน
กิจกรรมของกลุ่มอุตสาหกรรมต่าง  ๆ โดยก าหนด
โครงสรา้งการพฒันาคลสัเตอร์ของสภาอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย ได้แบ่งเป็น 45 กลุ่มอุตสาหกรรม 12 คลสั
เตอร ์  

คลสัเตอร์แฟชัน่และไลฟ์สไตล์ เป็นหนึ่งใน 12 คลสั
เตอร์ ที่มเีป้าหมายในการด าเนินงานเป็นศูนย์กลางของ
ฐานการผลิตสินค้าแฟชัน่และไลฟ์สไตล์ในภูมิภาค
อาเซียน และศูนย์กลางการค้าอญัมณีและเครื่องประดบั
โลก โดยมเีป้าหมายสรา้งรายไดใ้หก้บัประเทศ 20% ของ 
GDP ของประเทศ โครงสร้างของคลสัเตอร์ประกอบดว้ย
สมาชกิจาก 9 กลุ่มอุตสาหกรรม ได้แก่ กลุ่มสิง่ทอ กลุ่ม
เครื่องนุ่งห่ม กลุ่มหนังและผลิตภัณฑ์หนัง กลุ่มรองเท้า 
กลุ่มเครื่องส าอาง กลุ่มผลติภณัฑ์เสรมิอาหาร กลุ่มผูผ้ลติ
เครื่องมอืแพทยแ์ละสุขภาพ กลุ่มอญัมณีและเครื่องประดบั 
และกลุ่มหตัถอุตสาหกรรม  

จากการที่โครงสร้างของคลัสเตอร์มาจาก 9 กลุ่ม
อุตสาหกรรมหลกัของประเทศที่มกีารบรหิารและจดัการ
กลุ่มอุตสาหกรรมที่แตกต่างกนั โดยถูกก าหนดโดยสภา
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ท า ให้รูปแบบการ
ด าเนินการและการมส่ีวนร่วมของสมาชกิต้องด าเนินการ
ภายใตก้ฎ ระเบยีบทีก่ าหนดโดยภาครฐั ท าใหบ้างกรณีไม่
สอดคล้องกบัสภาวะการแข่งขันและการด าเนินกิจกรรม
ทางธุรกจิ 

ดงันัน้ คณะผู้วจิยั จงึมคีวามสนใจที่จะท าการศกึษา
วิจัยถึง รูปแบบการจัดการ รูปแบบการมีส่วนร่วมของ
สมาชิก และกลยุทธ์การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการ
จดัการธุรกจิแบบคลสัเตอร์ ของคลสัเตอร์แฟชัน่และไลฟ์

สไตล์ เพื่อน าผลการวจิยัเสนอต่อสภาอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทยในการบริหารจัดการกลุ่มอุตสาหกรรม
และคลสัเตอรใ์หม้ปีระสทิธภิาพ 
 
วตัถปุระสงควิ์จยั 

1. เพื่อศกึษารปูแบบการมส่ีวนร่วมของสมาชกิในการ
จดัการธุรกิจแบบคลสัเตอร์ กรณีศึกษาคลสัเตอร์แฟชัน่
และไลฟ์สไตล ์สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

2. เพื่อสงัเคราะหร์ูปแบบการมส่ีวนร่วมของสมาชกิที่
เหมาะสมในการจัดการธุรกิจคลัสเตอร์แฟชัน่และไลฟ์
สไตล ์สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

3. เพื่อสงัเคราะห์กลยุทธ์การมส่ีวนร่วมของสมาชิก
ในการจดัการธุรกิจแบบคลสัเตอร์ ของคลสัเตอร์แฟชัน่
และไลฟ์สไตล ์สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
 
ขอบเขตการวิจยั  

1. ขอบเขตเน้ือหา  
เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ เพื่อเสนอรูปแบบการมส่ีวน

ร่วมของสมาชกิในการจดัการธุรกจิแบบคลสัเตอรข์องคลสั
เตอร์แฟชัน่และไลฟ์สไตล์ โดยศกึษาและสงัเคราะหข์อ้มลู
ทีร่วบรวมจากเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัรปูแบบคลสัเตอร์จาก
แหล่งข้อมูลภายในประเทศและต่างประเทศ และข้อมูล
การสัมภาษณ์เชิงลึกประธานและคณะกรรมการกลุ่ม
อุตสาหกรรมในคลสัเตอร์แฟชัน่และไลฟ์สไตล์จ านวน 9 
กลุ่มอุตสาหกรรม ใน 8 ประเดน็ ดงันี้ 

1 ) เ ป้าหมายการเข้าร่วมเป็นสมาชิกก ลุ่ม
อุตสาหกรรมและคลสัเตอรแ์ฟชัน่และไลฟ์สไตล์  

2) องค์ประกอบของการมส่ีวนร่วมในคลสัเตอร์
แฟชัน่และไลฟ์สไตล ์ 

3) การมส่ีวนร่วมของสมาชกิ 
4) ขัน้ตอนกระบวนการเข้ามามีส่วนร่วมของ

สมาชกิ  
5) รูปแบบการมีส่วนร่วมกับคลัสเตอร์แฟชัน่

และไลฟ์สไตล ์ 
6) การมส่ีวนร่วมหรอืประสานงานกบัหน่วยงาน

ภายนอก  
7) รปูแบบการมส่ีวนร่วมกบัหน่วยงานภายนอก 
8) กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการ

จดัการธุรกจิแบบคลสัเตอร ์
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2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
ประชากร ไดแ้ก่ สมาชกิของคลสัเตอรแ์ฟชัน่และไลฟ์

สไตล์ ที่ได้จดทะเบียนเป็นสมาชิกกับสภาอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วยกลุ่มอุตสาหกรรม 9 
กลุ่ม มจี านวนสมาชกิทัง้สิน้ ดงันี้ 1) กลุ่มอุตสาหกรรมสิง่
ทอ 2) กลุ่มอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม 3) กลุ่มอุตสาหกรรม
หนังและผลติภณัฑ์หนัง 4) กลุ่มอุตสาหกรรมรองเท้า 5) 
กลุ่มอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ  6) กลุ่ม
อุตสาหกรรมหัตถอุตสาหกรรม 7) กลุ่มอุตสาหกรรม
เครื่องส าอาง 8) กลุ่มอุตสาหกรรมผลติภณัฑ์เสรมิอาหาร 
และ 9) กลุ่มอุตสาหกรรมผู้ผลิตเครื่องมือแพทย์และ
สุขภาพ  

กลุ่มตัวอย่างใช้การคัดเลือกแบบเจาะจง ได้แก่  
ประธานและคณะกรรมการกลุ่มอุตสาหกรรมที่รวมกัน
เป็นคลสัเตอร์แฟชัน่และไลฟ์สไตล์จ านวน 9 กลุ่ม จ านวน
ตวัอย่างทัง้สิน้ 36 ตวัอย่าง 

3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ระยะเวลาในการด าเนินการวจิยั 12 เดอืน 

 

นิยามศพัท ์
คลสัเตอร์อุตสาหกรรม คือ การรวมตัวกนัของกลุ่ม

อุตสาหกรรมทีห่ลากหลาย จากต้นน ้าไปถงึปลายน ้า เพื่อ
ขบัเคลื่อนให้เกิดการสร้างมูลค่าสนิค้าในประเทศหรือใน
ภูมิภาคนัน้ ๆ การรวมตัวของกลุ่มอุตสาหกรรมในการ
ศึกษาวิจยันี้เป็นไปตามที่สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศ
ไทยไดก้ าหนดและด าเนินการใหม้ขีึน้ 

คลัสเตอร์แฟชัน่และไลฟ์สไตล์  หมายถึง  กลุ่ม
อุตสาหกรรมที่มีเป้าหมายที่เน้นให้ไทยเป็นศูนย์กลาง
แฟชัน่และสินค้าที่เกี่ยวกับรูปแบบการด ารงชีวิตที่มี
คุณภาพ ประกอบด้วยกลุ่มอุตสาหกรรม 9 กลุ่ม ได้แก่ 
กลุ่มอุตสาหกรรมสิ่งทอ กลุ่มอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม 
ก ลุ่มอุ ตสาหกรรมหนั ง และผลิ ตภัณฑ์หนั ง  ก ลุ่ม
อุตสาหกรรมรองเท้า กลุ่มอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดบั กลุ่มอุตสาหกรรมหตัถอุตสาหกรรม กลุ่ม
อุตสาหกรรมเครื่องส าอาง  กลุ่มอุตสาหกรรมผลติภณัฑ์
เสรมิอาหาร และ กลุ่มอุตสาหกรรมผูผ้ลติเครื่องมอืแพทย์
และสุขภาพ 

การมีส่วนร่วม  หมายถึง การเข้ามีส่วนในการคิด 
ตดัสนิใจ ด าเนินการตดิตาม ประเมนิผล และรบัประโยชน์

ของกลุ่มสงัคม ท าให้กลุ่มบรรลุวตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ ใน
การวิจัยนี้เป็นการมีส่วนร่วมของสมาชิกคลัสเตอร์ที่มา
จากหน่วยธุรกจิทีต่่างกนั 

รปูแบบการมส่ีวนร่วม หมายถงึ รปูแบบการรวมกลุ่ม
ทางธุรกิจอย่างเป็นทางการที่มีการบริหารจดัการอย่าง
เป็นระบบ โดยมุ่งเน้นในรูปแบบที่ให้สมาชกิภายในกลุ่ม
ทุกรายมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ การด าเนินกจิกรรม การ
รวมรับผลประโยชน์ และการประเมินผลศักยภาพของ
กลุ่ม  

กระบวนการมส่ีวนร่วม หมายถงึ กระบวนการทีธุ่รกจิ
ภาคเอกชนซึ่ ง เ ป็นสมาชิกของกลุ่มและคลัส เตอร์
อุตสาหกรรมเขา้มามส่ีวนร่วมในกจิกรรมต่าง ๆ ทีต่นเอง
มีส่วนเกี่ยวข้อง และผูกพนัทัง้ตามบทบาทของการเป็น
สม าชิก แ ล ะก า รด า เ นิ น ธุ ร กิ จ ใ น ปั จ จุ บัน  ต ามที่
คณะกรรมการกลุ่ม หรอืคณะกรรมการบรหิารคลสัเตอร์
ก าหนด และ/หรือ กิจกรรมที่ระบุตามกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ทีส่ภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ก าหนดไว้
เป็นส าคญั  

สมาชิก หมายถึง ธุรกิจภาคเอกชนที่สมคัรเขา้ร่วม
เ ป็นผู้ ร่ ว มพัฒนาคลัส เตอร์ อุ ต สาหกรรม ในสภา
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ซึ่งในการวิจัยนี้ศึกษา
เฉพาะ สมาชกิคลสัเตอรแ์ฟชัน่และไลฟ์สไตล์ 
 
กรอบแนวความคิดการวิจยั 

การวจิยัเรื่องรปูแบบการมส่ีวนร่วมของสมาชกิในการ
จัดการกลุ่มธุรกิจแบบคลัสเตอร์ กรณีศึกษาคลัสเตอร์
แฟชัน่และไลฟ์สไตล ์สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย มี
กรอบแนวคดิการวจิยัแสดงดงัภาพที ่1  
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 

1. สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยสามารถไปใช้
ในการบรหิารจดัการกลุ่มอุตสาหกรรมและคลสัเตอร์ใหม้ี
ประสทิธภิาพ 

2.ผูเ้กีย่วขอ้งและผูส้นใจทัว่ไปสามารถน าไปใชใ้นการ
ด าเนินงานใหเ้พิม่สงูขึน้ไดต้ามเหมาะสม 
 

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
แนวคิด เ รื่ อ งคลัส เตอร์ของ  Porter, Michael E. 

(1998) เสนอเป้าหมายการรวมกลุ่มของธุรกจิ และสถาบนั
ที่เกี่ยวข้องกันเป็นคลัสเตอร์  คือ การเพิ่มผลิตภาพ 
(Productivity) ซึ่ งถือ เ ป็น ปัจจัยหลัก ในการ เพิ่มขีด

ความสามารถในการแขง่ขนัของประเทศ โดย Porter เชื่อ
ว่ า ธุ ร กิ จ ที่ ม า ร วมก ลุ่ ม เ ป็ นก ลุ่ มคลัส เ ต อ ร์  ถ้ า มี
ความสามารถเพิม่ผลผลติของตนให้สูงขึ้นได้ ย่อมอยู่ใน
สถานะที่ได้เปรียบคู่แข่งขันได้  และหลายๆธุรกิจใน
ภาคอุตสาหกรรมที่มีผลิตภาพเพิ่มขึ้น ก็ย่อมส่งผลให้
อุตสาหกรรมนัน้ ๆ มคีวามสามารถในการแข่งขนัเพิม่ขึน้
เช่นกนั และหากหลายอุตสาหกรรมในประเทศมผีลติภาพ
เพิ่มขึ้นก็จะน าไปสู่การยกระดับความสามารถในการ
แขง่ขนัของประเทศสงูขึน้  

Maxwell Stamp Plc (2013) ได้ เ สนอการที่ จ ะท า
ให้คลัสเตอร์ประผลความส าเร็จต้องเกิดกระบวนการ
ในคลสัเตอร ์ประกอบดว้ย การตดิต่อระหว่างบุคคล ฉนัทา
มตเิกีย่วกบัประเดน็ส าคญัต่อคลสัเตอร์ การท างานร่วมกนั
ในทุกระดบัของคลสัเตอร์ และ การมส่ีวนร่วมของสมาชกิ
อย่างกว้างขวางในกระบวนการสร้างความเชื่อมโยงใหม่
ระหว่าง คลสัเตอร ์ธุรกจิ และรฐับาล 

BOP Consulting (2017) ได้วิจัยเกี่ยวกับคลัสเตอร์
แฟชัน่ในพื้นที่ตะวันออกของกรุงลอนดอน  สหราช
อาณาจักร พบว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบท าให้ต้องมีการ
พัฒนาคลัสเตอร์แฟชัน่อย่างเข้มแข็ง  ได้แก่ ความไม่
แน่นอนในสภาพแวดล้อมภายนอก การเกดิขึน้ของตลาด
ใหม ่การเปลีย่นแปลงรปูแบบของพฤตกิรรมผูบ้รโิภค การ
ผลกัดนันวตักรรมทางกายภาพและการค้าปลกีออนไลน์
ผ่านโซ่อุปทานแฟชัน่ และการจดัการเปลีย่นแปลงแบรนด์
เป็นดจิติอล ดงันัน้ สมาชกิในคลสัเตอร์ควรมส่ีวนร่วมใน
การวจิยัและพฒันาธุรกิจ ในการ การควบคุมเทคโนโลยี
เพื่อเปิดใช้งานผลติภณัฑ์และกระบวนการที่หลากหลาย
และเสรมิสรา้งความสมัพนัธ์กบัอุตสาหกรรมการออกแบบ 
การพัฒนาโปรแกรมบ่มเพาะแบบ 6 เดือนส าหรับให้
ค าปรกึษาเฉพาะทางแก่สมาชกิ และเป็นพนัธมติรกบัศูนย์
นวัตกรรมข้อมูลเชิงลึกของศูนย์เซนต์มาร์ติน  เพื่อ
เชื่อมโยงข้อมูลเชิงลึก และความคิดจากการฝึกฝนเชิง
สร้างสรรค์ไปสู่ความท้าทายร่วมสมยัเพื่อมอบผลลพัธ์ที่
เป็นนวตักรรม 

The U.S. Agency for International Development 
(2003) ไดศ้กึษา กลยุทธ์ของคลสัเตอร์ Software/ICT ใน
เวียดนาม พบว่า Vietnam Competitive-ness Initiative 
(VNCI) จดัส่งเจา้หน้าทีพ่รอ้มดว้ยผูเ้ชีย่วชาญจากบรษิทัที่
ปรึกษา และที่ปรึกษาด้านอุตสาหกรรมเข้าช่วยเหลือ

1. เป้าหมายการเขา้ร่วมเป็น
สมาชกิกลุ่มอุตสาหกรรม
และคลสัเตอรแ์ฟชัน่
และไลฟ์สไตล ์ 

2. องคป์ระกอบของการมสี่วน
ร่วมในคลสัเตอรแ์ฟชัน่
และไลฟ์สไตล ์ 

3. การมสี่วนร่วมของสมาชกิ 
4. ขัน้ตอนกระบวนการเขา้มามี

ส่วนร่วมของสมาชกิ  
5. รปูแบบการมสี่วนร่วมกบัค

ลสัเตอรแ์ฟชัน่และไลฟ์
สไตล ์ 

6. การมสี่วนร่วมหรอืประสาน 
งานกบัหน่วยงานภายนอก  

7. รปูแบบการมสี่วนร่วม กบั
หน่วยงานภายนอก 

กลยุทธก์ารมสี่วนรว่มของ
สมาชกิในการจดัการธุรกจิ
แบบคลสัเตอร ์
1. กลยุทธเ์ชงิรุก 
2. กลยุทธเ์ชงิรบั 
3. กลยุทธเ์ชงิแกไ้ข 
4. กลยุทธเ์ชงิป้องกนั 

รปูแบบการมสี่วนร่วม
ของสมาชกิในการจดั 
การธุรกจิแบบคลสั
เตอรข์องคลสัเตอร์
แฟชัน่และไลฟ์สไตล ์
สภาอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 
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ผู้น าคลสัเตอร์ในการพฒันาและด าเนินการตามแผนกล
ยุทธ์ส าหรับแต่ละกลุ่ม รวมถึงการริเริ่มเชิงกลยุทธ์
เฉพาะที่ออกแบบมาเพื่อปรบัปรุงความสามารถในการ
แข่ ง ขัน ของ อุ ตส าหกร รม  แ ล ะบริษัทแต่ ล ะแห่ ง 
องคป์ระกอบส าคญัของกระบวนการนี้คอืการพฒันากลุ่มที่
แข็งแกร่งโดยการระบุพื้นที่ที่เหมาะสมส าหรับความ
ร่วมมือระหว่างบริษัทที่สามารถขจัดข้อจ ากัด  และ
ปรบัปรุงการแขง่ขนัส าหรบัทุกบรษิทั 

Zhang, To และ  Cao (2004) ศึกษ าคลัส เ ต อ ร์
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม ในเมือง Wujiang, 
จังหวัด Jiangsu ประเทศจีน พบว่า ปัจจัยส าคัญที่ท า
ให้คลัสเตอร์อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มเกิด
ประสิทธิภาพและเติบโตมาจากการมีส่วนร่วม ได้แก่ 
แหล่งก าเนิดทางประวตัศิาสตรแ์ละธรรมชาตทิีส่มัพนัธ์กบั
ผลิตภัณฑ์ บทบาทของรัฐบาลท้องถิ่น  บทบาทของ
เจา้ของกจิการ การสนับสนุนการพฒันาอุตสาหกรรม และ 
การจดัหาแรงงาน 

Inter-American Development Bank (2017) ไ ด้
ศึกษาคลสัเตอร์ในประเทศแถบคาริบเบียน พบว่า คลสั
เตอรม์คีวามอ่อนแดควรเสรมิสรา้งความร่วมมอืในท้องถิน่
เพิม่ความเปิดกวา้งในการเขา้ถงึทรพัยากรทีม่คีุณค่าดา้น
ความรู้และเทคโนโลยี ให้ด าเนินการดงันี้  1) เสริมสร้าง
การกระท าร่วมกันในท้องถิ่น การกระท าร่วมสามารถ
เสรมิสรา้งความเขม้แขง็โดยการจดักจิกรรมและความคดิ
ริเริ่มที่อาจเป็นที่สนใจของสมาชิกในคลัสเตอร์  2) การ
สรา้งขดีความสามารถทีเ่ป็นนวตักรรม และ 3) เสรมิสรา้ง
การเปิดกวา้ง คอื การเพิม่การอ านวยความสะดวกในการ
เขา้ถงึทรพัยากรทีม่คี่า 

Mefford, C. (2010) ได้ศกึษาคลสัเตอร์อุตสาหกรรม
แฟชั น่ แ ละ เครื่ อ ง นุ่ งห่ ม ในรัฐ วอชิง ตัน  ประ เทศ
สหรัฐอเมริกา พบว่า บริษัทในคลัสเตอร์มีส่วนร่วมใน
ทัง้หมดหรอืบางส่วนของโซ่อุปทานของคลสัเตอร์ ซึ่งโซ่
อุปทานของคลัสเตอร์ประกอบด้วยอุตสาหกรรมหลัก
แฟชัน่และเครื่องแต่งกาย รวมถงึการออกแบบ การจดัการ
ผลติภณัฑ์ การผลติ การขายส่งและการจดัจ าหน่าย และ
การคา้ปลกี ผูซ้ื้อและพ่อคา้ 

Asian, Kumpikaite and Cinar (2012) ได้ศึกษาการ
สร้างกลยุทธ์เพื่อความยัง่ยืน Kipas Group ด้วยการใช้ 
TOWS Matrix พบว่า ผลการวิเคราะห์ SO ท าให้บริษัท

ตัดสินใจลงทุนใน Southeastern Anatolia Project และ
คาดว่าจะเพิม่ส่วนแบ่งการตลาดในสหภาพยุโรป ผลการ
วเิคราะห์ ST ไปปรบัปรุงคุณภาพผลติภัณฑ์ และลดภัย
คุกคามจากการยกเลิกโควตาตลาดในจีนด้วยการลด
ต้นทุนการผลิตและออกแบบผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสมกับ
ทอ้งถิน่ ผลการวเิคราะห์ WO พบว่าลูกคา้มคีวามมัง่คัง่ที่
เพิ่มขึ้นส่งผลท าให้ต้องการสนิค้าแบรนด์เนม แต่ Kipas 
ไม่ใช่แบรนด์ที่ลูกค้าต้องการ ดงันัน้กลยุทธ์ในระยะยาว
ต้องสร้างแบรนด์ Kipas ส าหรบัตลาดเป้าหมาย และ ผล
วเิคราะห์ WT พบว่า บรษิทัมจีุดอ่อนอยู่มากจงึใชก้ลยุทธ์
เพื่อการอยู่รอด ดว้ยการด าเนินงานร่วมกบับรษิทัในเอเชยี 
และลงทุนในแถบประเทศเอเชยี 

Kulshrestha & Puri (2017) ศึกษาการน า  TOWS 
Analysis ในการสร้างโอกาสทางธุรกิจ และความเติบโต
อย่างยัง่ยนืของธุรกจิขนาดเลก็ พบว่า การใชเ้มทรกิซ์การ
วเิคราะห์ TOWS อย่างมเีหตุผลและมเีหตุผลท าใหบ้รษิทั
ทราบถงึโอกาสทางธุรกจิ และการก าหนดกลยุทธ์ทีด่กีว่า 
เพื่อลดผลกระทบของภยัคุกคามและจุดอ่อนต่อองค์การ 
อีกทัง้เพิ่มจุดแข็งและโอกาสให้มากที่สุด และระบุแรง
บนัดาลใจทีช่ดัเจน และผลลพัธท์ีส่ามารถวดัผลได ้ซึง่เป็น
สิง่ส าคญัในการตดัสนิใจว่าองค์การจะเติบโตอย่างยัง่ยนื
หรอืมโีอกาสปิดตวัลงในอนาคต 

วนัชยั โกลละสุต (2549) กล่าวว่า การบรหิารแบบมี
ส่วนร่วม หมายถงึการทีบุ่คคลในองคก์ารหรอืต่างองค์การ
ได้ร่วมมือกันเพื่อจัดการให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ
ร่วมกนัอย่างมปีระสทิธภิาพและส าเรจ็ ทัง้นี้การมส่ีวนร่วม
นัน้ ๆ จะอยู่ในขัน้ตอนใด ๆ ก็ตาม โดยขึ้นอยู่กบัความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ ขอ้จ ากดัขององค์กรในแต่ละ
กระบวนการของการด าเนินการบรหิาร เน้นเกณฑปั์จจยัที่
ส่งผลต่อการมส่ีวนร่วม ไดแ้ก่ การตดิต่อสื่อสารในองคก์าร
และระหว่างบุคคล แรงจงูใจต่อบุคคล และภาวะผูน้ า 

Swansburg (1996) ได้เสนอการแบ่งองค์ประกอบ
ของการมส่ีวนร่วม ออกเป็น 4 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ 1) 
การไว้วางใจกัน (Trust) 2) ความผูกพนั (Commitment) 
3) การตัง้เป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนั (Goals and 
Objectives) และ 4) ความเป็นอสิระต่อความรบัผดิชอบใน
งาน (Autonomy) 

รตมิา คชนันท์ (2559) ไดเ้สนอเอกสารวชิาการเรื่อง 
คลสัเตอร:์ การรวมกลุ่มธุรกจิเพื่อการแขง่ขนั ถงึจุดส าคญั
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ในการพฒันาเครอืข่ายคลสัเตอร์ ผู้ที่มส่ีวนเกี่ยวขอ้งต้อง
ปรบัเปลี่ยนทศันคติ วธิคีดิ วธิดี าเนินการใหส้อดคล้องบน
พืน้ฐานของความไวว้างใจซึง่กนัและกนั 

กิ่งพร ทองใบ และคณะ (2560) ได้ท าการวจิยั เรื่อง 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่ อประสิทธิภาพของการจัดการ
ธุรกิจคลัสเตอร์  กรณีศึกษากลุ่มอุตสาหกรรมหัตถ
อุตสาหกรรม สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย เน้นการ
วิจยัแบบผสมวิธี พบว่า ระดบัประสิทธิภาพของคลสัเต
อร์กลุ่มอุตสาหกรรมหตัถอุตสาหกรรมอยู่ในระดบัน้อย 
ปัจจัยแวดล้อมของธุรกิจซึ่งวิเคราะห์โดยตัวแบบเพชร 
(Diamond Model) แต่ละดา้นมทีัง้จุดเด่น จุดดอ้ย ผลการ
วเิคราะห์ถดถอยเชงิพหุ พบว่า ปัจจยักระบวนการในการ
มีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์ และการน ากลยุทธ์ไป
ปฏบิตั ิมอีทิธพิลในการก าหนดประสทิธภิาพ การจดัการ
ธุ รกิ จ แบบคลัส เตอร์ ขอ งก ลุ่มอุ ตสาหกรรมหัตถ
อุตสาหกรรมไดร้อ้ยละ 41.20 

เศรษฐภูม ิเถาชาร ี(2560) อธบิายไว้ว่า การบรหิาร
แ บ บ มี ส่ ว น ร่ ว ม เ น้ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง ก า ร ใ ห้
ผู้ใต้บงัคบับญัชามส่ีวนเกี่ยวขอ้งในกระบวนการตดัสนิใจ
เน้นการมส่ีวนเกี่ยวขอ้งอย่างแขง็ขนัของบุคลากรในการ
ใชค้วามคดิสรา้งสรรค ์และความเชีย่วชาญของพวกเขาใน
การแก้ไขปัญหาการบริหารที่ส าคัญซึ่งอยู่บนพื้นฐาน
แนวคิดของการแบ่งอ านาจหน้าที่ ถือว่าผู้บริหารแบ่ง
อ านาจหน้าทีก่ารบรหิารใหก้บัผูใ้ชบ้ณัฑติ และตอ้งการให้
ผูใ้ต้บงัคบับญัชามส่ีวนเกี่ยวขอ้งอย่างแทจ้รงิ การบรหิาร
แบบมส่ีวนร่วม มคีวามสมัพนัธ์กบัความเชื่อเรื่องชนชาติ
มนุษย์ ความคดิเกี่ยวกบัความเป็นองค์การ ความคดิดา้น
รปูแบบการตดัสนิใจ รปูแบบภาวะผูน้ า และกลยุทธใ์นการ
ใชอ้ านาจ 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ ใชเ้ทคนิคการ

สมัภาษณ์เชงิลึกแบบมโีครงสร้าง ซึ่งเลือกกลุ่มตวัอย่าง
แบบเจาะจงจาก 9 กลุ่มอุตสาหกรรมที่เ ป็นสมาชิก
ของคลสัเตอรแ์ฟชัน่และไลฟ์สไตล ์ประกอบดว้ย ประธาน
กลุ่มอุตสาหกรรม และตวัแทนกลุ่มอุตสาหกรรม จ านวน 
36 ตวัอย่าง โดยเครื่องมอืที่ใช้ในการรวบรวมขอ้มูล คอื
แบบสมัภาษณ์ที่มีโครงสร้าง ซึ่งเป็นการสมัภาษณ์กลุ่ม
ตวัอย่างแบบส่วนบุคคล  

ส าหรบัการวเิคราะห์ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เชงิลกึ
ผู้ให้ข้อมูลที่เป็น ประธานของกลุ่มอุตสาหกรรม และ
ตวัแทนกลุ่มอุตสาหกรรมซึ่งเป็นสมาชกิคลสัเตอร์แฟชัน่
และไลฟ์สไตล์ เกี่ยวกับรูปแบบการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานของคลัสเตอร์แฟชัน่และไลพ์สไตล์  ด้วยตัว
แบบเพชร (Diamond Model) โดยการสังเคราะห์การมี
ส่วนร่วมของสมาชกิคลสัเตอร์บนพื้นฐานการแข่งขนั ใน
ประเด็นการมส่ีวนร่วมของสมาชกิภายในคลสัเตอร์ และ
การมส่ีวนร่วมของสมาชกิภายนอกคลสัเตอร์ 

การสังเคราะห์ข้อมูลสภาพการมีส่วนร่วมของ
สมาชิกคลสัเตอร์แฟชัน่และไลฟ์สไตล์ ใช้การวิเคราะห์
ด้วย SWOT Analysis และ TOWS Matrix Analysis เพื่อ
สงัเคราะหก์ลยุทธก์ารมส่ีวนร่วมของสมาชกิในการจดัการ
ธุรกจิแบบคลสัเตอร ์
 
สรปุผลการวิจยั 

1. รูปแบบการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการ
จัดการธุรกิจแบบคลัสเตอร์ พบว่า การเริ่มต้นเข้า
มาร่วมเป็นสมาชกิในกลุ่มอุตสาหกรรมมาจาก 2 เสน้ทาง 
เสน้ทางแรกเป็นการเขา้ร่วมกลุ่มของบรษิทัทีเ่คยท าธุรกจิ
รวมกันและรวมจดัตัง้ด าเนินการในรูปแบบสมาคมหรือ
ชมรมอุตสาหกรรม  ก่อนจะ เข้า เปลี่ ยน เ ป็นก ลุ่ม
อุตสาหกรรม หลงัเขา้เป็นสมาชกิสภาอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย และเส้นทางที่สอง คือ บริษัทที่สมคัรเป็น
สมาชกิสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยโดยตรง จะถูก
จัดเข้ากลุ่มอุตสาหกรรมตามที่สภาอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทยก าหนด สอดคล้องกับงานวจิยัของ Zhang, 
To, และ Cao (2004) ศกึษาคลสัเตอร์อุตสาหกรรมสิง่ทอ
และเครื่อง นุ่งห่ม ในเมือง Wujiang จังหวัด Jiangsu 
ประเทศจนี พบว่า บทบาทของรฐับาลทอ้งถิน่จะมอีทิธพิล
ต่อการด าเนินกจิกรรมของคลสัเตอร ์  

การจัดคลัสเตอร์แฟชัน่และไลฟ์สไตล์  เป็นการ
รวมกลุ่มอุตสาหกรรมเข้าสมาชิกเป็นไปตามโซ่อุปทาน
ของธุรกิจคลัสเตอร์  โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างความ
แข็งแกร่งในการแข่งขนั และแบ่งปันผลประโยชน์ให้กบั
สมาชกิของคลสัเตอร์ สอดคล้องกบังานวจิยัของ Mefford 
(2010) ได้ศึกษาคลัสเตอร์อุตสาหกรรมแฟชัน่และ
เครื่องนุ่งห่มในรฐัวอชงิตนั ประเทศสหรฐัอเมรกิา พบว่า 
บรษิัทในคลสัเตอร์มส่ีวนร่วมในทัง้หมดหรอืบางส่วนของ
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โซ่อุปทานของคลสัเตอร์ ซึ่งโซ่อุปทานของคลสัเตอร์ประ
กอบด้วยอุตสาหกรรมหลักแฟชัน่และเครื่องแต่งกาย 
นอกจากนี้ BOP Consulting (2017) ที่ได้วิจยัเกี่ยวกบัค
ลสัเตอรแ์ฟชัน่ในพืน้ทีต่ะวนัออกของกรุงลอนดอน สหราช
อาณาจกัร พบว่า สมาชิกในคลสัเตอร์รบัผิดชอบในการ
วิจัยและพัฒนาธุรกิจร่วมกัน ท าให้คลัสเตอร์สามารถ
เข้มแข็งจากสถานการณ์ความไม่แน่นอนของตลาดและ
พฤตกิรรมผูบ้รโิภค  

จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า รูปแบบการมีส่วน
ร่วมของสมาชิกในการจดัการธุรกิจแบบคลสัเตอร์ เป็น
รูปแบบการมส่ีวนร่วมทางการบรหิารแบบระบบตัวแทน 
เนื่องจาก เหล่าสมาชกิจะมกีารคดัเลือกตวัแทนเขา้ไปมี
ส่วนร่วมในการบรหิารจดัการ โดยมกีารเลอืกตวัแทนใน 2 
ช่วง โดยช่วงแรกเป็นการคัดเลือกตัวแทนระดับกลุ่ม
อุตสาหกรรม ซึ่งสมาชิกภายในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม 
ได้แก่  ก ลุ่มอุตสาหกรรมสิ่งทอ  ก ลุ่มอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่ม กลุ่มอุตสาหกรรมหนังและผลิตภัณฑ์หนัง 
กลุ่มอุตสาหกรรมรองเท้า กลุ่มอุตสาหกรรมอญัมณีและ
เครื่องประดบั กลุ่มอุตสาหกรรมหตัถอุตสาหกรรม กลุ่ม
อุตสาหกรรมเครื่องส าอาง  กลุ่มอุตสาหกรรมผลติภณัฑ์
เสรมิอาหาร และ กลุ่มอุตสาหกรรมผูผ้ลติเครื่องมอืแพทย์
และสุขภาพ  จะท าการคดัเลอืกตวัแทนโดยการเลอืกตัง้
ตวัแทนตามแบบระบบประชาธปิไตย เพื่อมาท าหน้าทีใ่น
คณะกรรมการกลุ่มอุตสาหกรรมของตน โดยตวัแทนจะมี
วาระอยู่ในต าแหน่งคราวละ 2 ปี กรรมการกลุ่มที่ด ารง
ต าแหน่งครบวาระแล้วจะรบัเลอืกเขา้มาด ารงต าแหน่งอกี
ก็ได้ ทัง้นี้เว้นแต่ต าแหน่งประธานกลุ่มจะด ารงต าแหน่ง
ประธานกลุ่มตดิต่อกนัเกินสองวาระมไิด้ แสดงใหเ้หน็ถงึ 
รูปแบบการมส่ีวนร่วมทางการบรหิารแบบระบบตัวแทน 
เปิดโอกาสสมาชิกทุกรายมีโอกาสในการเสนอตัวเข้าสู่
กระบวนการคดัเลอืกเป็นตวัแทนมาบรหิารกลุ่มในฐานะ
กรรมการกลุ่มอุตสาหกรรม และสามารถคดัเลอืกตวัแทน
เขา้มาท าหน้าทีต่ดัสนิใจและบรหิารกลุ่มอุตสาหกรรมแทน
ตนเอง นอกจากนี้ระบบตัวแทนได้สร้างความเท่าเทยีม
และเสมอภาค และช่วยหลกีเลีย่งความขดัแยง้ภายในกลุ่ม
อุตสาหกรรม สอดคล้องกับผลงานเขียนบทความของ 
เศรษฐภูมิ เถาชารี (2558) เรื่อง การบริหารแบบมส่ีวน
ร่วม ระบุว่า การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมเน้นกระบวนการ
ขอ งก า ร ให้ผู้ ใ ต้ บัง คับบัญชามี ส่ วน เ กี่ ย วข้อ ง ใน

กระบวนการตดัสนิใจเน้นการมส่ีวนเกีย่วขอ้งอย่างแขง็ขนั
ของบุคลากรในการใช้ความคิดสร้าง สรรค์ และความ
เชี่ยวชาญของพวกเขาในการแก้ไขปัญหาการบริหารที่
ส าคญัซึง่อยู่บนพืน้ฐานแนวคดิของการแบ่งอ านาจหน้าที ่  

ช่วงที่สองของการคดัเลือกตัวแทนระดบัคลสัเตอร์  
เป็นการคดัเลอืกกรรมการและประธานคลสัเตอร์ ผลการวิ
จบัพบว่า สมาชิกคลสัเตอร์ซึ่งเป็นตัวแทนมาจากแต่ละ
กลุ่มอุตสาหกรรม ตามข้อก าหนดของสภาอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทย จะท าหน้าทีค่ดัเลอืกกรรมการคลสัเตอร์ 
ซึ่งคณะกรรมการคนหนึ่งจะได้รบัเลอืกเป็นประธานคลสั
เตอร์ท าหน้าที่ ก าหนดวาระประชุมในการบริหารคลัส
เตอร์ และก าหนดกจิกรรม เพื่อใหส้มาชกิคลสัเตอร์เขา้มา
มส่ีวนร่วมตามกจิกรรมทีก่ าหนดขึน้ ประธานคลสัเตอรจ์ะ
อยู่ในวาระครัง้ละ 2 ปี โดยปกติส่วนใหญ่มักจะเลือก
สมาชิกที่เป็นตัวแทนกลุ่มอุตสาหกรรมสลับกันขึ้นเป็น
ประธานคลสัเตอร์ เพื่อใหเ้กดิความเท่าเทยีมในคลสัเตอร์
ของสมาชกิทีต่่างกลุ่มอุตสาหกรรม และใหค้วามส าคญัแก่
ทุกกลุ่มอุตสาหกรรมทีร่วมกนัเป็นคลสัเตอร์ สอดคลอ้งกบั
แนวคดิของ ตนิ ปรชัญพฤทธิ ์(2542) ทีเ่สนอทฤษฎกีารมี
ส่วนร่วมแบ่งออกเป็นทฤษฎีความเป็นของผู้น า ซึ่งผู้น า
ผ่านการเลอืกตัง้จากสมาชกิเพื่อท าหน้าทีใ่นการตดัสนิใจ
ในการบรหิารจดัการกลุ่ม และทฤษฎีประชาธปิไตยแบบมี
ส่วนร่วม ทีส่มาชกิทุกคนมส่ีวนร่วมในกลุ่มหรอืสงัคมของ
ตนทัง้ในดา้นการเลอืกตัง้และการถอดถอนผูน้ า การทีก่รดี
กันการมีส่วนร่วมของสมาชิกถือว่าเป็นการคุกคาม
เสรภีาพของผูอ้ื่น  

การด าเนินงานในรูปแบบการมีส่วนร่วมทางการ
บรหิารแบบระบบตวัแทน คณะกรรมการคลสัเตอร์จะท า
หน้าทีบ่รหิารงานตามทีส่ภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย
ก าหนด และการร่วมกนัตดัสนิใจในกจิกรรมใด ๆ  ของคลสั
เตอร์ เพื่ อให้สามารถปกป้อง  รักษา เอื้อและสร้าง
ผลประโยชน์ต่อสมาชิกของคลัสเตอร์   สอดคล้องกับ
งานวจิยัของ Zhang, To, C. และ Cao (2004) ศกึษาคลสั
เตอร์อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่อง นุ่งห่ม  ในเมือง 
Wujiang จงัหวดั Jiangsu ประเทศจนี พบว่า บทบาทของ
รฐับาลทอ้งถิน่ จะมอีทิธพิลต่อคลสัเตอร์   

2. รปูแบบการมีส่วนร่วมของสมาชิกท่ีเหมาะสม
ในการจัดการธุรกิจแบบคลัสเตอร์ของคลัสเตอร์
แฟชัน่และไลฟ์สไตล์ พบว่า ความเหมาะสมในการ
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จัดการรูปแบบการมีส่วนร่วมของสมาชิกที่ส าหรับคลสั
เตอร์แฟชัน่และไลฟ์สไตล์มีข้อจ ากัดบางอย่างที่ควร
ปรบัปรุง ประเด็นแรก การด าเนินการบรหิารจดัการคลสั
เตอร์ธุรกิจโดยคณะกรรมการซึ่งเป็นตัวแทนมาจาก
ภาคเอกชน ในขณะที่กฎระเบียบ การก ากับดูแล และ
นโยบายมาจากภาครัฐ เนื่องจากอยู่ภายใต้สังกัดสภา
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ซึง่อยู่ภายใตก้ารก ากบัดแูล
ของรัฐมนตรีว่ าการกระทรวงอุตสาหกรรม  ตาม
พระราชบญัญตัิสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย พ.ศ. 
2530 ท าใหค้ณะกรรมการคลสัเตอรข์าดความอสิระในการ
บรหิารงานไม่สามารถด าเนินกจิกรรมของคลสัเตอร์ธุรกจิ
ได้ต ามสภาพแวดล้ อมที่ มีก า ร เปลี่ ยนแปลงของ
อุตสาหกรรม ไม่สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของ The U.S. 
Agency for International Development (USAID) (2003) 
ได้ศึกษา  กลยุ ทธ์ข องคลัส เตอร์  Software/ICT ใ น
เวยีดนาม พบว่า หน่วยงานภาครฐัจะท าหน้าทีเ่ป็นเพยีงพี่
เลี้ยงโดยจดัส่งเจา้หน้าทีพ่รอ้มดว้ยผูเ้ชีย่วชาญจากบรษิทั
ที่ปรึกษาภาคเอกชน และที่ปรึกษาด้านอุตสาหกรรมให้
ค าปรกึษาแก่ผู้น าคลสัเตอร์ในการพฒันาและด าเนินการ
ตามแผนกลยุทธ์ส าหรับแต่ละก ลุ่ม  เพื่ อปรับปรุ ง
ความสามารถในการแขง่ขนัของอุตสาหกรรม  

ประเด็นที่สอง การขาดงบประมาณสนับสนุนจาก
ภาครัฐ คลัสเตอร์ธุรกิจ ภายใต้สภาอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย จะต้องหางบประมาณมาด าเนินการใน
กิจกรรมต่าง ๆ โดยภาครัฐจะเป็นเพียงผู้ประสานงาน 
หรอือ านวยความสะดวก ซึ่งสวนทางกบันโยบายภาครฐัที่
ต้องการใชค้ลสัเตอร์ธุรกจิเป็นตวัขบัเคลื่อนอุตสาหกรรม
ของประเทศไทย ท าให้กิจกรรมของคลสัเตอร์ธุรกิจที่มี
ประโยชน์ต่อสมาชกิและรฐับาล ไม่สามารถด าเนินการได้
อย่างต่อเนื่อง หรอืบ่อยครัง้ ท าใหข้าดโอกาสทางธุรกิจที่
จะเสนอผลิตภัณฑ์ของคลสัเตอร์ให้แก่นักลงทุนหรือนัก
ธุรกจิจากต่างประเทศ 

ประเดน็ทีส่าม ดา้นการเลอืกตัง้คณะกรรมการกลุ่ม
อุตสาหกรรม และคลสัเตอรธ์ุรกจิ พบว่า มขีอ้จ ากดัในการ
เข้าร่วมการเลือกตัง้คณะกรรมการส าหรับสมาชิกที่อยู่
ต่างจังหวัด อีกทัง้ขาดระบบการลงคะแนนผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ต หรอืระบบ Electronic Vote ท าให้สมาชกิที่
อยู่ต่างจงัหวดัเหล่านัน้ซึ่งมกัจะใชก้ารมอบฉันทะใหผู้อ้ื่น
ลงคะแนนแทนตน หรอืสละสทิธิใ์นการลงคะแนนเลอืกตัง้ 

ซึ่ งอาจส่งผลต่อการเลือกตัง้คณะกรรมการอาจจะ
คลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง  และสนองต่อความ
ต้องการของสมาชกิทีอ่ยู่ต่างจงัหวดั อกีทัง้เป็นช่องโหว่ที่
สามารถเกดิการทุจรติในการเลอืกตัง้คณะกรรมการ  

3 . กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการ
จัดการธุรกิจแบบคลัสเตอร์ เพื่ อ ให้สมาชิกก ลุ่ม
อุตสาหกรรมและคลสัเตอร์สามารถเพิม่ประสทิธภิาพใน
การแขง่ขนั และรกัษาผลประโยชน์ของคลสัเตอร์ จากการ
สงัเคราะห์ด้วยตวัแบบ TOWS Matrix Analysis พบว่า 4 
กลยุทธห์ลกั ไดแ้ก่ 1) กลยุทธเ์ชงิรุก เป็นกลยุทธท์ีมุ่่งเน้น
ให้สมาชกิจากทุกกลุ่มอุตสาหกรรมในคลสัเตอร์เข้ามามี
ส่วนร่วมในกิจกรรมโซ่อุปทานการน าผลติภณัฑ์ของคลสั
เตอร์เข้าสู่ตลาดโลก และกิจกรรมส่งเสริมผลิตภัณฑ์
ของคลสัเตอร์ร่วมกบัภาครฐั ภายใตแ้นวคดิและเป้าหมาย
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพื่อให้ผลิตภัณฑ์ของสมาชิกคลสั
เตอร์ให้สามารถแข่งขนัในตลาดโลก สร้างรายได้ให้กับ
ประเทศ และ เป็นที่รู้จกัในระดบัโลก 2) กลยุทธ์เชิงรบั 
มุ่งเน้นการมส่ีวนร่วมในกจิกรรมการหาตลาดใหม่ เพื่อลด
ผลกระทบจากการตดัสทิธิ ์GSP ของสหรฐัอเมรกิา และ 
การเจรจากับสถาบนัการเงินทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน 
เพื่ อให้สมาชิกลดผลกระทบจากการผันผวนอัตรา
แลกเปลี่ยน และรกัษาเสถยีรภาพทางการเงนิ 3) กลยุทธ์
เชิงแก้ไข มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมกับภาครฐัในการเจรจา
แก้ไขปัญหาสิทธิพิเศษทางการค้ากับประเทศคู่ค้า และ 
การเจรจาเรื่องราคาวตัถุดบิกบัซพัพลายเออร์ เพื่อช่วยให้
สมาชิกของคลัสเตอร์สามารถรักษาตลาดการค้า  และ
ต้นทุนการผลติสนิคา้ และ 4)  กลยุทธ์เชงิป้องกนั มุ่งเน้น
การมส่ีวนร่วมในกจิกรรมการหาแหล่งวตัถุดบิแหล่งใหม่ที่
มีราคาวัตถุดิบต ่า เพื่อให้สามารถรองรับการผลิตได้
ต่อเนื่องดว้ยตน้ทุนการผลติทีต่ ่าใหก้บัสมาชกิในคลสัเตอร์ 
และกิจกรรมการเสนอโครงการเพื่อขอรบัเงินสนับสนุน
จากภาครฐั เพื่อน าเงนิพฒันาศกัยภาพคลสัเตอร์และกลุ่ม
อุตสาหกรรม สอดคล้องกับ Kulshrestha & Puri (2017) 
ศึกษาการน า TOWS Analysis ในการสร้างโอกาสทาง
ธุรกิจ และความเติบโตอย่างยัง่ยืนของธุรกิจขนาดเล็ก 
พบว่า การใชเ้มทรกิซ์การวเิคราะห์ TOWS อย่างมเีหตุผล
และมีเหตุผลท าให้บริษัททราบถึงโอกาสทางธุรกิจ และ
การก าหนดกลยุทธ์ที่ดีกว่า เพื่อลดผลกระทบของภัย
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คุกคามและจุดอ่อนต่อองค์การ อีกทัง้เพิ่มจุดแข็งและ
โอกาสใหม้ากทีสุ่ด  

Asian, Kumpikaite and Cinar (2012) ไดศ้กึษาการ
สร้างกลยุทธ์เพื่อความยัง่ยืน Kipas Group ด้วยการใช้ 
TOWS Matrix พบว่า บรษิัทประสบความส าเร็จอย่างยงั
ยืนโดยการน าผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ส่งท าให้
บริษัทตดัสินใจลงทุนใน Southeastern Anatolia Project 
และคาดว่าจะเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดในสหภาพยุโรป 
ปรบัปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ์ และลดภัยคุกคามจากการ
ยกเลกิโควตาตลาดในจนีด้วยการลดต้นทุนการผลติและ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสมกับท้องถิ่น ก าหนดกล
ยุทธ์ในระยะยาวในการสร้างแบรนด์ Kipas ส าหรบัตลาด
เป้าหมาย และใช้กลยุทธ์เพื่อการอยู่ รอด  ด้วยการ
ด าเนินงานร่วมกับบริษัทในเอเชีย และลงทุนในแถบ
ประเทศเอเชยี 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 
1.1 ด้านเชิงวิชาการ 

ผลการวิจัย เป็นการน าแนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกบัคลสัเตอร์และคลสัเตอร์ธุรกจิ แนวคดิการจดัการ
ธุรกิจแบบคลสัเตอร์ และ แนวคิด ทฤษฎี รูปแบบการมี
ส่วนร่วม และกระบวนการมส่ีวนร่วม มาท าการวเิคราะห์ 
และสงัเคราะหร์่วมกบัขอ้มูลทีผู่ว้จิยัไดท้ าการเกบ็รวบรวม
ทัง้ขอ้มูลปฐมภูมิ และทุติยภูมิ ท าให้เกิดองค์ความรู้ของ
การด าเนินกิจกรรมและการจดัการธุรกิจในรูปแบบคลสั
เตอร์ ซึ่งเป็นแนวทางการด าเนินธุรกิจสมยัใหม่ที่มีการ
แข่งขนัการอย่างเข้มข้น ซึ่งองค์ความรู้เหล่านี้สามารถ
ถ่ายทอดใหแ้ก่นักศกึษาทัง้ในระดบัปรญิญาตรี – โท และ
ประชาชนทัว่ไปที่สนใจ ผ่านหลักสูตรและชุดวิชาที่
เกี่ยวกบัการบรหิารธุรกจิและองค์การ และ/หรอืการเสนอ
ผลงานทางวชิาการ  เพื่อน าองค์ความรูไ้ปประยุกต์ใชใ้น
การด าเนินธุรกิจ เช่น ธุรกิจ SME และ วิสาหกิจชุมชน 
เป็นต้น และน าผลการวิจัยเสนอต่อคลัสเตอร์แฟชัน่
และไลฟ์สไตล์ และคลสัเตอร์อื่นๆ เพื่อน าไปใช้สร้างจุด
แข็งในการบริหารจัดการคลัสเตอร์  ให้เ ป็นไปตาม
เป้าหมายการจดัตัง้คลสัเตอร์ และนโยบายของรฐับาล 

 
 

1.2 ด้านเชิงปฏิบติัการ 
ผลจากการวิจัย รูปแบบการมีส่วนร่วมของ

สมาชิกในการจดัการธุรกิจแบบคลสัเตอร์ของคลสัเตอร์
แฟชัน่และไลฟ์สไตล์ เป็นการมีส่วนร่วมทางการบรหิาร
ตามทฤษฎีความเป็นผู้แทนโดยสมาชิกเป็นผู้ได้รับการ
เลอืกตัง้ให้เป็นคณะกรรมการบรหิารคลสัเตอร์จะเป็นผูม้ี
ส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการบริหาร  มีหน้าที่ในการ
ตัดสินใจ ปฏิบัติการ รับผลประโยชน์ และประเมินผล
กิจกรรมของคลสัเตอร์ ส่วนสมาชกิอื่น ๆ จะเป็นเพยีงผู้
ปฏิบตัิที่ต้องปฏิบัติตามข้อบังคบัของกลุ่มและสิทธิของ
สมาชกิตามทีก่ลุ่มก าหนด ในสภาพการณ์สภาพ แวดลอ้ม
ของการด าเนินธุรกจิในปัจจุบนัทีม่กีารเปลี่ยนแปลงอย่าง
มาก ที่เรียกว่า Disruptive Technology and Innovation 
รัฐบาลโดยสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ควรมี
บทบาทในการเสริมสร้างความร่วมมือของสมาชิกใน
กลุ่มคลสัเตอร์ใหม้ส่ีวนร่วมอย่างแท้จรงิ โดยควรส่งเสรมิ
ให้สมาชิกกลุ่มอุตสาหกรรมทุกกลุ่ม และสมาชิกในแต่
ละคลสัเตอร์ไดม้ส่ีวนร่วมทุกขัน้ตอนของการจดัการธุรกจิ
แบบคลสัเตอรน์ัน้ ๆ  

นอกจากจะก าหนดคลัสเตอร์จะก าหนดกล
ยุทธ์การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการจัดการธุรกิจ
แบบคลสัเตอร์เพียงส่วนเดียว เพื่อให้เกิดการกระตุ้นให้
สมาชกิของคลสัเตอร์เขา้มามส่ีวนร่วม การวจิยัครัง้นี้ใคร่
เสนอแนะการใช้กลยุทธ์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
สมาชกิคลสัเตอร ์ม ี4 กลยุทธ ์ดงันี้ 

1.2.1 กลยุทธก์ารติดต่อส่ือสาร   
ภายใต้ข้อบงัคบัเรื่องบทบาทและหน้าที่ของ

สมาชกิทีก่ าหนดใหรู้ปแบบการมส่ีวนร่วมทางการบรหิาร
แบบคลสัเตอรท์ีไ่ม่สอดคลอ้งกบัยุคของความกา้วหน้าทาง
เทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร  ดังนั ้นคณะกรรมการ
บรหิารคลสัเตอร์สามารถก าหนดรูปแบบของการประชุม
ใหม้กีารถ่ายทอดสดดว้ยการสื่อสารออนไลน์ หรอืเทคนิค
การติดต่อสื่อสารทางโซเชียลอื่น  ๆ เช่น Facebook, 
YouTube, Line เพื่อให้กับสมาชิกได้มามีส่วนร่วมแสดง
ความคดิเหน็ในการประชุมต่าง ๆ และติดตามขอ้มูลของ
การด าเนินงานของคลสัเตอรไ์ดต้ลอดเวลา 
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1.2.2 กลยุทธ์การก าหนดกิจกรรมแบบ 
Common Target 

เนื่ องจากการรวมก ลุ่มคลัส เตอร์แฟชัน่
และไลฟ์สไตล ์เป็นการรวมกลุ่มทัง้ทางโซ่อุปทานและกลุ่ม
ทีเ่ชื่อมโยงทางการคา้ การรวมกลุ่ม 2 มติ ิเช่นนี้ มคีวาม
ซบัซ้อน กลุ่มอุตสาหกรรมบางกลุ่มอาจเน้นประโยชน์ทาง
การค้าเป็นหลกัท าให้เป้าหมายโดยรวมของคลสัเตอร์มี
ความคลาดเคลื่อน ดังนั ้นการก าหนดเป้าหมายการ
ด าเนินงานของคลัสเตอร์แฟชัน่และไลฟ์สไตล์  ควรมุ่ง
เป้าหมายในการใหค้วามส าคญักบัลูกคา้หรอืผูบ้รโิภคเป็น
หลัก  และเ น้นเ ป้าหมายร่ วมกันที่ จะท าให้เพิ่มขีด
ความสามารถของสินค้าไทยโดยรวม ซึ่งแต่ละกลุ่ม
อุตสาหกรรมและสมาชกิสามารถเสนอโครงการย่อยของ
ตนมาเชื่อมโยงรอ้ยเรยีงใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนัไดอ้ย่าง
มปีระสทิธภิาพ 

1.2.3 กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าของ
คณะกรรมการคลัสเตอร์และคณะกรรมการกลุ่ม
อตุสาหกรรม 

คณะกรรมการคลสัเตอร์ และคณะกรรมการ
กลุ่มอุตสาหกรรม เป็นผู้อาสาตวัเขา้เป็นมาตวัแทนเพื่อ
ด า เนินงานของคลัส เตอร์และก ลุ่มอุตสาหกร รม 
ประสทิธภิาพของการด าเนินงานคลสัเตอร์แฟชัน่และไลฟ์
สไตล์ และกลุ่มอุตสาหกรรมที่มาร่วมกันย่อมขึ้นอยู่กับ
ภาวะผู้น าของสมาชิกที่เป็นตัวแทนนอกจากการอุทิศ
ตนเองและเวลา  ในการบริหารคลัสเตอร์และกลุ่ม
อุตสาหกรรมแล้ว คณะกรรมการคลัสเตอร์  และกลุ่ม
อุตสาหกรรม ควรพจิารณาตนเองดว้ยการเพิม่พนูความรู้ 
ทกัษะและประสบการณ์เกี่ยวกบัการด าเนินธุรกจิยุคใหม่ 
ภายใตส้ภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างพลกิผนั เพื่อให้
ธุรกจิเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนืต่อไป 

1.2.4 กลยุทธ์การพัฒนาการมีส่วนร่วม
ของสมาชิก 

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย  ควร
ส่งเสรมิใหก้ลุ่มอุตสาหกรรมต่าง ๆ ทีเ่ป็นสมาชกิของคลสั
เตอร ์ก่อใหเ้กดิ 

1) การปลูกจิตส านึกให้สมาชิกเห็นความ
จ าเป็นของการมส่ีวนร่วม และมส่ีวนร่วมในการด าเนินงาน
ของคลสัเตอรเ์พิม่ขึน้ 

2) การส่งเสริมให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการ
ตดัสนิใจและด าเนินงานของคลสัเตอร์โดยการสนับสนุน
ความเปิดเผยในการสื่อสารแบบสองทางเพื่อใหส้มาชกิมี
การรบัรูท้ีน่ าไปสู่การแสดงส่วนร่วมในความคดิเหน็ทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อการสรา้งพลงัของการมส่ีวนร่วม 

3) การสรา้งศกัยภาพและโอกาส ใหส้มาชกิได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุนการบริหารคลัสเตอร์  
ดว้ยการส่งเสรมิใหม้เีวทกีารประชุม เพื่อสรา้งความเขา้ใจ 
ประสานงาน และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ก่อให้เกิด
ศกัยภาพในการบรหิารและโอกาสในการด าเนินกจิกรรม
ทางธุรกจิร่วมกนัระหว่างกลุ่มอุตสาหกรรม 

2 ข้อเสนอแนะการวิจยัครัง้ต่อไป 
การวิจัยนี้  มีข้อจ ากัดที่เกิดจากการรวบรวมข้อมูล

ด้ ว ยการสัมภาษณ์ก ลุ่มจ ากคณะกร รมกา รก ลุ่ ม
อุตสาหกรรมทัง้  9 กลุ่ม ที่รวมเป็นคลัสเตอร์แฟชัน่
และไลฟ์สไตล์ ท าใหไ้ม่ไดข้อ้มูลความคดิเหน็ของสมาชกิ
ที่เป็นผู้ประกอบการธุรกิจอย่างแท้จริงซึ่งเป็นกลุ่มที่มี
จ านวนมากกว่าจ านวนคณะกรรมการ ดงันัน้ผลการวจิยั
จงึอาจจะสะทอ้นไดบ้างส่วนส าหรบัรปูแบบการมส่ีวนร่วม
ของคลสัเตอร์ ดงันัน้ การวจิยัครัง้ต่อไปควรออกแบบการ
เกบ็ขอ้มูลใหค้รอบคลุมถงึสมาชกิทัว่ไปของคลสัเตอรไ์ดม้ี
ส่วนร่วมในการใหข้อ้มลู เพื่อใหผ้ลการวจิยัมคีวามถูกต้อง
ยิ่งขึ้น จึงจะน าไปใช้เสริมสร้างประสิทธิภาพของการ
จดัการธุรกจิแบบคลสัเตอรไ์ดย้ิง่ขึน้ต่อไป 
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