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งานวจิยันี้เป็นการศกึษาปรมิาณการสัง่ซื้อที่เหมาะสมของรา้นโชวห์่วยในทอ้งถิน่ โดยวธิ ีEconomic Order 
Quantity (EOQ) โดยใชข้อ้มลูปรมิาณยอดขาย ราคาขาย และค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานดา้นสนิคา้คงคลงั การวจิยัใน
ครัง้นี้ไดน้ าทฤษฎ ีABC Analysis มาประยุกตใ์ชใ้นการแบ่งกลุ่มสนิคา้ โดยแบ่งสนิคา้ออกเป็นกลุ่มตามมลูค่าของสนิคา้ 
ซึ่งสามารถแบ่งสินค้าออกเป็น 3 ประเภท คือ กลุ่ม A จะเป็นสินค้าที่มีมูลค่าขายสะสมตัง้แต่ 0 – 80% ของมูลค่า
ทัง้หมด ทีเ่หลอืจะเป็นกลุ่ม B และ C ตามล าดบั  จากการแบ่งกลุ่มพบว่า ในกลุ่ม A มสีนิคา้ทัง้หมด 62 ชนิด มมีูลค่า
สนิคา้ 2,205,759 บาท คดิเป็น 80.05 %ของมูลค่าของสนิคา้ทัง้หมด ส่วนสนิคา้ในกลุ่ม B มสีนิคา้ทัง้หมด 68 ชนิด มี
มูลค่าสนิคา้ 277,312 บาท คดิเป็น 10.06 %ของมูลค่าสนิคา้ทัง้หมด และสนิคา้ในกลุ่ม C มทีัง้หมด 198 ชนิด มมีูลค่า 
272,245 บาท คดิเป็น 9.88 %ของมูลค่าสนิคา้ทัง้หมด ในงานวจิยันี้ไดน้ าเอาสินคา้ในกลุ่ม A มาวเิคราะห์หาปรมิาณ
การสัง่ซื้อทีเ่หมาะสม จากการวจิยั พบว่า จ านวนครัง้ในการสัง่ซื้อสนิคา้ลดลงไป 294 ครัง้/ปี พบว่าตน้ทุนในการจดัเกบ็
สนิคา้ลดลง 8,162.12 บาท/ปี ตน้ทุนในการสัง่ซื้อสนิคา้ต่อปีลดลง 2,680.03 บาท/ปี 
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ABSTRACT  

This research is to study the appropriate order quantity of local retail store by Economic Order Quantity 
(EOQ) method using sales volume, selling price and inventory operating expenses. This research used ABC 
Analysis to classify the products in the store. The products are divided into 3 groups according to accumulated 
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selling price: Group A is the product with cumulative sales value from first 0  –  8 0%  of the total value. The 
others are assigned to group B and C respectively. It was found that there are 62 products in group A. The 
cost of products in group A is 2,205,759 baht, or 80.05% of the total selling price of the store. In group B, there 
are 68 products. The selling price of group B is 277,312 baht, 10.06% of total selling price. In group C, there 
are 198 products, with a value of 272 ,245 baht, 9.88% of the total selling price. In this research, products in 
group A are analyzed to determine the appropriate order quantity. it is found that the number of purchase 
orders decreased for 294 times/year. Product inventory cost decreased for 8,162.12 baht/year, cost of 
purchasing products decreased for 2,680.03 baht/year. 

 
Keywords: economic order quantity, cost saving, local retail store 
 
บทน า 

การด าเนินธุรกิจค้าปลีกขนาดเล็กภายใต้
สงัคมในยุคโลกาภวิตัณ์ในปัจจุบนันัน้ มคีวามเสีย่งสงูที่
จะขาดทุน เนื่องจากปัจจุบนัรา้นคา้ขนาดใหญ่หรอืรา้น
สะดวกซื้อมมีากขึน้ และส่งผลถงึรา้นคา้ปลกี (โชห่วย) 
ซึ่งธุรกจิคา้ปลกีมบีทบาทส าคญัอย่างมากต่อเศรษฐกจิ
ของประเทศในอดตี และถือเป็นแหล่งกระจายสนิคา้ที่
สามารถเขา้ถึงชุมชนได้อย่างมาก โดยความสมัพนัธ์
ร ะหว่ า งผู้ผลิต  ร้ านค้าปลีก  และผู้บ ริ โภค เ ป็น
ความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกัน Amornsiri (2013) ด้วย
รปูแบบรา้นคา้ขนาดเลก็ทีข่ายสนิคา้ทีใ่ชใ้นการอุปโภค
บริโภคในแหล่งชุมชน เพื่อด าเนินชีวิตเป็นหลัก มี
การตลาดที่ไม่ซับซ้อน ซื้อมาและขายสินค้าไป ไม่มี
การใช้เทคโนโลยแีละการบรหิารจดัการสมยัใหม่มาก
นัก เมื่อรูปแบบทางเศรษฐกิจมกีารเปลี่ยนแปลงโดย
การน าเทคโนโลยเีขา้มามส่ีวนร่วมในการท าธุรกจิมาก
ขึน้ เพื่อใหม้คีวามทนัสมยัและมคีวามสะดวกสบายแก่
ผูบ้รโิภคมากขึน้  

ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่และร้านค้าปลีก
สมยัใหม่ (Modern Trade) มีอตัราการเกิดธุรกิจแบบ
ร้านค้าสะดวกซื้อมากขึ้น  แนวโน้มธุรกิจค้าปลีก
สมยัใหม่ปี 2560 ที่ผ่านมาคาดการณ์เติบโตไดร้อ้ยละ 
3.0-3.2 จ ากการ ฟ้ืนตัวของ เศรษฐกิจ ไทยที่ถู ก
ขบัเคลื่อนจากภาคการท่องเที่ยว และโครงการลงทุน
โครงสรา้งพืน้ฐานของภาครฐั รวมถงึการขยายตวัของ
ชุมชนเมือง เนื่ องจากมีกลุ่มเป้าหมายอยู่ที่ก ลุ่ม
ผู้บรโิภคที่มกี าลงัซื้อสูงธุรกิจค้าปลกีสมยัใหม่มมีูลค่า

ตลาดประมาณ 980,000 ลา้นบาท โดยมผีูป้ระกอบการ
หลักในตลาด เช่น เซ็นทรัล, โรบินสัน, แม็คโคร, 7-
Eleven และผู้ประกอบการอื่น ๆ ซึ่ง 7-Eleven มส่ีวน
แบ่งตลาดสูงสุดถึงร้อยละ 46.08 ของมูลค่าตลาด
ทัง้หมด Kantar (2020)ด้วยเหตุนี้จึงเป็นผลที่ท าให้
รา้นคา้ปลกีจ านวนมากทีต่อ้งปิดตวัลง 

อย่างไรก็ตามร้านโชห่วยหรอืร้านค้าปลกีใน
ชุมชนยงัคงมีส่วนแบ่งทางการตลาดอยู่ที่ 32.4% ซึ่ง
แสดงใหเ้หน็ว่ารา้นคา้โชห่วยยงัมโีอกาสในการด าเนิน
กิจการ Diana et al, (2017) แต่ถึงอย่างนัน้ก็ยังเกิด
การแข่งขนัของรา้นคา้ปลกีภายในชุมชนกนัเอง ดงันัน้
ร้านโชห่วยจึงต้องมีการบริหารร้านที่ดีหรือการน า
ทฤษฎีมาประยุกต์ใช้ในการจดัการให้ร้านค้าสามารถ
ลดตน้ทุน เพื่อเพิม่ผลก าไรไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมาก
ขึ้น  โดยการประกอบกิจการทุกประเภทล้วนมี
คลงัสนิคา้ เพื่อใหก้จิกรรมการผลติหรอืการขายด าเนิน
ไปได้อย่างราบรื่น โดยสินค้าคงคลังควรเก็บไว้ใน
จ านวนที่เหมาะสม และควรมคี่าใชจ้่ายในการควบคุม
สินค้าคงคลังที่ต ่าที่สุด การที่มีสินค้าคงคลังที่มาก
เกนิไปมกัเป็นสิง่ทีจ่ดัการไดย้าก แต่การมสีนิคา้คงคลงั
ที่น้อยเกินไปก็จะท าให้เกิดสินค้าขาดสต็อก (Stock 
out) จงึต้องมกีารวางแผนการจดัการสนิคา้คงคลงัใหม้ี
ความเหมาะสมต่อปริมาณความต้องการและเวลาที่
ลูกคา้ตอ้งการสนิคา้หรอืบรกิารนัน้ ๆ  

ปัญหาในการควบคุมสนิค้าคงคลงันัน้คอื จะ
ท าอย่างไรใหส้นิคา้ทุกรายการมคีวามเหมาะสมไม่มาก
เกินไปหรอืไม่น้อยเกินไป แต่สนิค้าบางประเภทแม้มี
ปริมาณการใช้งานน้อย คิดเป็น%เพียง 5-10 %ของ



ห น ้ า  | 134 

 

  

วารสารการจดัการสมยัใหม่ ปีที ่19 ฉบบัที ่2 เดอืน กรกฎาม – ธนัวาคม 2564  

 

ปริมาณสินค้าคงคลงัทัง้หมด แต่มีมูลค่าสูงถึง 80 %
ของมูลค่าสนิคา้คงคลงัทัง้หมด Greedisgoods (2020) 
ซึ่งหากนึกถึงความเป็นจริงแล้วนั ้นไม่สามารถให้
ความส าคัญกับสินค้าทุกชิ้นได้ เพราะการที่ ให้
ความส าคญักับสินค้าทุกชิ้นนัน้จะท าให้เสียเวลาและ
ค่าใช้จ่ายที่สูง ดังนัน้เพื่อให้การบริหารการจัดการ
สินค้าคงคลังให้มีประสิทธิภาพจึงน าเอาเทคนิคการ
วิเคราะห์แบบเอบีซี (ABC Analysis) มาใช้ในการจดั
กลุ่มความส าคญั GSB (2020) และน าทฤษฎีปรมิาณ
การสัง่ซื้อที่ประหยดั (EOQ) มาช่วยในการลดต้นทุน
การสัง่ซื้อและการจัดการสินค้าคงคลัง Heizer and 
Barry (2018) 

ในงานวจิยันี้ จงึเป็นน าเอาการวเิคราะห์แบบ
เอบซี ีมาทดลองใชใ้นรา้นคา้ปลกีทอ้งถิน่แห่งหนึ่ง คอื
ร้าน ”กระทุ่มครับ” ในจังหวดัอยุธยา โดยเป็นร้านที่
สามารถพบเห็นได้ทัว่ ไปในแหล่งชุมชน มีการ
บรหิารงานกนัเองภายในครอบครวั ด้วยการซื้อสนิคา้
มาและขายสนิคา้ไป ไม่มกีารใชเ้ทคโนโลยใีนการช่วย
ด าเนินธุรกิจ การจดัเรยีงของหรือการสัง่ซื้อสนิค้ามา
จ าหน่ายขึ้นอยู่กบัเจ้าของร้าน โดยไม่มหีลกัเกณฑ์ใน
การสัง่ซื้อว่าควรสัง่จ านวนเท่าไหร่ถงึจะเหมาะสม โดย
จากการส ารวจขอ้มูลเบื้องต้น พบว่ารา้นโชห่วยแห่งนี้ 
มปัีญหาเรื่องการมสีนิคา้คงเหลอืมาก ท าใหส้ิ้นเปลอืง
ค่าใชจ้่าย ซึ่งทางรา้นมกีารเกบ็ขอ้มลูราคาและปรมิาณ
การขายของสนิคา้แต่ละรายการเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์
ในการท าบญัชรี้านอยู่แล้ว แต่ทางร้านไม่ได้น าขอ้มูล
เหล่านัน้มาใชป้ระโยชน์ในดา้นการวางแผนการจดัการ
สนิคา้คงคลงั ดงันัน้การวจิยัในครัง้นี้จงึเป็นการพฒันา
และปรบัปรุงระบบการจดัการสินค้าคงคลงั เพื่อเพิ่ม
ประสทิธภิาพและการบรหิารใหก้ารด าเนินธุรกจิรา้นคา้
ปลกียงัคงด ารงอยู่ต่อไปได ้
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
เพื่อค านวณหาปรมิาณการสัง่ซื้อทีเ่หมาะสม

ที่สุด (EOQ) ของค้าปลกีท้องถิ่นหรอืที่เรยีกว่าร้านโช
ห่วย เพื่อลดตน้ทุนการสัง่ซื้อและการจดัการคลงัสนิคา้ 
 
 

การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ี
เก่ียวข้อง 

Natthanicha and Sasithorn (2 0 0 9 )  ไ ด้
ท าการศกึษาการจดัระบบสนิคา้คงคลงัในรา้น NPT.car 
accessories (ศักดิเ์จริญประดับยนต์) โดยวิธี ABC 
Analysis และปริมาณการสัง่ซื้อที่เหมาะสม โดยการ
วจิยัพบว่าเมื่อใช ้EOQ แล้วจะท าใหท้างร้านลดต้นทุน
ในการสัง่ซื้อต่อปี เท่ากับ 7,834 บาทต่อปี ลดต้นทุน
จดัใหม้สีนิคา้คงคลงัโดยเฉลี่ยต่อปีเท่ากบั 2,298 บาท
ต่อปี ลดต้นทุนรวมทัง้สิ้นต่อปีด้านสินค้าคงคลังโดย
เฉลี่ยต่อปี เท่ากับ 10,132 บาทต่อปี และต้นทุนรวม
ทัง้สิน้ต่อหน่วย ลดลง 16 บาทต่อหน่วยต่อปี 

Thitiya and Narinthorn (2 0 1 4 ) .   
ไดท้ าการศกึษาการจดัระบบสนิคา้คงคลงัในรา้น P. N. 
สแตนเลส โดยการวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ
วเิคราะห์กลุ่มของสนิคา้ของรา้น P. N. สแตนเลส ดว้ย
วิธีการวิเคราะห์ความส าคัญของสินค้าคงคลังแบบ 
ABC Analysis และหาปริมาณการสัง่ซื้อเหมาะสุด 
(EOQ) จุดสัง่ซื้อ (ROP) สินค้าคงคลังส ารอง (SS) 
จ านวนครัง้การสัง่ซื้อที่ดีที่ สุดต่อปี โดยจากการ
ค านวณหาปรมิาณการสัง่ซื้อที่เหมาะสุด (EOQ) ของ
สนิค้าแต่ละชนิดในกลุ่ม A และเปรยีบเทยีบค่าใชจ้่าย
ด้านสินค้าคงคลังเมื่อสัง่ซื้อตามปริมาณการสัง่ซื้อที่
เหมาะสุด (EOQ) กับการด าเนินงานของทางร้านใน
ปัจจุบันพบว่าการสัง่ซื้อวิธี EOQ ให้ค่าใช้จ่ายด้าน
สนิค้าคงคลงัต ่ากว่าประมาณ 5,217.787 บาท/ปี และ
จ านวนครัง้ของการสัง่ซื้อวธิ ีEOQ น้อยกว่าวธิขีองทาง
รา้น 37 ครัง้/ปี 

Kingkarn and Noppadol (2 0 1 6 ) .   
ได้ท าการศึกษาการบริหารสินค้าคงคลังโดยการ
ประยุกตใ์ชท้ฤษฎ ีABC Analysis เทคนิค EOQ Model 
และวิธี Silver-Meal กรณีศึกษา บริษัท XYZ โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อต้องการหาวธิกีารสัง่ซื้อที่เหมาะสม
ให้กับบริษัทและเพื่อเป็นการลดต้นทุนด้านสินค้าคง
คลงั พบว่าไดส้นิคา้คงคลงักลุ่ม A จ านวน 41 รายการ
กลุ่ม B จ านวน 48 รายการและกลุ่ม C จ านวน 136 
รายการหลงัจากนัน้น าสนิค้าคงคลงัเฉพาะกลุ่ม A มา
ค านวณหาค่าสมัประสทิธิค์วามแปรปรวนพบวา่มสีนิคา้
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คงคลังจ านวน 3 รายการที่มีค่าสัมประสิทธิค์วาม
แปรปรวน <0.25 แสดงว่ารูปแบบความต้องการมี
ลักษณะคงที่สม ่าเสมอจึงเหมาะสมกับเทคนิค EOQ 
Model และมีสินค้าคงคลังจ านวน 38 รายการที่มีค่า
สมัประสิทธิค์วามแปรปรวน >0. 25 แสดงว่ารูปแบบ
ความต้องการลกัษณะไม่คงทีไ่ม่สม ่าเสมอจงึเหมาะสม
กับวิธี Silver-Meal ผลการวิจยัพบว่าการประยุกต์ใช้
เทคนิค EOQ Model สามารถลดต้นทุนสินค้าคงคลงั
ได ้23,244. 95 บาทต่อปีคดิเป็นรอ้ยละ 26.79 และจาก
การประยุกต์ใช้วิธี Silver-Meal สามารถลดต้นทุน
สนิค้าคงคลงัได้ 203,628.39 บาทต่อปี คดิเป็นร้อยละ 
44.38  

Pathompong and Chakkaphan (2 0 1 4 ) .   
ได้ท าการศึกษาการพฒันาระบบการจดัการสินค้าคง
คลัง  :  กรณีศึกษาบริษัทติดตั ้ง  และบ ารุ งรักษ า
เครื่องจักรของโรงงาน SME ผลการวิเคราะห์พบว่า 
บริษัทมปัีญหาเรยีงตามความส าคญัดงันี้ ปัญหาด้าน
สนิคา้คงคลงั เกดิจากไม่มกีารจดัท าระบบสนิคา้คงคลงั 
ไม่มีการบันทึกข้อมูลสินค้าคงคลัง ขาดการวาง
แผนการจัดซื้อ การจัดสินค้าไม่เป็นหมวดหมู่ จาก
ปัญหาดังกล่าวคณะวิจัยได้ท าการใช้เครื่องมือการ
จัดการ ในการแก้ไขปัญหาดังนี้ การจัดท าใบบนัทึก
รายการสินค้า  (Stock card) การใช้ทฤษฎี  ABC 
Analysis ทฤษฎี EOQ การก าหนดกระบวนการการ
ท างานของการบรหิารสนิคา้คงคลงั แนวคดิ 5 ส. สนิคา้
ค้างสต๊อกมกีารเปลี่ยนแปลงด้านการบรหิารสนิค้าคง
คลัง สามารถท างานอย่างเป็นระบบมากขึ้น มีการ
ตรวจนับสนิคา้คงคลงัและจดัท าใบบนัทกึรายการสนิคา้ 
(Stock card) สนิคา้คงคลงัมกีารจดัเรยีงหมวดหมู่ตาม
ประเภท มีการวางแผนการจดัซื้อที่เหมาะสม และมี
การระบายสนิค้าค้างสต๊อก ผลจากการด าเนินงานท า
ให้ต้นทุนสินค้าค้างสต๊อกลดลง สรุปผลการวิจยัจาก
การน าเครื่องมือมาใช้ในการแก้ไขปัญหาด้านการ
บริหารสินค้าคงคลังเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารสินค้าสินค้าคงคลงัโดยลดการสัง่ซื้อที่ซ ้าซ้อน
สามารถคิดเป็นเงินลดลงได้ 1,533,600 บาท และ
ปรับปรุงกระบวนการท างานในระบบสินค้าคงคลัง
จดัท ากลุ่มของสนิค้า (Product Category) ลดปรมิาณ
สินค้าที่ไม่มีการเคลื่อนไหว ลดปริมาณการจัดเก็บ

สนิคา้และลดค่าใชจ้่ายในการจดัเกบ็ลงสามารถคดิเป็น
เงนิลดลงได ้671,700 บาท 

Supatsara (2017) .  ได้ท าการศึกษาการ
วิเคราะห์ปริมาณการสัง่ซื้อที่เหมาะสมกรณีศึกษา 
บริษัทผลิตอะไหล่และอุปกรณ์ไฟฟ้า โดยงานวจิยันี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์หาปริมาณการสัง่ซื้อที่
เหมาะสมให้กับบริษัทกรณีศึกษา และเพื่อลดต้นทุน
และระยะเวลาในการสัง่ซื้อใหก้บับรษิทักรณีศกึษา โดย
พบว่า แบบการสัง่ซื้ออย่างประหยดัจะมตี้นทุนรวมของ
การบรหิารจดัการสินค้าคงคลงัเท่ากบั 2 ,404,148.24 
บาท และการบรหิารจดัการสินค้าคงคลงัแบบปัจจุบนั
ของบรษิทักรณีศกึษาต้นทุนรวมของการบรหิารจดัการ
สนิคา้คงคลงัเท่ากบั เท่ากบั 3,314,648.93 บาท ดงันัน้ 
ถ้าน ารูปแบบการสัง่ซื้ออย่างประหยัดมาใช้ในการ
บรหิารจดัการสนิคา้คงคลงั จะท าใหป้ระหยดัค่าใชจ้่าย
รวมทัง้ปี ไดถ้งึ 910,500.69 บาท โดยค่าใชจ้่ายทีล่ดลง
นัน้ เกดิจากค่าใชจ้่ายในการสัง่ซื้อต่อครัง้และค่าใชจ้่าย
ในการจัดเก็บรักษาลดลง อันเนื่องมาจากปริมาณที่
สัง่ซื้อมีความเหมาะสมมากขึ้น ส่งผลให้บริษัทเพิ่ม
สภาพคล่องทางการเงนิแก่บรษิทั โดยบรษิทัสามารถน า
เงนิส่วนนี้ไปลงทุนหรอืใชจ้่ายในกจิกรรมอื่น ๆ เพื่อเพิม่
ผลก าไรใหธุ้รกจิได ้

Chatdanai (2017). การวจิยันี้มวีตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการจัดการสินค้าคงคลัง ใน
ปัจจุบนัของบรษิัท ซนัชายเปเปอร์ บ๊อกซ์ จ ากดั โดย
มุ่งเน้นไปที่สนิค้าคงคลงัประเภท A และมมีูลค่าสูงสุด 
เพื่อเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพการจดัการสนิคา้คงคลงั
ของ บริษัท ซันชายเปเปอร์ บ๊อกซ์ จ ากัด พบว่าจาก
ข้อมูลสินค้าคงคลงักล่องกระดาษลูกฟูกที่ได้จากการ
แบ่งกลุ่มตามมลูค่าและความส าคญัขา้งตน้ โดยใหก้ลุ่ม
ทีม่มีลูค่ารวม 71.71% แรกของมลูค่าทัง้หมดเป็นสนิคา้
คงคลังประเภท A มีจ านวน 13 รายการ ตามล าดับ 
เพื่อที่จะวิเคราะห์ปริมาณการจัดเก็บ Safety Stock 
นโยบายการสัง่ซื้อแบบ Economic Order Quantity: 
EOQ ได้ถูกน ามาพจิารณาประกอบด้วย และหลงัจาก
นัน้การค านวณ Safety Stock พบว่า จ านวนสนิค้าคง
คลงัในกลุ่ม A ลดลงถงึ 284,131.00 ชิ้น/ปี หรอืคดิเป็น
ต้นทุนในการจดัเกบ็สนิคา้คงคลงัทีล่ดลงถงึ 37,050.40 
บาท/ปี 
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Kingkaew (2014) การจัดการสินค้าคงคลัง 
ด้วยระบบ ABC analysis ร่วมกบัรูปแบบการสัง่ซื้อใน
ป ริม าณที่ ป ร ะหยัด  (EOQ – Economic Ordering 
Quantity) สามารถลดต้นทุ น รวม ในการบริห า ร
คลงัสินค้าได้ การศึกษานี้มีวตัถุประสงค์เพื่อทดสอบ
รูปแบบการจัดซื้อยาที่ เหมาะสมทที่ท าให้ต้นทุน
โดยรวมของการบรหิารคลงัยามคี่าน้อยที่สุด โดยศกึษา
ในโรงพยาบาลวารนิช าราบ จงัหวดัอุบลราชธานี พบว่า
วธิกีารสัง่ซื้อแบบ EOQ จะมตี้นทุนรวมของการบรหิาร
คลัง ย า น้อยกว่ า วิธีก า รสั ง่ ซื้ อ แบบ เดิม เท่ ากับ 
290,255.44 บาท, 325,523.55 บาท และ 337,827.63 
บาทต่อปี ตามล าดับ ผลการศึกษานี้แสดงให้เห็นว่า 
วิธีการสัง่ซื้อแบบ EOQ น่าจะมีประสิทธิผลในการลด
ต้นทุนรวมของการบรหิารคลงัยาได ้อย่างไรกต็าม การ
น าวธิกีารสัง่ซื้อแบบ EOQ นี้ไปใช้จรงิ ควรมกีารปรบั
ให้เหมาะสมกับยาแต่ละรายการ ซึ่งมีอตัราการใช้ไม่
คงที่ตลอดปี เนื่องจากโดยหลกัการทัว่ไป การจดัซื้อ
แบบ EOQ จะได้ผลดมีากในกรณีที่สนิคา้ทีม่อีตัราการ
ใชค้งที ่

Rungsiri and Chang (2016). งานวิจัยนี้มี
วตัถุประสงคเ์พื่อ (1) เพื่อศกึษาการด าเนินงานและการ
จดัการโลจสิตกิสข์องผูป้ระกอบการโรงงานผกัผลไมแ้ช่
แขง็ จงัหวดัเชยีงใหม่ (2) เพื่อศกึษาศกัยภาพดา้นการ
จดัการโลจสิตกิสข์องผูป้ระกอบการโรงงานผกัผลไมแ้ช่
แขง็ จงัหวดัเชยีงใหม ่(3) เพื่อศกึษาการประยุกตท์ฤษฎ ี
ABC Analysis ในการปรบัปรุงประสทิธภิาพการจดัการ
คลังสินค้าโรงงานผักผลไม้แช่แข็ง จังหวัดเชียงใหม่ 
พบว่า สนิค้าประเภท A ม ี5 รายการ มมีูลค่าการขาย 
162,489,960 บ าท  คิ ด เ ป็ น  79.27 % มี ป ริ ม าณ 
2,277,655 กิโลกรมั ซึ่งจะจดัเก็บอยู่ใกล้กับทางเข้า - 
ออกคลงัสนิคา้ เพื่อใหง้่ายและสะดวกในการตรวจสอบ 
ควบคุมการเบกิจ่ายสนิคา้ประเภท B ม ี11 รายการ มี
มูลค่าการขาย 31,211,550 บาท คิดเป็น 15.23 % 
ปริมาณ 475,100 กิโลกรัม จัดเก็บอยู่ช่วงกลางของ
คลังสินค้าถัดไปจากสินค้าประเภท A และสินค้า
ประเภท C ม ี18 รายการ มมีูลค่าการขาย 11,291,360 

บาท คิดเป็น 5.51 % มีปริมาณ 210,120 กิโลกรัม 
จัดเก็บอยู่ด้านในสุดของคลังสินค้าถัดไปจากสินค้า 
ประเภท B เนื่องจากเป็นประเภทสินค้าที่มีมูลค่าการ
ขายทีน้่อยทีสุ่ดในกลุ่ม รวมทัง้มคีวามถี่ในการเบกิจ่าย
ทีน้่อยทีสุ่ด 

Jarupong (2016) งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์
เพื่อการจดัการคงคลงัยาและเวชภณัฑ์ทีใ่หเ้พยีงพอต่อ
ความตอ้งการของผูป่้วย พบว่า การวเิคราะหแ์บบ ABC 
Analysis จากจานวนยาและเวชภัณฑ์ทัง้หมด  410 
รายการ สามารถจ าแนกกลุ่มของยาและเวชภัณฑ์ 3 
กลุ่ม คอื กลุ่ม A มคีะแนนความส าคญัสูงสุดถงึ 75% มี
ยาและเวชภัณฑ์ 52 รายการ ก ลุ่ม  B มีคะแนน
ความส าคญัปานกลางสงูถงึ 15% มยีาและเวชภณัฑ ์61 
รายการ และกลุ่ม C มีคะแนนความส าคัญต ่าสุดถึง 
10% มียาและเวชภัณฑ์ 297 รายการ การหาปรมิาณ
การเบกิจ่ายทีเ่หมาะสม จุดของการเบกิจ่าย และสตอ็ก
ยาเพื่อความปลอดภัยเฉพาะยาและเวชภัณฑ์กลุ่ม A 
ตวัอย่างเช่น ยาและเวชภณัฑ์รหสั 1000240 มปีรมิาณ
การเบกิจ่ายทีเ่หมาะสม 134 กล่อง โดยเบกิเดอืนละ 2 
ครัง้ จุดของการเบกิจ่าย 22 กล่อง และสตอ็กเพื่อความ
ปลอดภัย 16 กล่อง นอกจากนี้ ในงานวิจัยยังได้
ประยุกต์ใช้การควบคุมด้วยการมองโดยการแบ่งเขต
พื้นที่การจดัวางกล่องยาให้สอดคล้องกับปริมาณที่ได้
คานวณไว้ คือ สีเขียวแทนปริมาณการเบิกจ่ายที่
เหมาะสม สเีหลอืงแทนจุดของการเบกิจ่าย และสแีดง
แทนสนิคา้เพื่อความปลอดภยั 
 
การด าเนินงานวิจยั 
1. การค านวณหรือต้นทุนต่อพื้นท่ี  

ทางคณะผูว้จิยั ไดท้ าการเกบ็ขอ้มลูค่าใชจ้่าย
ต่างๆ ของรา้นทีม่กีารบนัทกึเอาไว ้ประกอบไปดว้ย 
ค่าจา้งพนักงาน ซึง่คอืเจา้ของรา้นเอง แต่โดยปกตทิาง
รา้นไม่ไดจ้่ายเงนิเดอืนใหพ้นักงานส่วนนี้ เน่ืองจาก
เป็นกจิการของครอบครวั ค่าไฟฟ้า ค่าน ้า รวมทัง้สิน้ 
375,863 บาท ดงัแสดงในตารางที ่1
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ตารางท่ี 1 แสดงค่าใชจ้่ายในการจดัเกบ็  

เดือน  ค่าไฟ (บาท) ค่าน ้า (บาท) ค่าจ้าง (บาท) รวม (บาท) 

1 13,258 132 20,000 33,390  

2 11,214 98 20,000 31,312  

3 10,857  106 20,000 30,963  

4 13,873 143 20,000 34,016  

5 10,065  87 20,000 30,152  

6 9,836  74 20,000 29,910  

7 10,483 82 20,000 30,565  

8 10,132 91 20,000 30,223  

9 9,987  78 20,000 30,065  

10 10,214  93 20,000 30,307  

11 10,563  102 20,000 30,665  

12 14,168  127 20,000 34,295  

รวม 375,863 

  
ค่าสรา้งรา้นรวมทีด่นิ  = 1,026,000 บาท 
อายุการใชง้าน 20 ปี = 1,026,000 / 20 
ค่าสรา้งรา้นเฉลีย่  = 51,300 บาท/ปี 
รวมค่าใชจ้่ายในการจดัเกบ็ = 375,863 + 51,300 
บาท/ปี 
   = 427,163 บาท/ปี 
เฉลีย่ค่าใชจ้่ายในการจดัเกบ็ = 35,596.92 บาท/เดอืน 
ขนาดของรา้น  = กวา้ง × ยาว  
   = 135 ตารางเมตร 
ค่าใชจ้่ายในการจดัเกบ็ = 35,596.92 / 135 
   = 263.68 บาท/ตร.ม. 

เมื่ อน ารายการสินค้าที่อยู่ ในก ลุ่ม A มา
ค านวณต้นทุนในการจดัเก็บสนิค้า ต่อ 1 ตารางเมตร 

จะสามารถหาค่าใช้จ่ายในการจดัเก็บของสนิค้าแต่ละ
ชนิดได ้
2. การแบ่งประเภทสินค้าตามทฤษฎี ABC analysis 

การแบ่งประเภทสินค้าตามทฤษฎี  ABC 
analysis เป็นการแบ่งมูลค่าการขายสินค้าจากมาก
ทีสุ่ดไปน้อยในรอบหนึ่งปี โดยจดัหมวดสนิคา้ในกลุ่ม A 
เป็นสนิคา้ทีม่มีูลค่าการขายรวมทุกรายการไม่เกนิรอ้ย
ละ 80 ของมูลค่าการขายทัง้หมด ส่วนสนิคา้ในกลุ่ม B 
จะเป็นสนิคา้ทีม่มีลูค่าการขายรวมกนัในล าดบัทีร่อ้ยละ 
81 – 90 ส่วนที่เหลือจะเป็นสินค้าในกลุ่ม C โดยมี
มลูค่ารวมอยู่ในล าดบัที ่91 – 100 ดงันัน้ในงานวจิยันี้
มุ่งเน้นไปในสนิคา้ในกลุ่ม A เป็นหลกั ดงัแสดงในภาพ
ที ่1 



ห น ้ า  | 138 

 

  

วารสารการจดัการสมยัใหม่ ปีที ่19 ฉบบัที ่2 เดอืน กรกฎาม – ธนัวาคม 2564  

 

 
ภาพท่ี 1 รปูแบบการวเิคราะหแ์บบ ABC Analysis 

 
จากการรวมรวมข้อมูลภายในหนึ่งปี พบว่าร้าน

กระทุ่มครบั มสีนิคา้ทัง้สิน้ 328 รายงาน มยีอดขายรวม 
2,755,316.00 บาท สามารถแบ่งไดด้งันี้ 

- สนิคา้กลุ่ม A จะเป็นสนิคา้ทีม่มีลูค่าขายสะสม
ตัง้แต่ 0 – 80% มทีัง้สิ้น 62 รายการ (ล าดบั
ที่ 1 – 62) รวมมูลค่ายอดขาย 2 ,205,759 
บาท คดิเป็น 80.05% ของยอดขายของสนิคา้
ทัง้หมด 

- สินค้ากลุ่ม B เป็นสินค้าที่มีมูลค่าขายสะสม
ตัง้แต่ 80 – 90% มทีัง้สิน้ 68 รายการ (ล าดบั
ที่ 63 – 130) มีมูลค่าสินค้า 277,312 บาท 
คดิเป็น 10.06% ของยอดขายสนิคา้ทัง้หมด 

- สนิคา้กลุ่ม C จะเป็นกลุ่มสนิคา้ทีม่มีูลค่าขาย
สะสมตัง้แต่ 90 – 100% มทีัง้สิน้ 198 รายการ 
(ล าดบัที่ 131 – 328) มมีูลค่า 272,245 บาท 
คิดเป็น 9.88% ของยอดขายสินค้าทัง้หมด 
ซึ่งการจัดกลุ่มสินค้าแบบ ABC Analysis 
สามารถวเิคราะหไ์ด ้ตามภาพที ่2 

 
ภาพท่ี 2 การแบ่งสนิคา้ออกเป็นกลุ่ม A, B และ C 

3. การหาพื้นท่ีในการจดัเกบ็ของสินค้าในแต่ชนิด 
 ทางคณะผูว้จิยั ไดร้บัความร่วมมอือย่างดจีาก
ร้านค้า ในการทดลองวดัพื้นที่จดัเก็บของสนิค้าทีม่ใีน
ร้านในแต่ละรายการ โดยทางผู้วิจยัได้น ามาคิดเป็น
พื้นที่การจดัเก็บต่อหนึ่งตารางเมตรของสินค้าแต่ละ
ชนิด ดงัแสดงเป็นตวัอย่างในตารางที ่2 
 

ตารางท่ี 2 แสดงการค านวณหาค่าใชจ้่ายในการจดัเกบ็ต่อหน่วย 10 อนัดบัแรกทีม่ยีอดขายสงูสุด 

ชนิดสินค้า 
จ านวนท่ีจดัเกบ็ได้ 

(หน่วย) 
ค่าใช้จ่ายในการ

จดัเกบ็ 1 ตารางเมตร 
ค่าใช้จ่ายในการจดัเกบ็ 

(บาท/หน่วย) 

Leo ขวด 540 263.68 0.49 
ชา้ง ขวด 540 263.68 0.49 
บุหรี ่SMS เขยีว 5400 263.68 0.05 
บุหรี ่LM เขยีว 5400 263.68 0.05 
บุหรี ่SMS แดง 5400 263.68 0.05 
บุหรี ่LM แดง 5400 263.68 0.05 
บุหรีช่าเขยีว 5400 263.68 0.05 
บุหรีช่าแดง 5400 263.68 0.05 
เหลา้หงษท์องกลม 288 263.68 0.92 
ลโิพ 1600 263.68 0.16 
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4. การค านวณต้นทุนในการสัง่ซื้อสินค้า  
สนิคา้ของรา้น “ล้านกะทุ่มครบั” มหีลายชนิด 

และมกีารสัง่ซื้อจากหลายที ่โดยจากขอ้มูลมกีารสัง่ซื้อ

สินค้ามาขาย 5 ร้าน โดยร้านค้าที่สัง่ซื้อมีการคิดค่า
ขนส่งและมปีระเภทสนิคา้ทีส่ ัง่ซื้อไม่เท่ากนั ซึง่สามารถ
ค านวณหาค่าใชจ้่ายในการสัง่ซื้อต่อครัง้ได ้ดงันี้ 

 
ตารางท่ี 3 ตน้ทุนการสัง่ซื้อจากรา้นทีเ่ป็นผูข้ายใหก้บัรา้นกระทุม่ครบั 

ร้านค้า ชนิดสินค้า ค่าขนส่งต่อครัง้ 
ค่าใช้จ่ายในการขนส่งต่อ

ครัง้เฉล่ีย 
รา้นสมชาย 7 25 3.57 
รา้นคุณหญงิ 33 20 0.61 
รา้นน ้า 1 50 50.00 
รา้นอ่างทอง 18 45 2.50 
รา้นบางปะหนั 3 30 10.00 

 

 
ผลการวิจยั 
1. การจ าแนกสินค้าคงคลังเป็นหมวดโดยใช้ ABC 
Analysis 

จากการรวบรวมขอ้มูลปรมิาณความต้องการ 
ราคาต่อหน่วย และมลูค่ายอดขายต่อปีของสนิคา้แต่ละ

ชนิดในร้าน “ล้านกะทุ่มครบั” โดยท าการเก็บรวบรวม
ขอ้มลูตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2562 ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 
2562 และน าขอ้มลูทีไ่ดข้องสนิคา้แต่ละชนิดมาจดักลุ่ม
ตามทฤษฎ ีABC Analysis จะสามารถจดักลุ่มไดด้งันี้

 
ตารางท่ี 4 ผลการแบ่งกลุ่มสินค้าตาม ABC Analysis 

กลุ่ม จ านวนรายการสินค้า จ านวนสินค้า (%) มูลค่าสินค้า (บาท) 
A 62 18.90 2,205,759 
B 68 20.73 277,312 
C 198 60.37 272,245 
รวม 328 100% 2,755,316 

  
จากตาราง สามารารถไดว้่าจากการน าสนิคา้

มาแบ่งตามเกณฑ์มูลค่า คอื กลุ่ม A จะเป็นสนิค้าที่มี
มูลค่าขายสะสมตัง้แต่ 0 – 80 % กลุ่ม B เป็นสนิคา้ทีม่ี
มูลค่าขายสะสมตัง้แต่ 80 – 90 % และกลุ่ม C จะเป็น
กลุ่มสนิคา้ทีม่มีูลค่าขายสะสมตัง้แต่ 90 – 100 % จาก
การแบ่งกลุ่มพบว่า ในกลุ่ม A มสีนิคา้ทัง้หมด 62 ชนิด 
คิดเป็น 18.90 %ของชนิดสินค้าทัง้หมด มูลค่าสินค้า 
2,205,759 บาท คดิเป็น 80.05 %ของมูลค่าของสนิคา้
ทัง้หมด ส่วนสนิคา้ในกลุ่ม B มสีนิคา้ทัง้หมด 68 ชนิด 
คดิเป็น 20.73 %ของชนิดสนิคา้ทัง้หมด มมีูลค่าสนิคา้ 
277,312 บาท คิด เ ป็น 10.06 %ของมูลค่ าสินค้า

ทัง้หมด และสนิค้าในกลุ่ม C มทีัง้หมด 198 ชนิด คดิ
เป็น 60.37 %ของชนิดสนิคา้ทัง้หมด มมีูลค่า 272,245 
บาท คดิเป็น 9.88 %ของมลูค่าสนิคา้ทัง้หมด 
 
2. การค านวณปรมิาณการสัง่ซือ้ทีเ่หมาะสม 
(Economic Order Quantity) 

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณความ
ต้องการสินค้าที่อยู่ในกลุ่ม A ซึ่งจะน ามาค านวณหา
ปรมิาณการสัง่ซื้อทีเ่หมาะสมไดด้งัต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 5 ตวัอย่างการค านวณหาปรมิาณการสัง่ซื้อทีเ่หมาะสม (EOQ) ในเดอืนมกราคมส าหรบักลุ่ม A  

ล าดบั ชนิดสินค้า 
ปริมาณความ
ต้องการต่อ

เดือน 
H S 

จ านวน
ครัง้การ
สัง่ซื้อ 

ปริมาณ
การสัง่ซื้อ 
(หน่วย/
ครัง้) 

ซื้อจริง 
(หน่วย/
ครัง้) 

หน่วย 

1 Leo ขวด 664 0.49 3.57 7 99 108 ขวด 
2 ชา้ง ขวด 469 0.49 3.57 5 83 96 ขวด 
3 บุหรี ่SMS เขยีว 232 0.05 0.61 3 77 80 ซอง 
4 บุหรี ่LM เขยีว 241 0.05 0.61 4 78 80 ซอง 
5 บุหรี ่SMS แดง 243 0.05 0.61 4 78 80 ซอง 
6 บุหรี ่LM แดง 238 0.05 0.61 3 78 80 ซอง 
7 บุหรีช่าเขยีว 250 0.05 0.61 4 80 80 ซอง 
8 บุหรีช่าแดง 250 0.05 0.61 4 80 80 ซอง 
9 เหลา้หงษท์องกลม 43 0.92 0.61 6 8 8 ขวด 
10 ลโิพ 394 0.16 0.61 7 55 60 ขวด 
…         
62 กะทอิมัพวา 1000 ml 18 1.09 2.5 7 54 60 ขวด 

 
การค านวณหาปรมิาณการสัง่ซื้อ (ยกตวัอย่างการ
ค านวณ EOQ ของสนิคา้ : LEO ขวด,เดอืน
กุมภาพนัธ)์  

จากสตูร  EOQ =√
2𝐷𝑆

𝐻
 

D = ปรมิาณความตอ้งการ = 685 หน่วย 
S = ตน้ทุนการสัง่ซื้อต่อครัง้ = 3.57 บาท/ครัง้ 
H = ตน้ทุนการเกบ็รกัษาต่อหน่วยต่อปี = 0.49 บาท/
หน่วย 

ปรมิาณการสัง่ซื้อ = √
2×685×3.57

0.49
 

  = 100.08 หน่วย   ≈ 101 หน่วย 

จ านวนครัง้ในการสัง่ซื้อ = 
𝐷

ซื้อจรงิ
 

   = 
685

108
 

  = 6.34 ครัง้/ปี   
≈  7 ครัง้/ปี 

ดังนั ้นสินค้า  LEO ขวด ควรซื้ อครั ้ง ล ะ
ประมาณ 101 หน่วยต่อครัง้ (ค่าที่ค านวณได้ 100.08 
หน่วยต่อครัง้) แต่สินค้าชนิด LEO ขวด เวลาสัง่ซื้อ
จะต้องสัง่ซื้อเป็นลงั ดงันัน้จะต้องสัง่ซื้อจรงิ 9 ลงั (108 
หน่วย)  และจ านวนครัง้ในการสัง่ซื้อสนิคา้ประมาณ 7 
ครัง้ต่อเดือน (ค่าที่ค านวณได้ 6.34 ต่อปี) ในท านอง
เดียวกันสินค้าชนิดอื่น  ๆ ก็ใช้วิธีการค านวณที่
คล้ายคลงึกลบัสนิคา้ชนิดนี้ ซึ่งสามารถหาปรมิาณการ
สัง่ซื้อสนิคา้แต่ละชนิดในแต่ละเดอืนไดด้งันี้ 
 
3. การเปรยีบเทยีบตน้ทุนก่อน และหลงัการน า
กระบวนการหาปรมิาณการสัง่ซื้อทีเ่หมาะสม (EOQ) 
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ตารางท่ี 6 การเปรยีบเทยีบค่าใชจ้่ายโดยวธิ ีEOQ และวธิขีองรา้นทีใ่ชอ้ยู่ในปัจจบุนั 

 วิธี 
ต้นทุนในการจดัเกบ็ 

(บาท/ปี) 
ต้นทุนในการสัง่ซื้อ 

(บาท/ปี) 
ต้นทุนรวมทัง้หมด 

(บาท/ปี) 
จ านวนในการสัง่ซือ้ 

(ครัง้/ปี) 
วธิปัีจจุบนั 38,073.05 7,629.25 45,702.30 2,528.00 
วธิ ีEOQ 29,910.93 4,949.22 34,860.15 2,234.00 
ลดลง 8,208.26 2,680.03 10,888.29 294.00 

 
จากตาราง 6 สามารถสรุปไดว้่าตน้ทุนในการ

จัดเก็บสินค้าลดลง 8 ,208.26 บาท/ปี ต้นทุนในการ
สัง่ซื้อสนิค้าต่อปีลดลง 2,680.03 บาท/ปี และจ านวน
ครัง้ในการสัง่ซื้อสินค้ามีจ านวนลดลง 294 ครัง้/ปี 
อย่างไรกต็ามจะเหน็ได้ว่าหลงัการใชท้ฤษฎี EOQ ท า
ใหต้น้ทุนรวมทัง้สิน้ต่อปีลดลง 10,888.29 บาท/ปี  

 
อภิปรายผลการศึกษา 

เน่ืองจากปัจจุบนัทางรา้นคา้ไม่มกีารน าระบบ
การหาปริมาณการสัง่ซื้อที่เหมาะสมมาใช้ในการ
บรหิารงาน งานวจิยัในครัง้นี้จงึเป็นการวเิคราะห์เพื่อ
หาแนวทางในการด าเนินงานในกบัทางร้าน “ล้านกะ
ทุ่มครบั” หลงัจากการแบ่งกลุ่มดว้ยวธิ ีABC Analysis 
ทางผู้วจิยัได้เลอืกพจิารณาสนิค้าในกลุ่ม A เนื่องจาก
เป็นสินค้าที่ท ารายได้หลักให้กับทางร้าน จึงท าการ
ค านวณหาปรมิาณการสัง่ซื้อที่เหมาะสม และจ านวน
ครัง้ในการสัง่ซื้อทีด่ทีีสุ่ด แลว้น าผลทีไ่ดม้าเปรยีบเทยีบ
ค่าใชจ้่ายต่าง ๆทีไ่ดจ้ากวธิ ีEOQ กบั วธิทีีท่างรา้นใช้
อยู่ในปัจจุบนั ซึ่งผลลพัธ์ที่ได้จากการค านวณด้วยวิธี 
EOQ สามารถสรุปได้ คือ ต้นทุนในการจดัเก็บสนิค้า
ลดลง 8,162.12 บาท/ปี ต้นทุนในการสัง่ซื้อสนิคา้ต่อปี
ลดลง 2,680.03 บาท/ปี และจ านวนครัง้ในการสัง่ซื้อ
สนิคา้มจี านวนลดลง 294 ครัง้/ปี 

เมื่อพิจารณาผลลัพธ์ที่ได้ระหว่างวิธีการที่
ทางร้านใช้อยู่ในปัจจุบันกับวิธี EOQ พบว่า จ านวน
ครัง้ในการสัง่ซื้อสินค้าของวิธี EOQ น้อยกว่าวิธีของ
ทางร้าน ต้นทุนในการสัง่ซื้อสินค้าของวิธี EOQ มี
ต้นทุนที่ลดลงกว่าวิธีของทางร้าน และต้นทุนในการ
จดัเกบ็มคี่าใชจ้่ายทีล่ดลง อาจเป็นเพราะปกตทิางรา้น
มีการสัง่ซื้อสินค้าบ่อยครัง้และแต่ละครัง้สัง่ซื้อใน

ปริมาณที่มาก ส่งผลให้มีสินค้าค้างสต๊อกสูงท าให้
ตน้ทุนในการจดัเกบ็สงูขึน้ตามไปดว้ย 
 
ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยั 

1). การหาปริมาณการสัง่ซื้อที่เหมาะสม 
(Economic Order Quantity ; EOQ) ที่ได้มาจากการ
ค านวณเป็นเพยีงแค่การพยากรณ์เท่านัน้ เพื่อช่วยให้
ร้านค้ามกีารตดัสนิใจในการก าหนดปรมิาณการสัง่ซื้อ
ต่อครัง้ล่วงหน้า แต่เนื่องจากสนิคา้มกีารเคลื่อนไหวอยู่
ตลอดเวลา ดงันัน้จงึต้องมกีารตรวจสอบปรมิาณสนิคา้
อย่างสม ่าเสมอต่อเนื่อง จึงจะท าให้การพยากรณ์มี
ความแม่นย าและเกดิขอ้ผดิพลาดน้อยทีสุ่ด ซึง่จะส่งผล
ท าให้การสัง่ซื้อสินค้าเพียงพอต่อความต้องการของ
ลูกคา้ 

2). การค านวณต้นทุนในการสัง่ซื้อ เนื่องจาก
ทางร้านสัง่ซื้อสินค้าจากหลายร้าน และร้านค้าที่ส่ง
สนิคา้ใหก้บัทางรา้นไม่สามารถใหข้อ้มูลไดว้่าคดิค่าส่ง
ของสนิคา้แต่ละชนิดอย่างไร ในส่วนนี้ท าใหผู้้วจิยัต้อง
น าขอ้มลูมาค านวณหาเป็นค่าเฉลีย่แทน 

3). ควรน าระบบ Software เขา้มาช่วยในการ
ควบคุมสินค้า  เช่น  Odoo, IPS Point of sale และ 
iStore Xpress ซึ่งเป็น Software ที่สามารถหาซื้อมา
ใชไ้ดง้า่ย และมหีลกัการใชง้านไม่ซบัซอ้น 
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