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บทคัดย่อ  
การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอิทธิพลของความเป็นธรรมทางภาษี จริยธรรมของ 

ผู้เสียภาษี และความรู้เก่ียวกับภาษี ท่ีมีต่อการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคล โดยเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 421 ราย ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบง่าย วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน และการวิเคราะห์เส้นทาง พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
โดยจริยธรรมของผู้เสียภาษี มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก ต่อการปฏิบัติการกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคล 
มากท่ีสุด รองลงมาคือ ความรู้เก่ียวกับภาษี และความเป็นธรรมทางภาษี ตามลำดับ โดยตัวแปรทำนาย
ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคลได้ร้อยละ 65.00 
ค าส าคัญ : โมเดลเชิงสาเหตุ การปฏิบัติตามกฎหมายภาษี วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  
Abstract   

This research aimed to examine the effect of perceived tax fairness, moral of 
taxpayer, and tax knowledge on the compliance of corporate income tax law.  A 
questionnaire survey, random sample of 421 small and medium enterprises (SMEs) in 
the northeast of Thailand was selected using a simple random sampling.  Data were 
analyzed by confirmatory factor analysis, and path analysis. The results revealed that 
the model fits with the empirical data. Factor that has the most positive effect on the 
compliance of corporate income tax law is moral of taxpayer factor.  Tax knowledge 
factor and perceived tax fairness factor also have positive effect on the compliance of 
corporate income tax law consequently. In addition, factors in the model can explain 
variance on the compliance of corporate income tax law by 65%. 
Keywords: Causal Model, Tax Compliance, Small and Medium Enterprises 
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บทน า  
             “ภาษี” (Tax) เป็นต้นทุนการดำเนินงานของกิจการที่ส่งผลต่อการลดลงของกำไร ดังนั้นการไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายภาษี จึงเป็นวิธีการหนึ่งเพื่อรักษาไว้ซึ่งกำไรที่เพิ่มขึ้นของกิจการ ( Bimo et al., 2019; 
Lee & Kao, 2018) การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายภาษีจึงกลายเป็นปัญหาสำคัญที่เกิดขึ้นทั่วโลก (Ozili, 2020; 
Torregrosa-Hetland, 2020) ส่งผลให้ภาครัฐสูญเสียรายได้หลักสำหรับพัฒนาประเทศ (Amoh & Adafula, 
2019) จึงทำให้การปฏิบัติตามกฎหมายภาษี กลายเป็นประเด็นสำคัญสำหรับรัฐบาลประเทศต่างๆ พยายามหา
หนทางจัดเก็บเงินรายได้จากภาษีเพิ่มขึ้น (Alshira’h et al., 2021) โดยเฉพาะประเทศกำลังพัฒนาที่ต้องการ
รายได้เพื่อพัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานสาธารณะ การศึกษา ระบบบริการสุขภาพ และบริการ
สาธารณะอ่ืนสำหรับประชาชนในประเทศ (Umar & Masud, 2020) 
 “วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม” (Small and Medium Enterprises: SMEs) เป็นภาคธุรกิจ
ที่มีส่วนสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจโลก พิจารณาได้จากรายงานของ องค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและ
การพัฒนา (The Organization for Economic Cooperation and Development, 2019) พบว่าในปี พ.ศ.
2562 SMEs มีส่วนร่วมในภาคธุรกิจทั้งหมดร้อยละ 99 และร้อยละ 50 – 60 เป็นกิจกรรมที่เพิ่มมูลค่าทาง
เศรษฐกิจ (Timothy & Abbas, 2021) ดังนั้น ภาษีจาก SMEs จึงเป็นแหล่งรายได้สำคัญของรัฐบาลสำหรับใช้
บริหารจัดการประเทศให้รอดพ้นจากภาวะเศรษฐกิจถดถอยที่เกิดขึ้น (Lois, 2019) 
 “ภาษีเงินได้นิติบุคคล” (corporate income tax) เป็นหนึ่งในภาษีท่ีรัฐบาลเรียกจัดเก็บจาก SMEs 
โดยพิจารณาอัตราภาษีจากกำไรสุทธิของกิจการ มีขอบเขตการบังคับใช้กว้างขวาง ซึ่งรวมถึงบุคคล กลุ่มธุรกิจ 
และกิจการที่มีส่วนร่วมในการผลิตเพื่อขายสินค้าและบริการ (Tuan et al., 2021) ข้อมูลจาก สำนักงาน
เศรษฐกิจการคลัง (Fiscal Policy Office, 2023) รายงานไว้ว่า ในช่วง 9 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 (เดือนตุลาคม พ.ศ.2565 – มิถุนายน พ.ศ.2566) กรมสรรพากรจัดเก็บรายได้รวม 1,591,586 ล้านบาท 
จำแนกเป็นรายได้จากภาษีเงินได้นิติบุคคล 478,177 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 30 จากรายได้ทั้งหมด 
สะท้อนถึงความสำคัญของภาษีดังกล่าว ซ่ึงภาครัฐใช้เป็นเครื่องมือในการดำเนินนโยบายการคลัง เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายทางเศรษฐกิจ 
 จากการศึกษาท่ีผ่านมา พบว่า มีการกำหนดกรอบแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ เพ่ือศึกษาตัวแปรที่ส่งผล
ต่อพฤติกรรมการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีของ SMEs อาทิ Kiconco et al. (2019) ใช้ทฤษฎีการกระทำตาม
หลักเหตุผล (Theory of Reasoned Action: TRA) เพื่ออธิบายการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีในกลุ่มธุรกิจ
ขนาดย่อมในประเทศอูกานดา Obaid et al. (2020) ใช้ทฤษฎีจิตวิทยาสังคม (Social Psychological 
Theory) ในการศึกษาปัจจัยที ่ส ่งผลต่อการปฏิบัติทางภาษีของ SMEs ภาคการผลิตในประเทศเยเมน 
Musimenta et al. (2017) ประยุกต์ทฤษฎีความเป็นธรรมทางภาษี (Tax Fairness Theory) และทฤษฎี
สถาบัน (Institutional Theory) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ที่มีต่อการปฏิบัติตามข้อกำหนดทางภาษีของ SMEs 
ในประเทศกำลังพัฒนา 
 อย่างไรก็ตาม การปฏิบัติตามกฎหมายภาษี ยังต้องคำนึงถึงมุมมองด้านจริยธรรม  (Ethics) ซึ่งมี
ความเชื่อมโยงกับหลักความซื่อสัตย์ การไม่คดโกง และคำนึงถึงภาระหน้าที่ที่มีต่อการชำระภาษีของกิจการ 
(Awang & Amran, 2014) รวมทั้งความรู ้ด้านภาษี (Tax Knowledge) เป็นการรับรู ้ของบุคคลเกี ่ยวกับ
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ความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหมายภาษี ซึ่งรวมถึงความรู ้ทางเทคนิคเกี่ยวกับภาษีและความรู้ทั ่วไป
เกี่ยวกับระบบภาษี (Wong & Lo, 2015) จึงเป็นที่มาของการวิจัยในครั้งนี้ ซึ่งมีการใช้ทฤษฎีที่แตกต่างจาก
งานที่กล่าวมาข้างต้น โดยใช้ทฤษฎีการปฏิบัติตามหลักภาษี (Tax Compliance Theory) ตามแนวทาง
พฤติกรรม (Behavioral Approach) เป็นกรอบในการวิจัย เพื่อศึกษาอิทธิพลของความเป็นธรรมทางภาษี 
จริยธรรมของผู้เสียภาษี และความรู้เก่ียวกับภาษี ท่ีมีต่อการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคลของ SMEs 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ซึ่งเป็นภูมิภาคที่มีความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ 
พิจารณาได้จากมี SMEs จำนวน 747,815 ราย และเป็น SMEs ที่จดทะเบียนนิติบุคคล จำนวน 79,303 ราย 
(Office of Small and Medium Enterprise Promotion, 2022) โดยผลจากการศึกษานี้ กรมสรรพากร ซึ่ง
หน่วยงานหลักในการจัดเก็บภาษีเงินได้นิติบุคคล สามารถใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมพฤติกรรมการปฏิบัติตาม
ข้อกำหนดทางภาษีของ SMEs ให้ถูกต้องตามกฎหมายต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
           ศึกษาอิทธิพลของความเป็นธรรมทางภาษี จริยธรรมของผู้เสียภาษี และความรู้เก่ียวกับภาษี ท่ีมีต่อการ
ปฏิบัติตามกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคลของ SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย  
 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework)   
         การทบทวนวรรณกรรม  

จากการศึกษางานที่ผ่านมา ได้มีการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย 
สรุปได้ดังนี้ 
 

1. ธุรกิจ SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
จากนิยามของ สำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Office of Small and Medium 

Enterprise Promotion, 2019) จำแนกธุรกิจ SMEs ออกเป็น 3 ขนาด โดยพิจารณาจากจำนวนการจ้างงานและ
รายได้ของ SMEs แสดงรายละเอียดดังตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 นิยาม SMEs 

ประเภท
กิจการ 

วิสาหกิจขนาดย่อม 
วิสาหกิจขนาดกลาง (Medium) 

วิสาหกิจรายย่อย (Micro) วิสาหกิจขนาดย่อม (Small) 
รายได้ต่อปี 
(ล้านบาท) 

การจ้างงาน 
(คน) 

รายได้ต่อป ี
(ล้านบาท) 

การจ้างงาน 
(คน) 

รายได้ต่อปี 
(ล้านบาท) 

การจ้างงาน 
(คน) 

การผลิต ไม่เกิน 1.8 ไม่เกิน 5 ไม่เกิน 100 ไม่เกิน 50 เกิน 100 - 500 เกิน 50 - 200 
บริการ/ค้าส่ง/
หรือค้าปลีก 

ไม่เกิน 1.8 ไม่เกิน 5 ไม่เกิน 50 ไม่เกิน 30 เกิน 50 - 300 เกิน 30 - 100 

หมายเหตุ:  ในกรณีที่กิจการมีจำนวนการจ้างงานที่เข้าลักษณะของวิสาหกิจประเภทหนึ่ง แต่มีรายได้ที่เข้าลักษณะของ
วิสาหกิจอกีประเภทหนึ่ง ให้ถือรายได้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณา 

ที่มา: Office of Small and Medium Enterprise Promotion (2019) 
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ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยมี SMEs จำนวนทั้งสิ ้น 747,815 ราย จำแนกเป็น 
วิสาหกิจรายย่อย จำนวน 693,891 ราย วิสาหกิจขนาดย่อม จำนวน 49,917 ราย และวิสาหกิจขนาดกลาง 
จำนวน 4,007 ราย โดยจดทะเบียนเป็นนิติบุคคล จำนวน 79,303 ราย ส่วนบุคคลและอ่ืนๆ จำนวน 626,508 
ราย และวิสาหกิจชุมชน จำนวน 42,004 ราย เมื ่อพิจารณาด้านการจ้างงานในระบบเศรษฐกิจ พบว่า  
มีแรงงานธุรกิจ SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 1,903,205 คน โดยแรงงานเหล่านี้กระจายอยู่ใน
ภาคธุรกิจสำคัญ ได้แก่ ภาคการค้า จำนวน 805,593 คน ภาคบริการ จำนวน 649,547 คน ภาคการผลิต 
จำนวน 432,616 คน และภาคธุรกิจการเกษตร จำนวน 15,449 คน ตามลำดับ (Office of Small and 
Medium Enterprise Promotion, 2022) จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้น สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของ 
SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีต่อเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศไทย และถือเป็นแหล่งรายได้สำคัญ
ของรัฐบาลจากการจัดเก็บภาษี เพื่อใช้เป็นงบประมาณสำหรับพัฒนาประเทศ ดังนั้นการศึกษาปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการปฏิบัติการกฎหมายภาษี จึงเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นสารสนเทศในการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ SMEs ปฏิบัติตามกฎหมายภาษีได้อย่างถูกต้อง โดยการวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะกลุ่ม 
SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่จดทะเบียนเป็นนิติบุคคล ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบในการปฏิบัติตามเงื่อนไข
ของภาษีเงินได้นิติบุคคลตามท่ีระบุไว้ในกฎหมายเป็นสำคัญ 
 

2. ทฤษฎีการปฏิบัติตามหลักภาษี (Tax Compliance Theory) 
James and Alley (2002) อธิบายเกี ่ยวกับการศึกษาโดยใช้ทฤษฎีการปฏิบัติตามหลักภาษี 

สามารถจำแนกได้ออกเป็น 2 แนวทาง ได้แก่ แนวทางท่ีหนึ่ง แนวทางเศรษฐกิจ (Economic Approach) เป็น
การพัฒนาโมเดลการตัดสินใจทางเศรษฐกิจภายใต้ความไม่แน่นอน เช่น งานของ Allingham and Sandmo 
(1972) ใช้โมเดลทางเศรษฐศาสตร์ภายใต้ “ทฤษฎีอรรถประโยชน์ที่คาดหวัง”(Expected Utility Theory) 
เป็นกรอบการศึกษาเก่ียวกับ การหนีภาษี (Tax Evasion) ซ่ึงพิจารณาจากผลประโยชน์ท่ีเพ่ิมข้ึนจากการหนีภาษ ี
และสิ่งที่ต้องสูญเสียเมื่อถูกลงโทษจากการไม่ปฏิบัติการกฎหมาย โดยคำนึงถึงโอกาสความน่าจะเป็นที่อาจ
เกิดขึ้น งานวิจัยชิ ้นนี้เป็นต้นแบบให้กับงานวิจัยที่เกิดขึ้นมาในภายหลัง เช่น งานของ Alm and Jacobson 
(2007) และ Hashimzade et al. (2013) เป็นต้น อย่างไรก็ตามแนวทางการศึกษาดังกล่าว มองว่าบุคคลนั้น
จ่ายภาษีเพียงเพราะผลลัพธ์ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการไม่ปฏิบัติการหลักภาษี ซึ่งละเลยเหตุผลของการ
ตัดสินใจทางด้านศีลธรรมหรือจริยธรรมของผู้เสียภาษี ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติตามกฎหมายในฐานะพลเมืองดี
ของสังคม จึงทำให้เกิดการศึกษาแนวทางที ่สองคือ แนวทางพฤติกรรม (Behavioral Approach) เป็น
การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติการหลักภาษีในมิติทางศีลธรรม (Tax Morale) (Kornhauser, 2007) ซ่ึง
มีความเก่ียวข้องกับปัจจัยเชิงพฤติกรรมของผู้เสียภาษี เช่น ความเป็นธรรมทางภาษี ความเสมอภาคของระบบ
ภาษี และจริยธรรมของผู้เสียภาษี เป็นต้น การวิจัยในเลือกใช้แนวทางที่สองเป็นกรอบการศึกษา โดยผู้วิจัยได้
ตรวจสอบตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติตามกฎหมายภาษี เพ่ือใช้กำหนดสมมติฐานการวิจัย สรุปได้ดังนี้ 
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 2.1 การปฏิบัติตามกฎหมายภาษี  
  การปฏิบัติตามกฎหมายภาษี (Tax Compliance: TC) เป็นความสามารถและความเต็มใจของผู้
เสียภาษีในการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับภาษี โดยมีปัจจัยด้านจริยธรรม สภาพแวดล้อมทางกฎหมาย 
และปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นตัวกำหนดช่วงเวลาและสถานที่สำหรับชำระภาษี (Alshira’h et al., 2021; 
Carsamer & Abbam, 2020; Palil & Mustapha, 2011) การปฏิบัติตามกฎหมายภาษี พิจารณาจาก 3 
ประเด็น ได้แก่ การยื่น (filing) การรายงาน (reporting) และการชำระเงิน (payment) (Plumly, 1996) โดย
การยื่น หมายถึง การยื่นแบบฟอร์ม เอกสาร และหลักฐานในการชำระภาษี การรายงาน เป็นการปฏิบัติตาม
ข้อกำหนดเกี่ยวข้องกับการรายงานทางการเงิน รายได้ และภาระภาษีที่ถูกต้อง และสุดท้าย การปฏิบัติตาม
ข้อกำหนดในการชำระเงิน เกี่ยวข้องกับการชำระหนี้ภาษีทั้งหมดให้ตรงต่อระยะเวล าที่กำหนด (Awang & 
Amran, 2014; James & Alley, 2002)  
 

 2.2 ความเป็นธรรมทางภาษี 
  ความเป็นธรรมทางภาษี (Tax Fairness: TF) ได้รับการยอมรับว่าเป็นหนึ่งในคุณลักษณะของ
ระบบภาษีที่ดี (Wrede, 2014) และมีบทบาทสำคัญในการกำหนดพฤติกรรมการปฏิบัติตามกฎหมายภาษี โดย
ผู้เสียภาษีที่มีภูมิหลังทางเศรษฐกิจและสังคมเท่ากัน ควรจ่ายภาษีในอัตราที่เท่ากัน (Faizal & Palil, 2015) 
หากผู้เสียภาษีมีสถานะทางเศรษฐกิจที่ต่างกัน ก็ควรชำระภาษีในระดับที่ต่างกันด้วย (Oladipo et al., 2022) 
จากการศึกษาของ Marion and Muehlegger (2018) มองว่าผู้เสียภาษีจะปฏิบัติตามกฎหมายภาษีที่ถือว่า
เป็นธรรม เช่นเดียวกับ Gberegbe et al. (2015) ผลลัพธ์จากการศึกษาแสดงให้เห็นว่า มีความสัมพันธ์เชิง
บวกอย่างมีนัยสำคัญระหว่างการรับรู้ความเป็นธรรมทางภาษีและการปฏิบัติตามภาษีเงินได้ของผู้เสียภาษีใน
ประเทศไนจีเรีย สอดคล้องกับงานของ Timothy and Abbas (2021) พบว่า การรับรู้ความเป็นธรรมทางภาษี 
มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อระดับการปฏิบัติตามข้อกำหนดทางภาษีของ SMEs ในประเทศอินโดนีเซีย ดังนั้นจึง
กำหนดสมมติฐานได้ดังนี ้
  H1: ความเป็นธรรมทางภาษี มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ การปฏิบัติตามกฎหมายภาษ ีเงินได้
นิติบุคคลของ SME ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย    
 

 2.3 จริยธรรมของผู้เสียภาษี 
  จริยธรรมของผู้เสียภาษี (Tax Ethics: TE) มีความเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมายภาษี 
(Yetmar et al., 1998) จริยธรรม เป็นสิ่งที่ช่วยแต่ละบุคคลในการพิจารณาว่าอะไรคือสิ่งที่ถูกต้อง (Buckley 
et al., 1998) Peterson (2002) เน้นว่าจริยธรรมเกี่ยวข้องกับการตัดสินว่าพฤติกรรมนั้นถูกต้องหรือผิดตาม
กฎหมาย และแนวปฏิบัติทางสังคมอื่น สอดคล้องกับ Lutfi et al. (2023) พบว่า จริยธรรม เป็นตัวแปรที่มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีในประเทศจอร์แดน เช่นเดียวกันงานของ Timothy and 
Abbas (2021) พบว่า พบว่า คุณธรรมและจริยธรรม มีผลกระทบเชิงบวกต่อการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีของ 
SMEs ในอินโดนีเซีย ดังนั้นจึงกำหนดสมมติฐานได้ดังนี้ 



 

 
110 

  H2: จริยธรรมของผู้เสียภาษี มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ การปฏิบัติตามกฎหมายภาษีเงินได้นิติ
บุคคลของ SME ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย    
 
 2.4 ความรู้เกี่ยวกับภาษี  
  การพิจารณาความรู้เกี ่ยวกับภาษี (Tax Knowledge: TK) เป็นหนึ่งในองค์ประกอบสำคัญที่
ส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติตามกฎหมายภาษี (Newman et al., 2019; Olaoye et al., 2017) ความรู้ทาง
ภาษีโดยทั่วไป เป็นความเข้าใจในแนวคิดและนโยบายที่สำคัญเกี่ยวกับระบบภาษีในประเทศ (Fauziati et al., 
2016) หาก SMEs มีความรู้ในเรื่องดังกล่าวอย่างเพียงพอ ย่อมทำให้เกิดการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีโดย
สมัครใจ (Adam & Webly, 2012; Baru, 2016) สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Loo (2006) พบว่า ความรู้
เกี่ยวกับภาษี เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการปฏิบัติตามกฎระเบียบทางภาษีในประเทศมาเลเซีย เป็นไป
ในทิศทางเดียวกันกับ Ritsema et al. (2013) พบว่า ความรู้ด้านภาษีที่เพียงพอของ SMEs ในประเทศ
นิวซีแลนด์ ส่งผลต่อการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีอย่างมีนัยสำคัญ ดังนั้นจึงกำหนดสมมติฐานได้ดังนี้ 
  H3: ความรู้เกี่ยวกับภาษี มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ การปฏิบัติตามกฎหมายภาษีเงินได้นิติ
บุคคลของ SME ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
ที่มา: ผู้วิจัย 

 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methodology) 
          การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวิธีการดังนี้ 
          ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
          ผู้วิจัยกำหนดประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นผู้ประกอบการ SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ที ่จดทะเบียนนิติบุคคล จำนวน 79,303 ราย (Office of Small and Medium Enterprise Promotion, 
2022) สำหรับการกำหนดขนาดตัวอย่างที่ใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation 

ความเป็นธรรมทางภาษ ี
(TF) H1 (+) 

การปฏบิัตติามกฎหมายภาษีเงินได้
นิติบุคคลของ SMEs ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย
(TC) 

 

จริยธรรมของ 
ผู้เสียภาษี (TE) 

H2 (+) 

H3 (+) ความรู้เกี่ยวกบัภาษ ี
(TK) 
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Modeling: SEM) เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ที่ต้องอาศัยกลุ่มตัวอย่างขนาดใหญ่ ผู้วิจัยจึงกำหนดขนาดตัวอย่าง 
จำนวน 500 ราย ตามหลักการของ Marsh et al. (1998) เพื่อให้การวิเคราะห์ไม่เกิดปัญหาการไม่ลู่เข้าและ
คำตอบที่ไม่เหมาะสม โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามกลับคืนมา จำนวน 421 ราย หรือคิดเป็นอัตราการตอบกลับ 
(response rate) ร้อยละ 84.20 จากขนาดตัวอย่างที่กำหนดไว้ ซึ่งมีอัตราการตอบกลับอยู่ในเกณฑ์ดี กล่าวคือ 
มีอัตราการตอบกลับมากกว่า ร้อยละ 50.00 (Baruch, 1999) โดยใช้วิธีการสุ ่มอย่างแบบง่าย (Simple 
Random Sampling) โดยสุ่มจากบัญชีรายชื่อด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์จากฐานข้อมูลของสำนักงานพัฒนา
ธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 
          เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
           สำหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบสอบถาม โดยศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เก่ียวข้อง เพ่ือใช้เป็นกรอบในการกำหนดข้อคำถาม แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 2 
 
ตารางท่ี 2 แสดงข้อคำถามในแบบสอบถามและแหล่งอ้างอิง 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได ้ อ้างอิง 
ความเป็นธรรมทาง
ภาษี (TF) 
 

ความเสมอภาคในการจัดเก็บภาษี (TF1) Musimenta et al. (2017) 
ความสมเหตุสมผลของอัตราภาษี (TF2) 
การไม่เลือกปฏิบัติในการจัดเก็บภาษี (TF3) 
ความสมดุลระหว่างภาษีท่ีจัดเก็บกับผลประโยชน์ท่ีได้รับ (TF4) 

จริยธรรมของผู้เสีย
ภาษี (TE) 
 

จิตสำนึกท่ีดีต่อการชำระภาษี (TE1) Awang & Amran (2014) 
ความซ่ือสัตย์ในการยื่นแบบแสดงรายการภาษี (TE2) 
ความถูกต้องครบถ้วนของการย่ืนแบบแสดงรายการภาษี (TE3) 

ความรู้เกี่ยวกับภาษี 
(TK) 
 

กฎ ระเบียบ และข้อบังคับทางภาษี (TK1) Bornman & Ramutumbu 
(2019) ข้ันตอนการปฏิบัติทางภาษี (TK2) 

ข้อกำหนดของระบบการเงินและภาษี (TK3) 
การปฏิบัติตาม
กฎหมายภาษีเงินได้
นิติบุคคล (TC) 

การแสดงรายได้ท่ีต้องเสียภาษีไว้ในแบบแสดงรายการภาษี (TC1) Awang & Amran (2014) 
การชำระภาษีในระยะเวลาที่กำหนด (TC2) 
การจัดเตรียมเอกสารและหลักฐานประกอบการชำระภาษี (TC3) 
การจัดส่งรายงานทางการเงินท่ีถูกต้อง (TC4)  

 

 โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ซึ่งมีตัวเลือก 5 ระดับ 
“มีลักษณะการตอบตั้งแต่ 1 คือ เห็นด้วยน้อยที่สุด ไปจนถึง 5 คือ เห็นด้วยมากที่สุด” มีการตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา (content validity) จากนักวิชาการด้านการบัญชี จำนวน 3 คน โดยข้อคำถามมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) ระหว่าง  0.67 – 
1.00 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.50 (Pasunon, 2015) ถือได้ว่าแบบสอบถามมีความตรงเชิงเนื้อหา หลังจากนั้นได้ทำ
การทดสอบความเที่ยง (reliability) โดยนำแบบสอบถามไปทดลองกับผู้ประกอบการ SMEs ในภาคกลาง 
จำนวน 30 ราย เพ่ือนำมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค (cronbach’s 
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alpha coefficient: α) ความเป็นธรรมทางภาษี มีค่าเท่ากับ 0.927 จริยธรรมของผู้เสียภาษี มีค่าเท่ากับ 
0.930 ความรู้เกี่ยวกับภาษี มีค่าเท่ากับ 0.705 และการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคล มีค่าเท่ากับ 
0.923 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.70 (Cortina, 1993) สรุปได้ว่าแบบสอบถามมีระดับความเที่ยงอยู่ในเกณฑ์ดี 
          การเก็บรวบรวมข้อมูล 
           ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามทางจดหมายไปรษณีย์ พร้อมซองเปล่าติด
แสตมป์จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัยเพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามตอบกลับ โดยกำหนดระยะเวลาในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล จำนวน 3 เดือน (เดือนมิถุนายน – สิงหาคม พ.ศ. 2565) โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามกลับคืนมา จำนวน 
421 ราย จากนั้นจึงตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล เพ่ือนำไปสู่การวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
          การวิเคราะห์ข้อมูล 
           สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis: CFA) เพื่อประเมินโมเดลการวัด และการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis: PA) เพื่อ
ศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรในโมเดลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย 
การประเมินโมเดลการวัด ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า โมเดลมีความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่า 2 มีค่าเท่ากับ 79.27 P-value = 0.095 สอดคล้องกับ Diamantopoulos 

and Siguaw (2000) เสนอแนะว่า P-value ของ 2 ควรมากกว่า 0.05 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องดี 
GFI มีค่าเท่ากับ 0.97 และ AGFI มีค่าเท่ากับ 0.96 เป็นไปตามเกณฑ์ของ Kelloway (2015) ที่ระบุว่าค่าที่ดี
ของดัชนีทั้งสองควรมีค่าตั้งแต่ 0.95 ขึ้นไป CFI มีค่าเท่ากับ 1.00 สอดคล้องกับ Schumacker and Lomax 
(2010) ที ่กำหนดเกณฑ์ไว ้ว ่าควรมีค่าตั ้งแต่ 0.95 ขึ ้นไป SRMR มีค่าเท่ากับ 0.029 สอดคล้องกับ 
Schumacker and Lomax (2010) ที่ระบุค่าที่เหมาะสมควรต่ำกว่า 0.05 และ RMSEA มีค่าเท่ากับ 0.024 
เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดโดย Kelloway (2015) ที่กำหนดให้ดัชนีดังกล่าวมีค่าต่ำกว่า 0.05 โดยทุกตัวแปร
สังเกตได้มีน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (Standardized Factor Loadings: SFL) ตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป (Hair 
et al., 2014) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 มีค่าเฉลี่ยของความแปรปรวนที่ถูกสกัดได้ (An Average 
Variance Exacted: AVE) ระหว่าง 0.617 ถึง 0.668 เป็นไปตามเกณฑ์ของ Fornell and Larcker (1981) ที่
เสนอว่า AVE ควรมีค่ามากกว่า 0.50 ค่าความเท่ียงของตัวแปรแฝง (Construct Reliability: CR) มีค่าระหว่าง 
0.856 ถึง 0.871 เป็นไปตามเกณฑ์ของ Hair et al. (2014) ที่กำหนดให้ค่า CR ตามหลักการควรมากกว่า 
0.70 ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า ตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงในโมเดล มีความตรงเชิงเหมือน (convergent 
validity) อยู่ในเกณฑ์ดี นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าครอนบาค (α) ของแต่ละตัวแปรแฝง 
พบว่า มีค่าอยู่ระหว่าง 0.822 ถึง 0.886 สอดคล้องกับ Cortina (1993) ที่อธิบายว่าค่าดังกล่าวควรสูงกว่า 
0.70 สรุปได้ว่า แต่ละตัวแปรแฝง มีความเท่ียงอยู่ในเกณฑ์ดี (ดังตารางที่ 3) 
 

ตารางท่ี 3 ผลการตรวจสอบความเที่ยงและความตรงเชิงลู่เข้าของโมเดลการวัด 
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ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ SFL    t 
ความเป็นธรรมทางภาษี 
(TF) 
CR=0.866 AVE=0.617   
α=0.857 

ความเสมอภาคในการจัดเก็บภาษี (TF1) 0.75 17.22** 
ความสมเหตุสมผลของอัตราภาษี (TF2) 0.84 19.68** 
การไม่เลือกปฏิบัติในการจัดเก็บภาษี (TF3) 0.79 18.56** 
ความสมดุลระหว่างภาษีที่จัดเก็บกับผลประโยชน์ที่ได้รับ (TF4) 0.76 16.67** 

จริยธรรมของผู้เสียภาษี 
(TE) 
CR=0.856 AVE=0.668    
α=0.834   

จิตสำนึกท่ีดีต่อการชำระภาษี (TE1) 0.79 17.47** 
ความซ่ือสัตย์ในการยื่นแบบแสดงรายการภาษี (TE2) 0.80 18.87** 
ความถูกต้องครบถ้วนของการยื่นแบบแสดงรายการภาษี (TE3) 0.86 20.03** 

ความรู้เกี่ยวกับภาษี (TK) 
CR=0.851 AVE=0.657     
α=0.822    

กฎ ระเบียบ และข้อบังคับทางภาษี (TK1) 0.85 19.70** 
ข้ันตอนการปฏิบัติทางภาษี (TK2) 0.78 18.13** 
ข้อกำหนดของระบบการเงินและภาษี (TK3) 0.80 17.59** 

การปฏิบัติตามกฎหมาย
ภาษีเงินได้นิติบุคคล (TC) 
CR=0.871 AVE=0.628  
α=0.886  

การแสดงรายได้ที่ต้องเสียภาษีไว้ในแบบแสดงรายการภาษี (TC1)  0.80 18.74** 
การชำระภาษีในระยะเวลาที่กำหนด (TC2)  0.79 17.97** 
การจัดเตรียมเอกสารและหลักฐานประกอบการชำระภาษี (TC3)  0.78 18.00** 
การจัดส่งรายงานทางการเงินท่ีถูกต้อง (TC4) 0.80 18.58** 

2 =79.27 df=64 P-value=0.095 GFI= 0.97 AGFI= 0.96 CFI= 1.00 SRMR= 0.029 RMSEA= 0.024 
หมายเหตุ: ** p < 0.01 SFL คือ น้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐาน 
 

  เมื่อพิจารณาความตรงเชิงจำแนก โดยเปรียบเทียบระหว่างค่า AVE ของตัวแปรแฝงหนึ่งๆ กับค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์กำลังสองระหว่างตัวแปรแฝง (Hair et al., 2014) พบว่า ตัวแปรแฝงทั้ง 4 ตัวแปร มี 
ค่า AVE สูงกว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์กำลังสองระหว่างตัวแปรแฝงทั้งในแนวตั้งและแนวนอน แสดงว่าตัว
แปรแฝงในโมเดล มีความตรงเชิงจำแนกอยู่ในเกณฑ์ดี (ดังตารางที่ 4) 
 

ตารางท่ี 4 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงจำแนก  
 

ตัวแปรแฝง 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์กำลังสอง 

JUS ETH KNO TC 
JUS 0.617    
ETH 0.222 0.668   
KNO 0.223 0.491 0.657  
TC 0.209 0.440 0.389 0.628 

หมายเหตุ: ตัวเลขหนาตามแนวทแยงคือค่า AVE 
 

การประเมินโมเดลเชิงโครงสร้าง ผลจากการวิเคราะห์เส้นทาง พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่า 2 มีค่าเท่ากับ 79.27 P-value = 0.095 สอดคล้องกับ Diamantopoulos and 

Siguaw (2000) เสนอแนะว่า P-value ของ 2 ควรมากกว่า 0.05 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องดี GFI มี



 

 
114 

ค่าเท่ากับ 0.97 และ AGFI มีค่าเท่ากับ 0.96 เป็นไปตามเกณฑ์ของ Kelloway (2015) ที่ระบุว่าค่าที่ดีของ
ดัชนีทั้งสองควรมีค่าตั้งแต่ 0.95 ขึ้นไป CFI มีค่าเท่ากับ 1.00 สอดคล้องกับ Schumacker and Lomax 
(2010) ที ่กำหนดเกณฑ์ไว ้ว ่าควรมีค่าตั ้งแต่ 0.95 ขึ ้นไป SRMR มีค่าเท่ากับ 0.029 สอดคล้องกับ 
Schumacker and Lomax (2010) ที่ระบุค่าที่เหมาะสมควรต่ำกว่า 0.05 และ RMSEA มีค่าเท่ากับ 0.024 
เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดโดย Kelloway (2015) ที่กำหนดให้ดัชนีดังกล่าวมีค่าต่ำกว่า 0.05 เมื่อพิจารณา
จากขนาดอิทธิพลมาตรฐาน จริยธรรมของผู้เสียภาษี (TE) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก ต่อการปฏิบัติการกฎหมาย
ภาษีเงินได้นิติบุคคล มากท่ีสุด เท่ากับ 0.46 รองลงมาคือ ความรู้เก่ียวกับภาษี (TK) และความเป็นธรรมทางภาษี 
(TF) มีขนาดอิทธิพลมาตรฐานเท่ากับ 0.31 และ 0.13 ตามลำดับ โดยตัวแปรทำนายร่วมกันอธิบายความ
แปรปรวนของการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคลได้ร้อยละ 65.00 ดังตารางที่ 5 
  
ตารางท่ี 5 ขนาดอิทธิพลมาตรฐานของโมเดลเชิงสาเหตุ 
 

ตัวแปรผล R2 ผลของอิทธิพล 
ตัวแปรสาเหตุ 

TF TE TK 
TC 0.65 DE 0.13* 0.46** 0.31** 

2 =79.27 df=64 P-value=0.095 GFI=0.97 AGFI=0.96 CFI=1.00 SRMR=0.029 RMSEA=0.024   
 

หมายเหตุ: DE = อิทธิพลทางตรง ** p< 0.01  * p< 0.05 

 
เมื่อพิจารณาผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า สมมติฐานการวิจัยที่ 1 , 2 และ 3 มีเส้นทาง

อิทธิพลที่สอดคล้องกับสมมติฐานที่กำหนดไว้ ดังตารางที่ 6 
 
ตารางท่ี 6 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย  

สมมติฐานการวิจัย เส้นทางอิทธิพล 
ผลของ
อิทธิพล 

ขนาดอิทธิพล
มาตรฐาน 

ทิศทาง 
ผลการ
ทดสอบ 

H1 TF ----> TC DE 0.13* (+) ยอมรับ 
H2 TE ----> TC DE 0.46** (+) ยอมรับ 
H3 TK ----> TC DE 0.31** (+) ยอมรับ 

หมายเหตุ: DE = อิทธิพลทางตรง ** p< 0.01 * p< 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
115 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2 ผลการทดสอบโมเดลเชิงโครงสร้าง 

ที่มา: ผู้วิจัย 
 
อภิปรายผล (Discuss the results) 
            ผลจากการศึกษา นำไปสู่การอภิปรายข้อค้นพบจากการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. ผลจากการตรวจสอบโมเดลในการวิจัยนี้ พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
โดยโมเดลมีความตรง และความเที่ยงอยู่ในเกณฑ์ดี ข้อค้นพบดังกล่าวสนับสนุนทฤษฎีการปฏิบัติตามหลัก
ภาษี ตามแนวทางพฤติกรรม ได้แก่ ความเป็นธรรมทางภาษี (Faizal & Palil, 2015) จริยธรรมทางภาษี 
(Awang & Amran, 2014) และความรู้ด้านภาษี (Wong & Lo, 2015) แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของตัว
แปรแฝงในโมเดลที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคลของ SMEs ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยได้เป็นอย่างดี  
 2. จริยธรรมของผู้เสียภาษี มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการปฏิบัติการกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคลของ 
SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย แสดงให้เห็นว่า หากผู้ประกอบการยึดหลักคุณธรรม
จริยธรรมในการดำเนินกิจการ มีจิตสำนึกที่ดี มีความซื่อสัตย์ ยึดถือความถูกต้อง จะส่งผลให้กิจการปฏิบัติ
ตามข้อกำหนดทางภาษีได้อย่างเคร่งครัด สอดคล้องกับ Lutfi et al. (2023) และ Timothy and Abbas 
(2021) พบว่า จริยธรรม เป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติตามกฎหมายภาษีในทิศทางเดียวกัน 
 3. ความรู้เกี ่ยวกับภาษี มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการปฏิบัติการกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคลของ 
SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย แสดงให้เห็นว่า ผู้ประกอบการที่มีความรู้ความเข้าใจใน
กฎ ระเบียบ และข้อบังคับทางภาษี ข้ันตอนการปฏิบัติทางภาษี ข้อกำหนดของระบบการเงินและภาษี จะส่งผล
ให้กิจการปฏิบัติการกฎหมายภาษีได้อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับ Loo (2006) และ Ritsema et al. (2013) 
พบว่า หากผู้ประกอบธุรกิจมีความรู้ด้านภาษีอย่างเพียงพอ จะทำให้ปฏิบัติตามกฎระเบียบทางภาษีได้เป็น
อย่างดี 
 4. ความเป็นธรรมทางภาษี มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการปฏิบัติการกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคลของ 
SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย แสดงให้เห็นว่า ระบบภาษีที่มีความเสมอภาค มีความ

ความเป็นธรรมทางภาษ ี
(TF) 

0.13* 
การปฏบิัตติามกฎหมายภาษี
เงินได้นิติบุคคลของ SMEs 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ประเทศไทย (TC)  
R2 = 65% 

จริยธรรมของ 
ผู้เสียภาษี (TE) 

0.46** 

0.31** 

ความรู้เกี่ยวกบัภาษ ี
(TK) 

**p < 0.01 *p < 0.05 
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สมเหตุสมผลในการจัดเก็บ ไม่เลือกปฏิบัติ และสามารถสร้างประโยชน์ให้กับผู้เสียภาษีได้อย่างเป็นรูปธรรม 
จะส่งผลให้กิจการยอมปฏิบัติตามเงื่อนไขภาษีที่กำหนดไว้ สอดคล้องกับ Gberegbe et al. (2015) และ 
Timothy and Abbas (2021) พบว่า ความเป็นธรรมทางภาษี มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อปฏิบัติตามระบบ
ภาษีของผู้เสียภาษี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

องค์ความรู้การวิจัย  
            องค์ความรู้การวิจัย (Research Body of Knowledge) ในครั้งนี้ เป็นการต่อยอดองค์ความรู ้
เกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติตามกฎหมายของผู้เสียภาษี (Taxpayer Compliance Behaviour) ผลจาก
การศึกษาแสดงให้เห็นว่า จริยธรรมของผู้เสียภาษี เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมด ังกล่าวมากที่สุด 
ด ังน ั ้นภาคร ัฐ ควรจ ัดโครงการ/กิจกรรมเพื ่อสร ้างจ ิตสำนึกที ่ด ีให ้ผ ู ้ประกอบการ SMEs ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ตระหนักในหน้าที่และความรับผิดชอบตามกฎหมาย เสริมสร้างความ
ซื่อสัตย์ ซึ่งจะนำไปสู่การยื่นหลักฐานทางภาษีได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน จะช่วยให้จำนวนการหลบเลี่ยงภาษี
ลดลงจากเดิม ส่วนประเด็นที่มีความสำคัญรองลงมาคือ ความรู้เกี ่ยวกับภาษี ภาครัฐควรจัดหน่วยงาน
เฉพาะที่มีหน้าที่ให้ความรู้ด้านกฎ ระเบียบข้อบังคับทางภาษี ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการปฏิบัติทางภาษี และ
ชี้แจงข้อกำหนดของระบบการเงินและภาษี เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้ประกอบการ SMEs ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จะช่วยให้ภาครัฐสามารถจัดเก็บภาษีได้มากขึ้น  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3 โมเดลสังเคราะห์จากงานวิจัย 

ที่มา: ผู้วิจัย 
 

ความเป็นธรรมทางภาษี 
- ความเสมอภาค 
- ความสมเหตุสมผล 
- การไม่เลือกปฏิบัติ 
- ความสมดุลระหว่างภาษีและประโยชน์ท่ีได้รับ 

จริยธรรมของผู้เสียภาษ ี
- จิตสำนึกท่ีด ี
- ความซ่ือสัตย์ 
- ความถูกต้องครบถ้วนของหลักฐาน 

ความรู้เกี่ยวกับภาษี 
- กฎ ระเบียบ และข้อบังคับทางภาษี 
- ข้ันตอนการปฏิบัติทางภาษี 
- ข้อกำหนดของระบบการเงินและภาษี 

การปฏิบัติตามกฎหมายภาษีเงินได้นิติบุคคล
ของ SMEs ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ประเทศไทย 
- การแสดงรายได้ที่ต้องเสียภาษี 
- การชำระภาษีในระยะเวลาท่ีกำหนด 
- การจัดเตรียมเอกสารหลักฐานทางภาษี 
- การจัดส่งรายงานทางการเงินท่ีถูกต้อง 



 

 
117 

นอกจากนี้ ความเป็นธรรมทางภาษี เป็นตัวแปรที่มีความสำคัญในลำดับสุดท้าย ภาครัฐควรออกแบบ
ระบบการจัดเก็บภาษีที่สะท้อนถึงความเสมอภาค มีความสมเหตุสมผล ไม่เลือกปฏิบัติ และสร้างสมดุลระหว่าง
ภาษ ีท ี ่ จ ัดเก ็บก ับผลประโยชน ์ท ี ่ผ ู ้ประกอบการ SMEs จะได ้ร ับ จะช ่วยจ ูงใจให ้  SMEs ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย เข้าสู่ระบบภาษีมากยิ่งขึ้น 
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