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บทคัดย่อ  
      การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการลงทุนของนัก
ลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2) เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  (3) เพื่อทดสอบ
อิทธิพลของปัจจัยการลงทุนที ่มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ นัก
ลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผู้วิจัยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีของ
คอแครนได้กลุ ่มตัวอย่างจำนวน 400 ตัวอย่าง สุ ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามออนไลน์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า (1) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ปัจจัยการลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก (2) ระดับความคิดเห็นเกี ่ยวกับการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับมาก (3) อิทธิพลของปัจจัยการลงทุนที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้แก่ การลงทุนด้าน
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง ด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน และ
ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท 
ค าส าคัญ : การตัดสินใจลงทุน นักลงทุนเจเนอเรชันวาย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
Abstract   
     The objectives of this study were (1) to study the opinion levels on investment 
factors among Generation Y investors in the Stock Exchange of Thailand; (2) to study 
the opinion levels of Generation Y investors regarding investment decisions in the Stock 
Exchange of Thailand; and (3) to test the investment factors affecting investment 
decisions of Generation Y investors in the Stock Exchange of Thailand. This study was 
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 survey research. The population was unknown Generation Y investors in the Stock 
Exchange of Thailand. The sample size of this study was determined by using the 
Cochran method as a total of 400 samples. The samples were selected by randomly 
convenience sampling. Data were collected through questionnaires. The statistics used 
for data analysis included frequency, percentage, mean, Standard Deviation, and 
Multiple Regression Analysis. The findings indicated that (1) the overall opinion level 
on investment factors among Generation Y investors in the Stock Exchange of Thailand 
were at a high level. (2) The overall opinion level of Generation Y investors regarding 
investment decisions in the Stock Exchange of Thailand was at a high level. (3) Factors 
affecting investment decisions of Generation Y investors in the Stock Exchange of 
Thailand were economic and political environment, knowledge, understanding and 
investment experience, and information and firm performance. 
Keywords: Investment Decisions, Generation Y Investor, Stock Exchange of Thailand 

 

 
 
บทน า (Introduction)  
        การตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนในตลาดทุนมีความสำคัญต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 
( Levi, Prathima and Merlyn, 2021; Jaikla and Punturaumporn, 2021; Namsithan and 
Thantakool, 2020) เนื่องจากตลาดทุนเป็นแหล่งระดมเงินทุนให้กับธุรกิจที่มีความต้องการเงินทุน รวมทั้งยัง
มีบทบาทในการทำให้เกิดสภาพคล่องในการซื้อขาย เพ่ืออำนวยความสะดวกในการเปลี่ยนตราสารทุนเป็นเงิน
สดได้อย่างรวดเร็ว (Panturee, 2021; Thiangchana, 2022) ทั้งนี้หลังจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  (COVID – 19) หรือโควิด-19 ที่เกิดขึ้นในช่วงปลายปี พ.ศ 2562 ได้ส่งผล
กระทบต่อการชะลอการลงทุนและสภาวะเศรษฐกิจตกต่ำไปทั่วโลก รวมทั้งยังทำให้แนวทางการลงทุนหรือ
พฤติกรรมในการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนได้มีการเปลี่ยนแปลงไป (Jaikla and Punturaumporn, 2021; 
Thanyaphaisan, Tangsattayacheep and Thanyaphaisan, 2021; Thiangchana, 2022)  
        สำหรับตลาดทุนในประเทศไทย หลังจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ภาครัฐได้
ออกนโยบายสนับสนุนการลงทุนในตลาดทุนให้สอดคล้องกับนโยบายภาครัฐไทยแลนด์ 4.0 (Jaikla and 
Punturaumporn, 2021; Thanyaphaisan et al., 2021; Thiangchana, 2022)  โ ด ย ส ำ น ั ก ง า น
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (The Securities and Exchange Commission: SEC) 
และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (The Stock Exchange of Thailand: SET) ได้ร่วมกันสนับสนุนและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าถึงตลาดทุนของนักลงทุนที่มีการใช้อินเตอร์เน็ตมากขึ้น เช่น บริษัทหลักทรัพย์มี
การให้บริการออนไลน์ในการเปิดบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์และให้บริการโปรแกรมการซื้อขายหลักทรัพย์ผ่าน
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ดิจิทัลแก่ผู้ลงทุน ทำให้ผู้ลงทุนใช้อินเตอร์เน็ตในการส่งคำสั่งซื้อขายมากขึ้น ช่วยลดความยุ่งยากจากการนำส่ง
เอกสาร  และสามารถซื้อขายได้ทุกที่ทุกเวลา พร้อมทั้งการอนุมัติในการเปิดบัญชี การเชื่อมโยงระบบการซื้อ
ขายกับระบบออนไลน์ของธนาคารพาณิชย์ การทำงานที่บ้าน (Work from Home) และนโยบายการกระจาย
การจัดสรรหุ้น IPO เป็นต้น (The Stock Exchange of Thailand, 2021) เพื่อสนับสนุนการลงทุนของนัก
ลงทุนในตลาดทุนและกระตุ ้นการเติบโตของเศรษฐกิจในประเทศไทย ทั ้งนี ้ The Stock Exchange of 
Thailand (2022) ได้ทำข้อมูลทางสถิติในปี พ.ศ. 2564 พบว่า จำนวนนักลงทุนและจำนวนบัญชีที่เปิดซื้อขาย
ทำสถิติสูงสุดอย่างต่อเนื่อง ในปี พ.ศ. 2563 – 2564 โดย ณ สิ้นเดือนธันวาคม พ.ศ. 2564 จำนวนนักลงทุนที่
เปิดบัญชีทำสถิติสูงสุดใหม่ที่ 3,101,457 ราย หรือเพ่ิมข้ึน 946,557 ราย จากสิ้นปี พ.ศ. 2563 อาจกล่าวได้ว่า 
ในปี พ.ศ. 2564 มีจำนวนนักลงทุนเพิ่มขึ้นมากกว่า 2.8 เท่าของการเพิ่มขึ้นในปี พ.ศ. 2563 หรือมากกว่า
จำนวนนักลงทุนทั้งหมดที่เพิ่มขึ้นในช่วง 5 ปีก่อนหน้า (ปี พ.ศ. 2559 - 2563) และจำนวนบัญชีที่เปิดสำหรับ
ซื้อขายหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทำสถิติสูงสุดใหม่ที ่5,221,119 บัญชี หรือเพ่ิมข้ึนสูงถึง 
1,707,122 บัญชีจากสิ้นปีก่อน จึงกล่าวได้ว่า ในปี พ.ศ. 2564 จำนวนบัญชีเพ่ิมขึ้นมากกว่า 2 เท่าจากจำนวน
บัญชีที่เพิ่มขึ้นในปี พ.ศ. 2563 ที่ตลอดทั้งปีที่เพิ่มขึ้น 747,063 บัญชี และช่วง 4 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2564 
มีนักลงทุนรายใหม่ที่เริ่มเข้าซื้อขายหุ้นเป็นครั้งแรกสูงถึง 151,653 คน คิดเป็นมากกว่า 1 เท่าตัวจากยอด
รวมทั้งปีก่อนหน้า และเป็นเกือบ 20% ของนักลงทุนทั้งหมดที่ซื้อขายหุ้นในช่วงปีนั้น ดังภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 จำนวนนักลงทุนบุคคลใหม่ที่เริ่มซื้อขายในปี พ.ศ. 2560 - เม.ย.2564 (คน) 

ที่มา:  The Stock Exchange of Thailand (2021) 
 
        ทั้งนี้นักลงทุนบุคคลแบ่งตามเจเนอเรชันในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยโดยส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเจ
เนอเรชันวาย (Generation Y: Gen Y) หรือที่รู้จักกันในชื่อมิลเลนเนียล (Millennials) คือ กลุ่มท่ีเกิดในช่วงปี 
พ.ศ. 2523 - 2540 (Mahidol University, 2022)  เป็นกลุ่มที่มีขนาดใหญ่ 1 ใน 3 ของประเทศ เป็นวัย
ทำงานที่มีรายได้และมีกำลังซื้อสูง  (FinTech, 2022) ซึ่งกลุ่มนี้มีบทบาทในตลาดทุนไทยอย่างมาก โดยมี
จำนวนมากถึง 92,507 ราย คิดเป็น 61%  ของนักลงทุนรายใหม่ทั้งหมด และมีมูลค่าซื้อขายหุ้นของนักลงทุน
บุคคลใหม่เป็นเงิน 292 ล้านบาทต่อวัน คิดเป็น 54% ของมูลค่าซื้อขายของนักลงทุนรายใหม่ทั้งหมด (The 
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Stock Exchange of Thailand, 2021) ทั้งนี้ ในปี พ.ศ. 2564 เป็นครั้งแรกที่กลุ่มนักลงทุนเจเนอเรชันวายมี
สัดส่วนมูลค่าซื้อขายสูงเกินกว่าครึ่งหนึ ่ง โดยบัญชีที่เปิดใหม่มีการเคลื่อนไหวอย่างต่อเนื่อง (The Stock 
Exchange of Thailand, 2021) สะท้อนให้เห็นว่าหลังจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
นักลงทุนเจเนอเรชันวายมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนการลงทุนในตลาดทุนและการเติบโตทางเศรษฐกิจ
ของประเทศไทย ดังนั้นการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจึง
มีความสำคัญเพ่ิมข้ึนอย่างมาก 
        งานวิจัยก่อนหน้ามีการศึกษาปัจจัยต่างๆ ที่ต้องคำนึงถึงในการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุน เช่น ด้าน
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง (Thailand Securities Institute, 2017; Levi et al., 2021; 
Utami and Nugroho, 2017) ด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิค (Thailand Securities Institute, 
2017; Simanjuntak, Putri and Muda, 2023; Komarudin and Affandi, 2020; Namsithan and 
Tantakool, 2020; Nuzula, Sisbintari and Handayani, 2019) ด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์
ก า ร ล งท ุ น  ( Sisbintari, Suhadak, Ragil, and Nuzula, 2019; Simanjuntak et al., 2023; Utami and 
Nugroho, 2017) ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท (Komarudin and Affandi, 2020; 
Utami and Nugroho, 2017; Levi et al., 2021)  และด ้านแรงจ ู ง ใจ (Thailand Securities Institute, 
2017; Sisbintari et al., 2019) ทั้งนี้ นักลงทุนในแต่ละเจเนอเรชันที่เกิดในยุคสมัยที่แตกต่างกัน ต้องเผชิญ
กับสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมที่ต่างกัน ทำให้นักลงทุนในแต่ละเจเนอเรชันมีพฤติกรรมและ
แนวทางในการตัดสินใจลงทุนแตกต่างกัน ดังนั้น การตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายจึงมีความ
แตกต่างจากนักลงทุนในกลุ่มเจเนอเรชันอื่นๆ (Baihaqqy and Sugiyanto, 2020; Tolani, Sao, Bhadade 
and Chandak, 2020; Hasibuan, Meifari, Muda and Kesuma, 2023) โดยหลังจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 นักลงทุนหันมาให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการความเสี่ยง การ
เพ่ิมสภาพคล่องให้กับตนเองเพิ่มมากขึ้น เรียนรู้เรื่องการเงิน การวางแผนทางการเงิน และการบริหารเงินออม
เ พ ื ่ อ ล ง ท ุ น อ ย ่ า ง ม ั ่ น ค ง ม า ก ข ึ ้ น  (Chuaybudda and Rattanapongpinyo, 2023; Jaikla and 
Punturaumporn, 2021; Thanyaphaisan et al., 2021; Thiammok and Tuvadaratragool, 2020; 
Thiangchana, 2022) อย่างไรก็ตาม งานวิจัยก่อนหน้าที่ทำการศึกษาการตัดสินใจลงทุนในตลาดทุนของนัก
ลงทุนเจเนอเรชันวายยังขาดแคลน โดยเฉพาะในประเทศกำลังพัฒนาอย่างประเทศไทย (Jaikla and 
Purnturaumporn, 2021; Panturee, 2021)  
        จากสถานการณท์ี่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความสำคัญในการลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชัน
วายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพ่ือนำข้อมูลเกี่ยวกับการลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย มาใช้ใน
การพัฒนาตลาดทุนให้มีการเติบโตอย่างยั่งยืน รวมทั้งก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อตัวนักลงทุนเองและผู้ที่สนใจใช้
ข้อมูลในการตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยต่อไป                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
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        วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Purpose) 
        1. เพื ่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี ่ยวกับปัจจัยการลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
        2. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย  
        3. เพ่ือทดสอบอิทธิพลของปัจจัยการลงทุนที่มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework)   
        การทบทวนวรรณกรรม  
          1. ความหมายและความส าคัญของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย 
             นักลงทุนเจเนอเรชันวาย(Generation Y: Gen Y) หรือที่รู้จักกันในชื่อมิลเลนเนียล (Millennials) 
คือ กลุ่มที่เกิดในช่วงปี พ.ศ. 2523 - 2540 (Mahidol University, 2022) เป็นกลุ่มประชากรที่มีจำนวนมาก
ที่สุดในโลก ซึ่งมีประชากรถึง 1,800 ล้านคนทั่วโลก โดยอาศัยอยู่ในทวีปเอเชียเป็น 1 ใน 4 ของประชากรกลุ่ม              
เจเนอเรชันวายของโลก สำหรับประเทศไทย เป็นกลุ่มที่มีขนาดใหญ่ 1 ใน 3 ของประชากรในประเทศ เป็นวัย
ทำงานที่มีรายได้และมีกำลังซื้อสูง เติบโตมาพร้อมกับคอมพิวเตอร์ - อินเทอร์เน็ตและมีทักษะด้านเทคโนโลยี 
(FinTech, 2022) คนกลุ่มนี้มีความคิดสร้างสรรค์ ต้องการความยืดหยุ่นในการทำงาน ยังมีความสามารถใน
การทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี และต้องการการตอบรับและการพัฒนาอยู่เสมอ (Sanook, 2024) 
             นักลงทุนเจเนอเรชันวายมีความสำคัญต่อตลาดทุนและการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ (Jaikla 
and Punturaumporn, 2021; Panturee, 2021) ซึ่งแตกต่างจากนักลงทุนกลุ่มเจเนอเรชันอื่น เนื่องจากผู้คน
ที่เกิดในช่วงยุคต่างๆ ต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมที่ต่างกัน ทำให้คนในแต่ละเจ
เนอเรช ันม ีพฤต ิกรรมการลงท ุนท ี ่ ต ่ างก ัน (Baihaqqy and Sugiyanto, 2020; Tolani et al., 2020; 
Hasibuan et al., 2023) สำหรับในประเทศนั้น ในปี พ.ศ. 2564 นักลงทุนเจเนอเรชันวายมีสัดส่วนมูลค่าซื้อ
ขายสูงเกินกว่าครึ่งหนึ่ง โดยมีจำนวนมากถึง 92,507 ราย คิดเป็น 61% ของนักลงทุนรายใหม่ทั้งหมด และมี
มูลค่าซื้อขายหุ้นของนักลงทุนบุคคลใหม่เป็นเงิน 292 ล้านบาทต่อวัน คิดเป็น 54% ของมูลค่าซื้อขายของนัก
ลงทุนรายใหม่ทั้งหมด นอกจากนี้ บัญชีที่เปิดใหม่ของนักลงทุนในกลุ่มเจเนอเรชันนี้ก็มีการเคลื่อนไหวอย่าง
ต่อเนื่อง (The Stock Exchange of Thailand, 2021)  
          2. แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการตัดสินใจในการลงทุน 
             การตัดสินใจในการลงทุน (Investment Decision-Making) หมายถึง กระบวนการนำเงินออมหรือ
เงินที่สะสมไว้ หรือเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน ไปจัดสรรเงินเพื่อคาดหวังผลตอบแทนในอนาคต เช่น เงินปัน
ผล ดอกเบี้ย เป็นต้น (Chainarongdechakul, 2014) โดยผู้ลงทุนต้องมีการพิจารณาทางเลือกในการลงทุน
ต่าง ๆ จากหลายทางเลือกซึ่งได้พิจารณาและประเมินอย่างดีแล้วว่าสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย
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ตามที่วางแผนไว้ โดยแนวคิดด้านการตัดสินใจจะอธิบายถึงกระบวนการตัดสินใจ (Process of decision 
making) ซึ่งเป็นการกำหนดขั้นตอนของการตัดสินใจ เป็น 7 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การตระหนักถึงความต้องการ 
ในการตัดสินใจหรือกำหนดวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจ 2) การระบุปัญหาที่ต้องตัดสินใจ 3) การกำหนด
เกณฑ์ที่ต้องตัดสินใจ 4) การพัฒนาและกำหนดทางเลือก 5) การประเมินทางเลือก 6) การเลือกทางเลือก  
7) การใช้ทางเลือกและการประเมินผล  (Plunkett and Attner, 1996; Arckarapunyathorn, 2021) ทั้งนี้ 
การลงทุนมักมีความเสี่ยง โดยทั่วไป การลงทุนที่มีความเสี่ยงสูงมักจะต้องให้ผลตอบแทนที่สูง และการลงทุนที่
มีความเสี่ยงต่ำมักจะต้องให้ผลตอบแทนต่ำ (The Stock Exchange of Thailand, 2023A) ซึ่งการตัดสินใจ
ในการลงทุนที่มีประสิทธิภาพจะเพ่ิมค่าของเงินและสร้างความมั่งค่ังให้แก่ผู้ลงทุน  
             การตัดสินใจในการลงทุนในตลาดทุนมีบทบาทสำคัญการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ (Jaikla 
and Punturaumporn, 2021; Levi et al., 2021; Namsithan and Thantakool, 2020; Panturee, 2021; 
Thiangchana, 2022) สำหรับประเทศไทย ตลาดทุนหรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจัดตั้งขึ ้นตาม
พระราชบัญญัติตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2517 อยู ่ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และเปิดทำการซื้อขายขึ้นอย่างเป็นทางการครั้ง
แรกในวันที่ 30 เมษายน พ.ศ. 2518 ปัจจุบันการดำเนินงานของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อยู่ภายใต้
พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2562 โดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมี
บทบาทสำคัญในการเป็นแหล่งระดมเงินทุน เพื่อสนับสนุนในการพัฒนาเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของ
ประเทศ (The Stock Exchange of Thailand, 2022) ตลาดทุนไทยจึงเป็นกลไกสำคัญในระบบเศรษฐกิจ ใน
การส่งเสริมการเติบโตของเศรษฐกิจ เปิดโอกาสให้กิจการต่างๆ สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน ช่วยให้ผู้ลงทุนมี
ทางเลือกในการออมการลงทุน และการสะสมความมั่งคั่ง ทั้งนี้ตลาดทุนไทยมีสัดส่วนมูลค่าหลักทรัพย์ตาม
ราคาตลาด (Market Capitalization) ต่อ GDP ที่เติบโตมาอย่างต่อเนื่อง และสูงถึง 121% ในปี 2565 สะท้อน
ภาพรวมของพัฒนาการและความสำคัญของตลาดหลักทรัพย์ต ่อระบบเศรษฐกิจที ่มีมากขึ ้น  นั ่นเอง  
(The Stock Exchange of Thailand, 2023B) 

 
          3. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยการลงทุนที่สามารถส่งผลต่อแนวโน้มการตัดสินใจลงทุน 
             แนวคิดและทฤษฎีที่เกี ่ยวข้องกับปัจจัยการลงทุนในหลักทรัพย์ที่สามารถส่งผลต่อแนวโน้มการ
ตัดสินใจลงทุน ประกอบด้วยการวิเคราะห์ปัจจัยพื้นฐาน (Fundamental Analysis) และการวิเคราะห์ปัจจัย
ทาง เทคน ิ ค  (Technical Analysis) (Utami and Nugroho, 2017; Nuzula et al., 2019; Farooq and 
Sajid, 2015; Komarudin and Affandi, 2020; Levi et al., 2021)  
             สำหรับการวิเคราะห์ปัจจัยพื้นฐาน เป็นการประเมินมูลหลักทรัพย์หรือราคาที่แท้จริงของหลักทรัพย์ 
ซึ่งถูกกำหนดจากการปัจจัยสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับตัวหลักทรัพย์นั้น ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1) 
การวิเคราะห์เศรษฐกิจของประเทศโดยรวม 2) การวิเคราะห์อุตสาหกรรม และ 3) การวิเคราะห์ตัวบริษัท ทั้ง
ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (The Stock Exchange of Thailand, 2023A) ทั ้งนี ้การวิเคราะห์โดยใช้
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ปัจจัยพื้นฐาน เป็นวิธีการที่มุ่งวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ ที่เป็นพื้นฐานในการกำหนดมูลค่าที่แท้จริง โดยปัจจัยที่
สำคัญ ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง ด้านแรงจูงใจ ด้านความรู้ ความเข้าใจ และ
ประสบการณ์ลงทุน รวมทั้ง ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท (Sisbintari et al., 2019; 
Simanjuntak et al., 2023; Farooq and Sajid, 2015; Komarudin and Affandi, 2020; Levi et al., 
2021)  
             สำหรับการวิเคราะห์ปัจจัยทางเทคนิค เป็นการศึกษาพฤติกรรมของราคาหุ้นในอดีต เพื่อนำมา
คาดการณ์การเคลื่อนไหวของราคาหุ้นในอนาคต บนพื้นฐาน 3 ประการ คือ 1) ราคาสะท้อนให้ทราบข่าวสาร
ในด้านต่างๆ แล้ว 2) ราคาจะเคลื่อนที่อย่างมีแนวโน้มในช่วงระยะเวลาหนึ่งจนกว่าจะเกิดการเปลี่ยนแปลง
แนวโน้มใหม่ และ 3) พฤติกรรมการลงทุนของผู้ลงทุนจะยังคงมีลักษณะที่คล้ายคลึงกับพฤติกรรมการลงทุนใน
อดีต (The Stock Exchange of Thailand, 2015) การวิเคราะห์ปัจจัยทางเทคนิคจึงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้
นักลงทุนสามารถคาดการณ์ทิศทางการเคลื่อนไหวของราคาหลักทรัพย์ รวมทั้งสามารถหาจังหวะที่เหมาะสม
ในการซื้อขายหุ้น หรือระยะเวลาในการถือครองหุ้นได้ และการนำข้อมูลมาศึกษาเพื่อทำการวิเคราะห์ และ
สามารถนำมาใช้ในการตัดสินใจลงทุนและลดความเสี่ยงต่อการลงทุนโดยใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ (The Stock 
Exchange of Thailand, 2015; Utami and Nugroho, 2017; Simanjuntak et al., 2023; Nuzula et al., 
2019) 
             จากแนวคิดและทฤษฎีที ่เกี ่ยวข้องกับปัจจัยการลงทุนข้างต้น ปัจจัยการลงทุนที ่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจลงทุน ได้แก่  
             3.1 ด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง เป็นสิ่งที่ขับเคลื่อนกระบวนการทางธุรกิจทั้ง
ภายในองค์การและระหว่างองค์การ การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและการเมืองย่อมส่งผลกระทบต่อองค์การ
ทั้งในเรื่องของการดำเนินงานทั้งภายในและภายนอกขององค์การ ซึ่งตัวอย่างการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยที่ต้อง
นำมาพิจารณา เช่น อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก อัตราการเติบโตของเศรษฐกิจ ความผันผวนของภาวะเศรษฐกิจ
ต ่างประเทศ เสถ ียรภาพทางการเม ือง  เป ็นต ้น  (Thailand Securities Institute, 2017; The Stock 
Exchange of Thailand, 2015; Levi et al., 2021; Utami and Nugroho, 2017) 
             3.2 ด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิค เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้นักลงทุนสามารถคาดการณ์ทิศ
ทางการเคลื่อนไหวของราคาหลักทรัพย์ รวมทั้งสามารถหาจังหวะที่เหมาะสมในการซื้อขายหุ้น หรือระยะเวลา
ในการถือครองหุ้นได้ และการนำข้อมูลมาศึกษาเพื่อทำการวิเคราะห์เพ่ือสามารถนำมาใช้ในการตัดสินใจลงทุน
และลดความเสี่ยงต่อการลงทุน โดยใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ เช่น เครื่องมือในการวิเคราะห์หลักทรัพย์ การ
วิเคราะห์แนวโน้มรูปแบบการเคลื ่อนไหวของราคาหลักทรัพย์ในอดีต  ปริมาณการซื้อขายต่อวัน และบท
วิเคราะห์ของนักลงทุน เป็นต้น (Thailand Securities Institute, 2017; The Stock Exchange of Thailand, 
2 0 1 5 ; Farooq and Sajid, 2015; Simanjuntak et al., 2023; Komarudin and Affandi, 2020; 
Namsithan and Tantakool, 2020; Nuzula et al., 2019) 
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             3.3 ด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน เป็นการเรียนรู้ การอ่าน การเห็น การ
ได้ยิน การสัมผัสจากสถานที่ สิ่งของต่างๆ เกิดเป็นประสบการณ์ และสามารถทำความเข้าใจจับใจความ หรือ
สรุปเรื ่องราวความคิดเห็นและข้อเท็จจริงต่าง ๆ ได้  (Thailand Securities Institute, 2017; The Stock 
Exchange of Thailand, 2015; Sisbintari et al., 2019; Simanjuntak et al., 2023; Utami and Nugroho, 
2017) 
             3.4 ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการด าเนินงานของบริษัท เป็นสิ่งที่สื ่อความหมายให้ทราบถึง
เรื่องราวหรือข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น ซึ่งรวมถึงกระบวนการดำเนินงานของบริษัทที่ผ่านมา เช่น งบการเงินของ
บริษัท นโยบายการจ่ายปันผล ความน่าเชื่อถือและธรรมภิบาลของผู้บริหาร การรับผิดชอบต่อสังคมและ
ส ิ ่ งแวดล้อม (Environment, Social and Governance: ESG) เป ็นต ้น  (Thailand Securities Institute, 
2017; The Stock Exchange of Thailand, 2015; Farooq and Sajid, 2015; Komarudin and Affandi, 
2020; Utami and Nugroho, 2017; Levi et al., 2021) 
             3.5 ด้านแรงจูงใจ เป็นการกระทำหรือพฤติกรรมของแต่ละบุคคล ซึ่งถูกกระตุ้นโดยสิ่งเร้าหรือ
สิ ่งจูงใจ ให้แสดงออกถึงความต้องการ และเป็นแรงผลักดันให้บุคคลกระทำการเพื ่อให้บรรลุเป้าหมาย 
(Thailand Securities Institute, 2017; The Stock Exchange of Thailand,  2 0 15 ; Sisbintari et al., 
2019) 
 
          4. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 
             ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย ได้แก่  

             4.1 ด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง ปัจจัยด้านนี้มีบทบาทที่สำคัญต่อการตัดสินใจ
ลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ (Ahuja and Kumar, 2024; Rana, 2022; Singh, 2022; Levi et al., 2021; Utami 
and Nugroho, 2017) แสดงถึงเสถียรภาพทางการเมือง รวมทั้งอัตราการเติบโต อัตราเงินเฟ้อ ความผันผวน
ทางภาวะเศรษฐกิจ อัตราดอกเบี้ย (Levi et al., 2021) โดยในประเทศไทย Santipraditkul (2018) ได้ศึกษา
เรื่อง การตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักศึกษาปริญญาโทมหาวิทยาลัยรามคำแหง 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง มีความสัมพันธ์ เชิงบวกกับมูลค่าการ
ลงทุน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Thiangchana (2022) ได้ศึกษาเรื่อง การตัดสินใจลงทุนหุ้นสามัญของ
นักลงทุนรายย่อยในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจและการเมือง ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนหุ้นสามัญของนักลงทุนรายย่อยในตลาดหล ักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวข้อง พบว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการลงทุนด้าน
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมืองและการตัดสินใจลงทุน 
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             งานวิจัยนี้จึงตั้งสมมติฐานที่ 1 ปัจจัยการลงทุนด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง
ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
             4.2 ด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิค ปัจจัยด้านนี้มีความสำคัญต่อการตัดสินใจลงทุน 
(Singh, 2022; Farooq and Sajid, 2015; Simanjuntak et al., 2023; Komarudin and Affandi, 2020; 
Namsithan and Tantakool, 2020; The Stock Exchange of Thailand, 2015; Levi et al., 2021) โ ด ย
เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์แนวโน้มแนวรับและแนวต้าน ปริมาณการซื้อขายต่อวัน เครื่องมือประกอบการ
วิเคราะห์หลักทรัพย์ของบริษัท เครื่องมือประกอบการวิเคราะห์หลักทรัพย์ และบทวิเคราะห์ของนักลงทุนที่มี
ชื ่อเสียงหรือบล็อกเกอร์ต่างๆ (Farooq and Sajid, 2015; Simanjuntak et al., 2023; Komarudin and 
Affandi, 2020) โดยในประเทศไทย Namsithan and Tantakool (2020) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการตัดสินใจ
ลงทุนในตลาดหุ้นอเมริกาของนักลงทุนชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า แหล่งข้อมูลจาก
ข้อแนะนำจากเจ้าหน้าที่โบรกเกอร์หรือที่ปรึกษาทางการเงินที่นักลงทุนชาวไทยให้ความสนใจ  และบทความ
ของบริษัทหลักทรัพย์ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในตลาดหุ้นอเมริกาของนักลงทุนชาวไทย ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Phatthanadamrongkiat (2015) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนหุ้น
สามัญในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า นักลงทุน
ให้ความสำคัญการวิเคราะห์ทางเทคนิคระดับมาก จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง พบว่ามีความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยการลงทุนด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิคกับการตัดสินใจลงทุน 
             งานวิจัยนี้จึงตั้งสมมติฐานที่ 2 ปัจจัยการลงทุนด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิคส่งผลต่อ
การตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
             4.3 ด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน ปัจจัยนี้มีความสำคัญต่อการตัดสินใจ
ลงทุน (Anfas, Syamsuddin, and Zainuddin, 2022;  Singh, 2022; Sisbintari et al., 2019; Simanjuntak 
et al., 2023; Utami and Nugroho, 2017) โดยการมีความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ที่เกี่ยวกับการ
บริหารความเสี่ยงและอัตราผลตอบแทน รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ของตลาดหลักทรัพย์ จะทำ
ให้นักลงทุนสามารถบริหารจัดการความเสี่ยง และวางแผนพอร์ตการลงทุนของหลักทรัพย์ได้อย่างเหมาะสม 
(Sisbintari et al., 2019; Simanjuntak et al., 2023; Utami and Nugroho, 2017) โดยในประเทศไทย 
Thanyaphaisan et al. (2021) ได้ศึกษาเรื ่อง ปัจจัยการตัดสินใจของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยในยุค โควิด-19 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านความรู้เกี่ยวกับการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ มีผล
เชิงบวกต่อการตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์  และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chainarongdechakul 
(2014) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ของนักลงทุนทั่วไปในประเทศ 
จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง พบว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการลงทุนด้านความรู้ ความเข้าใจ 
และประสบการณ์การลงทุนกับการตัดสินใจลงทุน 
             งานวิจัยนี้จึงตั้งสมมติฐานที่ 3 ปัจจัยการลงทุนด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การ
ลงทุน ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
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             4.4 ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการด าเนินงานของบริษัท ปัจจัยสามารถส่งผลต่อการตัดสินใจ
ล งท ุ น ได ้  (Loke, 2023; Alhussain, 2020; Farooq and Sajid, 2015; Komarudin and Affandi, 2020; 
Utami and Nugroho, 2017; Levi et al., 2021) โดยข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงาน เช่น การเติบโต
ของบริษัท นโยบายการจ่ายปันผลของบริษัท การประกาศงบการเงินของบริษัท ความน่าเชื่อถือและธรรมภิ
บาลของผู้บริหาร บริษัทที่ให้ความสำคัญในการรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (ESG) ความมีชื่อเสียงของ
บริษัท ค่า P/E ของหลักทรัพย์ การปรับโครงสร้างหนี้หรือการเพิ่มทุน และการมีข้อมูลข่าวสารเพียงพอ เป็นต้น 
สามารถช ่วยในการต ัดส ินการลงท ุนได ้  (Loke, 2023; Alhussain, 2020; Farooq and Sajid, 2015; 
Komarudin and Affandi, 2020; Utami and Nugroho, 2017; Levi et al., 2021) โดยในประเทศไทย 
Panturee (2021) ได้ศึกษาเรื่อง การตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์สำหรับนักลงทุนเจเนอเรชันเบบี้บูม
เมอร์ : กลุ่มอุตสาหกรรมบริการในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านข้อมูลและ
ผลการดำเนินงานส่งผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันเบบี้บูมเมอร์ และยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Thiammok and Tuvadaratragool (2020) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสบการณ์
การลงทุนของนักลงทุนรายย่อยเขตภาคกลางในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า  
นักลงทุนที่มีประสบการณ์ลงทุนมากกว่า 5 ปีให้ความสำคัญต่อปัจจัยการลงทุนด้านการวิเคราะห์พื้นฐาน
หลักทรัพย์ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Phatthanadamrongkiat (2015) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมการลงทุนหุ้นสามัญในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ของนักลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร  
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยเกี่ยวกับบริษัทมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนหุ้นสามัญของนักลงทุนรายย่อยในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง พบว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการ
ลงทุนด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัทกับการตัดสินใจลงทุน 
             งานวิจัยนี้จึงตั้งสมมติฐานที่ 4 ปัจจัยการลงทุนด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท 
ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
             4.5 ด้านแรงจูงใจ ปัจจัยสามารถส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนได้ (Sisbintari et al., 2019; 
Panichlert, 2021; Choemkhwan, 2022) โดยปัจจัยนี้เกี่ยวข้องกับการมองเห็นโอกาสเพิ่มรายได้ การลงทุน
ในหลักทรัพย์ที่ให้สิทธิประโยชน์ด้านภาษี เทรนกระแสการลงทุน ณ ช่วงเวลานั้น ๆ และคำแนะนำจากคนรู้จัก/
ครอบครัว/เพื่อน (Sisbintari et al., 2019) โดยในประเทศไทย Panichlert (2021) ได้ศึกษาเรื่อง พฤติกรรม
การลงทุน และปัจจัยที่มีผลต่อการลงทุนในคริปโตเคอเรนซี (Crypto Currency) ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัย
ด้านแรงจูงใจการลงทุนใน คริปโตเคอเรนซี ที่มีผลเชิงบวกต่อการลงทุนในคริปโตเคอเรนซี และสอดคล้องกับ  

Jaikla and Punturaumporn (2021) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในตลาดหุ้นไทยของ
นักลงทุนเจเนอเรชันวายที่อาศัยในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยแรงจูงใจในการลงทุนด้าน
โอกาสเพิ่มรายได้ นักลงทุนมีเหตุผลในการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ด้านความงอกเงยของเงินลงทุนในระดับ
มากที่สุด จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง พบว่ามีความสัมพัน์ระหว่างปัจจัยการลงทุนด้านแรงจูงใจกับ
การตัดสินใจลงทุน 
             งานวิจัยนี้จึงตั้งสมมติฐานที่ 5 ปัจจัยการลงทุนด้านแรงจูงใจส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนัก
ลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
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             จากการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยนำตัวแปรมาสร้างกรอบแนวคิดและสมมติฐานการวิจัยเกี่ยวกับ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย มีกรอบ
แนวคิดในการศึกษาโดยกำหนดตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม เพ่ือเป็นแนวทางในการค้นหาคำตอบ ดังภาพท่ี 2  

 
 

 
ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methodology) 
        การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ประเภทเชิงสำรวจ (Survey 
Research) และใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
        1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
        ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่  นักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จำนวน 
400 ตัวอย่าง โดยการกำหนดกลุ่มตัวอย่างนั้นใช้วิธีคอแครน (Cochran, 1977) เป็นการกำหนดกลุ่มตัวอย่าง 
ในกรณีที่ไม่ทราบจำนวนประชากรที่แน่นอน ซึ่งกำหนดระดับความเชื่อมั่นที่ 95% และค่าความคลาดเคลื่อนที่
ยอมรับได้ไม่เกิน 0.05  
 
        2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
        การวิจัยนี้ใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลเพื่อให้ได้ข้อมูลการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชัน
วาย ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ มีลักษณะของแบบสอบถามและการ
ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ดังนี้  

 
          2.1 ลักษณะของแบบสอบถาม 
          ลักษณะของแบบสอบถามประกอบด้วย 4 ส่วน จำนวนรวม 54 ข้อ ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 คำถามคัดกรองผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 3 ข้อ เป็นคำถามแบบปลายปิด (Close - 
Ended Questionnaire) ประกอบด้วย ความยินยอมตอบแบบสอบถาม ช่วงอายุของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย 

ปัจจัยการลงทุน 
ด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง 
ด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิค  
ด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน 
ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท 
ด้านแรงจูงใจ 

การตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชัน

วายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
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และการเป็นนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งลักษณะของแบบสอบถามเป็นการสำรวจรายการ 
(Check List) 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย             
ในตลาดหลักทร ัพย ์แห ่งประเทศไทย จำนวน 6 ข้อ โดยเป็นคำถามแบบปลายปิด (Close – Ended 
Questionnaire ) ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ซึ่ง
ลักษณะของแบบสอบถามเป็นการสำรวจรายการ (Check List) 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลด้านปัจจัยการลงทุนที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนัก
ลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จำนวน 31 ข้อ โดยเป็นแบบสอบถามเป็นแบบมาตร
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามมาตรว ัดแบบลิเก ิร ์ต (Likert’s Scale) ประกอบด้วย ด ้าน
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง จำนวน 5 ข้อ ด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิค  จำนวน 5 
ข้อ ด้านความรู ้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน  จำนวน 5 ข้อ ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการ
ดำเนินงานของบริษัท จำนวน 9 ข้อ ด้านแรงจูงใจ จำนวน 7 ข้อ 

ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จำนวน 14 ข้อ ซึ่งลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ ตามมาตรวัดแบบลิเกิร์ต (Likert’s Scale) 

2.2 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามขึ้นตามการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และการทบทวนงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง โดยสร้างตามกรอบแนวคิดการวิจัย ให้ได้ข้อมูลครบตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

2.2.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เป็นการตรวจสอบความ
สอดคล้องระหว่างนิยามตัวแปรเชิงปฏิบัติการกับตัวชี ้วัด โดยนำแบบสอบถามที่สร้างขึ ้นให้ผู ้เชี ่ยวชาญ
ตรวจสอบจำนวน 3 ท่าน  โดยมีการกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

       +1      คือ เมื่อแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
         0      คือ เมื่อไม่แน่ใจ ข้อคำถามนั้นมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
           -1      คือ เมื่อแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นไม่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
จากนั้นนำข้อมูลที่ได้จากการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม

กับคุณลักษณะตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาโดยใช้สูตร Index of item objective congruence (IOC) =  

ΣR/N  แล้วจึงทำการประมวลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเป็นรายข้อโดย IOC ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป จึงจะ
ถือว่าข้อคำถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษา (Rovinelli and Hambleton, 1976) จากผล
การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) พบว่า มีค่า IOC อยู่ตั้งแต่ 0.67 - 1.00  

2.2.2 การตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) เป็นการตรวจสอบข้อบกพร่อง

ของแบบสอบถามจากนั้น ทำการแก้ไขก่อนนำไปใช้จริง โดยนำมาหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) แล้วจึงนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงจากผู้เชี่ยวชาญ
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แล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างของกลุ่มประชากรนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย จำนวน 30 ชุด แล้วนำมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม โดยค่าความเที่ยงของ
แบบสอบถามทั้งฉบับต้องมีค่าตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป (Cronbach, 1977) จากการตรวจสอบค่าความเที่ยงของ
แบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าอยู่ตั้งแต่ 0.783 – 0.948 

 
         3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

           1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสุ่ม
ตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่าง คือ นักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ ่งผ ู ้ว ิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามผ่านโซเซียลมีเดียทั ้ง 
Facebook และ Line application รวมทั้งสิ้น 400 ฉบับ หลังจากนั้นจึงนำผลที่ได้จากแบบสอบถามไปลงรหัส
และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป SPSS   

          2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาค้นคว้าข้อมูล จากทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เช่น สืบค้นจากเอกสารทางวิชาการ หนังสือ เอกสาร วารสาร บทความทางวิชาการ 
และงานวิจัยจากแหล่งต่าง ๆ   

 
           4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
          การวิเคราะห์ข้อมูล โดยสถิติพรรณา (Descriptive Statistic) เพ่ืออธิบายข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้สถิติทดสอบ t-
test สถิติทดสอบ F-test และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ซึ ่ง
นำเสนอโดยใช้สถิติ ดังนี้ 

4.1 ค าถามคัดกรองของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 1  ประกอบด้วยความยินยอมตอบ
แบบสอบถาม จากคนที่เกิดในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2523 – 2540 หรือเรียกว่า กลุ่มเจเนอเรชันวาย และการ
เป็นนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

4.2 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ประกอบด้วย เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ  รายได้เฉลี ่ยต่อเดือน โดยใช้สถิติเชิงพรรณา  (Descriptive 
Statistics) ในการประมวลผล ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

4.3 ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 3-4 ประกอบด้วย ข้อมูลด้านปัจจัย
การลงทุนที ่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุน และการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการประมวลผลและวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ  โดยนำเสนอ
ข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยาย และการสรุปผลการดำเนินการศึกษา ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์การ
ให้คะแนนคำตอบ เพ่ือแสดงระดับความคิดเห็นในแบบสอบถาม ดังนี้  
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ระดับคะแนน        5                  หมายถงึ              เห็นด้วยมากที่สุด  
ระดับคะแนน        4                  หมายถึง              เห็นด้วยมาก  
ระดับคะแนน        3                  หมายถึง              เห็นด้วยปานกลาง  
ระดับคะแนน        2                  หมายถึง              เห็นด้วยน้อย  
ระดับคะแนน        1                  หมายถึง             ไม่เห็นด้วย 

หลังจากนั้นคำนวณค่าเฉลี่ยของคำตอบที่แสดงระดับความคิดเห็นในแบบสอบถามโดยแปลความหมายของ
ค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00                  หมายถึง             มีความเห็นอยู่ระดับ   มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20                  หมายถึง             มีความเห็นอยู่ระดับ   มาก 
ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40                  หมายถึง             มีความเห็นอยู่ระดับ   ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60                  หมายถึง             มีความเห็นอยู่ระดับ   น้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80                  หมายถึง             มีความเห็นอยู่ระดับ   น้อยที่สุด 
4.4 การทดสอบอิทธิพลของการตัดสินใจลงทุน  เป็นการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) ด้วยวิธี Enter Method โดยการนำตัวแปรอิสระทุกตัว ทั้งตัวแปรอิสระที่มี
ความสัมพันธ์กับตัวแปรตามอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติและไม่มีนัยสำคัญทางสถิติเข้าไปวิเคราะห์ในสมการ
ถดถอย โดยมีการทดสอบข้อตกลงเบ้ืองต้นของการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Chankong, 2021) ดังนี้ 

4.4.1 การทดสอบการแจกแจงแบบปกติ (Multivariate Normality) ตัวแปรตามจะต้อง
เป็นตัวแปรสุ่มเชิงปริมาณจากประชากรที่มีการแจกแจงแบบปกติ  (Normal Distribution) สามารถทำการ
ทดสอบได ้ โดยการสร ้างแผนภาพการกระจายของข ้อม ูลกราฟ Normal P-P Plot of Regression 
Standardized Residual จะต้องเป็นเส้นตรง จากการทดสอบพบว่าต ัวแปรตามมีการแจกแจงแบบปกติ
ข้อมูลมีการกระจายใกล้เส้นตรง  

4.4.2  การตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง (Linear Relationship) เป็นการ
ตรวจสอบตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามโดยใช้ Curve Estimate หรือ Significant จากตาราง ANOVA ที่มี
นัยสำคัญจากการตรวจสอบพบว่าทุกการทดสอบมีค่านัยสำคัญ เท่ากับ 0.000 เป็นไป ตามข้อตกลงเบื้องต้น
คือตัวแปรอิสระและตัวแปรตามมีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง และจากการสร้างแผนภาพการกระจายของข้อมูล
กราฟ Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual ของความคลาดเคลื่อนมาตรฐานพบว่ามี
แนวโน้มเป็นเส้นตรง  

4.4.3  การทดสอบความแปรปรวนคงที่ (Homoscedasticity) โดยสร้างจาก แผนภาพการ
กระจาย Scatterplot ต้องไม่แสดงแนวโน้มใดๆ จากการทดสอบพบว่า แผนภาพการกระจาย Scatterplot มี
การกระจายแบบสุ่มไม่แสดงแนวโน้มใดๆ แสดงว่าค่าความคลาดเคลื่อนมีความแปรปรวนคงท่ี  

4.4.4  การทดสอบสหสัมพันธ์เชิงพหุระหว่างปัจจัยสาเหตุ (Multicollinearity) เป็นการ
ทดสอบสหสัมพันธ ์เช ิงพหุระหว ่างปัจจ ัยสาเหตุ  (Multicollinearity) โดยที ่ค ่า VIF ต้องไม่เก ิน 10                    
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จากการทดสอบพบว่าตัวแปรอิสระมีค่า VIF มีค่าอยู่ระหว่าง 1.085- 1.427  ซึ่งไม่เกิน 10 ส่วนค่า Tolerance 
มีค่าอยู่ระหว่าง 0.701 – 0.922 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.10 แสดงว่าความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระไม่เกิดปัญหา 
Multicollinearity   

4.4.5 การทดสอบความคลาดเคลื่อน โดยความคลาดเคลื่อนต้องมีค่าเฉลี่ยเท่ากับศูนย์สามารถ
ตรวจสอบได้จากตาราง Residuals Statistics โดยค่า Residual ในคอลัมน์ Mean ต้องมี ค่าเท่ากับ 0.000 
จากการทดสอบพบว่ามีค่า Residual เท่ากับ 0.000 จากนั้นจึงทดสอบค่าความคลาดเคลื่อนซึ่งต้องเป็นอิสระ
ต่อกัน (No Autocorrelation) โดยการทดสอบด้วยค่าสถิติ Durbin - Watson จะต้องมีค่าอยู่ตั้งแต่ 1.50 –
2.50 จากการทดสอบพบว่า มีค ่าสถิต ิ  Durbin-Watson อยู ่ต ั ้งแต่ 1.681 – 2.016 แสดงว่าค่าความ
คลาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกันไม่เกิด Auto Correlation  
 
ผลการวิจัย (Research Result) 
           ผู้ตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 400 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
จำนวน 249 คน คิดเป็นร้อยละ 62.25 มีอายุระหว่าง 26 – 30 ปี จำนวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 44.00 อยู่
ในสถานภาพโสด จำนวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 60.50 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า จำนวน 
264 คน คิดเป็นร้อยละ 66.00 ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ในระดับ 30,001 – 40,000 บาท จำนวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 28.75  
           โดยผลจากการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ (1) การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย
การลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2) การวิเคราะห์ระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (3) การ
วิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณเพื่อหาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจ
เนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยรายละเอียดดังนี้ 
 
         1. การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย และการ
วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย  
            นักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการลงทุน

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.08, S.D. = 0.27) เมื่อพิจารณาปัจจัยการลงทุนเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง (𝑥̅= 4.26, S.D. = 0.42) รองลงมาคือ 

ด้านแรงจูงใจ ( 𝑥̅= 4.17, S.D. = 0.41) ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท (𝑥̅= 4.14,  

S.D. = 0.38) ด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิค (𝑥̅= 3.99, S.D. = 0.50) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

คือ ด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน (𝑥̅= 3.83, S.D. = 0.54) ตามลำดับ  
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             นอกจากนี้ จากการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชัน

วายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 3.96, S.D. = 0.36) ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาลงรายละเอียดเป็นรายข้อพบว่า ทุกข้อมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 

การตัดสินใจลงทุนในกลุ ่มหลักทรัพย์เทคโนโลยี ( x̅ = 4.13,  S.D. = 0.74 ) รองลงมาคือ การซื ้อขาย

หลักทรัพย์ผ่าน Application เป็นประจำ ( x̅ = 4.10, S.D. = 0.80 ) การตัดสินใจลงทุนโดยใช้เงินออมในการ

ลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ ( x̅ = 4.06, S.D. = 0.76 ) การลงทุนในหลักทรัพย์เป็นวิธีการที่ได้รับความนิยมสูง ( 

x̅ = 4.01, S.D. = 0.69 )  การตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์ทรัพยากร ( x̅ = 4.00, S.D. = 0.75 ) การ

ลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์สามารถให้ผลตอบแทนได้มากกว่าการลงทุนในรูปแบบอื่น ( x̅ = 3.99, S.D. = 0.69 ) 

การตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์บริการ ( x̅ = 3.98, S.D. = 0.75 ) การตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์

ธุรกิจการเงิน ( x̅ = 3.97, S.D. = 0.75 ) การตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง ( 

x̅ = 3.93,  S.D. = 0.79 ) การลงทุนในหลักทรัพย์สามารถกระจายความเสี่ยงได้มากกว่าการลงทุนในรูปแบบ

อื่น ( x̅ = 3.93, S.D. = 0.69 ) การตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์สินค้าอุตสาหกรรม ( x̅ = 3.90, S.D. = 

0.73 ) การลงทุนในหลักทรัพย์เป็นการสร้างความมั่งคั ่งได้อย่างรวดเร็ว  ( x̅ = 3.87, S.D. = 0.82 ) การ

ตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์สินค้าอุปโภคบริโภค ( x̅ = 3.83, S.D. = 0.87 ) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

คือ การตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร ( x̅ = 3.80, S.D. = 0.82 )  
ตามลำดับ โดยแสดงในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ภาพรวมค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการ
ลงทุน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

ตัวแปร 
𝑥̅ S.D. ระดับความ

คิดเห็น 
ปัจจัยการลงทุน    
1. ด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง 4.26 0.42 มากที่สุด 
2. ด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิค  3.99 0.50 มาก 

3. ด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน 3.83 0.54 มาก 

4. ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท 4.14 0.38 มาก 

5.  ด้านแรงจูงใจ 4.17 0.41 มาก 
รวม 4.08 0.27 มาก 
การตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย 3.96 0.36 มาก 
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        2. การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณเพื่อหาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในรูปคะแนนดิบ (b) และคะแนนมาตรฐาน (β ) ที่ใช้พยากรณ์ปัจจัยที่
ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้วยวิธี Enter 
เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยการลงทุนทุกตัวร่วมกันกับการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย 
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ว่ามีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม่ในการวิเคราะห์สมการถดถอย  และได้ผล
การวิเคราะหด์ังตารางที ่2 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ปัจจัยการลงทุน 

การตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย (Y) 

Unstandardized 
Coefficients 

𝛃 t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

b 
Std. 
Error 

Tolerance VIF 

ค่าคงที่ 1.322 .230  5.746 .000   

ด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ
และการเมือง ( X1)     

.088 .040 .101 2.195 .029* 0.834 1.198 

ด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทาง
เทคนิค ( X2)     

.061 .032 .084 1.896 .059 0.895 1.118 

ด้านความรู้ ความเข้าใจ และ
ประสบการณ์การลงทุน ( X3)  

.250 .029 .372 8.501 .000* 0.922 1.085 

ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการ
ดำเนินงานของบริษัท ( X4)     

.213 .048 .222 4.415 .000* 0.701 1.427 

 ด้านแรงจูงใจ ( X5)     .045 .043 .051 1.041 .299 0.737 1.357 
R = 0.551, 𝐑𝟐 = 0.304 , Adjusted R Square = 0.295, Std. Error = 0.303, F = 34.395 

หมายเหตุ: *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
            จากการศึกษา พบว่า ปัจจัยการลงทุนที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 โดยค่าสัมประสิทธิ์การ
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พยากรณ ์(R2) มีค่าเท่ากับ 0.304 หรือร้อยละ 30.40 ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ที่ปรับแล้ว (Adjusted R 
Square) มีค่าเท่ากับ 0.295 หรือร้อยละ 29.50 และค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Std. Error) มีค่า
เท่ากับ 0.303  
            ทั้งนี้ ปัจจัยการลงทุนที่ส่งผลบวกต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้แก่ ปัจจัยการลงทุนด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง   

(𝛃1 = 0.101, p < 0.05) ปัจจ ัยการลงทุนด้านความร ู ้  ความเข ้าใจ และประสบการณ์การลงท ุน  

(𝛃 3 = 0.372, p < 0.05) และปัจจัยการลงทุนด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท  

(𝛃 4 = 0.222, p < 0.05) โดยปัจจัยการลงทุนด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุนเป็น
ปัจจัยที ่มีผลมากที ่สุด รองลงมาคือ ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัทและด้าน
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง แต่ปัจจัยการลงทุนที่ไม่ส่งผลบวกต่อการตัดสินใจลงทุนของนัก
ลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้แก่ ด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิค    

(𝛃2 = 0.084, p > 0.05) และ  ด้านแรงจูงใจ  (𝛃5 = 0.084, p > 0.05)  
            อนึ่ง เมื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยทีละด้าน (ในวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1) จะพบว่า ปัจจัยการลงทุนด้าน
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด และเม่ือทดสอบอิทธิพลของปัจจัยการลงทุน
ทุกด้านร่วมกันที่มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย (ในวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3) จะเห็นว่าปัจจัยการลงทุนด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์
การลงทุนมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนขอนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมาก
ที่สุด 
            นอกจากนี้ ค่าสัมประสิทธิ์ซึ ่งแสดงถึงประสิทธิภาพในการพยากรณ์ (R = 0.551) แสดงให้เห็นว่า 
ปัจจัยการลงทุนที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย ได้คิดเป็นร้อยละ 55.10 ที่เหลืออีกร้อยละ 44.90 เป็นผลเนื่องจากตัวแปรอื่นๆ 
            จากผลการทดสอบค่าทางสถิติของค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระ พบว่า ปัจจัยการลงทุน ได้แก่ 
ด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง ( X1) ด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน 
( X3)  และด้านแรงจูงใจ ( X5) มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสามารถเขียนสมการพยากรณ์ใน
รูปสมการเชิงเส้นตรงที่ได้จากการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณได้ ดังนี้ 

Ŷ  = 1.322 + 0.088(X1)+ 0.25(X3) + 0.213(X4)  
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การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
        ในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ในแต่ละสมมติฐาน ได้ดังน้ี 

 
ตารางที่ 3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ การแปลผล 
1. ปัจจัยการลงทุนด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ
และการเมืองส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนัก
ลงทุนเจเนอเรช ันวาย  ในตลาดหลักทร ัพย ์แห ่ง
ประเทศไทย 

b = 0.088 
S.E. = 0.040 
Sig. = 0.029 

P < 0.05 

ยอมรับสมมติฐาน 

2. ปัจจัยการลงทุนด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทาง
เทคนิค ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจ
เนอเรชันวาย ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

b = 0.061 
S.E. = 0.032 
Sig. = 0.059 

P > 0.05 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

3. ปัจจัยการลงทุนด้านความรู ้ ความเข้าใจ และ
ประสบการณ์การลงทุนส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุน
ของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

b = 0.250 
S.E. = 0.029 
Sig. = 0.000 

P < 0.05 

ยอมรับสมมติฐาน 

4. ปัจจัยการลงทุนด้านข้อมูลข่าวสารและผลการ
ดำเนินงานของบริษัท ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของ
นักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

b = 0.213 
S.E. = 0.048 
Sig. = 0.000 

P < 0.05 

ยอมรับสมมติฐาน 

5. ป ัจจ ัยการลงทุนด้านแรงจ ูงใจส ่งผลต ่อการ
ตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

b = 0.045 
S.E. = 0.043 
Sig. = 0.229 

P > 0.05 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

 
        จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าปัจจัยการลงทุนที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนัก
ลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย มีจำนวน 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยการลงทุนด้าน
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง ปัจจัยการลงทุนด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การ
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ลงทุน และปัจจัยการลงทุนด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท และปัจจัยการลงทุนที่ไม่
ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของ นักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย มีจำนวน 2 
ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยการลงทุนด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิค  และปัจจัยการลงทุนด้านแรงจูงใจ 
โดยสามารถร่วมกันทำนายพยากรณ์ได้ ร้อยละ 29.50 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
อภิปรายผล (Discuss the results) 
        จากผลการศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
        1. จากการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ
และการเมืองมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านแรงจูงใจ ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของ
บริษัท ด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิค และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านความรู้ ความเข้าใจ 
และประสบการณ์การลงทุน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Choemkhwan (2022) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
การเลือกลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ลงทุน ประกอบไปด้วย สภาพแวดล้อมในการลงทุน ปัจจัยด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร และปัจจัยด้านความรู้
ในรายงานการเงินมีผลต่อการตัดสินใจในการเลือกลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุนเจ
เนอเรชันวาย และสอดคล้องกับ Thanyaphaisan et al. (2021) ที่ได้ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจลงทุนของนัก
ลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในยุคโควิด-19 พบว่า ข้อมูลสําคัญให้นักลงทุนใช้ประกอบการ
กําหนด กลยุทธ์การลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ได้อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด โดยปัจจัยที่นํามา
พิจารณา ประกอบการตัดสินใจมีดังนี้ 1) ปัจจัยส่วนบุคคลของนักลงทุน 2) ปัจจัยด้านความรู้เกี่ยวกับการ
ลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ 3) ปัจจัยด้านการวิเคราะห์ปัจจัยสนับสนุนการลงทุนในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และ 4) ปัจจัยเกี่ยวกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีด้าน
การลงทุน โดยปัจจัยต่างๆ ในการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย ์หืงประเทศไทย เป็นสิ่ง
สําคัญที่นักลงทุนต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ 
        2. จากการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า ระดับความคิดเห็นการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายวายใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งนักลงทุนเจเนอเรชันวายวายมีการ
ตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์เทคโนโลยีโดยมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ การซื้อขายหลักทรัพย์ผ่าน 
Application เป็นประจำ การตัดสินใจลงทุนโดยใช้เงินออมในการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ การลงทุนใน
หลักทรัพย์เป็นวิธีการที่ได้รับความนิยมสูง การตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์ทรัพยากร การลงทุนในกลุ่ม
หลักทรัพย์สามารถให้ผลตอบแทนได้มากกว่าการลงทุนในรูปแบบอื่น การตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์
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บริการ การตัดสินใจลงทุนในกลุ ่มหลักทรัพย์ธ ุรกิจการเง ิน การตัดสินใจลงทุนในกลุ ่มหลักทรัพย์
อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง การลงทุนในหลักทรัพย์สามารถกระจายความเสี่ยงได้มากกว่าการลงทุนใน
รูปแบบอื่น การตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์สินค้าอุตสาหกรรม การลงทุนในหลักทรัพย์เป็นการสร้าง
ความมั่งค่ังได้อย่างรวดเร็ว การตัดสินใจลงทนุในกลุ่มหลักทรัพย์สินค้าอุปโภคบริโภค และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด คือ การตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร ตามลำดับ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Loke (2023) และ Anfas et al. (2022)  ซึ่งศึกษาการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชัน
วายในตลาดทุนของประเทศกำลังพัฒนาอย่างประเทศมาเลเซียและประเทศอินโดนีเซีย ตามลำดับ 
การศึกษาพบว่านักลงทุนเจเนอเรชันวายมีการนำเทคโนโลยีมาช่วยในการซื้อขายหลักทรัพย์ รวมทั้งพิจารณา
เลือกการลงทุนโดยตระหนักถึงการออม ผลตอบแทนและความเสี่ยงในการจัดสรรเงินเพื่อเพิ่มความมั่งคั่งใน
อนาคต และสอดคล้องกับ Choemkhwan (2022) ซึ่งผลการศึกษาพบว่า การตัดสินใจลงทุนเกี่ยวข้องกับ
กลุ่มประเภทหลักทรัพย์ที่นักลงทุนเจเนอเรชันวายเลือกลงทุน และกลยุทธ์ในการลงทุน 
        3. จากการทดสอบอิทธิพลของปัจจัยการลงทุนที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชัน
วายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่าปัจจัยการลงทุนด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและ
การเมือง ด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน และด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงาน
ของบริษัท มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
            3.1 ปัจจัยการลงทุนด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุน
ของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อาจเป็นไปได้ว่าเสถียรภาพทางการเมือง
ของประเทศไทย รวมถึงอัตราการเติบโตของเศรษฐกิจในประเทศไทย อัตราเงินเฟ้อ ความผันผวนของภาวะ
เศรษฐกิจต่างประเทศ อัตราดอกเบี้ยเงินฝากในประเทศไทย และอัตราดอกเบี้ยต่างประเทศ เป็นปัจจัยที่มี
ผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีการ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ahuja and Kumar (2024), Rana (2022), Singh (2022), Levi et al. (2021), 
Utami and Nugroho (2017 ), Santipraditkul (2018 ) ,  Choemkhwan (2022) และ  Thiangchana 
(2022) ซ่ึงผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมืองมีความสัมพันธ์กับมูลค่า
การลงทุน โดยเป็นปัจจัยแวดล้อมพื้นฐานที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ และราคา
หลักทรัพย์ ข้อมูลต้องสะท้อนสถานการณ์ปัจจุบัน  

            3.2 ปัจจัยการลงทุนด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  เนื่องจากการมีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง ผลตอบแทน และกฎระเบียบในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  รวมทั้งการ
มีความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์เกี่ยวกับการลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์ที่นักลงทุนต้องการลงทุนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นปัจจัยที่มีความสำคัญต่อนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ทำให้สามารถบริหารจัดการความเสี่ยง และวางแผนพอร์ตการลงทุนของหลักทรัพย์ได้อย่าง
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เหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Singh (2022), Simanjuntak et al. (2023), Utami and Nugroho 
(2017), Thanyaphaisan et al. (2021), Santipraditkul (2018 )  และ  Chainarongdechakul (2014 )  
ที่พบความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างปัจจัยการลงทุนด้านความรู้  ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุนและ
การตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดทุน นอกจากนี้ Anfas et al. (2022) ศึกษาอิทธิพล
ของปัจจัยการลงทุนด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุนต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุน
เจเนอเรชันวายในประเทฅศอินโดนีเซีย ชี้ให้เห็นว่านักลงทุนเจเนอเรชันวายมีการศึกษาหาความรู้ที่เกี่ยวกับ
การลงทุน ประเภทของหลักทรัพย์ ระยะเวลาในการลงทุน และแหล่งที่มาของเงินทุนในตลาดหลักทรัพย์ เพื่อ
นําข้อมูลเหล่านี้มาวิเคราะห์ และประเมินสถานการณ์ในการลงทุน ทำให้นักลงทุนเกิดความมั่นใจในการ
ตัดสินใจลงทุน  
            3.3 ปัจจัยการลงทุนด้านข้อมูลข่าวสารและผลการด าเนินงานของบริษัท ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เนื่องจากข้อมูลทางการเงินและการ
บัญชีช่วยให้นักลงทุนเจเนอเรชันวายเห็นแนวโน้มการเติบโตของบริษัท ทั้งนี้นักลงทุนเจเนอเรชันวายยังให้
ความสำคัญกับข้อมูลที่ไม่ได้อยู่ในรูปตัวเงิน เช่น ภาพลักษณ์ ความมีชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือของบริษัท 
เป็นต้น มาประกอบการตัดสินใจลงทุนในตลาดทุน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Utami and Nugroho 
(2017), Levi et al. (2021), Panturee (2 0 2 1 ) ,  Tuvadaratragool (2 0 2 0 ), Alhussain (2020), 
Choemkhwan (2022) และ Phatthanadamrongkiat (2015) ที่พบว่าปัจจัยการลงทุนด้านข้อมูลข่าวสาร
และผลการดำเนินงานของบริษัทส่งผลโดยตรงต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ทั้งนี้ Loke 
(2023) พบว่า การลงทุนหุ้นสามัญบริษัทใดก็ตาม นักลงทุนเจเนอเรชันวายย่อมต้องเลือกซื้อหุ้นบริษัทที่มี
พ้ืนฐานและการดำเนินงานที่ดี รวมถึงชื่อเสียงของบริษัท ผ่านกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลหรือการคาดการณ์
เพื่อตัดสินใจเลือกลงทุนในตลาดทุน โดยพิจารณาจากข้อมูลต่างๆ เช่น อัตราส่วนกำไรต่อหุ้น (EPS) อัตรา
ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) อัตราส่วนกำไรต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (P/E) อัตราการจ่ายเงินปันผล 
(Dividend) ที่ผ่านมา อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ทั้งหมด (ROA) อัตราส่วนราคาต่อมูลค่าหุ้นตามบัญชี 
(P/BV) เป็นต้น  

            สำหรับปัจจัยการลงทุนด้านการวิเคราะห์หลักทรัพย์ทางเทคนิคและด้านแรงจูงใจไม่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยอย่างมีนัยสำคัญ อาจเป็นไป
ได้ว่า ประเทศไทยยังเป็นประเทศกำลังพัฒนา ระบบธรรมาภิบาลและสภาพแวดล้อมของสถาบันในตลาดทุน
ยังไม่พัฒนาเหมือนในประเทศที่พัฒนาแล้ว (Swanpitak, Pan, Suardi, 2020) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Parveen,  Satti, Subhan and Jamil (2020) และ Patcha (2022) ซึ ่งศึกษาการลงทุนในตลาดทุนของ
ประเทศกำลังพัฒนา และชี้ให้เห็นว่าตลาดทุนในประเทศกำลังพัฒนามีความผันผวนสูงและยังไม่มีเสภียรภาพ 
นอกจากนี้ ลักษณะนิสัยของกลุ่มผู้ที่เกิดในเจเนอเรชันวายมักจะมีความคิดเห็นเป็นของตนเอง มักดำเนินการ
ตามความเป็นอิสระของตน และเชื่อม่ันในตัวเองสูง (Mahidol, 2022) จึงอาจจะไมเ่ชื่อมั่นในบทวิเคราะห์หรือ
คำชักจูงจากคนอื่นได้อย่างมีนัยสำคัญ 
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ข้อเสนอแนะ 
        จากผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถนำข้อมูลที่ได้จากงานวิจัยไปปรับปรุง และพัฒนา เพื่อรองรับความ
ต้องการที่เพ่ิมข้ึนจากการลงทุนในหลักทรัพย์ของนักลงทุนเจเนอเรชันวาย ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อน
การลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยผลการวิจัยนี้ทำให้ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้แก่ ปัจจัยการลงทุนด้าน
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง ด้านความรู้  ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน และด้าน
ข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท โดยมีข้อเสนอแนะในการวิจัยเพื่อใช้เป็นประโยชน์และ
แนวทางสำหรับบริษัทซื้อขายหลักทรัพย์และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน ดังนี้ 
        1. ด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง จากการวิจ ัยพบว่า ปัจจัยการลงทุนด้าน
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ดังนั ้นจึงควรให้ความสำคัญกับการนำเสนอข้อมูลด้านสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจและการเมืองให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ถูกต้อง ไม่ล่าช้า ตรงไปตรงมา เพ่ือทำให้นักลงทุน
เจเนอเรชันวายเกิดความเชื่อมั่นในตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
        2. ด้านความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน จากการวิจัยพบว่า ปัจจัยการลงทุนด้านความรู้ 
ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ดังนั้นจึงควรมีการประชาสัมพันธ์ แนะนำการลงทุนหรือมีการจัดอบรมให้ความรู้ 
ความเข้าใจ เกี่ยวกับการลงทุนและการบริหารความเสี่ยงให้แก่นักลงทุนเจเนอเรชันวาย เพ่ือเป็นประโยชน์แก่
นักลงทุนเจเนอเรชันวายให้มีความรู้ ความเข้าใจ สามารถตัดสินใจในการลงทุนได้อย่างรอบคอบ และเลือก
ลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ได้อย่างเหมาะสม หรืออาจนำช่องทางในการสื่อสาร เช่น Line, Facebook ,Tikkok 
ฯลฯ มาใช้ในการเข้าถึงนักลงทุนเจเนอเรชันวาย เพ่ือให้นักลงทุนเจเนอเรชันวายสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ได้อย่างรวดเร็ว รวมทั้งพัฒนาบทวิเคราะห์หลักทรัพย์ที่น่าเชื่อถือและมีเนื้อหาถูกต้อง เพื่อสร้างความเชื่อมั่น
ให้แก่นักลงทุนเจเนอเรชันวาย   
        3. ด้านข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท จากการวิจัยพบว่า ปัจจัยการลงทุนด้านข้อมูล
ข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัท มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ดังนั้นจึงควรออกแบบแผนการพัฒนาระบบการซื้อ - ขายหลักทรัพย์ ระบบการ
ดูแลจัดการข้อมูล ระบบป้องกันข้อมูลรั่วไหล รวมทั้งมีการพัฒนาแอพพลิเคชั่นให้สะดวกต่อการใช้งาน รักษา
ข้อมูลของผู้ใช้งานให้เป็นความลับและปลอดภัย และคำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 
พร้อมทั้งเพิ่มการเข้มงวดในการกำกับ ดูแล และติดตามบริษัทในตลาดหลักทรัพย์ให้มีการดำเนินงานอย่าง
โปร่งใส มีคุณภาพ เสนอข้อมูลหลักทรัพย์อย่างตรงไปตรงมาและมีธรรมาภิบาลที่ดี  
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องค์ความรู้การวิจัย (Body of Knowledge) 
        องค์ความรู้การวิจัยเรื ่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยสามารถแสดงได้ดังภาพที่ 3 
 

 

ภาพที่ 3 องค์ความรู้การวิจัย 
 

        จากการศึกษาข้างต้นผู้วิจัยได้องค์ความรู้ที่สำคัญอย่างหนึ่งของการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุ นเจ
เนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย คือ สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง เป็นสิ่งที่
นักกลงทุนเจเนอเรชันวายให้ความสำคัญในการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งจะทำให้การ
ลงทุนมีความสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และการลงทุนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อีกทั้ง 
ความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์การลงทุน ยังมีความสำคัญมากที่ทำให้ นักลงทุนเจเนอเรชันวาย
สามารถบริหารความเสี่ยงจากการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและมีการตัดสินใจอย่าง
รอบคอบ รวมไปถึงข้อมูลข่าวสารและผลการดำเนินงานของบริษัทยังมีความสำคัญต่อการตัดสินใจลงทุน
ของนักลงทุนเจเนอเรชันวายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย งานวิจัยนี้ได้ช่วยยืนยันว่าคุณภาพของ
ข้อมูลและความโปร่งใสในการนำเสนอข้อมูลที่ถูกต้องจะมีผลต่อการตัดสินใจในการลงทุนอย่างมีนัยสำคัญ  
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