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บทคดัย่อ 
  

 งานวจิยัเล่มน้ีเป็นกระบวนการพฒันาการจดั�ือ้สนิคา้จากต่างประเทศของธุรกจินําเขา้ลกัษณะ�ือ้มาขายไปของ
บรษิทัแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร เพื่อปรบัปรุงการจดัเก็บสนิค้าและการสัง่�ื้อสนิค้า โดยมวีตัถุประสงค์คือเพื่อสร้าง
แบบจําลองคณิตศาสตร์การสัง่�ื้อที่เหมาะสมของธุรกจินําเขา้ ในการปรบัปรุงการรบัใบคําสัง่�ื้อจากลูกค้า (3XUFKDVLQJ 
Order of Customer � POC) เพื่อออกใบสัง่�ื้อสนิค้ากบั�พัพลายเออร์ (Purchasing Order of Supplier : POS) ให้เกิด
ประสทิธิภาพในการจดัการต้นทุน 2 ชนิด อนัได้แก่ต้นทุนการสัง่�ื้อสนิค้า และต้นทุนการจดัเก็บสนิค้า โดยการสร้าง
แบบจาํลองทางคณิตศาสตร ์(0DWKHPDWLFDO 0RGHO) และการใชโ้ปรแกรม Solver �ึง่แอด-อนิใน ไมโคร�อ¢ทเ์อก็เ�ล 2010 
โดยการหาคาํตอบแบบ Non-/LQHDU 3URJUDPPLQJ ทัง้น้ีในการสรา้งแบบจําลองทางคณิตศาสตร ์ผูว้จิยัไดท้าํการศกึษาถงึ
กระบวนการทาํงานของบรษิทัธุรกจินําเขา้ลกัษณะ�ือ้มาขายไปและขอ้มลูการสัง่�ือ้ของบรษิทัแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร 
และได้จําลองในการสัง่�ื้อเพื่อสร้างแบบจําลองที่เหมาะสมธุรกิจนําเข้าลกัษณะ�ื้อมาขายไปของบริษัทแห่งหน่ึงใน
กรุงเทพมหานคร โดยผลการศกึษาในการสรา้งแบบจําลองคณิตศาสตรส์ามารถลดใบสัง่�ื้อสนิคา้กบั�พัพลายเออร ์326 
สง่ผลใหต้น้ทุนการเกบ็สนิคา้ลดลงจากการทาํงานในลกัษณะแบบเดมิ 
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ABSTRACT

This research aims to develop the mathematical model for improving the purchasing 
process for any importer Business in Trading Pattern of a company in Bangkok. Typically, the 
importer once receives the purchasing order of its customers (POC) then it usually needs to 
convert the POC to the purchasing order to its supplier (POS). The proposed mathematical model 
can help the importer decide how many POS are required to issue that minimize the total cost 
which includes purchasing cost and holding cost. The model is non-linear but can be solved by a 
computer program Solver which is available in Microsoft Excel 2010. It is expected that this 
mathematical model can help improve the operation of purchasing process for any import 
business in trading pattern of a company in Bangkok. The result of the mathematic model has 
effectively improved and reduced Purchasing order of Supplier (POS) in consequence of 
dramatically subsiding the existing carrying cost. 
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บทนํา 
การจดัการโลจสิตกิส์เขา้มามบีทบาทสําคญัเป็น

อย่างมากในการพฒันาเศรษฐกจิทัง้ในภาครฐัและเอกชน 
โดย Council of Supply Chain Management Professionals 
(CSCMP, 2014) ที่ได้ให้คํานิยามการจดัการโลจสิตกิสว์่า 
เป็นกระบวนการในการวางแผนป�บิตักิาร และควบคุมให้
การเคลื่อนยา้ยสนิคา้ จดัเกบ็ บรกิาร และขอ้มลูสารสนเทศ

จากจุดเริ่มต้นไปถึงปลายทางหรือจุดที่ ใช้งานอย่าง          
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเป้าหมายคือต้อง
สอดคล้องตามความต้องการของผู้บริโภค จากนิยาม
ข้างต้นนั ้นจะเห็นได้ว่าการจัดการโลจิสติกส์นั ้นเป็น      
การจัดการที่เกี่ยวข้องกับการไหลของสินค้าและข้อมูล     
ให้ถึงปลายทาง ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยกิจกรรม      



วารสารการจัดการสมัยใหมŠ ปŘที่ �� ฉบับที่ � เดือนมกราคม � มิถุนายน ����
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ทีเ่กีย่วขอ้งคอื การขนสง่ การจดัเกบ็ และการบรกิาร ทาํให้
การจดัการในส่วนของภาครฐั การจดัการโลจิสติกส์นัน้มี
ส่วนเกี่ยวข้องกบัผลิตภณัฑ์มวลรวมของประเทศ (GNP) 
(กมลชนก สทุธวิาทนฤพฒุ�ิ ����)  

ในการนําเข้าสินค้าของภาคเอกชนในประเทศ
ไทยนัน้ประกอบไปด้วยการนําเข้าสนิค้ามาเพื่อการผลิต
หรือแปรรูปสินค้ายกตัวอย่างเช่น อุตสาหกรรมรถยนต ์     
ทีม่กีารนําเขา้ชิน้สว่นจากต่างประเทศเพื่อมาประกอบเป็น
รถยนตใ์นประเทศไทย (สาํนกังานพฒันาวทิยาศาสตร ์และ
เทคโนโลยแีหง่ชาต�ิ ออนไลน์) และการนําเขา้สนิคา้มาเพื่อ
จําหน่ายต่อให้กับหน่วยธุรกิจเอกชนในบ้านเราหรือ      
การทําการคา้ขายในลกัษณะ ธุรกจิต่อธุรกจิ (Business to 
Business : B2B) ไม่ว่าจะเป็นบรษิทั พลสัแมค็ ออโตเมชัน่ 
จํากดั �ึ่งเป็นธุรกิจที่ทําการ�ื้อสนิค้าอิเล็กทรอนิกส์และ
อุปกรณ์ไ¢¢้าจากต่างประเทศไมว่า่ จะเป็นแถบเอเชยีหรอื
ยุโรป มาเพื่อจัดจําหน่ายให้กับ ลูกค้าที่เป็นบริษัทหรือ
องค์กรทางธุรกิจในประเทศไทย (อัจฉราพร ศรีอินทร์, 
����) โดยธุรกจิลกัษณะน้ีจะ�ือ้สนิคา้มาเพือ่จดัจาํหน่ายต่อ
นัน้มีกระบวนการและการทํางาน ที่ค่อนข้างที่จะ�บั�้อน     
เพราะจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพิจารณาถึงเรื่องอุปสงค์
อุปทาน เพราะฉะนั ้นธุรกิจจํา เป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง            
มกีารพจิารณาถงึการพยากรณ์ที่เหมาะสม และระยะเวลา
ในการ�ื้อที่เหมาะสม เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ลกูคา้ไดท้นัเวลาพอด ี 

แต่อย่างไรก็ตามธุรกิจ นํา เข้าสินค้ามาเพื่อ
จาํหน่ายแหง่หน่ึงในกรุงเทพมหานครมกีระบวนการทาํงาน
การ�ือ้สนิคา้กบัต่างประเทศในลกัษณะ � ต่อ � กล่าวคอื
รบั 1 คําสัง่�ื้อของลูกค้า (Purchasing Order of Customer: 
POC) มาจากนัน้ก็จะทําการเปลี่ยนคําสัง่�ื้อของลูกค้าไป   
เป็นคําสัง่�ื้อของธุรกิจเพื่อ�ื้อสินค้ากับ�ัพพลายเออร ์
(3XUFKDVLQJ 2UGHU RI 6XSSOLHU� POS) แมว้า่การทาํงาน
ในลกัษณะดงักล่าวนัน้สามารถตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าทันเวลาก็ตาม แต่การไม่การรวมคําสัง่�ื้อ      
หรือแผนในการสัง่�ื้อสินค้านั ้นก็ส่งผลเสียต่อต้นทุน        
ในเรื่องของการจดัเก็บเป็นอย่างมากด้วยเช่นกนั (ชชัชาล ี       
รกัษ์ตานนท์ชยั� 2552� ออนไลน์) เพราะเน่ืองจากธุรกิจ
นําเข้าจําเป็นที่จะต้องเช่าพื้นที่คลังสินค้าของเอกชน     
เพื่อฝากสนิค้าหรอืพกัสนิคา้ไว ้�ึ่งในส่วนน้ีมผีลต่อต้นทุน
เป็นจํานวนมาก นอกจากน้ีในบางครัง้เกิดข้อผิดพลาด     
ในการสัง่�ื้อสินค้า�ํ้าเ น่ืองจากการทําที่ย ังไม่มีระบบ

สารสนเทศเขา้มาช่วยสง่ผลใหส้นิคา้นัน้ถูกสัง่�ือ้เพิม่ขึน้มา
ทําให้เราต้องเสียค่าใช้จ่าย ในการเช่าพื้นที่ เพิ่มขึ้น        
การสัง่�ื้อโดยไม่คํานึงถึงรอบเวลาที่เหมาะสมในการสัง่
สนิคา้นัน้เขา้มาในระยะเวลาพรอ้มกนั ส่งผลใหบ้รษิทัต้อง
เสยีตน้ทุนในการเชา่พืน้ทีข่องคลงัเอกชนเพิม่เตมิอกีดว้ย   

ด้วยสถานการณ์ดังกล่าวของธุรกิจนําเข้าเพื่อ  
ขายไปของบริษัทแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร ยงัไม่ได้
การคํานึงถงึการพฒันารปูแบบการสัง่�ือ้ใหม้ปีระสทิธภิาพ
เพื่อลดต้นทุนในการดําเนินการลง ทางผูว้จิยัจงึมคีวามคดิ
ในการปรบัปรุงการสัง่�ือ้สนิคา้ของธุรกจินําเขา้เพื่อขายไป
ของบรษิทัแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร ใหม้ปีระสทิธภิาพ
มากขึน้ โดยใชรู้ปแบบการจําลองทางคณิตศาสตร ์เพื่อใช้
เป็นการตดัสนิใจในการสัง่�ื้อสนิค้าให้เหมาะสมกบัธุรกิจ
ของบรษิทัแหง่น้ี 

1. กลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 สําหรับงานวิจัยดังกล่าวนัน้เป็นการปรับปรุง
กระบวนการของการทํางานดา้นการจดั�ื้อสนิคา้ของธุรกจิ
นําเขา้ในลกัษณะ�ือ้มาขาย สาํหรบักลุ่มตวัอยา่งทางผูว้จิยั
ได้มีการเลือกกลุ่มธุรกิจ�ื้อมาขายไปเพียง 1 บริษัท �ึ่ง
เป็นบริษัทแห่งหน่ึงที่ทําการ�ื้อสินค้าจําพวกอุปกรณ์
อเิลก็ทรอนิกส ์ชิน้สว่นยานยนต ์เพือ่นํามาขายใหก้บับรษิทั
ต่างๆ ในประเทศไทย รวมถงึขอ้มลูในการสัง่�ือ้ใน � เดอืน
และวิธีการในการสัง่�ื้อ เพื่อใช้ในการสร้างแบบจําลอง
คณิตศาสตรข์องธุรกจินําเขา้ลกัษณะ�ือ้มาขาย  

2. กระบวนการทาํงานของธรุกิจนําเข้า ลกั¬ณะ
�ºÊอมาขายÅปของบริ¬ทัแ®่ง®น¹ÉงÄนกรงุเท¡ม®านคร 

 จากการดําเนินงาน ธุรกิจนําเข้าประเภทน้ี
จําเป็นที่จะต้องรบัคําสัง่�ื้อจากลูกค้าหรือใบสัง่�ื้อสนิค้า
จากลูกคา้ (POC) ว่าแต่ละรายนัน้มคีวามตอ้งการในสนิคา้
ประเภทไหน บรษิทันําเขา้นัน้จะทําการสัง่�ื้อสนิค้าจากผู้
จ ัดหาต่างประเทศหรือทําใบสัง่�ื้อสินค้าที่บริษัทสัง่�ื้อ
สนิค้ากบั�พัพลายเออร์ (POS) เพื่อสัง่�ื้อสนิค้าจาก�ัพ
พลายเออรโ์ดยวธิกีารดําเนินงานในลกัษณะเดมินัน้จะเป็น
การทํางานในลกัษณะ 1 ต่อ 1 กล่าวคือ ใบคําสัง่�ื้อจาก
ลูกค้า 1 ราย กล่าวคอืหากลูกค้าทําการเปิดคําสัง่�ื้อหรอื 
P2& จํานวน 10 ราย ทางบรษิทัธุรกจินําเขา้กจ็ะทําการ
เปลี่ยนคําสัง่�ื้อจากลูกค้าทันที เป็นคําสัง่�ื้อให้กับ�ัพ
พลายเออรห์รอื POS �� รายทนัทเีลยโดยไมม่กีารจดักลุ่ม
หรอืตรวจสอบสนิคา้วา่เป็นประเภทเดยีวกนั 

ด้วยหลักพื้นฐานในการทําธุรกิจของธุรกิจ
นําเข้า ในการรับคําสัง่�ื้อจากลูกค้ามีความ�ับ�้อน        
ในการดําเนินธุรกิจหรือข้อจํากัดในการบริหารจัดการ     
อยู่มากพอสมควร เพราะเน่ืองจากในใบคาํสัง่�ือ้ของลูกคา้
นัน้ลูกค้าก็ได้กําหนดถึงวันที่ลูกค้านั ้นต้องการสินค้า      
(Due Date) ว่าลูกค้าต้องการสนิค้าแต่ละรายการที่ส ัง่�ื้อ  
ในวนัที่เท่าไรเพื่อให้ทนัต่อการผลิตหรอืการจําหน่ายต่อ 
ดงันัน้ธุรกจินําเขา้ก็จําเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องบรหิารจดัการ
เพือ่ใหเ้กดิความเหมาะสมและตอบสนองความตอ้งการของ
ลกูคา้ใหท้นัเวลาพอด ีแต่อย่างไรกต็ามสาํหรบัธุรกจินําเขา้
นัน้ยงัต้องบรหิารจดัการถงึความไม่แน่นอนของระยะเวลา
ในการนําส่งสินค้าของ�ัพพลายเออร์แต่ละราย�ึ่งไม่มี
ความเท่ากันเน่ืองจากระยะเวลาและการจัดหาของ�ัพ
พลายเออร์ (Supplier Lead time) �ึ่งจะเห็นได้ว่าการ
ทํางานในปจัจุบันของธุรกิจนําเข้ายงัไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าที่ควร เพราะเน่ืองจากการทํางานในลกัษณะ 1 ต่อ 1 
นัน้ ส่งผลกระทบให้กบัการสัง่�ื้อสนิค้าด้วยเช่นกนัเพราะ
เน่ืองจากบางครัง้ส ัง่เร็วไปก็ทําให้บริษัทนําเข้าต้องเสีย
ค่าบริการในการจดัเก็บสนิค้าจากการเช่าคลงัสนิค้าเป็น
จํานวน แต่หากสัง่�ื้อช้าเกินไปก็ทําให้ตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าไม่ทนัเวลา ดงันัน้แล้วงานวจิยัเล่มน้ีจงึ
ทําการวเิคราะห์ถงึผลกระทบที่เกดิขึน้กบั 2 ต้นทุนในการ
บริหารจัดการ �ึ่งได้แก่ ต้นทุนในการสัง่�ื้อ (Ordering 

Cost) และตน้ทุนในการจดัเกบ็สนิคา้ (Holding Cost) โดย
ตน้ทุนทัง้ 2 นัน้มผีลกระทบ�ึง่กนัและกนั ดงัต่อไปน้ี 

2.1� �o�ท»��Îา­´�่�ºÊ ° (Ordering Cost) จะเป็น
ต้นทุนที่เกิดขึ้นจากการสัง่�ื้อสินค้าของธุรกิจนําเข้ากับ  
ทาง�พัพลายเออร ์โดยทางธุรกจินําเขา้นัน้จําเป็นอย่างยิง่     
ทีจ่ะตอ้งไดร้บัคาํสัง่�ือ้จากลกูคา้เสยีก่อนการสง่ใบคาํสัง่�ือ้
ให้กบั�พัพลายเออร์ นอกจากน้ีคําสัง่�ื้อต้องพจิารณาถึง
เรื่องกําหนดการสนิค้าที่ลูกค้าต้องการในการสัง่�ื้อสนิค้า 
(Due date) การไม่มีการรวมคําสัง่�ื้อนั ้นทําให้สินค้า     
บางชนิดนัน้มาล่าช้ากว่ากําหนดที่ลูกค้าต้องการเพราะ
เน่ืองจาก�พัพลายเออรแ์ต่ละรายมรีะยะเวลาในการนําส่ง  
ที่ไม่เท่ากนั (Lead time) ทัง้น้ีเองด้วยผลกระทบดงักล่าว
นัน้ส่งผลให้หากสินค้าถูกส่งมาล่าช้ากว่าที่กําหนดนัน้       
ก็ทําให้ธุรกจินําเขา้ เสยีโอกาสในการสรา้งความพงึพอใจ
ใหก้บัลูกคา้สง่ผลใหลู้กคา้ไม่กลบัมาใชบ้รกิารหรอืทาํธุรกจิ
รว่มกนั    
 2.2 �o�ท»�การ��́ÁกÈ� (Holding Cost) เป็น
ผลกระทบเน่ืองมาจากการสัง่�ื้อสนิค้าของแต่ละรายการ
กบั�พัพลายเออร์ สนิค้าที่มเีขา้มาจํานวนมากจะทําธุรกจิ
นําเข้า จําเป็นที่จะต้องเช่าคลังสินค้าจากผู้ให้บริการ
ภายนอกเพื่อมาจดัเกบ็สนิคา้ให ้โดยการจดัเกบ็นัน้จะเป็น
การเกบ็สนิคา้แต่ละรายการเพื่อรอใหค้รบระยะเวลาทีล่กูคา้
ตอ้งการ ('XH GDWH) ทีล่กูคา้กําหนด �ึง่ในตน้ทุนในสว่นน้ี
จะเป็นผลกระทบเน่ืองมาจากการสัง่�ือ้สนิคา้  
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ด้วยหลักพื้นฐานในการทําธุรกิจของธุรกิจ
นําเข้า ในการรับคําสัง่�ื้อจากลูกค้ามีความ�ับ�้อน        
ในการดําเนินธุรกิจหรือข้อจํากัดในการบริหารจัดการ     
อยู่มากพอสมควร เพราะเน่ืองจากในใบคาํสัง่�ื้อของลูกคา้
นัน้ลูกค้าก็ได้กําหนดถึงวันที่ลูกค้านั ้นต้องการสินค้า      
(Due Date) ว่าลูกค้าต้องการสนิค้าแต่ละรายการที่ส ัง่�ื้อ  
ในวนัที่เท่าไรเพื่อให้ทนัต่อการผลิตหรอืการจําหน่ายต่อ 
ดงันัน้ธุรกจินําเขา้ก็จําเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องบรหิารจดัการ
เพือ่ใหเ้กดิความเหมาะสมและตอบสนองความตอ้งการของ
ลกูคา้ใหท้นัเวลาพอด ีแต่อย่างไรกต็ามสาํหรบัธุรกจินําเขา้
นัน้ยงัต้องบรหิารจดัการถงึความไม่แน่นอนของระยะเวลา
ในการนําส่งสินค้าของ�ัพพลายเออร์แต่ละราย�ึ่งไม่มี
ความเท่ากันเน่ืองจากระยะเวลาและการจัดหาของ�ัพ
พลายเออร์ (Supplier Lead time) �ึ่งจะเห็นได้ว่าการ
ทํางานในปจัจุบันของธุรกิจนําเข้ายงัไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าที่ควร เพราะเน่ืองจากการทํางานในลกัษณะ 1 ต่อ 1 
นัน้ ส่งผลกระทบให้กบัการสัง่�ื้อสนิค้าด้วยเช่นกนัเพราะ
เน่ืองจากบางครัง้ส ัง่เร็วไปก็ทําให้บริษัทนําเข้าต้องเสีย
ค่าบริการในการจดัเก็บสนิค้าจากการเช่าคลงัสนิค้าเป็น
จํานวน แต่หากสัง่�ื้อช้าเกินไปก็ทําให้ตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าไม่ทนัเวลา ดงันัน้แล้วงานวจิยัเล่มน้ีจงึ
ทําการวเิคราะห์ถงึผลกระทบที่เกดิขึน้กบั 2 ต้นทุนในการ
บริหารจัดการ �ึ่งได้แก่ ต้นทุนในการสัง่�ื้อ (Ordering 

Cost) และตน้ทุนในการจดัเกบ็สนิคา้ (Holding Cost) โดย
ตน้ทุนทัง้ 2 นัน้มผีลกระทบ�ึง่กนัและกนั ดงัต่อไปน้ี 

2.1� �o�ท»��Îา­´�่�ºÊ ° (Ordering Cost) จะเป็น
ต้นทุนที่เกิดขึ้นจากการสัง่�ื้อสินค้าของธุรกิจนําเข้ากับ  
ทาง�พัพลายเออร ์โดยทางธุรกจินําเขา้นัน้จําเป็นอย่างยิง่     
ทีจ่ะตอ้งไดร้บัคาํสัง่�ือ้จากลกูคา้เสยีก่อนการสง่ใบคาํสัง่�ือ้
ให้กบั�พัพลายเออร์ นอกจากน้ีคําสัง่�ื้อต้องพจิารณาถึง
เรื่องกําหนดการสนิค้าที่ลูกค้าต้องการในการสัง่�ื้อสนิค้า 
(Due date) การไม่มีการรวมคําสัง่�ื้อนั ้นทําให้สินค้า     
บางชนิดนัน้มาล่าช้ากว่ากําหนดที่ลูกค้าต้องการเพราะ
เน่ืองจาก�พัพลายเออรแ์ต่ละรายมรีะยะเวลาในการนําส่ง  
ที่ไม่เท่ากนั (Lead time) ทัง้น้ีเองด้วยผลกระทบดงักล่าว
นัน้ส่งผลให้หากสินค้าถูกส่งมาล่าช้ากว่าที่กําหนดนัน้       
ก็ทําให้ธุรกจินําเขา้ เสยีโอกาสในการสรา้งความพงึพอใจ
ใหก้บัลูกคา้สง่ผลใหลู้กคา้ไม่กลบัมาใชบ้รกิารหรอืทาํธุรกจิ
รว่มกนั    
 2.2 �o�ท»�การ��́ÁกÈ� (Holding Cost) เป็น
ผลกระทบเน่ืองมาจากการสัง่�ื้อสนิค้าของแต่ละรายการ
กบั�พัพลายเออร์ สนิค้าที่มเีขา้มาจํานวนมากจะทําธุรกจิ
นําเข้า จําเป็นที่จะต้องเช่าคลังสินค้าจากผู้ให้บริการ
ภายนอกเพื่อมาจดัเกบ็สนิคา้ให ้โดยการจดัเกบ็นัน้จะเป็น
การเกบ็สนิคา้แต่ละรายการเพื่อรอใหค้รบระยะเวลาทีล่กูคา้
ตอ้งการ ('XH GDWH) ทีล่กูคา้กําหนด �ึง่ในตน้ทุนในสว่นน้ี
จะเป็นผลกระทบเน่ืองมาจากการสัง่�ือ้สนิคา้  
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เครºÉองมºอท̧ÉÄช้Äนการวิจยั 
สาํหรบัเครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยัดงักล่าวนัน้จะ

เป็นการออกแบบจําลองทางคณิตศาสตรเ์พื่อแกป้ญัหาการ
ทาํงานของธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ�ือ้มาขายไป เพื่อลดการ
ทํางานในลักษณะ 1 ต่อ 1 และคํานวณหาถึงต้นทุนที่
เหมาะสมที่สุดในการสัง่�ื้อสนิค้าและการจดัเก็บสนิค้าทัง้
ระยะสัน้และระยะยาว โดยได้มกีารออกแบบแบบจําลอง
คณิตศาสตรเ์พื่อใหเ้หมาะสมกบัธุรกจินําเขา้ลกัษณะ�ื้อมา
ขายไปไวด้งัน้ี 

 
รายละเอยีดตวัแปรสาํหรบัรปูแบบคณิตศาสตร ์
Indices 
i ดชันีแทนลาํดบัของรายการยอ่ย i �อง POC  โดย i 

  1,2,....,m เมือ่ m คอืจาํนวนรายการยอ่ยทัง้หมด
จากทุก 32& รวมกนั 

j ดชันีแทนลาํดบั j ของ 326 j โดย j   1,2,....,n 
 
,QSXW 3DUDPHWHUV 
Li เวลานําของ 6XSSOLHU (6XSSOLHU OHDG WLPH) 
 สาํหรบัรายการยอ่ย i มหีน่วยเป็น “วนั”  
ddi ระยะเวลา ('XH GDWH) ทีล่กูคา้ตอ้งการสนิคา้ของ
 รายการยอ่ย i มหีน่วยเป็น “วนั” 
Cp คา่ใชจ้า่ยในการออกใบ 326 หน่ึงใบ มหีน่วย� 
 เป็น “บาท” 
CSth ตน้ทุนจดัเกบ็สนิคา้ทีม่รีะยะเวลาไมเ่กนิ � วนั  
 มหีน่วยเป็น “บาท�วนั�รายการยอ่ย” 

CLth ตน้ทุนจดัเกบ็สนิคา้ทีม่รีะยะเวลาเกนิ � วนั         
 มหีน่วยเป็น “บาท�วนั�รายการยอ่ย” 
hij จาํนวนวนัทีต่อ้งถอืครองสนิคา้รายการยอ่ย i ถา้
 ถกูสัง่�ือ้ใน 326 j มหีน่วยเป็น “วนั” 
Shij จาํนวนวนัทีต่อ้งถอืครองสนิคา้เป็ระยะเวลาไม่

เกนิ � วนั ของสนิคา้รายการยอ่ย i ถา้ถกูสัง่�ือ้
ใน 326 j มหีน่วยเป็น “วนั” 

Lhij จาํนวนวนัทีต่อ้งถอืครองสนิคา้เป็ระยะเวลาเกนิ    
� วนั ของสนิคา้รายการยอ่ย i ถา้ถกูสัง่�ือ้ใน 
326 j มหีน่วยเป็น “วนัw �ึง่ hij - Shij 

m จาํนวนรายการยอ่ยของทุก 32& รวมทัง้หมด 
n จาํนวน POSทีม่ใีหเ้ลอืกวา่ทัง้หมดจะเลอืกใชใ้บ 
 326 แต่ละใบสัง่สนิคา้หรอืไม ่
 

'HFLVLRQ 9DULDEOHV 
xij ตวัแปรตดัสนิใจ โดยถา้  xij   � แสดงวา่รายการ

ยอ่ย i ของ 32& ถกูสัง่�ือ้ใน POSj และถา้  xij   
�  แสดงวา่รายการยอ่ย i ของ 32& ไมถ่กูสัง่�ือ้
ใน POSj 

yj ตวัแปรตดัสนิใจสัง่�ือ้สนิคา้ โดยถา้  yj   � แสดง
วา่ 326 ของ j มกีารสัง่�ือ้สนิคา้ และถา้  yj   �  
แสดงวา่ 326 ของ j ไมม่กีารสัง่�ือ้สนิคา้ 

Dj วนัสัง่สนิคา้ของบรษิทั j เป็นหน่วยวนัทีส่ ัง่�ือ้ของ
 แต่ละ POS 
 

 

รปูแบบคณิต«าสตร ์

Objective Function 
𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀  𝑍𝑍𝑍𝑍 =          𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃ℎ𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑎𝑎𝑎𝑎𝐶𝐶𝐶𝐶 + 𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃𝐶𝐶𝐶𝐶 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑃𝑃𝑃𝑃𝑡𝑡𝑡𝑡 𝐻𝐻𝐻𝐻𝐶𝐶𝐶𝐶𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎 𝑃𝑃𝑃𝑃𝐶𝐶𝐶𝐶𝑎𝑎𝑎𝑎𝐶𝐶𝐶𝐶   

+   𝐿𝐿𝐿𝐿𝐶𝐶𝐶𝐶𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑀𝑀𝑀𝑀𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝐻𝐻𝐻𝐻𝐶𝐶𝐶𝐶𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎 𝑃𝑃𝑃𝑃𝐶𝐶𝐶𝐶𝑎𝑎𝑎𝑎𝐶𝐶𝐶𝐶                                                                (1) 

Subject to 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃ℎ𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑎𝑎𝑎𝑎𝐶𝐶𝐶𝐶 = 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑝𝑝𝑝𝑝  �𝑦𝑦𝑦𝑦𝑗𝑗𝑗𝑗
𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑗𝑗𝑗𝑗=1
,                                                               (2) 

𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃𝐶𝐶𝐶𝐶 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑃𝑃𝑃𝑃𝑡𝑡𝑡𝑡 ℎ𝐶𝐶𝐶𝐶𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑎𝑎𝑎𝑎𝐶𝐶𝐶𝐶 = 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ  ��𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗
𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑗𝑗𝑗𝑗=1

𝑚𝑚𝑚𝑚

𝑖𝑖𝑖𝑖=1
 ,                                 (3) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐶𝐶𝐶𝐶𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑃𝑃𝑃𝑃𝑡𝑡𝑡𝑡 ℎ𝐶𝐶𝐶𝐶𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑎𝑎𝑎𝑎𝐶𝐶𝐶𝐶 = 𝐶𝐶𝐶𝐶௅𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ  ��𝐿𝐿𝐿𝐿ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗
𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑗𝑗𝑗𝑗=1

𝑚𝑚𝑚𝑚

𝑖𝑖𝑖𝑖=1
 ,                                  (4) 

𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗ݔ�
𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑗𝑗𝑗𝑗=1
= 1 ,                                                   ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀 = 1,2,3, … ,𝑡𝑡𝑡𝑡,       (5) 

𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗ݔ�
𝑚𝑚𝑚𝑚

𝑖𝑖𝑖𝑖=1
൑ 𝑃𝑃𝑃𝑃𝑦𝑦𝑦𝑦𝑗𝑗𝑗𝑗  ,                                                                       ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 ݆,         (6) 

 

ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎ݔ൛0, 𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗൫𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑖𝑖𝑖𝑖ݔ െ 𝑗𝑗𝑗𝑗ܦ  െ  𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖𝑖𝑖൯ൟ ,                             ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀,           (7)* 

 

𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀൛7, 𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗൫𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑖𝑖𝑖𝑖ݔ െ 𝑗𝑗𝑗𝑗ܦ  െ  𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖𝑖𝑖൯ൟ ,                          ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀,            (8)* 

 

𝐿𝐿𝐿𝐿ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 = ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 െ 𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗  ,                                                           ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀,             (9) 

 

𝑗𝑗𝑗𝑗ܦ ൒ 1,                                                                                ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 ݆,           (10) 

 
𝑗𝑗𝑗𝑗ܦ א  𝑀𝑀𝑀𝑀𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑎𝑎𝑎𝑎𝑡𝑡𝑡𝑡𝑃𝑃𝑃𝑃,                                                                   ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 ݆,            (11)ܫ

 
𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗ݔ א {0,1} ,                                                   ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀, ݆ = 1, … ,𝑡𝑡𝑡𝑡,        (12) 

 
 𝑦𝑦𝑦𝑦𝑗𝑗𝑗𝑗 א {0,1} , .                                                                   ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀,              (13) 

 
โดยสมการต่างๆ ทีเ่กดินัน้มคีาํอธบิายรายเอยีดของสมการต่างๆ ไวด้งัต่อไปน้ี 
Objective Function 

สมการที ่(1)   เป็นการหาผลลพัธข์องตน้ทุนรวมทีต่ํ่าทีส่ดุ �ึง่เกดิจากตน้ทุน � ชนิด ไดแ้ก่ตน้ทุนคําสัง่�ือ้ ตน้ทุนการ
เกบ็สนิคา้ระยะสัน้และตน้ทุนการเกบ็สนิคา้ระยะยาว 

Constraint 
สมการที ่(2) ตน้ทุนคําสัง่�ื้อ เกดิจากผลรวมการออกใบคําสัง่�ื้อ POS j ทัง้หมด�ึ่งมคี่าใชจ้่ายในการสัง่�ื้อใบละ ��� 

บาท�ใบคาํสัง่�ือ้ 
 
สมการที ่(3) ต้นทุนการจดัเกบ็สนิคา้ระยะสัน้ทัง้หมด �ึ่งเกดิจากจํานวนวนัที่ธุรกจินําเขา้ลกัษณะ�ื้อมาขายไปต้อง

เกบ็สนิคา้ไมเ่กนิ � วนั ในรายการยอ่ย i จากการถูกสัง่�ือ้ใน POS j โดยมคี่าใชจ้่ายวนัละ ��� บาท�ชิน้�
วนั 
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𝐿𝐿𝐿𝐿𝐶𝐶𝐶𝐶𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑃𝑃𝑃𝑃𝑡𝑡𝑡𝑡 ℎ𝐶𝐶𝐶𝐶𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑎𝑎𝑎𝑎𝐶𝐶𝐶𝐶 = 𝐶𝐶𝐶𝐶௅𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ  ��𝐿𝐿𝐿𝐿ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗
𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑗𝑗𝑗𝑗=1

𝑚𝑚𝑚𝑚

𝑖𝑖𝑖𝑖=1
 ,                                  (4) 

𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗ݔ�
𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑗𝑗𝑗𝑗=1
= 1 ,                                                   ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀 = 1,2,3, … ,𝑡𝑡𝑡𝑡,       (5) 

𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗ݔ�
𝑚𝑚𝑚𝑚

𝑖𝑖𝑖𝑖=1
൑ 𝑃𝑃𝑃𝑃𝑦𝑦𝑦𝑦𝑗𝑗𝑗𝑗  ,                                                                       ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 ݆,         (6) 

 

ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑎𝑎𝑎𝑎ݔ൛0, 𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗൫𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑖𝑖𝑖𝑖ݔ െ 𝑗𝑗𝑗𝑗ܦ  െ  𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖𝑖𝑖൯ൟ ,                             ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀,           (7)* 

 

𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀൛7, 𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗൫𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑖𝑖𝑖𝑖ݔ െ 𝑗𝑗𝑗𝑗ܦ  െ  𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖𝑖𝑖൯ൟ ,                          ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀,            (8)* 

 

𝐿𝐿𝐿𝐿ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 = ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 െ 𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗  ,                                                           ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀,             (9) 

 

𝑗𝑗𝑗𝑗ܦ ൒ 1,                                                                                ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 ݆,           (10) 

 
𝑗𝑗𝑗𝑗ܦ א  𝑀𝑀𝑀𝑀𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑎𝑎𝑎𝑎𝑡𝑡𝑡𝑡𝑃𝑃𝑃𝑃,                                                                   ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 ݆,            (11)ܫ

 
𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗ݔ א {0,1} ,                                                   ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀, ݆ = 1, … ,𝑡𝑡𝑡𝑡,        (12) 

 
 𝑦𝑦𝑦𝑦𝑗𝑗𝑗𝑗 א {0,1} , .                                                                   ݂𝐶𝐶𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑎𝑎𝑎𝑎𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑀𝑀𝑀𝑀,              (13) 

 
โดยสมการต่างๆ ทีเ่กดินัน้มคีาํอธบิายรายเอยีดของสมการต่างๆ ไวด้งัต่อไปน้ี 
Objective Function 

สมการที ่(1)   เป็นการหาผลลพัธข์องตน้ทุนรวมทีต่ํ่าทีส่ดุ �ึง่เกดิจากตน้ทุน � ชนิด ไดแ้ก่ตน้ทุนคําสัง่�ือ้ ตน้ทุนการ
เกบ็สนิคา้ระยะสัน้และตน้ทุนการเกบ็สนิคา้ระยะยาว 

Constraint 
สมการที ่(2) ตน้ทุนคําสัง่�ื้อ เกดิจากผลรวมการออกใบคําสัง่�ื้อ POS j ทัง้หมด�ึ่งมคี่าใชจ้่ายในการสัง่�ื้อใบละ ��� 

บาท�ใบคาํสัง่�ือ้ 
 
สมการที ่(3) ต้นทุนการจดัเกบ็สนิคา้ระยะสัน้ทัง้หมด �ึ่งเกดิจากจํานวนวนัที่ธุรกจินําเขา้ลกัษณะ�ื้อมาขายไปต้อง

เกบ็สนิคา้ไมเ่กนิ � วนั ในรายการยอ่ย i จากการถูกสัง่�ือ้ใน POS j โดยมคี่าใชจ้่ายวนัละ ��� บาท�ชิน้�
วนั 
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สมการที ่(Ŝ) ตน้ทุนการจดัเกบ็สนิคา้ระยะยาวทัง้หมด �ึ่งเกดิจากจํานวนวนัที่ธุรกจินําเขา้ลกัษณะ�ื้อมาขายไปต้อง
เกบ็สนิคา้เกนิ � วนั ในรายการยอ่ย i จากการถกูสัง่�ือ้ใน 326 j โดยมคีา่ใชจ้า่ยวนัละ ����� บาท�ชิน้�วนั 

สมการที ่(�) ขอ้จาํกดัในการกาํหนดใหแ้ต่ละรายการยอ่ย i จะตอ้งมกีารสัง่�ือ้ในใบ 326 ไดเ้พยีง � ใบเทา่นัน้ 
สมการที ่(�) ขอ้จาํกดัถา้ POS j ไหนไมไ่ดม้กีารสัง่สนิคา้ กห็า้มมรีายการยอ่ย i ถกูสัง่�ือ้เขา้ไปใน 326 j นัน้ดว้ย 
สมการที ่(�) จาํนวนวนัทีธุ่รกจินําเขา้ลกัษณะ�ือ้มาขายไปนัน้ตอ้งเกÈบสินค้ารวมทั Êง®มดของรายการยอ่ย i ถา้ถูกสัง่

ไวใ้น 326 j ยกตวัอยา่งเช่น ℎ11   � หมายความรายการยอ่ยที ่1 ทีถู่กสัง่ไวใ้น POS � มกีารเกบ็
สนิคา้ไว ้4 วนั โดยการคดิหาสมการมดีงัต่อไปน้ี 

     สตูรคาํนวณ  (𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑖𝑖𝑖𝑖 െ 𝑗𝑗𝑗𝑗ܦ  െ  𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖𝑖𝑖)ݔ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗  

ยกตวัอยา่งเชน่ รายการยอ่ยที ่� ของ 326 � (ในรปูที ่4)  
จาํนวนวนัในการจดัเกบ็สนิคา้ของแต่ละรายการยอ่ย   (��-�-14) × 1 = � วนั 

สมการที ่(8) จาํนวนวนัทีธุ่รกจินําเขา้ลกัษณะ�ือ้มาขายไปนัน้ตอ้งเกÈบสินค้าÅม่เกิน�7 วนั ของรายการยอ่ย i ถา้ถูก
สัง่ไวใ้น 326 j ยกตวัอยา่งเช่น 𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ11   � หมายความรายการยอ่ยที ่� ทีถู่กสัง่ไวใ้น POS � มกีารเกบ็
สนิคา้ไว ้4 วนั โดยการคดิหาสมการมดีงัต่อไปน้ี 

     สตูรคาํนวณ ൫𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑖𝑖𝑖𝑖 െ 𝑗𝑗𝑗𝑗ܦ  െ  𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖𝑖𝑖൯ݔ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 , 7 
ยกตวัอยา่งเชน่ รายการยอ่ยที ่� ของ 326 � (ในรปูที ่�) 
จาํนวนวนัในการจดัเกบ็สนิคา้ของแต่ละรายการยอ่ย = (��-�-14) × 1 = � วนั 
หากในกรณีทีม่กีารคาํนวณวนัเกบ็สนิคา้เกนิ � วนันัน้ สมการจะตัง้ตวัเลขใหเ้หลอืแค่ � เพราะเน่ืองจาก
เป็นการจดัเก็บสนิค้าในระยะสัน้ และวนัที่เหลอืจะเป็นค่าใช้จ่ายหรอืวนัในการจดัเก็บสนิค้าระยะยาว 
เพราะการจดัเกบ็ระยะสัน้จะไมเ่กนิ � วนั 

สมการที ่(9) จาํนวนวนัทีธุ่รกจินําเขา้ลกัษณะ�ื้อมาขายไปนัน้ตอ้งเกÈบสินค้าเกิน�7 วนั ของรายการยอ่ย i ถา้ถูกสัง่
ไวใ้น 326 j  โดยจะเป็นการนําระยะเวลาทีธุ่รกจินําเขา้ลกัษณะ�ือ้มาขายไปตอ้งเกบ็สนิคา้ทัง้หมดลบ
ด้วยจํานวนวนัที่ธุรกิจนําเข้าลกัษณะ�ื้อมาขายไปนัน้ต้อง  เกÈบสินค้าÅม่เกิน�7 วนั ส่วนวนัที่เหลือ
ดงักลา่วจะเป็นวนัทีต่อ้งเกบ็สนิคา้เกนิ � วนั ยกตวัอยา่งเช่น 𝐿𝐿𝐿𝐿ℎଽସ   � หมายความรายการยอ่ยที ่9 ที่
ถกูสัง่ไวใ้น POS4 มกีารเกบ็สนิคา้ไว ้1 วนั โดยการคดิหาสมการมดีงัต่อไปน้ี 

     สตูรคาํนวณ ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 െ 𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗  , 
ยกตวัอยา่งเชน่ รายการยอ่ยที ่9 ของ POS4 (ในรปูที ่�)  
จาํนวนวนัในการจดัเกบ็สนิคา้ของแต่ละรายการยอ่ย = 8 - �  =1 วนั 

สมการที ่(10) ขอ้จํากดัการตดัสนิใจวนัทีอ่อกใบสัง่�ือ้ POS แต่ละใบจะตอ้งมคี่ามากกว่า � เพราะเน่ืองจากการสัง่�ื้อ
ตอ้งเริม่ตัง้แต่วนัที ่� ขึน้ไป 

สมการที ่(11) ขอ้จาํกดัของวนัทีอ่อกใบสัง่�ือ้ 326 แต่ละใบจะตอ้งเป็นคา่จาํนวนเตม็ เพราะเป็นทศนิยมไมไ่ด ้
สมการที ่(12) ขอ้จาํกดัในการตดัสนิใจสัง่�ือ้สนิคา้ในรายการยอ่ย i  ใน POS จะตอ้งมคี่าเป็น 0 หรอื 1 เท่านัน้ ถา้เป็น 

1 แสดงวา่รายการยอ่ย i นัน้มกีารสัง่�ือ้ใน POS แต่ถา้เป็น � แสดงวา่รายการยอ่ย i นัน้ไมม่กีารสัง่�ือ้
ใน POS ยกตวัอยา่งเช่น  1 = 11ݔ แสดงวา่รายการยอ่ยที ่� มกีารสัง่�ือ้ในใบ 326 � และถา้  ݔଶ1   
� แสดงวา่รายการยอ่ยที ่� ไมม่กีารสัง่�ือ้ในใบ 326 � 

สมการที ่(13) ขอ้จาํกดัในการตดัสนิใจในการสัง่�ือ้สนิคา้ในรายการยอ่ย i จะตอ้งมคีา่เป็น � หรอื � เทา่นัน้ 
 

 

 

 

 

 

การวิเคราะ®ข้์อมลู 

 สําหรบัการการวิเคราะห์ข้อมูลนัน้จะเป็นการ
วิเคราะห์จากผลที่ได้จากการประมวลผลของโปรแกรม 
Solver �ึง่แอด-อนิใน ไมโคร�อ¢ทเ์อก็เ�ล 2010 ภายใต้
¢งัก์ชัน่ในการหาคําตอบแบบ Non-Linear Programming 
โดยจากการประมวลผลจะเป็นการจําลองข้อมูลนําเข้า
เน่ืองจากทางบรษิทันัน้ไมส่ามารถเปิดเผยขอ้มลูได ้รวมถงึ
การจาํลองขอ้มลูตน้ทุนต่างๆ ทีเ่กดิขึน้นัน้เป็นคา่ประมาณ 
 

 
การเท่านัน้ สําหรบัการสร้างแบบจําลองคณิตศาสตร์ของ
ธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ�ื้อมาขายไปของบรษิทัแห่งหน่ึงใน
กรงุเทพมหานครมอีงคป์ระกอบของตน้ทุนดงัต่อไปน้ี 
Total Cost = Purchasing Cost + Short term Holding 

Cost + Long Term Holding Cost และมกีารตัง้เงือ่นไข
ของแบบจําลองคณิตศาสตรข์องธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ�ื้อ
มาขายไปดงัน้ี 

ตารางท̧É�1 เงื่อนไขที่เกิดขึ้นในรูปแบบจําลองคณิตศาสตร์ของธุรกิจนําเขา้ในลกัษณะ�ื้อมาขายของบรษิัทแห่งหน่ึงใน
กรงุเทพมหานคร 

เงือ่นไข รายละเอยีดเงือ่นไขรูปแบบจําลองคณิตศาสตร์ของธุรกจินําเข้าในลกัษณะซ้ือมาขายของบริษัทแห่ง
หน่ึงในกรุงเทพมหานคร 

A1 ระยะเวลานําส่งสนิค้าของ�พัพลายเออร์ (Supplier Lead time) นัน้คดิรวมกบัระยะเวลาในการ
ขนสง่จาก�พัพลายเออรม์ายงัธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ�ือ้มาขายดว้ย 

A2 รายการยอ่ย ไหนใน POC ไหนมาก่อนนัน้ กส็ามารถสง่สนิคา้ใหก้บัลูกคา้ไดเ้ลย โดยไมต่อ้งรอให้
ทุกรายการยอ่ยใน 32& นัน้มาจนครบ )ลกูคา้ยนิยอมใหท้ยอยสง่(  

A3 หา้มสง่สนิคา้เรว็กวา่ระยะเวลานําสง่ทีล่กูคา้ตอ้งการ ('XH 'DWH) แต่สามารถสง่สนิคา้ทหีลงัได ้

A4 แต่ละ�พัพลายเออรม์กีารสง่สนิคา้เพยีง � 6.8 ใหก้บัธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ�ือ้มาขาย 

A5 ทุกรายการยอ่ยของ 32& มกีารสัง่สนิคา้เพยีงแค ่� ชิน้ 

A6 วนัเวลาที่ลูกค้าต้องการสนิค้า (Due Date) จะต้องมรีะยะห่างจากระยะเวลานําส่งสนิค้าจาก�พั
พลายเออร ์(6XSSOLHU /HDG 7LPH) มายงัธุรกจินําเขา้ลกัษณะ�ือ้มาขายไปมากกวา่ � วนั  

A7 การเช่าพืน้ทีค่ลงัสนิคา้มคี่าใชจ้่าย � ลกัษณะคอื ตน้ทุนการจดัเกบ็ระยะสัน้คอืมกีารเช่าพืน้ทีก่าร
จดัเกบ็สนิคา้ไมเ่กนิ � วนัมคี่าใชว้นัละ ��� บาท และตน้ทุนการจดัเกบ็ระยะยาวคอืมกีารเชา่พืน้ที่
ในการจดัเกบ็สนิคา้เกนิ � วนัคา่ใชจ้า่ยวนัละ ����� บาท 

 
โดยการสร้างสมมติฐานผู้วิจ ัยได้ทําการสร้าง

ขอ้มลูนําเขา้ของรายการยอ่ยทัง้หมด �� รายการยอ่ย และ
มใีบคาํสัง่ส ัง่จากลกูคา้หรอื 32& ทัง้หมด � ใบ โดยตน้ทุน 

ทีเ่กดิขึน้ต่อไปน้ี ค่าใชจ้่ายในการออกใบ 326 � ใบ (𝐶𝐶𝐶𝐶𝑝𝑝𝑝𝑝) 
=����� บาท�ใบคาํสัง่�ื้อ� ค่าใชจ้่ายในการจดัเกบ็สนิคา้น
ระยะเวลาสัน้ (ไมเ่กนิ � วนั) (𝐶𝐶𝐶𝐶𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ)    ��� บาท��ชิน้�วนั  
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การวิเคราะ®ข้์อมลู 

 สําหรบัการการวิเคราะห์ข้อมูลนัน้จะเป็นการ
วิเคราะห์จากผลที่ได้จากการประมวลผลของโปรแกรม 
Solver �ึง่แอด-อนิใน ไมโคร�อ¢ทเ์อก็เ�ล 2010 ภายใต้
¢งัก์ชัน่ในการหาคําตอบแบบ Non-Linear Programming 
โดยจากการประมวลผลจะเป็นการจําลองข้อมูลนําเข้า
เน่ืองจากทางบรษิทันัน้ไมส่ามารถเปิดเผยขอ้มลูได ้รวมถงึ
การจาํลองขอ้มลูตน้ทุนต่างๆ ทีเ่กดิขึน้นัน้เป็นคา่ประมาณ 
 

 
การเท่านัน้ สําหรบัการสร้างแบบจําลองคณิตศาสตร์ของ
ธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ�ื้อมาขายไปของบรษิทัแห่งหน่ึงใน
กรงุเทพมหานครมอีงคป์ระกอบของตน้ทุนดงัต่อไปน้ี 
Total Cost = Purchasing Cost + Short term Holding 

Cost + Long Term Holding Cost และมกีารตัง้เงือ่นไข
ของแบบจําลองคณิตศาสตรข์องธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ�ื้อ
มาขายไปดงัน้ี 

ตารางท̧É�1 เงื่อนไขที่เกิดขึ้นในรูปแบบจําลองคณิตศาสตร์ของธุรกิจนําเขา้ในลกัษณะ�ื้อมาขายของบรษิัทแห่งหน่ึงใน
กรงุเทพมหานคร 

เงือ่นไข รายละเอยีดเงือ่นไขรูปแบบจําลองคณิตศาสตร์ของธุรกจินําเข้าในลกัษณะซ้ือมาขายของบริษัทแห่ง
หน่ึงในกรุงเทพมหานคร 

A1 ระยะเวลานําส่งสนิค้าของ�พัพลายเออร์ (Supplier Lead time) นัน้คดิรวมกบัระยะเวลาในการ
ขนสง่จาก�พัพลายเออรม์ายงัธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ�ือ้มาขายดว้ย 

A2 รายการยอ่ย ไหนใน POC ไหนมาก่อนนัน้ กส็ามารถสง่สนิคา้ใหก้บัลูกคา้ไดเ้ลย โดยไมต่อ้งรอให้
ทุกรายการยอ่ยใน 32& นัน้มาจนครบ )ลกูคา้ยนิยอมใหท้ยอยสง่(  

A3 หา้มสง่สนิคา้เรว็กวา่ระยะเวลานําสง่ทีล่กูคา้ตอ้งการ ('XH 'DWH) แต่สามารถสง่สนิคา้ทหีลงัได ้

A4 แต่ละ�พัพลายเออรม์กีารสง่สนิคา้เพยีง � 6.8 ใหก้บัธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ�ือ้มาขาย 

A5 ทุกรายการยอ่ยของ 32& มกีารสัง่สนิคา้เพยีงแค ่� ชิน้ 

A6 วนัเวลาที่ลูกค้าต้องการสนิค้า (Due Date) จะต้องมรีะยะห่างจากระยะเวลานําส่งสนิค้าจาก�พั
พลายเออร ์(6XSSOLHU /HDG 7LPH) มายงัธุรกจินําเขา้ลกัษณะ�ือ้มาขายไปมากกวา่ � วนั  

A7 การเช่าพืน้ทีค่ลงัสนิคา้มคี่าใชจ้่าย � ลกัษณะคอื ตน้ทุนการจดัเกบ็ระยะสัน้คอืมกีารเช่าพืน้ทีก่าร
จดัเกบ็สนิคา้ไมเ่กนิ � วนัมคี่าใชว้นัละ ��� บาท และตน้ทุนการจดัเกบ็ระยะยาวคอืมกีารเชา่พืน้ที่
ในการจดัเกบ็สนิคา้เกนิ � วนัคา่ใชจ้า่ยวนัละ ����� บาท 

 
โดยการสร้างสมมติฐานผู้วิจ ัยได้ทําการสร้าง

ขอ้มลูนําเขา้ของรายการยอ่ยทัง้หมด �� รายการยอ่ย และ
มใีบคาํสัง่ส ัง่จากลกูคา้หรอื 32& ทัง้หมด � ใบ โดยตน้ทุน 

ทีเ่กดิขึน้ต่อไปน้ี ค่าใชจ้่ายในการออกใบ 326 � ใบ (𝐶𝐶𝐶𝐶𝑝𝑝𝑝𝑝) 
=����� บาท�ใบคาํสัง่�ื้อ� ค่าใชจ้่ายในการจดัเกบ็สนิคา้น
ระยะเวลาสัน้ (ไมเ่กนิ � วนั) (𝐶𝐶𝐶𝐶𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ)    ��� บาท��ชิน้�วนั  
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ภา¡ท̧É�2 ปญัหาตวัอย่างสาํหรบัแบบการจาํลองคณิตศาสตรข์องธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ�ื้อมาขายของบรษิทัแห่ง
หน่ึงในกรงุเทพมหานครคา่ใชจ้า่ยในการจดัเกบ็สนิคา้นระยะเวลายาว (เกนิ � วนั) (𝐶𝐶𝐶𝐶𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ)   ����� บาท��ชิน้�วนั 

 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ภา¡ท̧É�3 คาํตอบทีไ่ดจ้ากโปรแกรม 6ROYHU (แสดงคา่ ݔ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 �  𝑦𝑦𝑦𝑦𝑗𝑗𝑗𝑗 𝑗𝑗𝑗𝑗ܦ � ) 

 
ภา¡ท̧É�4 คาํตอบทีไ่ดจ้ากโปรแกรม Solver แสดงถงึวนัทีต่อ้งจดัเกบ็สนิคา้ทัง้หมด (แสดงคา่ ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗) 

 
ภา¡ท̧É�5  คาํตอบทีไ่ดจ้ากโปรแกรม 6ROYHU แสดงคา่วนัและคา่ใชจ้า่ยทัง้หมดในการเกบ็สนิคา้ระยะสัน้  

(แสดงคา่ 𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗และ𝐶𝐶𝐶𝐶𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ) คา่จดัเกบ็ ���  บาท�วนั�รายการยอ่ย�ชิน้ 
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ภา¡ท̧É�4 คาํตอบทีไ่ดจ้ากโปรแกรม Solver แสดงถงึวนัทีต่อ้งจดัเกบ็สนิคา้ทัง้หมด (แสดงคา่ ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗) 

 
ภา¡ท̧É�5  คาํตอบทีไ่ดจ้ากโปรแกรม 6ROYHU แสดงคา่วนัและคา่ใชจ้า่ยทัง้หมดในการเกบ็สนิคา้ระยะสัน้  

(แสดงคา่ 𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗และ𝐶𝐶𝐶𝐶𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ) คา่จดัเกบ็ ���  บาท�วนั�รายการยอ่ย�ชิน้ 
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 ภา¡ท̧É�6  คาํตอบทีไ่ดจ้ากโปรแกรม 6ROYHU แสดงคา่วนัและคา่ใชจ้า่ยทัง้หมดในการเกบ็สนิคา้ระยะยาว (แสดงคา่ 
𝐿𝐿𝐿𝐿ℎ𝑖𝑖𝑖𝑖𝑗𝑗𝑗𝑗 และ 𝐶𝐶𝐶𝐶௅𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ) คา่จดัเกบ็ 1,000 บาท � วนั � รายการยอ่ย � ชิน้ 

 

สรปุผลการเปร̧ยบเท̧ยบการปรบัปรงุการสั Éง�ºÊอสินค้ากบัลกั¬ณะการสั Éง�ºÊอลกั¬ณะ 1 ต่อ�1 (การสั Éง�ºÊอแบบเก่า) 

 ทัง้น้ีเองเมื่อใช้รูปแบบการจําลองทางคณิตศาสตร์เขา้ไปปรบัปรุงประสทิธภิาพในการรบัคําสัง่�ื้อและการออก     
ใบคาํสัง่�ือ้ไดผ้ลดงัน้ี 
 ตารางท̧É 2 การเปรยีบเทยีบการปรบัปรงุการสัง่�ือ้สนิคา้กบัลกัษณะการสัง่�ือ้ลกัษณะ � ต่อ 1 

 
 

ลกั¬ณะการทาํงาน�1 ต่อ�1
(การสั Éง�ºÊอแบบเก่า) 

การÄช้รปูแบบการจาํลองคณิต«าสตร ์

รบัคาํสัง่�ือ้ � � 

การออกใบคาํสัง่�ือ้ � � 
ตน้ทุนคาํสัง่�ือ้ ����� บาท ����� บาท 
ตน้ทุนการจดัเกบ็ระยะสัน้ ������ บาท ������ บาท 
ตน้ทุนการจดัเกบ็ระยะยาว ������� บาท ������ บาท 
รวม ������� บาท ������ บาท 

   

 จากตารางดงักลา่วจะเหน็ไดว้า่การใชร้ปูแบบการ
จําลองทางคณิตศาสตร์เขา้มาปรบัปรุงประสทิธภิาพการ
สัง่�ื้อสนิคา้ส่งผลให้ต้นทุนลดลง โดยต้นทุนในการสัง่�ื้อ
จากเดมิลกัษณะการทาํงานแบบ � ต่อ � ตอ้งออกใบสัง่�ือ้ 

� ใบ กเ็หลอืเพยีง � ใบค่าใชจ้่ายลดลง 1,000 บาท โดย
ตน้ทุนจดัเกบ็ระยะสัน้จากเดมิมตีน้ทุน ������ บาท เหลอื
เพียง ������ ต้นทุนการจดัเก็บระยะยาวจาก 119,000 
บาท เหลอื ������ บาท 

สรปุผลการวิจยั 
สําหรับการดําเนินการสัง่�ื้อของบริษัทนําเข้า

ลักษณะ�ื้อมาขายไปนัน้เมื่อได้มีการสร้างแบบจําลอง
คณิตศาสตรเ์พือ่มาปรบัปรุงกระบวนการในการสัง่�ือ้สนิคา้
โดยพิจารณาถึงต้นทุน 2 ลักษณะในด้านโลจิสติกส์คือ
ตน้ทุนการสัง่�ื้อและตน้ทุนการจดัเกบ็สนิคา้ ทัง้น้ีตน้ทุนใน
การจดัเก็บสนิค้านัน้ยงัแบ่งต้นทุนออกเป็นอีก 2 ลกัษณะ
คอื ตน้ทุนการจดัเกบ็ระยะสัน้และระยะยาว โดยตน้ทุนการ
สัง่�ื้อสนิค้านัน้มีค่าใช้จ่ายจากทัง้หมด ����� บาท จาก
จํานวนในการสัง่�ื้อสนิค้ากบั�พัพลายเออร์จํานวน � ใบ 
ต้นทุนในการจดัเก็บสินค้าระยะสัน้ (เก็บสินค้าในแต่ละ
รายการย่อยไม่เกิน � วนั) ������ บาท จากการจดัเก็บ
สนิคา้ในระยะสัน้ในแต่ละรายการย่อย ��� วนั และตน้ทุน
ในการจดัเกบ็ระยะยาว (เกบ็สนิคา้เกนิ � วนั) ������ บาท 
จากการจดัเก็บสนิค้าในระยะยาวในแต่ละรายการย่อยมี
ตน้ทุนทัง้หมด ������ บาท 

 ทัง้ น้ีการนําเข้าของข้อมูลสมมติฐานเข้าไป
ประมวลผลในโปรแกรม Solver �ึ่งแอด-อนิใน ไมโคร�อ¢ท ์
เ อ็ ก เ � ล  2010 ใ น ก า ร หา คํ า ตอบแบบ  Non-/LQHDU 
3URJUDPPLQJ การประมวลของโปรแกรม 6ROYHU จากการ
ประมวลผลผู้วิจ ัยได้ทําการประมวลกับคอมพิวเตอร ์    
โนpตบุpครุน่ ,QWHOí &RUH Ŏ L�-����40 &38 # �.��*+] 
จากโปรแกรมไมโคร�อ¢ ออ¢¢ิศเอก็เ�ล ����  

สําหรบัตวัเลขหรอืค่าใช้จ่ายในการทําวจิยัเล่มน้ี   
ทีม่กีารประมวลผลออกมาแลว้มตีน้ทุนค่าใชจ้่ายต่างๆ ทีส่งู
เพราะเน่ืองจากเป็นค่าสมมติฐานที่ผู้วจิยัตัง้ขึ้นมาเพื่อให้
เหน็ถงึค่าใชจ้่ายในการจดัเกบ็ทีช่ดัเจนระหว่างการจดัเกบ็
ระยะสัน้และระยะยาว นอกจากน้ีเองยงัรวมไปถึงข้อมูล
นําเข้าที่ผู้จ ัดทําได้นํามานั ้นเป็นค่าสมมติฐานทัง้สิ้น 
เ น่ืองจากทางธุ รกิจ นํา เข้า ในลักษณะ�ื้อมาขายไป         
ไม่ต้องการในการ เ ปิดเผยข้อมูลที่แท้จริง  ทัง้ น้ีนั ้น          
ในงานวิจัยเล่มน้ีเป็นตัวแบบหรือตัวอย่างเพื่อให้ธุรกิจ
นําเขา้ในลกัษณะ�ื้อมาขายไปในนําไปใชโ้ดยการใสข่อ้มูล
นําเขา้ทีแ่ทจ้รงิเองเทา่นัน้  

 
ผู้จดัทําได้ทําการประมวลจากโปรแกรม 6ROYHU 

เพื่อใหไ้ดต้น้ทุนต่างๆ ทีเ่หมาะสมจากการสัง่�ื้อสนิคา้และ
การจดัเกบ็สนิคา้ของธุรกจิ โดยการประมวลผลดงักล่าวนัน้
ใช้เวลาถึง � ชัว่โมง �� นาที เพื่อหาค่าความเหมาะสม     
ในตน้ทุนแต่ละดา้นดงักลา่ว 

 
อภิปรายผลการวิจยั 
 เน่ืองดว้ยจากงานวจิยัดงักล่าวนัน้เป็นค่าทีใ่ชก้าร
ตัง้สมมติฐานในการกําหนดต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นค่าตวัเลข    
ในการนําเขา้ และการประมาณการต้นทุนทีเ่กดิขึน้ ดงันัน้
ในง านวิจัยชิ้ น น้ี นั ้นผู้ วิ จ ัยมุ่ งหวัง ให้ เพื่ อป รับปรุ ง
ประสทิธภิาพในการสัง่�ือ้สนิคา้ของธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ
�ือ้ขายไปนําไปใชป้ระโยชน์ โดยตวัเลขต่างๆ นัน้ผูท้ีส่นใจ
หรอืตวัแทนธุรกจินําเขา้ประเภท�ื้อมาขายไปนัน้สามารถ
ปรบัตามความเหมาะสมของบรษิทัไดด้ว้ยเชน่กนั  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะÄนการนําผลการวิจยัÅปÄช้ 

 ควรมีการนําไปปรับใช้จริงกับธุ รกิจ นํา เข้า       
ในลักษณะ�ื้อมาขายไป เพื่อปรับปรุงและหาความ
เหมาะสมของแบบจาํลองคณิตศาสตรต์่อไป 
ข้อเสนอแนะÄนการวิจยัครั Êงต่อÅป 

สําหรบัการสร้างแบบจําลองดังกล่าวนัน้มีการ
ตัง้สมมติฐานในเรื่องของจํานวนชิ้นของสนิค้าไว้แค่เพยีง    
� ชิ้นเท่านัน้ เพราะฉะนัน้ควรมปีระเดน็ในการศกึษาต่อ   
ในการเพิม่จํานวนชิ้นในการสัง่�ื้อสนิคา้เพราะจํานวนชิ้น
นัน้อาจจะมผีลกระทบในเรื่องของการจดัเก็บสนิค้าได้อีก
ดว้ยเชน่กนั 

สามารถใช้โปรแกรมที่มีประสิทธิภาพกว่า
โปรแกรม Solver ในการประมวลผลเพราะเน่ืองจาก
ขอ้จาํกดัเพยีง ��� ตวัแปร แต่ถา้หากสามารถใชโ้ปรแกรม 
/LQGR นัน้จะสามารถนําเขา้ ,QSXW ใหม้จีาํนวนมากกวา่น้ีได ้
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สรปุผลการวิจยั 
สําหรับการดําเนินการสัง่�ื้อของบริษัทนําเข้า

ลักษณะ�ื้อมาขายไปนัน้เมื่อได้มีการสร้างแบบจําลอง
คณิตศาสตรเ์พือ่มาปรบัปรุงกระบวนการในการสัง่�ือ้สนิคา้
โดยพิจารณาถึงต้นทุน 2 ลักษณะในด้านโลจิสติกส์คือ
ตน้ทุนการสัง่�ื้อและตน้ทุนการจดัเกบ็สนิคา้ ทัง้น้ีตน้ทุนใน
การจดัเก็บสนิค้านัน้ยงัแบ่งต้นทุนออกเป็นอีก 2 ลกัษณะ
คอื ตน้ทุนการจดัเกบ็ระยะสัน้และระยะยาว โดยตน้ทุนการ
สัง่�ื้อสนิค้านัน้มีค่าใช้จ่ายจากทัง้หมด ����� บาท จาก
จํานวนในการสัง่�ื้อสนิค้ากบั�พัพลายเออร์จํานวน � ใบ 
ต้นทุนในการจดัเก็บสินค้าระยะสัน้ (เก็บสินค้าในแต่ละ
รายการย่อยไม่เกิน � วนั) ������ บาท จากการจดัเก็บ
สนิคา้ในระยะสัน้ในแต่ละรายการย่อย ��� วนั และตน้ทุน
ในการจดัเกบ็ระยะยาว (เกบ็สนิคา้เกนิ � วนั) ������ บาท 
จากการจดัเก็บสนิค้าในระยะยาวในแต่ละรายการย่อยมี
ตน้ทุนทัง้หมด ������ บาท 

 ทัง้ น้ีการนําเข้าของข้อมูลสมมติฐานเข้าไป
ประมวลผลในโปรแกรม Solver �ึ่งแอด-อนิใน ไมโคร�อ¢ท ์
เ อ็ ก เ � ล  2010 ใ น ก า ร หา คํ า ตอ บแบบ  Non-/LQHDU 
3URJUDPPLQJ การประมวลของโปรแกรม 6ROYHU จากการ
ประมวลผลผู้วิจ ัยได้ทําการประมวลกับคอมพิวเตอร ์    
โนpตบุpครุน่ ,QWHOí &RUH Ŏ L�-����40 &38 # �.��*+] 
จากโปรแกรมไมโคร�อ¢ ออ¢¢ิศเอก็เ�ล ����  

สําหรบัตวัเลขหรอืค่าใช้จ่ายในการทําวจิยัเล่มน้ี   
ทีม่กีารประมวลผลออกมาแลว้มตีน้ทุนค่าใชจ้่ายต่างๆ ทีส่งู
เพราะเน่ืองจากเป็นค่าสมมติฐานที่ผู้วจิยัตัง้ขึ้นมาเพื่อให้
เหน็ถงึค่าใชจ้่ายในการจดัเกบ็ทีช่ดัเจนระหว่างการจดัเกบ็
ระยะสัน้และระยะยาว นอกจากน้ีเองยงัรวมไปถึงข้อมูล
นําเข้าที่ผู้จ ัดทําได้นํามานั ้นเป็นค่าสมมติฐานทัง้สิ้น 
เ น่ืองจากทางธุ รกิจ นํา เข้า ในลักษณะ�ื้อมาขายไป         
ไม่ต้องการในการ เ ปิดเผยข้อมูลที่แท้จริง  ทัง้ น้ีนั ้น          
ในงานวิจัยเล่มน้ีเป็นตัวแบบหรือตัวอย่างเพื่อให้ธุรกิจ
นําเขา้ในลกัษณะ�ื้อมาขายไปในนําไปใชโ้ดยการใสข่อ้มูล
นําเขา้ทีแ่ทจ้รงิเองเทา่นัน้  

 
ผู้จดัทําได้ทําการประมวลจากโปรแกรม 6ROYHU 

เพื่อใหไ้ดต้น้ทุนต่างๆ ทีเ่หมาะสมจากการสัง่�ื้อสนิคา้และ
การจดัเกบ็สนิคา้ของธุรกจิ โดยการประมวลผลดงักล่าวนัน้
ใช้เวลาถึง � ชัว่โมง �� นาที เพื่อหาค่าความเหมาะสม     
ในตน้ทุนแต่ละดา้นดงักลา่ว 

 
อภิปรายผลการวิจยั 
 เน่ืองดว้ยจากงานวจิยัดงักล่าวนัน้เป็นค่าทีใ่ชก้าร
ตัง้สมมติฐานในการกําหนดต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นค่าตวัเลข    
ในการนําเขา้ และการประมาณการต้นทุนที่เกดิขึน้ ดงันัน้
ในง านวิจัยชิ้ น น้ี นั ้นผู้ วิ จ ัยมุ่ งหวัง ให้ เพื่ อป รับปรุ ง
ประสทิธภิาพในการสัง่�ือ้สนิคา้ของธุรกจินําเขา้ในลกัษณะ
�ือ้ขายไปนําไปใชป้ระโยชน์ โดยตวัเลขต่างๆ นัน้ผูท้ีส่นใจ
หรอืตวัแทนธุรกจินําเขา้ประเภท�ื้อมาขายไปนัน้สามารถ
ปรบัตามความเหมาะสมของบรษิทัไดด้ว้ยเชน่กนั  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะÄนการนําผลการวิจยัÅปÄช้ 

 ควรมีการนําไปปรับใช้จริงกับธุ รกิจ นํา เข้า       
ในลักษณะ�ื้อมาขายไป เพื่อปรับปรุงและหาความ
เหมาะสมของแบบจาํลองคณิตศาสตรต์่อไป 
ข้อเสนอแนะÄนการวิจยัครั Êงต่อÅป 

สําหรบัการสร้างแบบจําลองดังกล่าวนัน้มีการ
ตัง้สมมติฐานในเรื่องของจํานวนชิ้นของสนิค้าไว้แค่เพยีง    
� ชิ้นเท่านัน้ เพราะฉะนัน้ควรมปีระเดน็ในการศกึษาต่อ   
ในการเพิม่จํานวนชิ้นในการสัง่�ื้อสนิคา้เพราะจํานวนชิ้น
นัน้อาจจะมผีลกระทบในเรื่องของการจดัเก็บสนิค้าได้อีก
ดว้ยเชน่กนั 

สามารถใช้โปรแกรมที่มีประสิทธิภาพกว่า
โปรแกรม Solver ในการประมวลผลเพราะเน่ืองจาก
ขอ้จาํกดัเพยีง ��� ตวัแปร แต่ถา้หากสามารถใชโ้ปรแกรม 
/LQGR นัน้จะสามารถนําเขา้ ,QSXW ใหม้จีาํนวนมากกวา่น้ีได ้
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บทคดัย่อ�� �

การวจิยัครัง้น้ี มวีตัถุประสงค์การวจิยัเพื่อศกึษารูปแบบคุณค่าตราสนิค้าผ่านบุคลกิภาพตราสนิคา้ ภาพลกัษณ์   
ตราสนิคา้ทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการ�ื้อผลติภณัฑเ์ครื่องสาํอางบํารุงผวิหน้าในประเทศไทย �ึ่งเป็นการวจิยัเชงิปรมิาณโดย    
ใชแ้บบสอบถามเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากผูใ้ชผ้ลติภณัฑเ์ครื่องสาํอางบํารุงผวิหน้าประจําทุกวนัทีม่พีฤตกิรรมการ�ือ้ จํานวน 
Ŝ15 ตวัอย่าง โดยแบ่งการศกึษาตามช่องทางจําหน่าย 8 ช่องทาง คอื เคาน์เตอร์เครื่องสําอาง �ูเปอร์�ไ±เปอร์มาร์เก็ต     
รา้นขายเครื่องสําอาง รา้นขายยา รา้นสะดวก�ื้อ ตวัแทนขายระบบเครอืข่าย เวบ็ไ�ต์�รา้นค้าออนไลน์ และตวัแทนขาย
ระบบออนไลน์ การวเิคราะห์ผลใชค้่าสถติกิารวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้ง ผลการวจิยัพบว่าโมเดลสมการโครงสรา้ง
การวเิคราะห์มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์พบว่าสมมตฐิานที ่1 บุคลกิภาพตราสนิค้าส่งผลทางตรงต่อการรบัรู้
คุณคา่ตราสนิคา้ทางบวกทีค่า่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลเทา่กบั 0.12 สมมตฐิานที ่2 พบวา่ ภาพลกัษณ์ตราสนิคา้สง่ผลทางตรงต่อ
การรบัรู้คุณค่าตราสนิค้าทางบวกที่ค่าสมัประสทิธิอ์ิทธพิลเท่ากบั 0.7Ŝ  สมมติฐานที่ 3 การรบัรูคุ้ณค่าตราสนิค้าส่งผล
ทางตรงต่อพฤตกิรรมการ�ื้อทางบวกที่ค่าสมัประสทิธิอ์ิทธิพลเท่ากบั 0.3Ŝ สมมติฐานที่ Ŝ บุคลิกภาพตราสนิค้าส่งผล
ทางตรงต่อพฤตกิรรมการ�ื้อทางบวกที่ค่าสมัประสทิธิอ์ิทธพิลเท่ากบั 0.08  สมมตฐิานที่ 5 ภาพลกัษณ์ตราสนิค้าส่งผล
ทางตรงต่อพฤติกรรมการ�ื้อทางบวกที่ค่าสมัประสิทธิอ์ิทธิพลเท่ากับ 0.Ŝ0 จึงสรุปได้ว่าบุคลิกภาพตราสินค้าและ
ภาพลกัษณ์ตราสนิคา้ทาํใหเ้กดิรปูแบบคุณคา่ตราสนิคา้ทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการ�ือ้ผลติภณัฑเ์ครื่องสาํอางบาํรุงผวิหน้า
ในประเทศไทยทีร่ะดบันยัสาํคญั �.�� 

คาํสาํค�ั�:  คุณคา่ตราสนิคา้ บุคลกิภาพตราสนิคา้ ภาพลกัษณ์ตราสนิคา้ พฤตกิรรมการ�ือ้ เครือ่งสาํอางบาํรงุผวิหน้า 

�
ABSTRACT

The research aimed to the factors which affected buying behavior of cosmetic products 
and discover the model of brand equity affecting buying behavior of skincare cosmetic products 
in Thailand. The research methodology was the questionnaire for quantitative method by 
collecting data from 415 end-users of facial care cosmetic products in Thailand. The researcher 
separated the channel of distributions into as follows: retail cosmetic counter, hyper/supermarket 
cosmetic store, drug store, convenience store, network marketing agent, website/online store and 
online store agent. The data were collected using analysis of structural equation model. The 
outcome of the quantitative research yielded that the theoretical model was compatible with the 
empirical model This also provides finding for the following hypotheses: Hypothesis 1: Brand 


