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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้อมูล
พ้ืนฐานและความต้องการความรู้ด้านการเงินและ
บัญชี ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการจัดการด้าน
การเงินและการบัญชี เพ่ือถอดบทเรียน/องค์ความรู้
มาจัดท านวัตกรรมสื่อด้านการเงินและการบัญชี
ส าหรับสหกรณ์เคหสถานชุมชนริมคลองลาดพร้าว 
ประชากร คือ คณะกรรมการสหกรณ์เคหสถาน 
ชุมชนริมคลองลาดพร้าว จ านวน 21 สหกรณ์ กลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ประธาน กรรมการ เลขานุการ เหรัญญิก 
หรือคณะกรรมการสหกรณ์เคหสถาน ชุมชนริมคลอง
ลาดพร้าว เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
แบบสัมภาษณ์ และแบบสนทนากลุ่ม  ด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยน ามาท าการวิเคราะห์ สรุป และ
อภิปรายผล โดยจับประเด็นหลักของเรื่อง (Traits) 
และจ าแนกเหตุการณ์หลักด้วยการแยกเป็นประเด็น 

                                                           
1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
2 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
3 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
4 อาจารย์ประจ าหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย หลังจากนั้น จะ
น าเสนอรายงานแบบพรรณนาเชิงวิเคราะห์  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ข้อมูลพ้ืนฐานปัญหาและ
อุปสรรคในการจัดการด้านการเงินและการบัญชีของ
สหกรณ์ เคหสถานฯ พบว่า เจ้ าหน้าที่ สหกรณ์
เคหสถานขาดความรู้ด้านสหกรณ์ บทบาทหน้าที่ของ
ตน และความรู้พ้ืนฐานด้านระบบบัญชีเบื้องต้น ไม่
สามารถจัดท าบัญชีได้เอง ต้องอาศัยบุคลากรภาครัฐ
ช่วยเหลือจัดท าบัญชีให้  หรือการสนับสนุนของ
หน่ วยงานภาครั ฐหรื อภาคเอกชน ในการ ให้
ค าปรึกษาและการช่วยเหลือ คณะกรรมการสหกรณ์
มีหลากหลายอาชีพและมีเวลาจ ากัด ไม่มีรายได้
ประจ า ส่งผลให้ไม่มีเวลาในการศึกษาหาความรู้ใน
เรื่องสหกรณ์ การเงินและบัญชี 2) จะต้องมีรูปแบบ
การจัดท าบัญชีที่ดี  และสามารถสื่ อสารกับผู้ที่
เกี่ยวข้องได้ ข้อมูลที่น าเสนอต้องเป็นข้อมูลที่สามารถ
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เข้ า ใจได้ ง่ าย มีความน่า เชื่ อถือ และสามารถ
เปรียบเทียบกันได้ เจ้าหน้าที่การเงิน เจ้าหน้าที่บัญชี 
จะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ด้านการเงินและบัญชี ไม่
จ าเป็นต้องเป็นคณะกรรมการสหกรณ์เคหสถาน แต่
คณะกรรมการสหกรณ์เคหสถานจะต้องรู้และเข้าใจ
แนวทางการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีเพ่ือ
ติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าการเงิน
และบัญชี 3) ถอดองค์ความรู้มาสร้างนวัตกรรมสื่อ
ด้านการเงินและบัญชี เป็นอินโฟกราฟิกที่แสดงวิธี
ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีที่ช่วยให้เข้าใจง่าย 
ไม่มีความซับซ้อน ตัวอักษรมีขนาดใหญ่ อ่านง่าย 
เข้าใจกระบวนการได้ทันท ี

 
ค าส าคัญ: สหกรณ์เคหสถาน นวัตกรรมสื่อ   
 
Abstract 

This research aims to create an 
innovation in resourcing and spreading 
knowledge in accounting and financial for 
Ladprao Canal cooperatives community 
fund, by doing so the information regarding 
community’ s finance, accounting and issue 
are studied as the main variable of this study. 
Population of the research are the 
committees from 21 Ladprao Canal 
cooperative community funds.  Sampling are 
presidents, committees, secretaries, 
treasurers or other relate parties of Ladprao 

Canal cooperative community funds.  The 
research method includes face – to - face 
interview and group interview.  A qualitative 
research design is used to examine the traits 
and issues relate to the research objective 
then addressing the result in analytical 
descriptive manner. 

The result situates key difficulties in 
financial management of the cooperates as 
1. the lack of knowledge regards cooperative 
management and financial system of the 
organization crews, also they pay less 
attention to their role as a management 
team.  The lack of accounting knowledge 
resulting from limited fund, accounting 
education and attention from related 
governmental institutions. The committee of 
cooperative community funds mostly are 
volunteers who struggle with their main 
occupation and family’ s needs so that they 
have limited time in resourcing their further 
knowledge concerning financial and 
accounting.  Moreover, the study addresses 
that the Ladprao Canal cooperative 
community funds need prototype in their 
accounting system which can be thought, 
understood, investigated and analyzed 
among the team, not only to the main 
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characters minding the financial and 
accounting.  All in all, this research suggests 
the model of innovation concerning financial 
and accounting of the Ladprao Canal 
cooperative community funds as a simply 
model illustrates with simply graphics and 
elements for immediate understating to all. 
 
Keywords: cooperatives community fund, 
Media innovation  

 
บทน า 

“สหกรณ์เคหสถาน” จัดตั้งขึ้นเพ่ือแก้ปัญหา
เรื่องที่อยู่อาศัยแก่ประชาชนผู้มีรายได้น้อย เป็น
องค์กรและจดทะเบียนตามกฎหมาย เพ่ือให้สมาชิก
ได้รวมตัวกันอย่างมีพลังเพ่ือแก้ปัญหาที่อยู่อาศัยของ
มวลสมาชิกโดยส่วนรวมและการด าเนินการของ
สหกรณ์เคหสถานนี้มิได้มีจุดประสงค์ในการค้าก าไร
เพราะเหตุว่าเป็นการด าเนินการโดยสมาชิกและเพ่ือ
สมาชิกเท่านั้น ระยะหลังชุมชนได้มีการจัดตั้งและน า
ระบบสหกรณ์เคหสถานมาใช้แก้ไขปัญหาที่อยู่อาศัย
ให้แก่ผู้มีรายได้น้อยเป็นจ านวนมากขึ้น 
 ดังนั้น รูปแบบสหกรณ์เคหสถานส าหรับผู้มี
รายได้น้อยจึงเป็นองค์กรที่จัดตั้งขึ้น หรือจดทะเบียน
ขึ้นโดยอาศัยการเรียนรู้ของชาวชุมชนในการแก้ไข
ปัญหา และแสวงหาทรัพยากรร่วมกัน โดยมี
วัตถุประสงค์หลักเพ่ือแก้ปัญหาเรื่องที่อยู่อาศัยให้หมู่
สมาชิกโดยเฉพาะ ซึ่งสหกรณ์จะเป็นสถาบันการเงิน

หรือองค์กรอีกองค์กรหนึ่งที่จะช่วยเหลือสมาชิกที่
ต้องการที่อยู่อาศัย หรือเงินทุนเพ่ือจะใช้ในการ
ปรับปรุงต่อเติมที่อยู่อาศัยและยังจะสามารถท าให้
ระบบเศรษฐกิจดีขึ้นได้ ในปัจจุบันประเทศไทยมี
สหกรณ์บริการในรูปแบบสหกรณ์เคหสถาน จ านวน 
109 สหกรณ์ สมาชิก 33,190 คน โดยอยู่ในโครงการ
บ้านหรืออาคารชุดของการเคหะแห่งชาติ 54 แห่ง 
(25,467 คน) โครงการบ้านมั่นคง 11 แห่ง (1,283 
คน) โครงการบ้านเอ้ืออาทร 1 แห่ง (43 คน) และ
ชุมชนผู้มีรายได้น้อย 43 แห่ง (6,397 คน) (กรม
ส่งเสริมสหกรณ์, 2549) 

คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์  ซึ่งสมาชิก
เลือกขึ้นมาเป็นตัวแทนในการบริหารงานของ
สหกรณ์ ต้องมีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ   
และด าเนินเงินของสหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ เกิด
ประโยชน์สูงสุดทั้งต่อสมาชิกและสหกรณ์ เพ่ือให้เกิด
ความมั่นคงอย่างยั่งยืน  ต้องปฏิบัติงานด้วยความ
โปร่งใส  ซื่อสัตย์สุจริต  เป็นที่เชื่อถือศรัทธาแก่
สมาชิก มีคุณธรรม  มีความรับผิดชอบ  มีความเสมอ
ภาคในการให้บริการ  ยินดีที่จะเปิดโอกาสให้สมาชิก
ได้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย  และตรวจสอบ
การท างานของกรรมการได้ เพ่ือให้การบริหารงาน
ของสหกรณ์มีประสิทธิภาพพร้อมกับให้มีการติดตาม
ประเมินผลการบริหารงานเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง   
การสนับสนุนให้สหกรณ์มีระบบการควบคุมภายในที่
ดีและเพียงพอต่อการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ รวมทั้ง
การสรรหาฝ่ายจัดการที่มีความรู้ความสามารถมีการ
ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามระบบ  และ
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ปรั บป รุ ง ใ ห้ ส อด คล้ อ ง กั บ สภ า พแว ด ล้ อ ม ที่
เปลี่ยนแปลงไป และที่ส าคัญอย่างยิ่งคณะกรรมการ
ต้องรู้จักใช้ข้อมูลทางบัญชีในการบริหารงานเพ่ือช่วย
ในการตัดสินใจ และสามารถก าหนดนโยบาย  
แผนงาน  งบประมาณ  ได้อย่างเหมาะสม  นอกจากนี้
คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ต้องหมั่นศึกษาหา
ความรู้เพิ่มเติม เพ่ือให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ  
โดยเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวกับกฎหมายเนื่องจากการ
ด าเนินธุรกิจอสังหาริมทรัพย์เกี่ยวข้องกับกฎหมายที่
สหกรณ์จะต้องปฏิบัติให้ถูกต้องต่อไป 

สหกรณ์เคหสถาน จ านวน 21 สหกรณ์ ของ
ชุมชนริมคลองลาดพร้าว เป็นส่วนหนึ่งที่มีรูปแบบ
การจัดตั้งสหกรณ์เคหสถาน มีการรวมกลุ่มของคนใน
ชุมชนเพ่ือจัดตั้งสหกรณ์ดังกล่าว ขึ้นเพ่ือขอเช่าที่ดิน
จากกรมธนารักษ์สร้างบ้านมั่นคง การจัดตั้งสหกรณ์
ที่ผ่านมา  ส่วนใหญ่จะบริหารงานไม่เข้มแข็ง  มี
ปัญหาต่างๆ เช่น  การเปลี่ยนผู้จัดท าบัญชี ไม่
สามารถปิดงบดุลประจ าปีได้ บริหารจัดการด้าน
สหกรณ์และจัดท าบัญชีกันเอง และอาจขาดการ
พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  สหกรณ์ไม่ได้จัดจ้าง
ผู้ท าบัญชีหรือมอบหมายให้มีผู้ท าบัญชี แต่มอบหมาย
ให้กรรมการเป็นผู้จัดท าบัญชี ซึ่งบุคลากรเหล่านี้ยัง
ไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าบัญชี ท าให้
สหกรณ์จัดท าบัญชีและงบการเงินไม่สมบูรณ์ ส่งผล
ให้สหกรณ์ไม่สามารถน าข้อมูลบัญชีไปใช้ในการ
บริหารจัดการสหกรณ์ได้  และไม่สามารถส่งงบ
การเงินให้ตรวจสอบบัญชีได้   

ดั งนั้น  ปัญหาด้านการจัดท าบัญชีและงบ
การเงินของคณะกรรมการสหกรณ์เคหสถาน การ
เปลี่ยนผู้จัดท าบัญชี  ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ของสหกรณ์เคหสถาน หากไม่ได้รับการดูแลหรือ
สร้างความเข้าใจในการท างานด้านบัญชีและงบ
การเงินอย่างถูกต้อง จึงได้จัดให้มีโครงการวิจัยที่
สามารถพัฒนาทักษะด้านการเงินและบัญชีโดยใช้
นวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ส าหรับ
สหกรณ์เคหสถาน ชุมชนริมคลองลาดพร้าว เพ่ือถอด
บทเรียนหรือองค์ความรู้มาพัฒนาเป็นนวัตกรรมสื่อ
เพ่ือการเรียนรู้ด้านการเงินและบัญชี  
  
วัตถุประสงค์ 

1.  เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและความต้องการ
ความรู้ด้ านการเงินและการบัญชีของสหกรณ์
เคหสถาน ชุมชนริมคลองลาดพร้าว 

2.  เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการจัดการ
ด้านการเงินและการบัญชีของสหกรณ์เคหสถาน
ชุมชนริมคลองลาดพร้าว  

3.  เพ่ือถอดบทเรียน/องค์ความรู้การจัดการ
ด้านการเงินและการบัญชีของสหกรณ์เคหสถาน 
ชุมชนริมคลองลาดพร้าว 

4.  เ พ่ือจัดท านวัตกรรมในการจัดเก็บและ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการเงินและการบัญชี
สหกรณ์เคหสถานชุมชนริมคลองลาดพร้าว 
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กระบวนการเรยีนรูแ้ละการจดัการความรู ้

การส ารวจข้อมลูพื้นฐาน 

ความรู้ดั้งเดิม 

การลงพ้ืนที่ศึกษาปญัหาอุปสรรคและ

ความต้องการ 

การอบรมให้ความรู ้

จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้

การอบรมเชิงปฏิบตัิการ 

ถอดบทเรียนการจัดการความรู้ด้าน

การเงินและการบัญชี 

การรวบรวมและวิเคราะห์ 

การสรุป ปรับปรุง แกไ้ข 

นวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้ด้านการเงินและ

การบัญช ี

ของสหกรณ์เคหสถาน  

ทมีวจิยัชมุชน 

ระบบและวิธีการ

จัดการด้านการเงิน

และการบัญช ี

นวัตกรรมเพ่ือการ

เรียนรู้ดา้นการเงิน

และการบัญช ี

การเรียนรู้การวิจยั

แบบมีส่วนร่วมโดย

ชุมชน 

ประสบการณ์ใน

ทมีอาจารยค์ณะ

วทิยาการจดัการ  

มรภ.พระนคร 

ความรู้เพ่ิมเติมด้าน

การวิจัยและพฒันา 

การเรียนรู้การวิจยั

ท้องถิ่นแบบมีสวนรว่ม 

ประสบการณ์ในการ

ศึกษาวิจยัและท างาน

เป็นทีม

กระบวนการมีส่วนร่วม 

ทีมวิจัย สหกรณ์เคหสถาน 

นักบัญชี และผู้ทีเ่กี่ยวข้อง 

ทีมอาจารย์คณะวิทยาการ
จัดการ มรภ.พระนคร 



 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาทักษะด้านการเงินและ
บัญชีโดยใช้นวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
ส าหรับสหกรณ์เคหสถาน ชุมชนริมคลองลาดพร้าว” ใช้
วิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และวิธี
วิ จั ย เชิ งคุ ณภาพ (Qualitative Research)   ซึ่ ง มี
รายละเอียดของวิธีการด าเนินงานวิจัย ดังนี้ 

1. วิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
ใ ช้ รู ป แบบของก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ส า ร ว จ  ( Survey 
Research) เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสัมภาษณ์ เพ่ือส ารวจข้อมูลเบื้องต้นและความ
คิดเห็นของคณะกรรมการสหกรณ์เคหสถานบ้าน
มั่นคง ชุมชนริมคลองลาดพร้าว  

2. วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใช้
เทคนิควิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Action Research) ซึ่งใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล คือ สร้างแนวค าถามที่ใช้ในการด าเนินการ
สนทนากลุ่ ม  ( Focus Group Discussion)  เ พ่ื อ
สอบถามความคิดเห็นของตัวแทนในแต่ละกลุ่ม
สหกรณ์ เคหสถานบ้ านมั่ นคง  ชุมชนริมคลอง
ลาดพร้าว และร่วมกันถอดองค์ความรู้  จัดท า
นวัตกรรมสื่อเพ่ือการเรียนรู้ 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ คณะกรรมการ
สหกรณ์เคหสถาน ชุมชนริมคลองลาดพร้าว จ านวน 
21 สหกรณ์ ซึ่งเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์สูงสุดหรือ
เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับงานวิจัยนี้โดยตรง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัย คือ ประธาน 
กรรมการ เลขานุการ เหรัญญิก หรือคณะกรรมการ
สหกรณ์เคหสถาน ชุมชนริมคลองลาดพร้าว ซึ่งเป็น
กลุ่มตัวอย่างที่ถือเป็นแหล่งข้อมูลหรือเป็นผู้ให้ข้อมูล
หลักในงานวิจัย 
 ทั้ งนี้  ประชากรหรือกลุ่ มตัวอย่ างส าหรับ
การศึกษาครั้ งนี้  เป็นคณะกรรมการสหกรณ์
เคหสถานชุมชนริมคลองลาดพร้าว ประกอบไปด้วย 
จ านวน 21 สหกรณ์ ซึ่งมีบทบาทส าคัญในการให้
ข้อมูล โดยเริ่มต้นตั้งแต่ช่วงต้นน้ า นั่นคือ การร่วม
พัฒนาโจทย์วิจัย ซึ่งคณะกรรมการสหกรณ์และ
ชุมชนเข้าร่วมในการหาโจทย์ปัญหาของชุมชน จน
พบว่าปัญหาหลักในล าดับต้น ๆ คือ ปัญหาด้านการ
ด าเนินงานของสหกรณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านระบบ
การเงินและบัญชี  การปิดบัญชี ในระยะกลางน้ า คือ 
การร่วมให้ข้อมูลเพ่ือสร้างเครื่องมือ ร่วมวิเคราะห์/
สังเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของ
สหกรณ์ และช่วงปลายน้ า คือ ชุมชนได้ร่วมถอด
บทเรียนและองค์ความรู้ระหว่างผู้ให้ข้อมูลและ และ
ร่วมถอดบทเรียนเ พ่ือพัฒนานวัตกรรมสื่ อด้ าน
การเงินและบัญชี ทีส่ามารถสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ในแนวปฏิบัติด้านการเงินและบัญชีมีประสิทธิภาพ
และเกิดประโยชน์สูงสุดได้อย่างแท้จริง 
 
กระบวนการสร้างเครื่องมือในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการ
วิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์ เ พ่ือใช้สัมภาษณ์ คณะ 
กรรมการสหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคง ชุมชนริม
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คลองลาดพร้ า ว   และแบบการสนทนากลุ่ ม 
(Focused Group Guideline) เพ่ือหาข้อสรุปและ
ความชัดเจนเกี่ยวกับความต้องการความรู้ทางด้าน
การเงินและบัญชี ของสหกรณ์เคหสถานฯ  

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลใน
การวิจัยครั้งนี้ ได้ด าเนินการดังนี้ 

1.  ศึกษาเอกสาร บทความและรายงานการ
วิจัยเป็นการค้นคว้าเกี่ยวกับทฤษฎีแนวคิด หลักการ 
ที่เกี่ยวข้องกับสหกรณ์เคหสถาน ระบบการเงินและ
บัญชี  

2.  ก าหนดกรอบแนวความคิดและขอบเขตใน
การสร้างเครื่องมือกับวัตถุประสงค ์

3.  น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้ามาสร้าง
เป็นแบบสัมภาษณ์ และแบบสนทนากลุ่ม 

4.  น าแบบสัมภาษณ์ และแบบสนทนากลุ่มมา
ทบทวนเพื่อปรับปรุงแก้ไข 

5.  น าแบบสัมภาษณ์ และแบบสนทนากลุ่มให้
กลุ่ มตั วแทนคณะกรรมการสหกรณ์ เคหสถาน
ตรวจสอบความคลอบคลุมของข้อค าถาม 

6.  น าแบบสัมภาษณ์ และแบบสนทนากลุ่มไป
ให้ผู้ เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ท าการตรวจสอบ 
จากนั้นน ามาวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรง 
(Validity) โดยค านวณค่า IOC (Index of Objective 
Congruence) 

7.  น าแบบสัมภาษณ์ และแบบสนทนากลุ่มได้
ตรวจสอบแก้ไขปรับปรุงแล้วไปใช้กับกลุ่มทดลองที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง (Try out) จ านวน 30 คน 

8.  น าแบบสัมภาษณ์  และแบบสนทนากลุ่มที ่

ได้มาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 
9.  จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้ว

น าไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนด 
 
กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  

1.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1.1  แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ ที่ มี โ ค ร ง ส ร้ า ง 

(Structured Interview) เ พ่ือใช้สัมภาษณ์ คณะ 
กรรมการสหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคง ชุมชนริม
คลองลาดพร้าว ประกอบด้วย 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ด้านข้อมูลส่วนตัว เกี่ยวกับชื่อ-สกุล 
สั งกั ดสหกรณ์ฯ  ต าแหน่ งหน้ าที่ ใ นสหกรณ์ฯ 
สถานภาพ ประสบการณ์ด้านการท าบัญชี 

ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ
ด้านการเงินและบัญชี 

ตอนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัญหาด้านการ
การเงินและบัญชีของสหกรณ์ฯ 

 1.2  แบบการสนทนากลุ่ ม  ( Focused 
Group Guideline) เพ่ือหาข้อสรุปและความชัดเจน
เกี่ยวกับความต้องการความรู้ทางด้านการเงินและ
บัญชี ของสหกรณ์เคหสถานฯ  

 
2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ผู้ศึกษาวิจัยเก็บ

รวบรวมข้อมูล โดยยึดหลักข้ อมูลที่ มี ลั กษณะ
สอดคล้องกับความมุ่งหมายของการวิจัย สามารถ
ตอบคาถามของการวิจัยได้ตามที่กาหนดไว้  ซึ่งมี
วิธีการเก็บข้อมูลดังต่อไปนี้ 
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 2.1  การเก็บรวบรวมข้อมูล   จากเอกสาร  
เป็นข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยหรือที่มีการศึกษาไว้ในประเด็นที่
เกี่ยวกับสหกรณ์เคหสถาน การเงินและบัญชี การ
วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยค้นคว้าเอกสาร
ทั้งท่ีเป็นเอกสารปฐมภูมิหรือทุติยภูมิ  

 2.2  การเก็บข้อมูลจากภาคสนาม เป็น
ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากพ้ืนที่ที่ท าการศึกษาวิจัย 
โดยวิธีการส ารวจเบื้องต้น (Basic Survey) การ
สัมภาษณ์ที่ไม่เป็นทางการ (Informal Interview) 
แ ล ะ ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ที่ เ ป็ น ท า ง ก า ร  ( Formal 
Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focused Group) 
โดยผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

  2.2.1 การสัมภาษณ์ที่เป็นทางการกับ
กลุ่มคณะกรรมการสหกรณ์เคหสถาน ชุมชนริมคลอง
ลาดพร้าว เป็นกลุ่มผู้ปฏิบัติ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลทั่วไป 
ตามกรอบแนวคิดการวิจัย ที่เกี่ยวกับความรู้เดิมด้าน
สหกรณ์ ด้านการเงินและบัญชี ด้านการบริหาร
จัดการ ความต้องการความรู้ที่ เกี่ยวข้องในการ
ด าเนินงานของสหกรณ ์

  2.2.2 การสนทนากลุ่ม โดยคณะวิจัย
ใช้การสนทนากลุ่มโดยนักวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การเงินและบัญชี  และคณะกรรมการสหกรณ์
เคหสถาน รวมทั้งสมาชิกสหกรณ์เคหสถาน โดยมี
ผู้เข้าร่วมกลุ่มละประมาณ 7-8 คน เพ่ือปรึกษาหารือ
และหาข้อสรุปประเด็นต่าง ๆ ของการด าเนินงาน
หรือการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีของสหกรณ์
เคหสถาน 

ผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นไปที่ “สหกรณ์เคหสถาน

บ้านมั่นคง” ของชุมชนริมคลองลาดพร้าว จ านวน 
21 สหกรณ์ ซึ่งเป็นสหกรณ์บริการ จัดตั้งขึ้นตาม
นโยบายของรัฐบาล สมาชิกสหกรณ์ มาจากคนใน
ชุมชนที่ต้องการที่อยู่อาศัย โดยเป็นการร่วมมือกัน
ท างานของหลายหน่วยงานในเชิงบูรณาการ ได้แก่ 
สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) ส านักงาน
ทรัพย์สินส่ วนพระมหากษัตริย์  กรมธนารักษ์  
สถาบันการศึกษา องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น กรม
ตรวจบัญชีสหกรณ์ กรมส่งเสริมสหกรณ์ หน่วยงาน
ภาครัฐ และภาคเอกชน ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือการแก้ไข
ปัญหาที่อยู่อาศัยของชุมชนให้มีความมั่นคงอย่าง
ยั่งยืนโดยใช้ระบบสหกรณ์บริหารจัดการชุมชน 

  
 1.  ข้อมูลพื้นฐานและความต้องการความรู้
ด้านการเงินและการบัญชีของสหกรณ์เคหสถาน 
ชุมชนริมคลองลาดพร้าว 
  สหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคงเป็นประเภท
สหกรณ์บริการ จัดตั้ งตามนโยบายของรัฐบาล 
สมาชิกสหกรณ์มาจากคนในชุมชนที่ต้องการที่อยู่
อาศัย โดยเป็นการร่วมมือกันท างานของหลาย
หน่วยงานในเชิงบูรณาการ ได้แก่ สถาบันพัฒนา
องค์กรชุมชน (พอช.) ส านักงานทรัพย์สินส่วน
พระมหากษัตริย์ กรมธนารักษ์ สถาบันการศึกษา 
องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ 
กรมส่ ง เสริมสหกรณ์  หน่ วยงานภาครั ฐ  และ
ภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือการแก้ไขปัญหาที่อยู่
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อาศัยของชุมชนให้มีความมั่นคงอย่างยั่งยืนโดยใช้
ร ะบ บ ส ห ก ร ณ์ บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ชุ ม ช น  โ ด ย มี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 

1. เพ่ือแก้ไขปัญหาชุมชนแออัดอย่างเป็นระบบ
โดยกลไกการมีส่วนร่วมในรูปแบบสหกรณ์ 

2. เพื่อสร้างองค์ความรู้และความพร้อมในการ
พัฒนาระบบการจัดการชุมชนผ่านขบวนการเรียนรู้
ของชุมชนและท้องถิ่น 

3. เพ่ือพัฒนาสภาพของชุมชนและที่อยู่อาศัย
ของผู้มีรายได้น้อยให้มีความมั่นคงและมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีข้ึน 

วัตถุประสงค์หลักของสหกรณ์เคหสถานบ้าน
มั่นคง คือ การบริหารจัดการเงินเพ่ือจัดหาและ
พัฒนาที่อยู่อาศัยให้ชุมชน แต่เมื่อสมาชิกได้ผ่อน
ช าระเงินกู้ค่าบ้านและที่ดินเสร็จสิ้นแล้ว สหกรณ์
เคหสถานบ้านมั่นคงยังคงมีบทบาทต่อไปในการ
ด าเนินธุรกิจตอบสนองความต้องการสมาชิก เพราะ
กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนยังคงมีอยู่สหกรณ์จึงควร
เป็นศูนย์กลางของชุมชนในการด าเนินกิจกรรมด้าน
สังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และด้าน
สาธารณสุข และเพ่ือให้กิจกรรมด้านต่าง ๆ ของ
สหกรณ์สามารถด าเนินการได้อย่างยั่งยืน สหกรณ์
จ าเป็นต้องมีธุรกิจที่เลี้ยงตัวเองได้และหลากหลาย 
ทั้งด้านบริการทางการเงิน ส่งเสริมการออม การ
บริการซ่อมแซมที่พักอาศัยบริการก าจัดขยะ การ
จัดหาสินค้าที่จ าเป็นมาจ าหน่ายให้กับสมาชิกในราคา
ยุติธรรม การสนับสนุนส่งเสริมอาชีพของ สมาชิก 
การหาตลาดส าหรับสินค้าที่ผลิตโดยสมาชิก รวบรวม

ผลผลิตของสมาชิกไปจ าหน่าย เป็นต้น รวมถึงการให้
ความรู้ด้านการสหกรณ์ การให้การศึกษาอบรมเพ่ือ
ประกอบอาชีพ ซึ่งจะส่งผลให้สมาชิกอยู่ดีกินดี มี
ความรู้ พึ่งตนเองได้ ท่ามกลางสิ่งแวดล้อมที่ดี 

2.  ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการด้าน
การเงินและการบัญชีของสหกรณ์เคหสถาน ชุมชน
ริมคลองลาดพร้าว  

2.1  เจ้าหน้าที่สหกรณ์ เคหสถานขาด
ความรู้ด้านสหกรณ์ บทบาทหน้าที่ของตน และ
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับระบบบัญชีเบื้องต้น 

2.2  สหกรณ์ เ คหสถานส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ม่
สามารถจัดท าบัญชีได้เอง ไม่มีเจ้าหน้าที่บัญชีในการ
จัดท าบัญชีเนื่องจากมีงบประมาณไม่เพียงพอในการ
จัดจ้าง ต้องอาศัยบุคลากรภาครัฐช่วยเหลือจัดท า
บัญชีให้ หรือการสนับสนุนของหน่วยงานภาครัฐหรือ
ภาคเอกชน ในการให้ค าปรึกษาและการช่วยเหลือ 

3.  คณะกรรมการสหกรณ์มีหลากหลายอาชีพ
ที่แตกต่างกันและมีเวลาจ ากัดเพราะต้องใช้เวลา
ส่วนใหญ่ในการประกอบอาชีพหาเงินเสี้ยงตนเอง
และครอบครัว ไม่มีรายได้ประจ า ส่งผลให้ไม่มีเวลา
ในการศึกษาหาความรู้ในเรื่องสหกรณ์ การเงินและ
บัญชี 

 
การมีส่วนร่วมและการยอมรับของสังคมเป้าหมาย 

กลุ่ ม เป้ าหมายหรื อชุ มชนมี ส่ ว น ร่ ว ม ใน
กระบวนการวิจัย ซึ่ งสามารถสรุปประเด็นเป็น
รูปแบบการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสหกรณ์
เคหสถาน  ไว้ 7 ด้าน เพ่ือให้สหกรณ์เคหสถาน 
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ประสบความส าเร็จในการด าเนินงานด้านการเงิน
และบัญชี  อันจะน าไปสู่การยอมรับของสั งคม
เป้าหมาย  ประประกอบด้วย 1) ร่วมให้ข้อมูล 2) 
ร่วมวางแผน 3) ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 4) ร่วม

ลงมือท า 5) ร่วมรับผลประโยชน์ 6) ร่วมรับผิดชอบ 
และ 7) ร่วมติดตามและแก้ไข โดยสามารถสรุปได้
ดังนี้ 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 รูปแบบการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสหกรณ์เคหสถาน 
 
 
กระบวนการที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น  
 กระบวนการที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น
ในโครงการวิจัยนี้ประกอบด้วย กระบวนการรับฟัง
ความคิดเห็นเพ่ือค้นหาความต้องการของชุมชน 
กระบวนการวางแผนและเก็บรวบรวมข้อมูลร่วมกัน 
กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล และกระบวนการคืน
ข้อมูลและถอดบทเรียนร่วมกัน โดยมีรายละเอียดแต่
ละกระบวนการดังนี้ 

 1. การหาโจทย์วิจัยจากชุมชน การวิจัยครั้งนี้
เริ่มต้นจาก กระบวนการรับฟังความคิดเห็น เพ่ือ
ค้นหาปัญหาและความต้องการของชุมชน เพ่ือน ามา
สู่โจทย์วิจัยร่วมกัน  โดยในกระบวนการนี้เป็นการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกันระหว่างนักวิจัยและ
คณะกรรมการสหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคง ชุมชนริม
คลองลาดพร้าว ซึ่งได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแลก 
เปลี่ยนประสบการณ์ สถานการณ์ และปัญหาการ

7) ร่วมติดตามและแก้ไข 

6) ร่วมรับผิดชอบ 

5) ร่วมรับผลประโยชน์ 

4) ร่วมลงมือท า 

3) ร่วมแลกเปลี่ยนความคดิเห็น 

2) ร่วมวางแผน 

1) ร่วมให้ข้อมูล 

การมีส่วนร่วม 
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ด าเนินงานของสหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคง จากการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกันพบว่า ปัญหาส าคัญใน
การด าเนินการของสหกรณ์ฯ คือ ปัญหาด้านการ
บริหารจัดการ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ด้านการจัดการ
การเงินและบัญชี การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การ
บริหารงบประมาณ การบริหารทั่วไป จึงน ามาสู่การ
สรุปประเด็นปัญหาหรือโจทย์ของงานวิจัย คือ 

สหกรณ์ ฯ  จะขั บ เ คลื่ อน ไป ได้ อย่ า งต่ อ เนื่ อ ง 
จ าเป็นต้องมีรูปแบบการบริหารจัดการที่เหมาะสม
อย่างไร จะต้องมีบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจด้าน
การ เ งิ นและบัญชี  ดั งนั้ น  จึ ง เ กิ ดกา ร พัฒนา
โครงการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะด้านการเงินและ
บัญชีโดยใช้นวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
ส าหรับสหกรณ์เคหสถาน ชุมชนริมคลองลาดพร้าว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 การประชุมเชิงปฏิบัติการค้นหาปัญหาและความต้องการจากชุมชน 
 
 2. การส ารวจข้อมูล/ความรู้ดั้ ง เดิมด้าน
การเงินและบัญชีของคณะกรรมการสหกรณ์
เคหสถาน ส าหรับกระบวนการนี้ นักวิจัยได้ร่วมกับ
คณะกรรมการสหกรณ์เคหสถานในการวางแผนการ
ด าเนินโครงการและการเก็บรวบรวมข้อมูล ระหว่าง
เดือน มกราคม 2561 – เมษายน 2561 ท าการ
รวบรวมข้อมูล พ้ืนฐานผู้ เ กี่ ยวข้องกับสหกรณ์
เคหสถานในชุมชน ศึกษาสภาพการบริหารจัดการ
ของสหกรณ์เคหสถานฯ เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบ
สัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่มย่อย  

 3.  จั ด เ วที แ ลก เปลี่ ย น เ รี ยน รู้ ด้ า น ก า ร
ด าเนินงานของสหกรณ์เคหสถาน ในระหว่างเดือน 
พฤษภาคม 2561 – สิงหาคม 2561 คณะผู้วิจัยได้
จัดการสัมมนากลุ่มตัวแทน/ศึกษาร่วมกับชุมชน 
ด าเนินการเก็บข้อมูล/ประชุมกลุ่ม ก าหนดแนวทาง
และเลือกนวัตกรรมสื่อเพ่ือการเรียนรู้ด้านการเงิน
และบัญชีที่เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการ
ของคณะกรรมการสหกรณ์เคหสถาน 
 4. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล 

คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจาก 
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การรวบรวมข้อมูล มีล าดับดังนี้ 
4.1  จากการศึกษาเอกสารการเก็บข้อมูล

ภาคสนามด้วยวิธีการสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม 
น ามาท าการวิเคราะห์ สรุป และอภิปรายผล โดยจับ
ประเด็นหลักของเรื่อง (Traits) และจ าแนกเหตุการณ์
หลักด้วยการแยกเป็นประเด็น ตามวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย หลงัจากนั้น จะน าเสนอรายงานแบบ
พรรณนาเชิงวิเคราะห์ (Analytical Description) 

4.2  ก า ร ส รุ ป ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์  
(Discussion and Conclusion) โดยน าข้อมูลที่ได้
ทั้งจากแบบสัมภาษณ์ และการจัดสนทนากลุ่มมา
วิเคราะห์เ พ่ือสรุปผล จากนั้นน าไปให้ที่ปรึกษา
งานวิจัยตรวจสอบ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ ไขให้
เหมาะสม เพ่ือเสนอเป็น นวัตกรรมสื่อด้านการเงิน
และบัญชีส าหรับสหกรณ์เคหสถานชุมชนริมคลอง
ลาดพร้าว  

โดยน าผลที่ได้จากการวิเคราะห์สังเคราะห์
และออกแบบให้คณะผู้วิจัยที่เกี่ยวข้องออกแบบ
ต้นแบบ นวัตกรรมสื่อด้านการเงินและบัญชีส าหรับ
สหกรณ์เคหสถานชุมชนริมคลองลาดพร้าว และน า
นวัตกรรมสื่อด้านการเงินและบัญชีให้ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านสื่อ และผู้ เชี่ยวชาญด้านการเงินและบัญชี
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและการออกแบบ 
เพ่ือน าผลที่ได้กลับคืนข้อมูลให้กับตัวอย่างอีกครั้ง
เพ่ือเป็นการถอดบทเรียนร่วมกันและให้ตรงกับความ

ต้องการและสามารถให้น า ไปใช้ ได้ อย่ า ง เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 5.  การพัฒนานวัตกรรมสื่อด้านการเงินและ
บัญชี 

เป้าหมายของนวัตกรรม : เพ่ือต้องการให้
คณะกรรมการสหกรณ์เคหสถาน มีความรู้ความ
เข้าใจในแนวการทางปฏิบัติงานการเงินและบัญชี 
เพ่ือใช้ในการตรวจสอบกระบวนการท างานในทุก
ขั้นตอน ทั้งเส้นทางการท างานและการใช้เอกสาร
ประกอบการท างานด้านการเงินและบัญชี  

คณะผู้วิจัย ได้น าความรู้และแนวปฏิบัติงาน
ด้านการเงินและบัญชี จากคู่มือการท าบัญชีส าหรับ
สหกรณ์เคหสถานของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ถอด
ความรู้ออกมาเป็นนวัตกรรมสื่อด้านการเงินและ
บัญชี 

6.  เวทีคืนข้อมูลให้ชุมชน  
เมื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลเรียบร้อยแล้ว 

คณะนักวิจัยได้จัดกระบวนการคืนข้อมูลและถอด
บทเรียนร่วมกันกับคณะกรรมการสหกรณ์เคหสถาน 
โดยในการประชุมได้จัดกระบวนการกระตุ้นแนวคิด
และแนวทางการแก้ไขปัญหาภายในชุมชนเป็นล าดับ
แรก หลังจากนั้นได้น าเสนอต้นแบบนวัตกรรมสื่อ
ด้านการเงินและบัญชี ส าหรับสหกรณ์เคหสถานให้
รับทราบในแต่ละประเด็น เพ่ือให้ตรงกับความ
ต้องการและหาแนวทางการน าไปใช้ 

 
  
 
 



วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ 
92 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 3 นวัตกรรมสื่อเรื่อง วิธีการปฏิบัติทางบัญชีเกี่ยวกับธุรกิจสินเชื่อ 
  
สรุปและอภิปรายผล  

1. ข้อมูลพ้ืนฐานปัญหาและอุปสรรคในการ
จัดการด้านการเงินและการบัญชีของสหกรณ์
เคหสถานฯ พบว่า 

    1.1  เจ้าหน้าที่สหกรณ์ เคหสถานขาด
ความรู้ด้านสหกรณ์ บทบาทหน้าที่ของตน และ
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับระบบบัญชีเบื้องต้น  

  1.2  สหกรณ์ เ คหสถานส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ม่
สามารถจัดท าบัญชีได้เอง ไม่มีเจ้าหน้าที่บัญชีในการ
จัดท าบัญชีเนื่องจากมีงบประมาณไม่เพียงพอในการ
จัดจ้าง ต้องอาศัยบุคลากรภาครัฐช่วยเหลือจัดท า
บัญชีให้ หรือการสนับสนุนของหน่วยงานภาครัฐหรือ
ภาคเอกชน ในการให้ค าปรึกษาและการช่วยเหลือ 

 1.3  คณะกรรมการสหกรณ์มีหลากหลาย
อาชีพที่แตกต่างกันและมีเวลาจ ากัดเพราะต้องใช้
เวลาส่วนใหญ่ในการประกอบอาชีพหาเงินเสี้ยง
ตนเองและครอบครัว ไม่มีรายได้ประจ า ส่งผลให้ไม่มี
เวลาในการศึกษาหาความรู้ในเรื่องสหกรณ์ การเงิน
และบัญชี 
 2.  สหกรณ์เคหสถาน จะต้องมีรูปแบบการ
จัดท าบัญชีที่ดี และสามารถสื่อให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง
เข้าใจได้ โดยได้มีการจัดท าบัญชีและจัดทางบการเงิน
ตามหลักการของแม่บทการบัญชีคือ ข้อมูลที่น าเสนอ
ต้องเป็นข้อมูลที่สามารถเข้าใจได้ เกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจ ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือ และสามารถ
เปรียบเทียบกันได้ 
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 ทั้งนี้ เจ้าหน้าที่การเงิน เจ้าหน้าที่บัญชี จะต้อง
เป็นผู้ที่มีความรู้ด้านการเงินและบัญชีโดยตรง ซึ่งอาจ
ไม่จ าเป็นต้องเป็นคณะกรรมการสหกรณ์เคหสถานก็
ได้อาจจัดจ้ างชั่ วคราวหรือถาวร แต่จะต้องมี
คณะกรรมการสหกรณ์เคหสถานที่มีความรู้ความ
เข้าใจในแนวทางการปฏิบัติงานด้านการเงินและ
บัญชีคอยติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้า
การเงินและบัญชี เอกสาร การปิดบัญชี  

3. ถอดบทเรียนและองค์ความรู้้มาจัดท า
นวัตกรรมสื่อด้านการเงินและบัญชี คณะผู้วิจัยจึง
ถอดองค์ความรู้มาสร้างนวัตกรรมสื่อด้านการเงิน
และบัญชี เ พ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในแนว
ทางการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีคอยติดตาม 
ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าการเงินและบัญชี 
เอกสาร การปิดบัญชี ที่สามารถเข้าใจง่าย ไม่มีความ
ซับซ้อน ตัวอักษรมีขนาดใหญ่ อ่านง่าย เข้าใจ
กระบวนการได้ทันท ี
  
อภิปรายผล 

จากการสรุปผลการวิจัยมีประเด็นปัญหาที่
น่าสนใจที่จะน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 คณะกรรมการส่วนใหญ่ไม่เข้าใจเกี่ยวกับการ
จัดท าบัญชีและงานการเงิน ไม่สามารถจัดท าบัญชีได้
เอง เนื่องจากไม่มีความรู้ด้านการบัญชีเบื้องต้น ท าให้
การบันทึกบัญชีและเอกสารล่าช้าและควบคุมได้
ค่อนข้างยาก และไม่มีเจ้าหน้าที่บัญชีในการจัดท า
บัญชีเนื่องจากมีงบประมาณไม่เพียงพอในการจัดจ้าง  
 จากข้อสรุปที่ ได้อภิปรายนั้นสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ ดาวพระศุกร์ ทองกลิ่น และคณะ 
(2558) ได้ศึกษาเรื่องโครงการการจัดการความรู้  
การจัดท าบัญชีกองทุนเมือง ชุมชนบางบัวเขต
บางเขน เพ่ือบริหารจัดการเงินกองทุนเมืองให้มี
ประสิทธิภาพ พบว่า นักบัญชีชุมชนใช้วิธีการจัดท า
บัญชีโดยการจดบันทึกการรับเงินและการจ่ายเงินใน
สมุดจดบันทึกแต่ไม่ได้จัดการเกี่ยวกับระบบเอกสาร
หรือการเชื่อมโยงตัวเลขทางการบัญชีที่เป็นระบบ 
และไม่เข้าใจเกี่ยวกับวิธีการจัดท าบัญชีด าเนินการ
วัดผลหรือการประเมินผลการปฏิบัติงาน 11) ด้าน
วิธีการ ระเบียบ แบบแผน หรือเทคนิค 
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