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บทคัดย่อ 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษา
สภาพการณ์การพัฒนาการจัดการเชิงกลยุทธ์การ
วางแผนทรัพยากรบุคคลที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนเอกชน 2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการจัดการเชิงกล
ยุทธ์การวางแผนทรัพยากรบุคคลที่ ส่ งผลต่ อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 3) เ พ่ือการ
พัฒนาการจั ดการ เชิ งกลยุทธ์ การวา งแผน
ทรัพยากรบุคคลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
เอกชน กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามัญ สังกัดส านักงานคณะกรรมส่งเสริม
การศึกษาเอกชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จ านวน 628 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้จัดการ
โรงเรียน ผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้สอน เครื่องมือ
วิจัยเป็นแบบสอบถามระดับความคิดเห็น สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถี่ (Frequency) 
ร้ อยละ(Percentage)ส่ วนเบี่ ยง เบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  ค่ า เฉลี่ ย  (Mean)  การ

                                                           
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยการจัดการและ
เทคโนโลยีอีสเทิร์น 

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร (Correlation 
Analysis)  ก า ร วิ เ ค ร าะห์ ถดถอย เชิ งพหุ คูณ 
(Multiple Regression Analysis : MRA) 
 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการณ์การพัฒนาการ
จัดการเชิงกลยุทธ์การวางแผนทรัพยากรบุคคลที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนมีสาม
องค์ประกอบหลักคือการบริหารเชิงกลยุทธ์อยู่ ใน
ระดับมากมี ค่ า เฉลี่ ยรวม 4.41 การวางแผน
ทรัพยากรบุคคลการวางแผนทรัพยากรบุคคลอยู่ใน
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยรวม 4.55 และประสิทธิผล
ของโรงเรียนเอกชนอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยรวม 
4.28 มีองค์ประกอบย่อยที่มีระดับการด าเนินการใน
ระดับมากทุกด้าน ความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสาม
ด้านพบว่ามีความสัมพันธ์ ในเชิงบวก อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 แนวทางการ
พัฒนาการจัดการเชิงกลยุทธ์การวางแผนทรัพยากร
บุคคลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 
การจัดการเชิงกลยุทธ์และการวางแผนทรัพยากร
บุคคล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน
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ไปในทิศทางเดียวกัน และความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการ
จัดการเชิงกลยุทธ์การวางแผนทรัพยากรบุคคลที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน พบว่า 
ผู้ทรงคุณวุฒิทุกคนเห็นด้วยและเห็นว่ามีความ
เป็นไปได้ในการน าไปสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียน
เอกชน 
 
ค าส าคัญ: การจัดการเชิงกลยุทธ์ การวางแผน
ทรัพยากรบุคคล ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 
 
Abstract 
 The purposes of this research wereto; 1) 
To study the situation of the strategic 
development in human resource planning 
for the contribution of the private school 
effectiveness. 2) To study the relationship 
factors associated with the strategic 
development in human resource planning 
for the contribution of the private school 
effectiveness. 3) For developing the strategic 
development in human resource planning 
for the contribution of the private school 
effectiveness. The sample groups consisted 
of the 628private schools in the Northeastern 
Thailand and the informants are managers, 
principals, and teachers of the private 
school. The research tool is a 
questionnaire. Data were analyzed using, 
frequency, percentage, mean, standard 
deviation, CorrelationAnalysis, content and 

multiple regression analysis. The research 
found that; the situation of the strategic 
development in human resource planning 
for the contribution of the private school 
effectiveness has three main components 
of the strategic management was overall at a 
high level( X = 4.41). Human resource 
planning: overall at a high level ( X  = 4.55) 
and school effectiveness: overall at a high 
level ( X  = 4.28).There are elements that 
have to perform at a high level on all sides. 
The relationships of these three variables 
were found; correlated positively the level 
of statistical significance .01. Guidelines for 
the strategic development in human resource 
planning for the contributionof the private 
school effectiveness: strategic development 
and human resource planning correlated 
with the effectiveness of the school to the 
same direction. The opinions of experts 
about guidelines for the strategic 
development in human resource planning 
for the contribution of the private school 
effectiveness found that the experts all 
agree, and that there is a possibility of 
leading to the actual implementation in 
schools. 
 
Keywords: Strategic Development, Human 
Resource Planning and Private School 
Effectiveness. 
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บทน า 
 อิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตน์ ท าให้แนวคิด
ในการบริหารจั ดการทรัพยากรมนุษย์ ต้ อ ง
ปรับเปลี่ยนไปจากการบริหาร (Administration) 
มาเป็นการจัดการเชิงยุทธศาสตร์  ( Strategic 
Management) ปั จ จุ บั น ก ร ะ แ ส ข อ ง ก า ร
เปลี่ยนแปลงยุคโลกไร้พรมแดนเกิดขึ้นอย่ าง
รวดเร็ว เนื่องจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและ
การสื่อสาร (ประเวศน์ มหารัตน์สกุล, 2551)ผลจาก
การเปลี่ยนแปลงนี้ ท าให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชน ต้องมีการปรับเปลี่ยนเพ่ือสามารถท าให้
องค์กรอยู่รอดได้ (Lewis & Smith, 1994) และ
ปัจจัยของความส าเร็จ คือ คุณภาพของการศึกษา 
เพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนา
มนุษย์ การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพย่อมส่งผลต่อ
คุณภาพของทรัพยากรบุคคลและส่งผลต่อการ
พัฒนาประเทศโดยรวม สถานศึกษาภาครัฐและ
เอกชนจ านวนมากประสบปัญหาขาดแคลนครูที่มี
ความสามารถในด้านการจัดการเรียนการสอน
อย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารโรงเรียนจ านวนมาก
เรี ยกร้ อง ให้ รั ฐบาลด า เนินการแก้ ไขปัญหา 
ช่วยเหลือ ลดสภาพปัญหาความเหลื่อมล้ าด้านการ
ให้บริ การ ตลอดจนแก้ ไขปัญหาการจั ดสรร
งบประมาณ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้มีความสามารถเข้ามา
ท าหน้าที่ครู ปัญหาการขาดแคลนครูที่มีแนวโน้มสูง
มากขึ้นในทุกปี ปัญหาครูเอกชนขาดแรงจูงใจใน
การท างาน ส่งผลให้การจัดการศึกษาโรงเรียน
เอกชนเผชิญวิกฤติด้านการขาดแคลนครูที่มีความรู้
ความสามารถ (กมลวรรณ รอดจ่าย, 2553) การ
จัดการศึกษาทั่วโลกเป็นหน้าที่ ของรัฐบาล การ
จัดการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานในระดับ

เดียวกันทั่วประเทศรัฐบาลจ าเป็นต้องปรับนโยบาย 
เพ่ือแก้ไขปัญหาความไม่เท่าเทียมกันของการ
จัดสรรงบประมาณ ตลอดจนไม่สร้างความกังวล
ด้านจัดการศึกษาของเอกชนจากการใช้นโยบายที่
ไม่ชัดเจน การรับนักเรียนแต่ละปีการศึกษาใน
สัดส่วนที่สอดคล้องกับความสามารถในการบริหาร
ทั้งโรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชน การแก้ไข
ปัญหาการขาดแคลนครูการให้สิทธิประโยชน์  
สวัสดิการครูอย่างเท่าเทียม โดยไม่แบ่งแยกความ
เป็นครูรัฐบาลหรือครูเอกชน จะส่งผลให้โรงเรียน
เกิดประสิทธิภาพด้านการยกระดับคุณภาพการจัด
การศึกษา และมีความเป็นไปได้สูงในการแข่งขัน
เมื่อเปรียบเทียบในระดับนานาชาติ การจัดการ
ศึกษาของโรงเรียนเอกชนมีเป้าหมายเดียวกับ
รัฐบาล แต่ในทางปฏิบัติพบว่า โรงเรียนเอกชน
ป ร ะ ส บ ปั ญ ห า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า 
งบประมาณไม่เพียงพอ คุณภาพนักเรียนต่ ากว่า
เกณฑ์มาตรฐานและที่ส าคัญ คือ การบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคลขาดความต่อเนื่องด้านการ
วางแผนทรัพยากรบุคคล การด ารงไว้ซึ่งครูที่มี
ความสามารถในการสอนที่ส่งผลให้ประสิทธิภาพ
ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า สู ง ขึ้ น 
สภาพการณ์ดังกล่าวปรากฏทั่วไปในสถานศึกษา
เอกชน (ศูนย์ข่าวการศึกษาไทย, 2558)  
 สภาพการณ์จัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน
เผชิญปัญหารอบด้าน ทั้ งปัญหาด้านวิชาการ 
งบประมาณ การขาดแคลนทรัพยากรบุคคลที่มี
ความสามารถ ปัญหาดังกล่าวจ าเป็นต้องน ามาซึ่ง  
การวางแผนกลยุทธ์ เพ่ือบรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ การด าเนินการบริหารจัดการศึกษา  
เ พ่ือสร้ า งความมั่ น ใจ ให้ผู้ ปกครองนัก เ รี ยน 
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ความสามารถในการตอบสนองความต้องการของ
ชุมชน บทบาทการมีส่วนร่วมพัฒนาความมั่นคง
ของประเทศและที่ส าคัญ คือ การมีส่วนร่วมในการ
ผ ลิ ต ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย์ ที่ มี ค ว า ม รู้  ทั ก ษ ะ 
ความสามารถเพียงพอส าหรับการแข่งขันของ
ประเทศ และการจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน เป็น
ทางเลือกที่สามารถสนองตอบความต้องการของ
ประชาชนได้ทั่วไปให้เกิดความทั่วถึงและเท่าเทียม
การจัดการศึกษาของโรงเรียนรัฐบาล (ดวงสมร 
กลิ่นเจริญ, 2545)  
 ก า ร จั ด ก า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์  ( Strategic 
Management) คือ กระบวนการของการก าหนด
ทิศทางวัตถุประสงค์ขององค์กร ก าหนดแผนทั้งใน
ระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว และการน าไป
ปฏิบัติ ให้ เกิดผล ซึ่ งจัดท าเป็นเอกสารที่ ระบุ
วิสัยทัศน์  ภารกิจ และกลยุทธ์ต่างๆ ในการ
ด าเนินการในโรงเรียนเอกชน (Yap, TeowHiong, 
2013; Kong, Eric&Thomson, S. Bruce, 2009; 
Wheelen, Thomas L. & J. David Hunger, 
2008; Erwee, Ronel, 2007) 
 การวางแผนทรัพยากรมนุษย์  (Human 
Resource Planning) หมายถึ ง กระบวนการคิ ด 
ตัดสินใจคาดการณ์ล่วงหน้าอย่างเป็นระบบของ
ผู้บริหารโรงเรียน เกี่ยวกับการสรรหา คัดเลือก 
พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพเพียงพอต่อการ
ตอบสนองนโยบาย วัตถุประสงค์ การจัดการศึกษา
ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  (สุ ค น ธ์  ม ณี รั ต น์ ,  2555; 
Konont&Bergoc, 2010; Riger, LeBailly, & 
Gordon, 1981) 
 ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ( School 
Effectiveness) หมายถึง ผลส าเร็จของโรงเรียนที่

สามารถด าเนินงานตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
วางไว้ โดยผลิตผู้เรียนที่มีคุณภาพ ใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน ให้
ผู้ปกครองและชุมชนเกิดความพึงพอใจและยอมรับ
ทั้งนี้ เกิดจากประสิทธิภาพของผู้บริหารโรงเรียนที่
ส ามารถ ใช้ ภ าวะผู้ น า  มี วิ สั ยทั ศน์  คว ามรู้
ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหาร โน้ม
น้าวให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานให้เกิดผลตาม
เ ป้ า ห ม า ย ที่ ว า ง ไ ว้  ( Hoy &Miskel, 2001; 
Robbins, 1997; Gillham, 2000; Lezotte, 
2001; Sergiovanni, 2001)   
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพการณ์การพัฒนาการ
จัดการเชิงกลยุทธ์การวางแผนทรัพยากรบุคคลที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภท
สามัญศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2.  เ พ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจั ยที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการจัดการเชิงกลยุทธ์การ
วางแผนทรัพยากรบุคคลที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 3.  เพ่ือพัฒนาแนวการพัฒนาการจัดการ
เชิงกลยุทธ์การวางแผนทรัพยากรบุคคลที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญ
ศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
วิธีวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเป็นการวิจัย
แบบผสม (Mixed Methods Research)เกี่ยวกับ
การพัฒนาการจัดการเชิงกลยุทธ์การวางแผน



วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ 
335 

 

ทรัพยากรบุคคลที่ ส่ งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ประชากร (Population) ที่
ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยโรงเรียนเอกชน
ป ร ะ เ ภ ท ส า มั ญ ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 628 โรงเรียนเป็น
หน่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล (Unit of Analysis) 
โดยมีผู้จัดการ ผู้อ านวยการและครูโรงเรียนจ านวน 
14,531ค น  เ ป็ น ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล  ( ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการส่ ง เ ส ริ ม กา รศึ กษา เ อกชน , 
www.opec.go.th กลุ่มตัวอย่าง (Sampling) คือ 
ผู้จัดการโรงเรียน ผู้อ านวยการโรงเรียน และครู 
จ า น วนทั้ ง สิ้ น  13, 275 คน เป็ น ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล
ประกอบด้วย ผู้จัดการโรงเรียน ผู้อ านวยการ
โรงเรียนและครูผู้สอน ทั้งนี้ผู้วิจัยได้การก าหนด
ขนาดกลุ่ มตั ว อย่ า ง ต ามต าร า ง  Krejcieand 
Morgan ได้ขนาดตัวอย่าง จ านวน 234 ตัวอย่าง 
(ประสพชัย พสุนนท์, 2557) โดยได้กลุ่มตัวอย่างเป็น 
ผู้จัดการโรงเรียน จ านวน 234 คน ผู้อ านวยการ
โรงเรียน จ านวน 234 คนและครูผู้สอน จ านวน 
370 คน ได้กลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 838 คน ใช้วิธีการ
สุ่มตัวอย่าง (Random Sampling) โดยวิธีสุ่มอย่าง
ง่ าย  (Simple Random Sampling) เก็บข้อมูล
ผ่านการส่งทางไปรษณีย์ แล้วโทรศัพท์ติดตาม เพ่ือ
ตรวจสอบการได้รับแบบสอบถามจากแหล่งข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยได้ข้อมูลที่
มีความสมบูรณ์ จ านวน 712 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
85ของจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด เพ่ือน าไป
วิเคราะห์ข้อมูล มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 
.80 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ สถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics)สถิติ อ้าง อิง 
(Inferential Statistics) 
 
ผลการวิจัย และอภิปรายผล 
 1. ด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์  เป็นการ
วางแผน การด าเนินการ การควบคุมในแนวทาง
เชิงกลยุทธ์ ซึ่งจะช่วยให้การบริหารเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จุดเน้นของการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ มุ่งพิจารณาในแง่ของการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ที่คิดค้นขึ้นมาต้องอาศัยพ้ืนฐานทางการ
บริหาร สอดคล้องกับผลการวิจัยของ (ขัตติยา ด้วง
ส าราญ, 2552) พบว่า กลยุทธ์การบริหารจั ด
การศึกษาประกอบด้วย การวางแผนกลยุทธ์ การ
ก าหนดทิศทางการจัดการศึกษาของโรงเรียน เพ่ือ
น าไปลงมือปฏิบัติ มีการประเมินผลการใช้แผนกล
ยุทธ์ ประเด็นค้นพบที่ส าคัญ คือ มีความสัมพันธ์ไป
ในทิศทางเดียวกันขององค์ประกอบกลยุทธ์การ
บริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน โดยเฉพาะกลยุทธ์
การบริหารงานบุคคล การส่งเสริมผลปฏิบัติงานครู 
การปรับปรุงกฎระเบียบ ข้อบังคับ การสร้าง
บรรยากาศการท างาน เป็นปัจจัยที่ส่ งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน การจัดการศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียน และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ (โชติ แย้มแสง, 2557)พบว่า กลยุทธ์การ
บริหารจัดการศึกษาโรงเรียนเป็นปัจจัยสัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลโรงเรียนด้านการบริหารงานบุคคลการ
วางแผนทรัพยากรบุคคลที่ผู้บริหารโรงเรียนเสริม
พลังอ านาจการปฏิบัติงานของครู การสร้างขวัญ
ก าลังใจ รวมถึงการจัดสรรผลประโยชน์ สวัสดิการ
แก่ครูอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับนโยบายการจัด
การศึกษาโรงเรียนเชิงประสิทธิผล ดังนั้น กลยุทธ์การ

http://www.opec.go.th/
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บริหารจัดการศึกษามีความสัมพันธ์โดยตรงต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียนด้านการวางแผนทรัพยากร
บุคคลในโรงเรียน  
 2.  ด้ านการวางแผนทรัพยากรบุคคลใน
โรงเรียน (School Human Resource Planning)
เป็นการวางแผนเพ่ือสรรหาบุคลากรที่มีความ
เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่และต าแหน่งงานเข้ามา
ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนสอดคล้องกับการวิจัยของ 
(สุคนธ์ มณีรัตน์,2554) พบว่า การวางแผนทรัพยากร
มนุษย์ในโรงเรียน ประกอบด้วยการสรรหาบุคคลเข้า
ท างานตามโครงสร้างองค์กร การวางแผนฝึกอบรม 
พัฒนาบุคลากร การประเมินผลปฏิบัติงาน รวมถึง
การให้รางวัลและสิทธิประโยชน์อ่ืน โดยพบว่า 
องค์ประกอบการวางแผนทรัพยากรบุคคล มี
ความสัมพันธ์โดยตรงกับการบริหารจัดการศึกษา
เชิงประสิทธิผล ภายใต้ปัจจัยความรู้สึกผูกพันต่อภาร
งาน ความรับผิดชอบจัดการศึกษาโรงเรียน การ
ก าหนดสมรรถนะการท างานที่ สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายการจัดการศึกษา การ
ก าหนดอัตราก าลัง ค่าตอบแทนวิธีการสรรหาบุคคล
เข้าท างาน ปัจจัยของการวางแผนทรัพยากรบุคคล
นี้  ส่ งผลต่ อประสิ ทธิ ผลการบริ หารจั ดการ
สถานศึกษา ดังนั้นกระบวนการสรรหา คัดเลือก 
พัฒนาสมรรถนะการท างาน ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของครู อันเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
บริหารจัดการสถานศึกษาเชิงประสิทธิผลและ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (จันทนา ครบแคล้ว
,2555)ซึ่งได้ท าการศึกษา เรื่องทัศนคติของครูที่มีต่อ
บทบาทในการปลูกฝังค่านิยมเชิงจริยธรรมและ
คุณธรรมให้แก่นักเรียนกรณีศึกษา โรงเรียน

ประถมศึกษา ในอ า เภอบาง เสาธง  จั งหวั ด
สมุทรปราการ ผลการศึกษา พบว่า ผลการส ารวจ
ทัศนคติของครูที่มีต่อบทบาทในการปลูกฝังค่านิยม
เชิ ง จ ริ ย ธ ร รมและคุณธรรม ให้ แก่ นั ก เ รี ยน
ประถมศึกษา พบว่า โดยภาพรวมในการปลูกฝัง
ค่านิยมเชิงจริยธรรมและคุณธรรมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และเมื่อพิจารณาในรายด้านพบว่า อยู่ใน
ระดับมากที่สุดทุกประเด็น ซึ่งสามารถเรียงล าดับ
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ประเด็นด้านพฤติกรรม 
ด้านสังคม และด้านการเรียนการสอนตามล าดับ 
 3. ด้านประสิทธิผลของโรงเรียน (School 
Effectiveness) เป็นการประเมินประสิทธิผลของ
โรงเรียนเพ่ือทราบความส าเร็จและประสิทธิผลของ
โรงเรียน ที่ได้รับการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้น โดย
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Hoy; &Miskel, 2005)
ที่พบว่า องค์การโดยทั่วไปมักมีเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์มากกว่าหนึ่งประการในประเด็น
ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล นั้ น  ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย 
(Stakeholder)มีความคาดหวั งที่ แตกต่ า งกัน
ออกไป ท าให้การตัดสินว่า องค์การใดมีประสิทธิผล
จึงมีความแตกต่างกันออกไป จึงจ าเป็นต้องมีการ
วัดประสิทธิผลองค์การในรูปแบบของเกณฑ์แบบ
พหุ เพ่ือสนองตอบต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย และผู้บริหารโรงเรียนก าหนดวิสัยทัศน์ใน
การบริหารงานที่ชัดเจน มีการด าเนินการตามพันธ
กิจ เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด สร้างแรงจูงใจใน
การท างาน เป็นทีมที่มีคุณภาพส่งเสริมครูในการ
ก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียนด้านความรู้ทักษะ
กระบวนการสมรรถนะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ (Smith, D. and 
Tomlinson, S., 1990)ที่เสนอไว้ว่า ลักษณะส าคัญ
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ของโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ ความเป็นผู้น าที่
มีประสิทธิผล และการจัดการโดยผู้บริหารระดับสูง
และกลาง ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ มีสภาพแวดล้อมเอ้ือต่อการเรียนรู้ และ
สะท้อนผลเชิงบวกในปกครองดูแลนักเรียนและ
ผลการวิจัยของ (Maden, M. and Hillman, V., 
1996) ที่พบว่า การบริหารที่มีประสิทธิผล ผู้บริหาร
มีภาวะผู้น าในการสร้างของทีมงาน มีวิสัยทัศน์ 
ก าหนดเป้าหมายอย่างรอบคอบ มีการปรับปรุง
สภาพแวดล้อมเอ้ือต่อการเรียนรู้ สร้างวัฒนธรรม
คุณภาพที่มุ่งความส าเร็จ และสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีกับผู้ปกครองและชุมชน 
 อย่างไรก็ตาม แนวการพัฒนาการจัดการเชิงกล
ยุทธ์ในการวางแผนทรัพยากรบุคคลที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญ
ศึกษาสรุปเป็นรายด้านได้ ดังนี้  
 1)  ด้านการวางแผนกลยุทธ์  ได้แก่  การ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม การศึกษาปัจจัยที่มี
ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา ทั้งใน
เชิงบวกและเชิงลบ เป็นข้อมูลในการประเมิน
สภาพของสถานศึกษาว่าเป็นอย่างไร พัฒนาไปใน
ทิศทางใด สภาพแวดล้อมมีบทบาทต่อการพัฒนา
สถานศึกษามี 2 ประเภท คือ สภาพแวดล้อม
ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน ข้อมูลที่ได้จาก
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก พิจารณา
จากโอกาสและอุปสรรคของสถานศึกษา ข้อมูลที่
ได้ จากการวิ เคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
พิจารณาจากจุดแข็งและจุดอ่อนของสถานศึกษา 
 การก าหนดเป้าหมาย ผู้บริหารต้องเข้าใจใน
ทิศทางของสถานศึกษาที่จะมุ่ งไปอย่างชัดเจน 
เป้าหมายควรก าหนดในเชิงกลยุทธ์ เช่น เพ่ือให้

โรงเรียนมีประสิทธิผล บุคลากรในโรงเรียนต้องท า
อย่างไรบ้าง แต่ละฝ่ายต้องปฏิบัติอย่างไร เพ่ือ
ส่งเสริมให้โรงเรียนมีประสิทธิผล 
 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ การควบคุมและ
ก ากับดูแลให้เป็นไปตามแผนด าเนินงาน เพ่ือให้
การปฏิบัติเป็นไปตามกลยุทธ์ที่วางไว้ 
 การประ เมินกลยุทธ์  การ พิจารณา ให้
ครอบคลุม มีความเหมาะสม มีการคัดเลือกกลยุทธ์
บนพ้ืนฐานของเหตุผล จากการวิเคราะห์การ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม เพ่ือดูโอกาสและ
ความเสี่ยง ส่วนความเป็นไปได้ คือการพิจารณา
ความเหมาะสมของกลยุทธ์ โดยค านึงถึงจุดอ่อนและ
จุดแข็ง (Weaknesses & Strength) การยอมรับ
ของหน่วยงานลุล่วงไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
โดยมีการใช้อ านาจการบริหารที่ชัดเจน มีการแบ่ง
งานหน้าที่ ขั้นตอนการบังคับบัญชาและความ
รับผิดชอบ 
 2)  ด้านการวางแผนทรัพยากรบุคคล ได้แก่   
  การคาดการณ์ กระบวนการคิดและ
ตัดสินใจวางแผนจากการรวบรวม วิเคราะห์ สรุป
ข้อมูลบุคลากร เพ่ือคาดคะเนอัตราก าลัง ความรู้ 
ความสามารถ และคุณลักษณะให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายกลยุทธ์องค์การ และส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน 
  การสรรหา กระบวนการกลั่นกรองและ
คัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติ คุณวุฒิทางการศึกษา 
มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการ
ท างาน มุ่ งตอบสนองนโยบายและรักษาไว้ซึ่ ง
ผลประโยชน์สูงสุดของโรงเรียน 
 การก าหนดแนวทางปฏิบัติด้านบุคลากร 
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เป็นการก าหนดวิธีปฏิบัติงาน ระเบียบ ข้อบังคับ 
วิถีการท างานร่วมกัน โดยมุ่งให้เกิดประสิทธิภาพ
ในงาน เพื่อบรรลุสู่ประสิทธิผลโรงเรียน 
 การพัฒนาและฝึกอบรม เป็นการรักษา
ความสมดุลระหว่างการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน
และการจัดการเรียนการสอนให้บรรลุเป้าหมาย
โรงเรียน ด้วยกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์  
 การบ ารุงรักษา บุคลากรเป็นปัจจัยที่
ส าคัญที่สุดที่สามารถท าให้องค์การอยู่รอดและอยู่
ได้นาน ความมีค่าของคนนั้น สามารถก่อให้เกิด
ผลผลิตต่อองค์การได้ และเป็นหลักประกันที่จะท า
ใ ห้ อ ง ค์ ก า ร อ ยู่ ร อ ด ป ล อ ด ภั ย แ ล ะ
เจริญก้าวหน้า  การสร้างขวัญก าลังใจแก่บุคลากร
ในสถานศึกษา ส่งเสริมให้ได้รับการพัฒนาตาม
ความเหมาะสมกับงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
บุคลากรครูทุกคนต้องการได้รับความเสมอภาค
ตามฐานะและต าแหน่งสวัสดิการและการจ่าย
ผลประโยชน์ตอบแทน 
 3)  ด้านประสิทธิผลของโรงเรียน การรวม
ประเด็นการบริหารจัดการในสถานศึกษาทั้งหมดเข้า
ด้วยกัน เพ่ือการบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนที่ตั้ง
ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ มีองค์ประกอบส าคัญ คือ 
ผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่เข้มแข็งและบริหารจัดการ
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในส่วนของ
ครู ผู้ สอน  ต้ อ ง มี ค ว าม รอบรู้  มี ทั กษะแ ล ะ
ความสามารถในด้านการจัดการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ กระบวนการบริหารจัดการ
แบบมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน เพ่ือบรรลุ
สู่เป้าหมาย ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

สรุปผลจากการวิจัย 
 1. ผู้บริหารการศึกษาทุกระดับและผู้บริหาร
โรงเรียน ควรส่งเสริมคุณภาพบุคลากรครูใน
โรงเรียน โดยการสร้างความตระหนัก ความเข้าใจ 
และสร้างพลังความเป็นครูสู่การปฏิบัติงานใน
โรงเรียนอย่างแท้จริง 
 2. ผู้บริหารโรงเรียนควรน าหลักของการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะบุคลากรทาง
การศึกษามาใช้ในกระบวนการบริหารจัดการศึกษา
ในโรงเรียน เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติงานไปในทิศทาง
เดียวกัน ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความ
มุ่งม่ันในปฏิบัติงาน เพ่ือบรรลุเป้าหมายและพัฒนา
ระบบการปฏิบัติงานให้เป็นวัฒนธรรมคุณภาพที่
ยั่งยืน 
 3. ผู้บริหารโรงเรียน ควรน าผลการวิจัยมา
บูรณาการกับการบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษา
ทั้ ง ร ะ บ บ  โ ด ย เ ริ่ ม ต้ น จ า ก ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์
สภาพแวดล้อม การก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนด
พันธกิจ ก าหนดเป้าหมาย ก าหนดกลยุทธ์ การ
จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การจัดท า
แผนปฏิบัติการ การด าเนินงานตามแผน การวัดผล
ประเมินผลและการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 4. ได้รูปแบบนวัตกรรมใหม่ในการพัฒนาการ
จัดการเชิงกลยุทธ์การวางแผนทรัพยากรบุคคลที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภท
สามัญศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือให้มี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น  
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