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บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์คือ เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์เชิงคุณภาพท่ีส่งผลกระทบต่อ
พฤติกรรมการออมเพ่ือการเกษียณอายุผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพของพนักงานในองค์กรภาคเอกชนผ่าน
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพในบริษัท ซัสโก้ จํากัด ซ่ึงมีจํานวนสมาชิก 210 คนโดยการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยจะทําการ
คัดเลือกประชากรในบริษัท ซัสโก้ จํากัด  ท่ีออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ AIA ต้ังแต่อายุ 25 ปีขึ้นไปมีจํานวน
ท้ังหมด  145 คนโดยมีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบมีจุดมุ่งหมาย หรือแบบเจาะจง (Purposive Sampling)
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี  1. การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics Analysis)  
ได้แก่ หาค่าความถ่ี (Frequency)  หาค่าร้อยละ (Percentage) หาค่าเฉล่ีย (Mean) 2. การวิเคราะห์โดยใช้
สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) ได้แก่  การทดสอบค่าไค-สแควร์ (Chi-Square Test : xଶ- Test) 
วัดค่าระดับความสัมพันธ์โดยใช้สถิติ Cramer’s Vโดยผ่านโปรแกรม SPSS 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์เชิงคุณภาพท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเพ่ือ
วัยเกษียณผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพที่มากท่ีสุด คือ อายุการทํางานมีค่าสัมประสิทธ์  Cramer’s V ท่ี 0.280  
ค่า Sig. เท่ากับ 0.000 ถัดมาจํานวนสมาชิกในครอบครัวมีค่าสัมประสิทธ์  Cramer’s V ท่ี 0.257  ค่า Sig. 
เท่ากับ 0.004 ถัดมาอายุ และสถานภาพการสมรสมีค่าสัมประสิทธ์  Cramer’s V ท่ี 0.243  ค่า Sig. เท่ากับ 
0.012 ถัดมาระดับการศึกษามีค่าสัมประสิทธ์  Cramer’s V ท่ี  0.204  ค่า Sig. เท่ากับ 0.237และ เพศมีค่าสัม
ประสิทธ์  Cramer’s V ท่ี  0187ค่า Sig. เท่ากับ 0.281  2) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจที่มีความสัมพันธ์เชิงคุณภาพท่ี
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มีผลต่อพฤติกรรมการออมเพ่ือวัยเกษียณผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพที่มากที่สุดคือรายได้เฉลี่ยต่อเดือนมีค่าสัม
ประสิทธ์  Cramer’s V ท่ี 0.369 ค่า Sig. เท่ากับ 0.000  ถัดมาผลตอบแทนของกองทุนมีค่าสัมประสิทธ์  
Cramer’s V ที่ 0.289  มีค่า Sig. เท่ากับ 0.000 และรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือนมีค่าสัมประสิทธ์  Cramer’s V ท่ี 
0.239   มีค่า Sig. เท่ากับ 0.007 

ดังน้ัน ปัจจัยเศรษฐกิจจึงมีความสัมพันธ์เชิงคุณภาพที่ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการออมเพ่ือการ
เกษียณอายุผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพมากท่ีสุด โดยมีปัจจัยรายได้เฉลี่ยต่อเดือนเป็นปัจจัยอันดับที่หน่ึง 
รองลงมาคือปัจจัยด้านผลตอบแทนของกองทุน ส่วนปัจจัยด้านบุคคล ได้แก่ อายุการทํางาน รองลงมาจํานวน
สมาชิกในครอบครัว  

 
คําสําคัญ:  การออม   พฤติกรรมการออม  กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
 
Abstract 

The purpose of this research was to study the causal factors toward quality relationship 
affecting the savings behavior for retirement through the provident fund of employees in 
private organizations through the provident fund of SUSCO Company Limited, which had 210 
members. The researcher would select the population in SUSCO Co., Ltd. that have a saving 
in AIA Provident Fund from the age of 25 years and over. There were total of 145 sampling 
which was selected the sample group with the aim or purposive sampling. The statistics used 
for data analysis are as follows: 1. Descriptive Statistics Analysis: Frequency, Percentage and 
Mean 2. Analyzed by using Inferential Statistics (Chi-Square Test :xଶ- Test) to measure the 
relationship level by using Cramer's V statistics through the SPSS program. 

The results of the study demonstrated that 1.) Personal factors that had a quality 
relationship affecting the savings behavior for retirement through the provident fund the 
highest was the working age, with the Cramer's V coefficient of 0.280, Sig value equal to 0.000. 
The number of family members had Cramer's V coefficient at 0.257. Sig value was equal to 
0.004. Next, age and marital status have a Cramer's V coefficient of 0.243. Sig value was equal 
to 0.012. Next, education level had the value of Cramer ’S V at 0.204, Sig value of 0.237, and 
last, gender with Cramer’s V value at 0187, Sig value equal to 0.281. 2.) The economic factors 
that had a quality relationship affecting the savings behavior for retirement through the 
provident fund, the most was an average monthly income with Cramer's V coefficient at 0.369, 
Sig value equal to 0.000. Next, the return of the fund had the Cramer's V coefficient of 0.289 
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with Sig. Equal to 0.000 and the average monthly expense was Cramer's V At 0.239 with a Sig 
value of 0.007.  

Therefore, economic factors that had a quality relationship affecting the savings 
behavior for retirement through the provident fund most. An average monthly income factor 
being the number one factor followed by the return of the fund, for personal factors, a quality 
relationship affecting the savings behavior for retirement through the provident fund are 
working age, followed by the number of family members. 

 
Keywords:  Savings, Saving behavior, Provident fund 
 
ท่ีมาและความสําคัญของปัญหา 

สําหรับการพัฒนาประเทศ ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ต้ังแต่ฉบับที่ 10 ถึงฉบับที่ 12  
ได้สรุปสาระสําคัญเกี่ยวกับการออม ดังน้ี ความไม่สมดุลระหว่างการออมและการลงทุนก่อให้เกิดวิกฤติ
เศรษฐกิจของประเทศ จากการศึกษาของนางสาวกันยากร เอ่ียมแบน (2558) ช้ีให้เห็นว่า   เงินออม
ภายในประเทศเป็นปัจจัยสําคัญท่ีมีผลต่ออัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ สําหรับกลุ่มประเทศที่ประสบ
ปัญหาเงินออมไม่เพียงพอต่อความต้องการลงทุนในประเทศ  เงินออมจากต่างประเทศจะเข้ามามีส่วนทดแทน
ส่วนต่างที่ขาดไป ซ่ึงในระยะยาวก่อให้เกิดความไม่มีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจในอนาคตได้ และการปรับตัวเพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร  โครงสร้างประชากรของประเทศจะเข้าสู่สังคมผู้สูงวัย (Aging 
Society)  ปี 2564 จะมีประชากรสูงวัยร้อยละ 20  และในปี 2579 จะมีสูงถึงร้อยละ 30 ในทางกลับกันคนวัย
ทํางานมีสัดส่วนลดลง ขนาดของครอบครัวเล็กลง จํานวนครอบครัวเด่ียวและอยู่คนเดียวเพ่ิมขึ้น สภาพสังคม
ของประเทศจะมีการเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตอย่างมาก ในขณะท่ีคนไทยยังมีการออมที่ตํ่า,ขาดการวาง
แผนการออม นอกจากน้ียังมีความเหลื่อมล้ําเกี่ยวกับสวัสดิการสังคม, การบริการสาธารณะและเศรษฐกิจ 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) 

ในการพัฒนาประเทศ เงินทุนเป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้เกิดความเจริญเติบโตอย่างย่ังยืนโดยท่ัวไปแหล่ง
เงินทุนที่ใช้ในการพัฒนาประเทศมาจาก 2 แหล่งสําคัญคือ (1) เงินออมภายในประเทศซ่ึงประกอบด้วยการ
ออมจากภาคธุรกิจภาคครัวเรือน ภาครัฐบาลภาครัฐวิสาหกิจและภาคสถาบันการเงิน (2) เงินทุนจาก
ต่างประเทศหรือเงินออมของภาคต่างประเทศซ่ึงประกอบด้วยเงินกู้เงินช่วยเหลือเงินลงทุนจากต่างประเทศ
และเงินอ่ืนๆ (สํานักงานเศรษฐกิจการคลังและสถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง, 2547 : 4) 

สําหรับประชาชนการออมภาคครัวเรือนน้ันจะมีความสําคัญอย่างมาก เนื่องจากการดําเนินชีวิตของ
ประชาชนจะเก่ียวข้องกับรายได้และรายจ่าย การท่ีมีเงินออมเพียงพอจะช่วยให้ประชาชนสามารถจับจ่ายใช้
สอยอย่างไม่ขาดแคลน เช่น มีชีวิตสุขสบายในยามเกษียณ, มีเงินใช้ในยามฉุกเฉินและมีมรดกสําหรับบุตรหลาน 
รวมถึงการชดเชยการเพ่ิมขึ้นของระดับราคาสินค้า (เงินเฟ้อ) เป็นต้น หากภาคครัวเรือนมีระดับการออมท่ีลดลง
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ลดลงจะทําให้ประสบกับปัญหาการขาดแคลนทางการเงินของบุคคลได้และจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต  
เช่นกรณีเงินไม่เพียงพอต่อความต้องการก็จะก่อให้เกิดหน้ีสินจากการกู้ยืม เม่ือประชาชนไม่มีความสามารถ
พอท่ีจะชําระหนี้ได้  ก็จะเป็นภาระให้กับสังคมและรัฐบาลท่ีต้องคอยให้ความช่วยเหลือ ซ่ึงจะส่งผลให้ระดับการ
ออมของประเทศลดลงตามไปด้วย (นวพร วิริยานุพงศ์, 2558) 

ดังนั้นการปรับปรุงโครงสร้างเศรษฐกิจตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติจึงให้ความสําคัญ
กับความสมดุลระหว่างการออมกับการลงทุน  โดยเร่งพัฒนาระบบการออมระยะยาวให้สอดคล้องกับการออม
ตามภาคเศรษฐกิจต่างๆ  เพ่ือสามารถกําหนดทิศทางการออมได้อย่างเหมาะสม, เพ่ิมศักยภาพและ
ประสิทธิภาพ ให้สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มท่ี รวมถึงการขยายขนาดการออมให้ครอบคลุมประชากรทั้ง
ประเทศ (อัญชลี วสุนธราภิวัฒก์ และภาพร สูทกวาทิน, 2553) ดังน้ันการพัฒนาการออมจึงเป็นสิ่งจําเป็น
สําหรับประชากรท่ีรัฐบาลจะต้องเริ่มดําเนินการ โดยเริ่มจากการขยายขนาดการออมในภาคครัวเรือนและมีการ
จัดทําแผนการเงินท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เพียงพอที่จะรองรับความไม่แน่นอนทางการเงินในอนาคต เช่นภาษี, 
เงินเฟ้อ, ค่ารักษาพยาบาล และค่าใช้จ่ายส่วนบุคคล หากบุคคลมีการจัดทําการวางแผนทางการเงินท่ีดีจะทําให้
บุคคลน้ันมีอิสรภาพทางการเงิน (กาญจนา หงษ์ทอง, 2551) จากข้อมูลสถิติ กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ (2560) 
การเติบโตของกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ มีมูลค่าทรัพย์สินสุทธิ (NAV)  สิ้นสุดไตรมาส 3 ปี 2560 อยู่ท่ี 1,059,605 
ล้านบาท เพ่ิมขึ้นจากไตรมาสท่ี 2 ปี 2560 จํานวน 39.949 ล้าน หรือ เท่ากับ 3.9%  แสดงให้เห็นว่าสมาชิกมี
การออมเพ่ิมมากขึ้น ประกอบกับการเติบโตของจํานวนสมาชิกในปี 2556 มีจํานวน 2.606 ล้านคน  และใน
ไตรมาสท่ี 3 ปี 2560 เท่ากับ 2.9 ล้านคน เพ่ิมขึ้น 0.30 ล้าน หรือ เท่ากับ 12% จะเห็นได้ว่ามีการเติบโตของ
จํานวนสมาชิก และจํานวนมูลค่าสินทรัพย์สุทธิก็เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ือง (รายงานการเติบโตของกองทุนสํารอง
เลี้ยงชีพ www.thaipvd.com/upload/PVDReport_TRI4.pdf) 

ดังนั้นกองทุนสํารองเลี้ยงชีพจึงถือว่าเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคัญท่ีจะเพ่ิมปริมาณเงินออมในระยะยาว, ทํา
ให้เงินออมมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส่งผลให้ผู้ออมมีคุณภาพชีวิตที่ม่ันคง และ มีแผนทางการเงินที่ตอบโจทย์
อิสรภาพทางการเงินในวัยเกษียณ ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการ
ออมเพื่อการเกษียณอายุผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ กรณีศึกษาพนักงานบริษัท ซัสโก้ จํากัด ที่ออมผ่านกองทุน
สํารองเลี้ยงชีพ AIA ต้ังแต่อายุ 25 ปีขึ้นไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์เชิงคุณภาพที่ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการออมเพ่ือการ
เกษียณอายุผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
 
สมมติฐานการวิจัย 

H1: ปัจจัยด้านบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
อายุการทํางาน มีผลต่อพฤติกรรมการออมด้านสัดส่วนการออม  
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H2: ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ได้แก่ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน ผลตอบแทนของกองทุน มี
ผลต่อพฤติกรรมการออมด้านสัดส่วนการออม  

 
ขอบเขตการศึกษา 

1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา ปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการออมเพื่อการเกษียณอายุผ่านกองทุน
สํารองเลี้ยงชีพ กรณีศึกษาพนักงานบริษัท ซัสโก้ จํากัด ที่ออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ AIA ต้ังแต่อายุ 25 ปี
ขึ้นไป เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ตัวแปรที่ใช้ใน
การศึกษา มีดังนี้ 

 1.1  ตัวแปรอิสระได้แก่  1) ปัจจัยด้านบุคคล คือ ลักษณะทางด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ 
อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา จํานวนสมาชิกในครอบครัว และอายุการทํางาน  2) ปัจจัยด้าน
เศรษฐกิจ ได้แก่ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน และผลตอบแทนของกองทุน  

 1.2  ตัวแปรตามได้แก่ พฤติกรรมการออมเพ่ือวัยเกษียณผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพได้แก่ 
สัดส่วนการออม 

2.  ขอบเขตด้านพื้นท่ี คือการศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาของคนทํางานภาคเอกชนบริษัท ซัสโก้ จํากัด
ท่ีพนักงานออมเงินผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ AIA ท่ีอายุเกิน 25 ปี 

3. ขอบเขตด้านเวลา เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ผล ในช่วงเดือนมีนาคม–สิงหาคม 2562 
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.  การศึกษางานวิจัยจะทําให้ทราบถึงระดับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การออมเพ่ือชีวิตหลังวัยเกษียณของคนทํางานภาคเอกชน 

2.  การศึกษางานวิจัยข้อมูลท่ีได้จะแสดงให้เห็นถึงความเหมาะสมของการสะสมเงินเข้ากองทุนสํารอง
เลี้ยงชีพของพนักงานและผลประโยชน์ท่ีพนักงานจะได้รับจากการออมเงินเพ่ือวัยเกษียณอายุ  

3.  การศึกษางานวิจัยแสดงให้เห็นว่าการออมเพ่ือวัยเกษียณอาจเป็นแนวทางช่วยส่งเสริมให้พนักงาน
มีการออมเงินไว้ใช้เม่ือวัยเกษียณอายุมากข้ึน นอกจากน้ีเป็นการเพ่ิมทางเลือกในการออมเงินเพ่ือวัย
เกษียณอายุของพนักงานในองค์กรภาครัฐและเอกชน 

4.  ผลการวิจัยนํามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพและแก้ไขปัญหา
ทางการเงินของประชากรหลังวัยเกษียณอายุ 

 
นิยามปฏิบัติการ 

1.  พฤติกรรมการออม  หมายถึงการกระทําของพนักงานที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเก็บสะสม หรือสงวน
รักษาเงินให้อยู่ในรูปของกองทุนสํารองเลี้ยงชีพโดยมีจุดมุ่งหมายที่แตกต่างกันของแต่ละคน เช่น เพ่ือใช้จ่ายใน
วัยเกษียณอายุ  เพ่ือใช้ในการลงทุน  เป็นต้น  ซ่ึงประกอบด้วย 1) จํานวนเงินออม  หมายถึง จํานวนเงินท่ี
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ลูกจ้างสถานประกอบการเอกชนขนาดใหญ่เก็บสะสมไว้ 2) ลักษณะการออมหรือรูปแบบการออม หมายถึง
วิธีการเก็บสะสมเงินออมในลักษณะที่เป็นตัวเงินด้วยวิธีการต่างๆ 3) วัตถุประสงค์ของการออม หมายถึง 
จุดมุ่งหมายในการออมหรือประโยชน์สุดท้ายท่ีจะได้รับจากการออมไว้สําหรับอนาคต 

2.  เงินสะสม คือ เงินที่หักจากเงินเดือนของพนักงานทุกเดือน ท่ีนายจ้างหักจากพนักงานก่อนที่จะ
จ่ายเงินเดือนออกไป 

3.  พฤติกรรมการใช้จ่าย หมายถึง การกระทําท่ีพนักงานนําเงินไปใช้จ่ายในด้านต่างๆ เช่น ใช้ในการ
อุปโภคบริโภค การลงทุนในสังหาริมทรัพย์หรืออสังหาริมทรัพย์ เป็นต้น 

4.  กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ หมายถึง  กองทุนท่ีนายจ้างและพนักงานร่วมกันจัดต้ังขึ้น เงินของกองทนุ
มาจากเงินที่พนักงานจ่ายส่วนหนึ่งเรียกว่า "เงินสะสม" และนายจ้างจ่ายเงินเข้าอีกส่วนหน่ึงเรียกว่า "เงินสมทบ" 
คือ นอกจากพนักงานจะมีออมเงินแล้ว นายจ้างยังช่วยจ่ายสมทบอีกทางหน่ึง และนายจ้างจะจ่ายสมทบใน
จํานวนเท่ากันหรือมากกว่าที่พนักงานจ่ายสะสมเสมอ   

5.  การวางแผนทางการเงิน หมายถึง การสร้างรูปแบบในการใช้จ่ายเงินและการเก็บออมสําหรับ
วัตถุประสงค์ในอนาคตซ่ึงสามารถคาดการณ์ได้หรือไม่สามารถคาดการณ์ได้ เพ่ือความม่ันคงสําหรับบุคคลใน
อนาคต 

6.  เงินสมทบ  คือเงินที่นายจ้างร่วมสะสมกับพนักงานโดยที่นายจ้างจะจ่ายเงินสมทบในจํานวนที่
เท่ากับเงินท่ีหักจากเงินเดือนของพนักงาน 

7.  ผลตอบแทนของกองทุน หมายถึง ผลประกอบการของกองทุนหลังหักค่าใช้จ่ายแล้ว ซ่ึงใน
การศึกษาครั้งน้ี คือ ผลตอบแทนของกองทุน AIA ท้ัง 5 กองทุน ดังนี้  
 กองทุนที่ 1  ลงทุนตราสารแห่งหนี้ 100 % 
 กองทุนที่ 2  ลงทุนตราสารแห่งหน้ี 90 % และลงทุนตราสารแห่งทุน 10 % 
 กองทุนที่ 3  ลงทุนผสมหุ้นไม่เกิน 25 % จํานวน 100 % 
 กองทุนที่ 4  ลงทุนตราสารแห่งหนี้ 50 % และลงทุนตราสารแห่งทุน 50 % 
 กองทุนที่ 5  ลงทุนตราสารแห่งทุน 50 % และลงทุนหน่วยลงทุนต่างประเทศ 50 % 
 8. ปัญหาการขาดแคลนเงินออม หมายถึง ปัญหาที่เกิดจากการใช้จ่ายของพนักงานมีมากกว่ารายได้ 
ซ่ึงทําให้พนักงานไม่สามารถที่จะมีเงินไว้เก็บออมได้     
 9.  พนักงาน หมายถึง พนักงานท่ีทํางานอยู่ในบริษัทซัสโก้ จํากัด 
 10. วัยเกษียณ หมายถึง วัยท่ีครบกําหนดอายุการทํางาน เริ่มต้ังแต่อายุ 60 ปีขึ้นไป 
 11. พนักงานภาคเอกชน  หมายถึง พนักงานบริษัทซัสโก้ท่ีออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ AIA ต้ังแต่
อายุ 25 ปีขึ้นไป 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในบริษัท ซัสโก้ จํากัด มีจํานวนท้ังหมด 210 คน โดยการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยจะทําการคัดเลือก

ประชากรในบริษัท ซัสโก้ จํากัด ท่ีออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ AIA ต้ังแต่อายุ 25 ปีขึ้นไปมีจํานวน        
145 คน เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบมีจุดมุ่งหมาย หรือแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 
เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา 
 เครื่องมือในการวิจัย คือ การใช้แบบสอบถาม โดยแบ่งคําถามเป็น 2 ประเภท คือ คําถามแบบปลาย
ปิด (Close-ended Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 
 ส่วนท่ี 1 คําถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 2 คําถามเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมท้ัง 3 ข้อ ประกอบไปด้วยรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน (Average Income) รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน (Average Expenses)  ผลตอบแทนของกองทุน (Return 
from Superannuation funds) 
 ส่วนท่ี 3 คําถามเก่ียวกับปัจจัยกําหนดการออมประกอบไปด้วยสัดส่วนเงินออม 
 ส่วนท่ี 4 ข้อเสนอแนะแบบสอบถามปลายเปิด 
 
การสร้างและการทดสอบเครื่องมือ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่เพศเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิดลักษณะ
คําถามมีคําตอบให้เลือก 2 ทาง (Dichotomous Question) เป็นข้อมูลแบบ Identification Information  
โดยใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภทนามบัญญัติ  (Nominal Scale) ส่วนอายุ  สถานภาพ  การสมรส               
ระดับการศึกษา จํานวนสมาชิกในครอบครัว และอายุการทํางาน เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิดลักษณะ
คําถามมีหลายคําตอบให้เลือก (Multichotomous Question) เป็นข้อมูลแบบ Identification Information 
โดยใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภทเรียงลําดับ (Ordinal Scale) เพ่ือตอบแบบสอบถามที่วัดเชิงปริมาณ   
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามด้านปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเพ่ือวัยเกษียณอายุ ได้แก่ รายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน และผลตอบแทนของกองทุน เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิดลักษณะคําถามมี
หลายคําตอบให้เลือก (Multichotomous Question) เป็นข้อมูลแบบ Identification โดยใช้ระดับการวัด
ข้อมูลประเภทเรียงลําดับ (Ordinal Scale) เพ่ือตอบแบบสอบถามที่วัดเชิงปริมาณ   
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับด้านปัจจัยกําหนดพฤติกรรมการออมด้านสัดส่วนการออม ได้แก่ 
สัดส่วนเงินออม คําถามแบบปลายเปิด เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิดลักษณะคําถามมีหลายคําตอบให้เลือก 
(Multichotomous Question) เป็นข้อมูลแบบ Identification โดยใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภทเรียงลําดับ 
(Ordinal Scale) เพ่ือตอบแบบสอบถามที่วัดเชิงปริมาณ  
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วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิเพ่ือช่วยสร้างความเข้าใจพ้ืนฐาน
ในการวิจัยช่วยออกแบบสอบถามตลอดจนช่วยให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ย่ิงขึ้นโดยมีแหล่งท่ีมาของข้อมูลดังนี้ 
 1. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการค้นหาข้อมูลจากเอกสาร วารสาร ที่สามารถอ้างอิงได้
ผลงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องรวมถึงแหล่งข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตเพ่ือประกอบการสร้างแบบสอบถาม 
 2.  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
จํานวน 145 ชุด แก่พนักงานบริษัทซัสโก้ จํากัด ท่ีออมผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ AIA ต้ังแต่อายุ 25 ปีขึ้นไป
และรอรับแบบสอบถามที่ทําการตอบจากกลุ่มตัวอย่างเรียบร้อยแล้วคืนด้วยตนเอง เม่ือแจกแบบสอบถามครบ
ตามจํานวนท่ีกําหนดไว้แล้วทําการตรวจสอบความถูกต้องของผู้วิจัยและพิจารณาตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามที่ได้รับคืน จากน้ันนําแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไปทําการวิเคราะห์ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์เชิงพรรณนา  (Descriptive Method) อธิบายถึงปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรม
การออมเพ่ือการเกษียณอายุผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพทั้งในภาพรวมและจําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับ
การศึกษา ฯลฯ  โดยสถิติท่ีใช้  คือ  แจกแจงความถ่ี (Frequency Distribution) ระดับค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  และนําเสนอข้อมูลด้วยตารางแบบร้อยละ (Percentage) ประกอบคําอธิบาย
วิเคราะห์รูปแบบการออมโดยหาร้อยละของรูปแบบการออม 

การวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ของปัจจัยท่ี
กําหนดจะส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการออม โดยสถิติท่ีใช้  คือการทดสอบค่าไค-สแควร์ (Chi-Square Test : 
ܺଶ- Test)  ใช้ในการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 ตัว และทดสอบขนาดความสัมพันธ์ต่อไปโดยใช้
สถิติ Cramer’s V ใช้วัดระดับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

และมีสมมุติฐานดังน้ี 
สมมุติฐานที่ 1 ปัจจัยด้านบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา จํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว อายุการทํางาน มีผลต่อพฤติกรรมการออมด้านสัดส่วนการออม  
สมมุติฐานท่ี 2 ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ได้แก่ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน และ

ผลตอบแทนของกองทุน มีผลต่อพฤติกรรมการออมด้านสัดส่วนการออม 
 
สรุปผลการศึกษา 

ผลการศึกษาจากการวิเคราะห์เชิงพรรณนา  (Descriptive Method) เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 60.70        
ส่วนใหญ่มีอายุ 25– 30 ปี มีสถานภาพสมรส มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี ส่วนมากจํานวน
สมาชิกในครอบครัวอยู่ท่ี 3-4 คน ส่วนใหญ่มีอายุการทํางาน 3-5  ปี  มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ท่ี 15,001-
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21,000 บาท มีรายจ่ายเฉล่ียต่อเดือนอยู่ที่ 5,001-10,000 บาท สมาชิกส่วนใหญ่มีผลตอบแทนของกองทุนอยู่
ท่ี 1% - 5%  

 
ตารางท่ี 1.1 ผลการศึกษาจากการการวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) 
 

 ตัวแปรตาม 

Cramer's V ܺଶ ตัวแปรต้น พฤติกรรมการออมเพ่ือวัยเกษียณผ่าน 

  สัดส่วนเงินออม 

ปัจจัยด้านบุคคล        

เพศ � 0.187 5.064 
อายุ � 0.243 25.629 
สถานภาพการสมรส � 0.243 25.680 
ระดับการศึกษา � 0.204 24.118 
จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว � 0.257 28.770 

อายุการทํางาน  0.280 45.488 
ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ       

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน � 0.369 59.138 
รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน � 0.239 33.000 
ผลตอบแทนของกองทุน � 0.289 48.515 
        

   
หมายเหตุ  � หมายความว่า สอดคล้องกับสมมติฐานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
             �� หมายความว่า ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางสรุปได้ว่าปัจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออมมากท่ีสุด โดยรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือนมีค่า Cramer's V= 0.369, ค่า Chi-square= 59.138 รองลงมาผลตอบแทนของกองทุนมีค่า Cramer's 
V= 0.289, ค่า Chi-square= 48.515 รองลงมาจะเป็นปัจจัยด้านบุคคล โดยอายุการทํางานมีค่า Cramer's 
V=0.280,  ค่า Chi-square= 45.488 รองลงมาจํานวนสมาชิกในครอบครัวค่า Cramer's V= 0.257, ค่า Chi-
square= 28.770   
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการออมเพื่อวัยเกษียณผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพและ

ปัจจัยเศรษฐกิจกับพฤติกรรมการออมเพ่ือวัยเกษียณผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ตารางท่ี 1.1 สามารถอธิบาย 
การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์เชิงคุณภาพท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการออมเพื่อการเกษียณอายุผ่าน
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ดังน้ี อายุ สถานภาพการสมรส จํานวนสมาชิกในครอบครัว และอายุการทํางาน มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออมเพ่ือวัยเกษียณผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ        
ศิริอรุณ อนันตวิรุฬห์ (2550) นอกจากน้ันพฤติกรรมการออมเพ่ือวัยเกษียณผ่านกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ยังมี
ความสัมพันธ์กับปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ รายได้ รายจ่าย ผลตอบแทน โดยรายได้เฉลี่ยต่อเดือนจะมี
ความสัมพันธ์มากท่ีสุด 

 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1.  ด้านบุคคล กลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามควรพิจารณารายได้ให้เพียงพอต่อรายจ่าย และเป้าหมายเพ่ือ
จัดสรรรายจ่ายที่จําเป็นและสัดส่วนสําหรับการออม 
 2.  ด้านข่าวสาร บริษัทควรมีประชาสัมพันธ์เรื่อง การออมเงินในรูปแบบต่าง ๆ หลังวัยเกษียณ โดย
ประชาสัมพันธ์ให้แก่พนักงานเกิดแรงจูงใจ และวางแผนในวัยเกษียณ รวมถึงการให้ความรู้แก่พนักงาน ในการ
วางแผนในอนาคต  
 
ข้อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 
 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยสํารวจเพียงอย่างเดียว ดังน้ันหากมีการศึกษาวิจัยในครั้งต่อไปควรขยาย
ขอบเขตวิจัยให้เพ่ิมมากขึ้นในครั้งต่อไปผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังน้ี 
 1.  ควรเป็นงานวิจัยในเชิงคุณภาพโดยมีการสัมภาษณ์ถึงปัญหาเชิงลึก ศึกษาด้านการออมในแต่ละ
กลุ่มเพ่ิม เป็นการเพ่ิมฐานข้อมูลให้มีความน่าเช่ือถือเพ่ิมมากขึ้น 
 2.  การวิจัยครั้งน้ีศึกษาโดยการแจกแบบสอบถามเท่าน้ัน หากมีการวิจัยในครั้งต่อไปควรนําการวิจัย
แบบสัมภาษณ์เข้ามาสนับสนุนข้อมูล ส่งผลให้ข้อมูลมีความเช่ือถือเพ่ิมมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2563     252 

   

เอกสารอ้างอิง 
 

กร  ศิริ โชควัฒนา .  (2551) .  วิ ธีบริหารเงินของเศรษฐี ท่ีคนอยากรวยต้องเรียนรู้  ( พิมพ์ครั้ งที่  1) .  
กรุงเทพมหานคร: ยูแพดอินเตอร์. 

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เอไอ เอ. (ม.ป.ป.). สืบค้นเม่ือ 13 กุมภาพันธ์ 2558, จาก http://www.aia.co.th/th/ 
business/product-and-services/retirement-services/  

กันยากร เอ่ียมแบน. (2561). การศึกษาช่องว่างการออมและการลงทุนท่ีมีผลต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
ของประเทศสมาชิกในกลุ่มอาเซียน. สืบค้นเม่ือ 18 พฤษภาคม 2561, จาก http://econ.nida.ac. 
th/index.php?option=com_content&view=article&id=3182%3A-mbe2558&catid=129% 
3Astudent-independent-study&Itemid=207&lang=th 

การเติบโตของกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ. (ม.ป.ป.). สืบค้นเม่ือ 13 กุมภาพันธ์ 2558, จาก http://www.thaipvd. 
com/upload/pvd3q57.pdf 

จุฑาธิบด์ิ ฤกษ์สันทัด. (2555). เปรียบเทียบพฤติกรรมการออมของพนักงานบริษัทเอกชนและข้าราชการในเขต
กรุงเทพมหานคร (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

ธานินทร์ ศิลป์จารุ. (2550). การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลด้วย SPSS (พิมพ์ครั้งท่ี 7). กรุงเทพมหานคร:  
วีอินเตอร์ปริ้น. 

นวพร วิริยานุพงศ์. (2558). กองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.): ความม่ันคงในชีวิต...สร้างได้ด้วยการออม. 
วารสารการเงินการคลัง, 27(85), 13-23. 

นันทกา  นันทวิสัย. (2552). การศึกษาเปรียบเทียบภาวการณ์ออมของครัวเรือนในภาคเกษตรและนอกภาค  
เกษตร (สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

ปัทมา ว่าพัฒนวงศ์, และปราโมทย์ ประสาทกุล. (2561). ประชากรไทยในอนาคต. สืบค้นเม่ือ 7 กุมภาพันธ์ 
2561, จาก http://www.ipsr.mahidol.ac.th/IPSR/AnnualConference/ConferenceII/ Article 
/Article02.htm  

วรากรณ์  สามโกเศศ. (2550). รู้จักใช้ เข้าใจเงิน (พิมพ์ครั้งที่ 2). กรุงเทพมหานคร: ธนาคารไทยพาณิชย์. 
วิภพ เลาหเธียรประธาน. (2551). การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนจาก

ต่างประเทศ (สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย. 
ศิรินุช  อินละคร. (2548). การเงินบุคคล (พิมพ์ครั้งท่ี 1). กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร์. 
ศิริอรุณ อนันตวิรุฬห์. (2550). พฤติกรรมการออมเพ่ือการเตรียมเกษียณอายุของลูกจ้างสถานประกอบการ

เอกชนขนาดใหญ่ในกรุงเทพมหานคร (สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สถาบันวิจัยประชากรและสังคม. (2557). มอนิเตอร์ประเทศไทย. [ออนไลน์] 



วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2563     253 

   

สันติยา เอกอัคร .  (2549). เศรษฐศาสตร์การจัดการ ll. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์. 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2560 กับ aging socity. (2560). สืบค้นเม่ือ 18 
พฤษภาคม 2561, จาก http://www.nesdb.go.th/ewt_news.php?nid=6974&filename=index  

อนิศา  เซ็นนันท์. (2547). เงินทองของมีค่าช่วงช้ันท่ี 4 (พิมพ์ครั้งท่ี 2). กรุงเทพมหานคร: อมรินทร์พริ้นต้ิง
แอนด์พับลิชช่ิง. 

อมรรัตน์ อภินันท์มหกลุ. (2554).  ความท้าทายและย่ังยืนของกองทุน การออมแห่งชาติ. วารสารเศรษฐศาสตร์
และนโยบายสาธารณะ 2 มศว. ISSN 1906-8522 

อัญชลี วสุนธราภิวัฒก์, และภาพร สูทกวาทิน. (2553). การศึกษาการออมและการลงทุนเพ่ือการเกษียณอายุ
ของข้าราชการท่ีเป็นสมาชิก กบข. โครงการวิจัยทุนสนับสนุนงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลกรุงเทพ.งบประมาณผลประโยชน์, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ. 

Alexander, C. (2001).  Market Model, A Guide to Financial Date Analysis.  John Wiley & Sons 
Ltd, USA. 

Finnomena. (2017). ออมกี่ เปอร์ เซนต์ของรายได้ . สืบค้นเม่ือ 14 ตุลาคม 2561,จาก https://www. 
finnomena.com/bearinvestor/how-much-savings/ 

Hamilton, J.D. (1994). Time Series Analysis, New Jersey, Princeton University Press. Retrieved 
May 18, 2561, from http://econ.nida.ac.th/index.php?option=com_content&view= 
article&id=3182%3A-mbe2558&catid=129%3Astudent-independent-study&Itemid=207 
&lang=th 

 
 


