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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์หลัก เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการออมและการกู้เงินของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพย์วังเดิม จํากัด เก็บรวบรวมข้อมูลจากการแจกแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 
ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา และพนักงานราชการของกองทัพเรือท่ีเป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์วังเดิม จํากัด 
และประจําหน่วยงานในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 389 คน วิเคราะห์ข้อมูลจากสมการถดถอย
พหุคูณ โดยผลการทดสอบสมมติฐานด้านการออมเงิน พบว่า ลําดับช้ันยศท่ีสูงขึ้น ส่งผลต่อจํานวนเงินออมใน
ทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนรายได้ประจําต่อเดือน ท่ีพักซ่ึงเป็นกรรมสิทธ์ิของ
ตนเอง และทัศนคติต่อผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์จากสหกรณ์ ส่งผลต่อจํานวนเงินออมในทิศทางเดียวกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ในขณะท่ีจํานวนเงินการจ่ายชําระหน้ีเงินกู้ต่อเดือน และทัศนคติต่อการ
บริหารงานและการประชาสัมพันธ์ของสหกรณ์ส่งผลต่อจํานวนเงินออมในทิศทางตรงกันข้ามอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ด้านการกู้เงิน พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพโสด มีจํานวนเงินกู้มากกว่าสถานภาพสมรส และ
ปัจจัยด้านทัศนคติต่อผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์จากสหกรณ์ ส่งผลต่อจํานวนเงินกู้ในทิศทางเดียวกันอย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนจํานวนบุตร ลําดับช้ันยศ และค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือน ส่งผลต่อจํานวน
เงินกู้ในทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ในขณะท่ีรายได้ประจําต่อเดือน จํานวนเงินการ
ถือหุ้นรายเดือน และทัศนคติต่อการให้บริการของสหกรณ์ ส่งผลต่อจํานวนเงินกู้ในทิศทางตรงกันข้ามอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
คําสําคัญ: ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออมเงิน  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการกู้เงิน   สหกรณ์ออมทรัพย์วังเดิม จํากัด 
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Abstract 
 The main objectives of this research was to analyze Factors affecting saving and loan 
of the members of Wangderm Savings Cooperative Limited.  Questionnaires were used to 
collect data from 389 samples. The samples were official, permanent employees and 
government employees of The Royal Thai Navy who are members of Wangderm Savings 
Cooperative Limited and working in Bangkok and its vicinity. Hypothesis testing by multiple 
regression analysis. Factors affecting money saving showed that factors high rank have 
statistically affected the amount of saving in a positive way at significance level 0. 05, 
monthly income, residence ownership and attitude towards rewards and benefits from 
cooperative have statistically affected the amount of saving in a positive way at significance 
level 0.01 while the repayment for loan per monthly and attitude towards administration 
and public relations of cooperative have statistically affected the amount of saving in a 
negative way at significance level 0.01 Factors affecting money loan showed that married 
status has more loan amount than single and attitude towards rewards and benefits from 
cooperative have  affected the amount of loan in a positive way with statistically at 
significance level 0.05, number of children, high rank and average monthly expense have 
statistically affected the amount of loan in a positive way at significance level 0.01 while the 
monthly income, amount of monthly stock and attitude towards cooperative services have 
statistically affected the amount of loan in a negative way at significance level 0.01 

 
Keywords: Factors Affecting Saving, Factors Affecting Loan, Wang derm Savings Cooperative 

 
บทนํา  
 สหกรณ์ออมทรัพย์วังเดิม จํากัด เป็นสหกรณ์ออมทรัพย์ที่สําคัญและใหญ่ท่ีสุดของกองทัพเรือท่ีมีอัตรา
ดอกเบี้ยเงินฝากถึงร้อยละ 4 และสมาชิกจะได้รับการยกเว้นภาษีเงินได้จากดอกเบ้ียเงินฝากดังกล่าวด้วย อีกทั้ง
ยังเปิดโอกาสให้กู้ยืมเงินเพ่ือบรรเทาความเดือดร้อนแก่สมาชิกและครอบครัวซ่ึงมีอัตราดอกเบ้ียที่ตํ่ากว่า
ธนาคารพาณิชย์ทั่วไป โดยอัตราดอกเบ้ียเงินกู้สามัญ มีอัตราร้อยละ 7 ซ่ึงสหกรณ์จะมีการเฉลี่ยเงินคืนจาก
ดอกเบี้ยเงินกู้ดังกล่าวรวมถึงมีสวัสดิการอ่ืน ๆ ให้กับสมาชิกด้วย ซ่ึงปัจจุบันประกอบด้วยสมาชิกท้ังสิ้น 14,758 
คน (รายงานกิจการสหกรณ์ประจําปี, 2560)  
 แม้ว่าสหกรณ์ออมทรัพย์วังเดิม จํากัด จะให้อัตราผลตอบแทนจากการออมสูงกว่าธนาคารพาณิชย์
ท่ัวไป แต่ก็ยังไม่สามารถจูงใจให้ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา และพนักงานราชการของกองทัพเรือ หันมาออมเงิน
เพ่ิมขึ้นได้ โดยจากรายงานกิจการประจําปี 2560 ของสหกรณ์ พบว่าอัตราการเพ่ิมขึ้นของเงินรับฝากออม
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ทรัพย์ปี 2560 มีสัดส่วนลดลงเหลือเพียงร้อยละ 4.72จากปีก่อนซ่ึงมีอัตราการเพิ่มขึ้นของเงินรับฝากออม
ทรัพย์ถึงร้อยละ 18.39 และยังพบว่าปี พ.ศ. 2560 สหกรณ์มีสัญญาเงินให้กู้แก่สมาชิกเพ่ิมขึ้นจากปีก่อนถึง 588 
สัญญา และส่วนใหญ่เป็นสัญญาเงินกู้สามัญ (รายงานกิจการ สหกรณ์ออมทรัพย์วังเดิม จํากัด, 2560) 
 จากสัดส่วนการออมที่ลดลง และภาระหน้ีสินของสหกรณ์ท่ีเพ่ิมขึ้นน้ัน อาจส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของ
ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา และพนักงานของกองทัพเรือ เนื่องจากการออมเงินเป็นสิ่งสําคัญในการวางแผนชีวิต
ท่ีไม่ควรมองข้าม ดังน้ันการศึกษาในครั้งน้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการออมและการกู้เงิน
รวมถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออมและการกู้เงินของสมาชิกกับสหกรณ์ด้วยเพราะหากสามารถปรับพฤติกรรมให้
สมาชิกหันมาออมเงินมากข้ึนได้น้ัน อาจส่งผลให้อัตราการกู้ยืมเงินลดลง และทําให้ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา 
และพนักงานของกองทัพเรือ มีคุณภาพชีวิตและความม่ันคงด้านการเงินท่ีดีขึ้นได้ อีกทั้งยังสามารถใช้เป็น
แนวทางในการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์วังเดิมจํากัด ให้มีความ
สอดคล้องกับความต้องการของสมาชิกด้วย 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

สําหรับงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท่ีศึกษาถึงพฤติกรรมทางการเงินของทหาร ประกอบด้วย (ดาราภรณ์     
โคสิริวิวัฒน์, 2558) ศึกษาถึงพฤติกรรมและรูปแบบการออมของข้าราชการกลาโหม สังกัดกองทัพอากาศ จาก
การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการออมของกลุ่มตัวอย่างพบว่า ลําดับช้ันยศ 
สถานภาพสมรส บุคคลในความดูแล รายได้และค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือนมีความสัมพันธ์กับสาเหตุในการตัดสินใจ
ออม ส่วนระดับการศึกษา หน้ีสิน และจํานวนเงินออมต่อเดือน ไม่มีความสัมพันธ์กับสาเหตุการตัดสินใจออม 
ส่วนด้านลักษณะการออมน้ัน ลําดับช้ันยศ ระดับการศึกษา หน้ีสิน และจํานวนเงินออมต่อเดือน  มี
ความสัมพันธ์กับลักษณะการออมในด้านของความถี่ในการออม มีเพียงปัจจัยด้านหน้ีสินที่มีความสัมพันธ์กับ
ความถี่ในการออมของกลุ่มตัวอย่าง และสําหรับวิธีการออม ปัจจัยส่วนบุคคลน้ันไม่มีความสัมพันธ์กับวิธีการ 
ในการออมของกลุ่มตัวอย่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ในขณะที่ (บัลลังก์ วัชรคุปต์, 2552) ศึกษาปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการออมและการบริโภคของข้าราชการทหารในกองบัญชาการ กองทัพภาคที่ 1 พบว่ารายได้และ
ลําดับช้ันยศ มีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกันกับการออม และจํานวนผู้ พ่ึงพิง ส่วนขนาดของครอบครัว                
มีความสัมพันธ์ตรงกันข้ามกับการออม และสําหรับด้านการบริโภค พบว่ารายได้ จํานวนผู้พ่ึงพิง ขนาดครอบครัว 
ช้ันยศ มีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกันกับการบริโภค และอายุ  มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับการ
บริโภค และผลการวิเคราะห์ภาระหนี้สินของนายทหารชั้นประทวนกับสหกรณ์ออมทรัพย์กองบัญชาการกองทัพ
ไทย จํากัด ของ (ปิญะณัช เรือนสอน, 2561) พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพโสด มีการกู้เงินมากกว่าสถานภาพอื่น ๆ อายุ 
ลําดับช้ันยศ และจํานวนหุ้นสะสมทั้งหมด ส่งผลต่อภาระหน้ีสินในทิศทางเดียวกัน แต่ระดับการศึกษาและ
เงินเดือนมีความสัมพันธ์และส่งผลต่อภาระหน้ีสินในทิศทางตรงกันข้ามอย่างมีนัยสําคัญ ในส่วนของ (Carlson, 
Britt and Goff, 2015) ศึกษาถึงปัจจัยส่งผลต่อพฤติกรรมทางการเงินของทหาร พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล อายุ
และเช้ือชาติไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติกับพฤติกรรมทางการเงินทหาร แต่ความรู้ทางการเงินท่ี
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สูงขึ้น และความวิตกกังวลลดลง มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมทางการเงินท่ีดีขึ้น ส่วนทหารท่ีมีหนี้มากขึ้นส่งผล
ต่อพฤติกรรมทางการเงินท่ีแย่ สถานภาพทหารที่แต่งงานแล้วมีพฤติกรรมทางการเงินท่ีดีกว่าทหารที่มี
สถานภาพโสด และลําดับช้ันยศมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมทางการเงิน 

 สําหรับการออมของประชาชนทั่วไปนั้น (จุฑามาส อินทเศียร, 2559) ได้ศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการ
ออมเงินของพนักงานเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผลการศึกษาพบว่า อายุ สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา และจํานวนสมาชิกในครอบครัว ไม่มีผลต่อจํานวนเงินออมของพนักงาน แต่รายได้ และการถือครอง
กรรมสิทธ์ิในบ้านและที่ดินมีผลต่อจํานวนเงินออมในทิศทางเดียวกัน ส่วนค่าใช้จ่าย จํานวนปีของประสบการณ์
ในการทํางาน และภาระหน้ีสิน มีผลต่อจํานวนเงินออมในทิศทางตรงกันข้ามอย่างมีนัยสําคัญ และสําหรับการ
ออมกับสหกรณ์น้ัน (วิภาวี มงคลบริรักษ์, 2555) ศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกต่อสหกรณ์และปัจจัยท่ีมีผล
ต่อการออมของสมาชิกต่อสหกรณ์ ออมทรัพย์กรมป่าไม้ จํากัด จากการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีเหตุผลที่ฝากเงิน
กับสหกรณ์ออมทรัพย์   กรมป่าไม้ เน่ืองจากอัตราดอกเบ้ียเป็นท่ีน่าพอใจ รองลงมาคือ ความม่ันคง ความ
ไว้วางใจ และการบริหารงานของคณะกรรมการ กลุ่มตัวอย่างมีการฝากเงินกับสถาบันการเงินอ่ืน สูงสุดเป็น
การทําประกันชีวิต โดยวัตถุประสงค์ในการออมส่วนใหญ่เพ่ือไว้ใช้จ่ายในยามชราหรือเจ็บป่วย รองลงมาเพ่ือ
เป็นมรดกให้ลูกหลาน และสําหรับการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการออมพบว่า อายุของสมาชิก ระยะเวลาการ
เข้าเป็นสมาชิก รายได้รวมเฉลี่ย และความพึงพอใจต่อสหกรณ์มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันกับการออม 
และรายจ่ายรวมเฉลี่ย หน้ีสินที่มีกับสหกรณ์มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับการออมของสมาชิก และ
สําหรับ (มนัสธิดา ศิลาโชติ, 2559) ท่ีได้ทําการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อปริมาณหน้ีสินของสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรัพย์การสื่อสารแห่งประเทศไทยนั้น พบว่า เงินออมของสมาชิกในรูปแบบหุ้นสหกรณ์มีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางตรงกันข้ามกับปริมาณหนี้สินของสมาชิก ส่วนเพศ ระยะเวลาการเป็นสมาชิก ภาระหน้ีสินในฐานะคน
ค้ําประกัน และรายได้ประจําต่อเดือน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับปริมาณหน้ีสินของสมาชิกอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ในขณะที่ระดับการศึกษา ตําแหน่งในองค์กร และจํานวนทรัพย์สินไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ ใน
ด้านของการกู้เงินนั้น (สินีนาฎ มุณีรัตนากร, 2554) ศึกษาถึงพฤติกรรมการกู้ยืมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรัพย์ กองบัญชาการกองทัพไทย พบว่า สมาชิกท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้บริการเงินกู้
ของสหกรณ์น้ันสูงสุดเป็นการกู้สามัญ โดยความถี่ในการกู้ 1-3 ครั้ง นับต้ังแต่เป็นสมาชิก มีปริมาณเงินกู้เฉลี่ย
ต่อครั้ง 500,000 บาท และมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้จ่ายในชีวิตประจําวัน โดยสาเหตุท่ีสมาชิกใช้บริการเงินกู้กับ
สหกรณ์ ส่วนใหญ่กู้เงินจากสหกรณ์เนื่องจากได้รับเงินเฉลี่ยคืน  

นอกจากปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคลต่าง ๆ แล้วยังมีปัจจัยอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อการออมและการกู้เงินด้วย 
โดย (ศิริรัตน์ ศรีพนม, 2559) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ครู
จันทบุรี จํากัด พบว่าปัจจัยด้านผลตอบแทน แรงจูงใจในการออม และลักษณะการออม ส่งผลพฤติกรรมการ
ออมในทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ในขณะ (Esenvalde, 2010) ศึกษาถึงผลกระทบของการ
ควบคุมตนเอง แรงจูงใจ ทัศนคติต่อพฤติกรรมการออม พบว่าระดับการศึกษา ระดับรายได้ และอายุมี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมการออม เม่ือรวมตัวแปรในด้านจิตวิทยา การควบคุมตนเอง 
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แรงจูงใจ และการมองในแง่ดี มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการออม ในขณะท่ีความอ่อนล้าทางอารมณ์
มีความสัมพันธ์เชิงลบกับพฤติกรรมการออม ในขณะที่ตัวแปรทางประชากรศาสตร์ไม่มีผลกระทบต่อพฤติกรรม
การออมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ และ (Asaad, 2015) ศึกษาถึงความรู้และพฤติกรรมทางการเงิน ผลการ 
ศึกษาแสดงให้เห็นว่าท้ังความรู้และความเช่ือม่ัน เป็นองค์ประกอบที่สําคัญของพฤติกรรมทางการเงิน ความรู้
ทางการเงินที่สูงขึ้นทําให้การตัดสินใจทางการเงินดีขึ้นอย่างไรก็ตาม จากการเรียนรู้ผลของการตัดสินใจทาง
การเงินในอดีตและข้อผิดพลาดอาจนําไปสู่การเรียนรู้ทางการเงินในระดับท่ีสูงขึ้นด้วย 
 
วิธีการวิจัย 
 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ใช้แบบสอบถาม(Questionnaire) เป็น
เครื่องมือในการเก็บข้อมูล โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจํานวน 389 คนระหว่างเดือนมกราคม - 
กุมภาพันธ์ 2562 จากข้าราชการ ลูกจ้างประจํา และพนักงานราชการของกองทัพเรือที่เป็นสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรัพย์วังเดิม จํากัด และประจําหน่วยงานในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงกําหนดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการ
ของ Yamane (Yamane, 1973) ณ  ระดับความเช่ือ ม่ันร้อยละ 95 โดยรูปแบบการวิเคราะห์ข้อมูล
ประกอบด้วย สถิติเชิงพรรณนา จากค่าสถิติ ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย 
(Mean) และวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออมและการกู้เงินด้วยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) การวิจัยยังมีการสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ิมเติมจํานวน 20 คน จากการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยเป็นการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal Interviews)เป็นการพูดคุยซ่ึงมี
การกําหนดประเด็นของคําถามไว้ล่วงหน้าแต่ปล่อยให้เป็นการพูดคุยอย่างง่าย ๆ และเป็นกันเอง 
 โดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) มีสมการ ประกอบด้วยตัวแปรตาม
SAVE คือจํานวนเงินฝากออมทรัพย์ และ LOAN คือจํานวนเงินกู้ส่วนตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย x1คือ 
สถานภาพและกําหนดให้STA1 คือสถานภาพโสดSTA2 คือสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่ และสถานภาพ
สมรส เป็น Reference x2 คือจํานวนบุตร x3 คือ อายุราชการของสมาชิก x4 คือลําดับช้ันยศ  x5  คือรายได้ประจํา
ต่อเดือน x6 คือค่าใช้จ่ายรวมเฉล่ียต่อเดือน x7 คือที่พักอาศัยปัจจุบัน กําหนดให้ HOME1 คือท่ีพักของส่วน
ราชการ HOME2 คือที่พักซ่ึงเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง HOME3 คือท่ีพักของครอบครัวหรือญาติและเช่าซ้ือ 
หรือเช่าเพ่ือพักอาศัย เป็น Reference x8 คือจํานวนเงินการจ่ายชําระหน้ีเงินกู้ต่อเดือน (สมการด้านการออม
เพียงด้านเดียว) x9 คือจํานวนเงินการถือหุ้นรายเดือน x10 คือทัศนคติต่อผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์จาก
สหกรณ์ x11 คือทัศนคติต่อการให้บริการของสหกรณ์และ   x12 คือทัศนคติต่อการบริหารงานและการประชาสัมพันธ์
ของสหกรณ์ 
 
ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 67.6 โดยมีสถานภาพสมรส
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 47.8 ซ่ึงส่วนใหญ่น้ันไม่มีบุตร คิดเป็นร้อยละ 50.1 ในด้านของการทํางานน้ัน พบว่า
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ส่วนใหญ่มีอายุราชการไม่เกิน 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 22.1 เฉลี่ยแล้วมีอายุราชการ 15 ปี โดยลําดับช้ันยศเป็นเรือตรี 
- เรือเอก มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 31.6 ส่วนท่ีพักอาศัยปัจจุบันน้ันเป็นท่ีพักของส่วนราชการ (แฟลต/บ้านพัก) 
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 36.0 สําหรับรายได้ประจําต่อเดือนพบว่า ส่วนใหญ่มีรายได้ประจําต่อเดือนระหว่าง 
20,001 - 30,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 38.6 โดยเฉล่ียแล้วจํานวน 23,384.35 บาทต่อเดือนและมีค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยนไม่เกิน 10,000 บาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 38.6 ระยะเวลาการเป็นสมาชิกของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่    
น้อยกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.6 และโดยเฉลี่ยแล้วมีระยะเวลาการเป็นสมาชิก11 ปี  
 พฤติกรรมการออมของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ออมเงินด้วยการถือหุ้นรายเดือนระหว่าง 1,001 - 2,000 
บาทต่อเดือนมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 49.1 และโดยเฉล่ียแล้วถือหุ้นรายเดือนจํานวน 1,810.54 บาทต่อคน 
สําหรับจํานวนเงินฝากออมทรัพย์ ส่วนใหญ่มีเงินฝากไม่เกิน 50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 56.6 โดยเฉลี่ยแล้วมี
จํานวนเงินฝากออมทรัพย์จํานวน 126,004.14 บาทต่อคน การฝากเงินกับสหกรณ์นั้นพบว่ามีการฝากเงินกับ
สหกรณ์ 1 - 5 ครั้งต่อปีคิดเป็นร้อยละ 73.0 และฝากเงินไม่เกิน 10,000 บาทต่อปีคิดเป็นร้อยละ 74.6 โดย
วัตถุประสงค์ในการออมเงินกับสหกรณ์น้ัน เป็นการออมเพื่อเงินปันผลจากการถือหุ้นและดอกเบี้ยเงินฝากออม
ทรัพย์มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 40.0 นอกจากน้ียังพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีการออมในรูปแบบอื่นนอกจากสหกรณ์ 
โดยส่วนใหญ่เป็นบัญชีเงินฝากกับสถาบันการเงินอ่ืน ส่วนพฤติกรรมการกู้เงินของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่
มีเงินกู้กับสหกรณ์ โดยเป็นการกู้เงินประเภทเงินกู้สามัญคิดเป็นร้อยละ 87.3 และมีจํานวนเงินกู้มากกว่า 
1,000,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 17.2 ซ่ึงโดยเฉลี่ยแล้วมีจํานวนเงินกู้กับสหกรณ์จํานวน 342,207.16 บาทต่อ
คน โดยจ่ายชําระหนี้เงินกู้ต่อเดือนกับสหกรณ์ ระหว่าง 5,001 - 10,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 43.9 และโดย
เฉลี่ยแล้วจ่ายชําระหน้ีเงินกู้ต่อเดือนกับสหกรณ์จํานวน 3,972.98 บาทต่อคน สําหรับวัตถุประสงค์ในการกู้เงิน
กับสหกรณ์ ส่วนใหญ่กู้เงินกับสหกรณ์เพ่ือเงินเฉลี่ยคืนจากดอกเบ้ียเงินกู้ รองลงมาเป็นการใช้จ่ายด้านที่อยู่
อาศัย และนอกจากการกู้เงินกับสหกรณ์แล้ว ยังพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีภาระหนี้สินและเงินกู้จากแห่งอ่ืนนอกจาก
สหกรณ์ด้วย ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นเงินกู้กับธนาคารพาณิชย์คิดเป็นร้อยละ 55.7 โดยภาระหนี้สินและเงินกู้จากแห่ง
อ่ืนนั้นมีจํานวนไม่เกิน 100,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 29.7 ซ่ึงเฉลี่ยแล้วมีจํานวน 123,264.89 บาทต่อคน 
 ผลการศึกษาทัศนคติต่อการดําเนินงานของสหกรณ์ ด้านผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์ พบว่า        
กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติอยู่ในระดับดี (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75) และทัศนคติด้านการให้บริการของสหกรณ์พบว่ามี
ทัศนคติอยู่ในระดับดี (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51) ส่วนทัศนคติต่อการบริหารงานและการประชาสัมพันธ์ของสหกรณ์
น้ัน พบว่า มีทัศนคติอยู่ในระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.98) 
 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออมและการกู้เงิน จากการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียร์สันไม่เกิน 0.80จึงไม่เกิดปัญหาความสัมพันธ์เชิงเส้นต่อกันของตัวแปรอิสระ 
(Multicollinearity)และเม่ือทดสอบสหสัมพันธ์ในตัวพบว่าค่า Durbin-Watson ด้านการออม เท่ากับ 2.032
และด้านการกู้เงินเท่ากับ 1.845ซ่ึงอยู่ระหว่าง 1.5 - 2.5 จึงไม่เกิดปัญหาสหสัมพันธ์ในตัว (Autocorrelation)  
 จากการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามด้านการออมเงิน พบว่าค่าสถิติ
ทดสอบ F ปรากฏค่า Sig เท่ากับ 0.000 แสดงว่ามีตัวแปรอิสระอย่างน้อย 1 ตัว ท่ีส่งผลต่อจํานวนเงินฝากออม
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ทรัพย์ของสมาชิกกับสหกรณ์ อย่างมีนัยสําคัญ ณ ระดับความเช่ือม่ันท่ีร้อยละ 99 และจาก R Square มีค่า
เท่ากับ 0.398 สามารถอธิบายได้ว่า ตัวแปรอิสระ สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของจํานวนเงินฝากออม
ทรัพย์ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์วังเดิม จํากัด ได้ร้อยละ 39.8 ส่วนที่เหลือร้อยละ 60.2 เป็นอิทธิพลจาก
ปัจจัยอ่ืน ๆ ที่ไม่ได้นํามาศึกษา และด้านการกู้เงิน จากการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัว
แปรตาม พบว่า ค่าสถิติทดสอบ F ปรากฏว่า ค่า Sig เท่ากับ 0.000 แสดงว่ามีตัวแปรอิสระอย่างน้อย 1 ตัว ท่ี
ส่งผลต่อจํานวนเงินกู้ของสมาชิกกับสหกรณ์ อย่างมีนัยสําคัญ ณ ระดับความเช่ือม่ันที่ร้อยละ 99 และจาก R 
Square มีค่าเท่ากับ 0.296 อธิบายได้ว่า ตัวแปรอิสระสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของจํานวนเงินกู้ของ
สมาชิกได้ร้อยละ 29.6 ส่วนท่ีเหลือร้อยละ 70.4 เป็นอิทธิพลจากปัจจัยอ่ืน 
 
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณปัจจัยที่ส่งผลต่อการออมและการกู้เงิน 

 

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 **  หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

ตัวแปร ด้านการออมเงิน ด้านการกู้เงิน 
 B t Sig. B t Sig. 

ค่าคงท่ี -361269.21 -3.20 0.002** -90848.83 -0.40 0.687  
STA1 8247.55 0.22 0.825 146953.80 1.99 0.048* 
STA2 30010.60 0.63 0.528 -78428.84 -0.83 0.407 
X2 9601.46 0.44 0.657 188523.71 4.47 0.000** 
X3 1841.49 1.16 0.247  10933.90 3.53 0.000** 
X4 32733.37 2.27 0.024* 95510.87 3.39 0.001** 
X5 6.70 3.43 0.001** -12.21 -3.18 0.002** 
X6 -579.66 -0.04 0.967 99168.98 3.61 0.000** 
HOME1 11670.86 0.40 0.693 -62.15 -0.00 0.999 
HOME1 60742.43 2.04 0.042* -94250.14 -1.60 0.110  
HOME3 -39455.51 -1.04 0.298  -37854.98 -0.50 0.616  
X8 -14.20 -6.00 0.000**    
X9 13.14 1.06 0.290 -78.41 -3.23 0.001** 
X10 124161.87 4.21 0.000** 137730.36 2.35 0.019* 
X11 22654.82 0.89 0.373 -187737.81 -3.77 0.000** 
X12 -86848.88 -3.94 0.000** 37688.18 0.86 0.390 N 
 R Square = 0.398 R Square = 0.296 
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 จากค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรอิสระแต่ละตัวสามารถอธิบายผลปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออม
เงินได้ดังน้ี  

ลําดับช้ันยศ ส่งผลต่อการออมในทิศทางเดียวกัน โดยลําดับช้ันยศท่ีสูงขึ้น 1 ระดับ จะมีจํานวนเงิน
ฝากออมทรัพย์เพ่ิมขึ้น 32,733.37 บาท  

รายได้ประจําต่อเดือนส่งผลต่อการออมในทิศทางเดียวกันรายได้ประจําต่อเดือนท่ีเพ่ิมขึ้น 1 บาท จะ
ส่งผลให้จํานวนเงินฝากออมทรัพย์เพ่ิมขึ้น 6.70บาท  

ผู้ที่อาศัยอยู่ในท่ีพักซ่ึงเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเองน้ัน มีจํานวนเงินฝากออมทรัพย์มากกว่า ผู้ท่ีพักอาศัย
ด้วยการเช่าซ้ือหรือเช่าเพ่ือพักอาศัย จํานวน 60,742.43 บาท  

จํานวนเงินการจ่ายชําระหนี้เงินกู้ต่อเดือนส่งผลต่อการออมในทิศทางตรงกัน โดยจ่ายชําระหน้ีเงินกู้ต่อ
เดือนกับสหกรณ์ท่ีเพ่ิมขึ้น 1 บาท จะส่งผลให้จํานวนเงินฝากออมทรัพย์ลดลง 14.20 บาท  

ทัศนคติต่อผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์จากสหกรณ์ส่งผลต่อการออมในทิศทางเดียวกันและ
ทัศนคติต่อการบริหารงานและการประชาสัมพันธ์ของสหกรณ์ส่งผลต่อการออมในทิศทางตรงกันข้าม 

สถานภาพ จํานวนบุตร อายุราชการ ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือน จํานวนเงินการถือหุ้นรายเดือน และ
ทัศนคติต่อการให้บริการของสหกรณ์ เป็นปัจจัยท่ีไม่ส่งผลต่อการออม หรือไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ 

จากค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรอิสระแต่ละตัวสามารถอธิบายผลปัจจัยท่ีส่งผลต่อการกู้เงิน
ได้ดังนี้  

ผู้ที่มีสถานภาพโสด มีจํานวนเงินกู้มากกว่าสถานภาพสมรสจํานวน 146,953.80 บาท      
จํานวนบุตร ส่งผลต่อการกู้เงินในทิศทางเดียวกัน โดยจํานวนบุตรท่ีเพ่ิมขึ้น1 คน จะส่งผลให้จํานวน

เงินกู้ของสมาชิกสหกรณ์เพ่ิมขึ้น 188,523.71บาท  
อายุราชการ ส่งผลต่อการกู้เงินในทิศทางเดียวกัน อายุราชการท่ีเพ่ิมขึ้น 1 ปี จะส่งผลให้จํานวนเงินกู้

ของสมาชิกสหกรณ์เพ่ิมขึ้น 10,933.90บาท  
ลําดับช้ันยศ ส่งผลต่อการกู้เงินในทิศทางเดียวกัน ลําดับช้ันยศที่สูงขึ้น 1 ระดับ จะส่งผลให้จํานวน

เงินกู้ของสมาชิกสหกรณ์เพ่ิมขึ้น 95,510.87บาท  
รายได้ประจําต่อเดือนส่งผลต่อการกู้เงินในทิศทางตรงกันข้ามรายได้ประจําต่อเดือนท่ีเพ่ิมขึ้น 1 บาท 

จะส่งผลให้จํานวนเงินกู้ของสมาชิกสหกรณ์ลดลง 12.21บาท   
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือน ส่งผลต่อการกู้เงินในทิศทางเดียวกัน ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือนท่ีสูงขึ้น 1 ระดับ 

จะส่งผลให้จํานวนเงินกู้ของสมาชิกสหกรณ์เพ่ิมขึ้น 9,968.98บาท  
จํานวนเงินการถือหุ้นรายเดือนส่งผลต่อการกู้เงินในทิศทางตรงกันข้าม จํานวนเงินการถือหุ้นรายเดือน

ท่ีเพ่ิมขึ้น 1 บาท จะส่งผลให้จํานวนเงินกู้ของสมาชิกสหกรณ์ลดลง 78.41บาท  
ทัศนคติต่อผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์จากสหกรณ์ส่งผลต่อการกู้เงินในทิศทางเดียวกัน และ

ทัศนคติต่อการให้บริการของสหกรณ์ ส่งผลต่อการกู้เงินในทิศทางตรงกันข้าม 
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ท่ีพักอาศัยปัจจุบัน และทัศนคติต่อการบริหารงานและการประชาสัมพันธ์ของสหกรณ์เป็นปัจจัยท่ีไม่
ส่งผลต่อการออม หรือไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
อภิปรายผล  
 จากการศึกษาพบว่า สถานภาพ และจํานวนบุตร เป็นปัจจัยที่ไม่ส่งผลต่อการออมเงินกับสหกรณ์ โดย
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ (จุฑามาส อินทเศียร, 2559) ที่พบว่าสถานภาพและสมาชิกในครอบครัว        
ไม่ส่งผลต่อการออมเงินเช่นกัน ในด้านการกู้เงิน พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพโสด มีจํานวนเงินกู้มากกว่าสถานภาพ
สมรส ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับผลการศึกษาของ (ปิญะณัช เรือนสอน, 2561) ท่ีพบว่าผู้ท่ีมีสถานภาพ
โสด มีการกู้ยืมเงินสูงกว่าสถานภาพอ่ืน ๆ และเม่ือสัมภาษณ์ข้อมูลเพ่ิมเติมในประเด็นดังกล่าวจากกลุ่มตัวอย่าง 
พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพโสด และมีการกู้เงินกับสหกรณ์นําเงินกู้ไปใช้จ่ายในด้านต่าง ๆ เช่นการลงทุนและทํา
ธุรกิจส่วนตัว การกู้เงินเพ่ือท่ีอยู่อาศัยซ้ือยานพาหนะ จ่ายชําระหน้ีจากแหล่งอ่ืนท้ังของครอบครัวและของ
ตนเอง และเพ่ือใช้จ่ายส่วนตัว โดยให้เหตุผลในการตัดสินใจกู้เงินว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพโสด สามารถตัดสินใจได้
ด้วยตนเองทําให้มีความอิสระในการใช้จ่าย และต้องการสร้างความม่ันคงให้กับชีวิตก่อนท่ีจะมีครอบครัวใน
ขณะเดียวกันผู้ท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ ท่ีมีการกู้เงินกับสหกรณ์น้ัน เพ่ือซ้ือที่อยู่อาศัย ยานพาหนะ เพ่ือการศึกษา
สําหรับบุตร และการใช้จ่ายสําหรับครอบครัว โดยเงินกู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยและยานพาหนะดังกล่าว เป็นการกู้เงิน
เม่ือครั้งมีสถานภาพโสดและจ่ายชําระหนี้มาจนปัจจุบันมียอดคงเหลือไม่มาก เน่ืองจากผู้ท่ีมีสถานภาพโสดน้ัน 
สามารถใช้ชีวิตในแบบที่ตัวเองเลือกได้มากกว่าสถานภาพอื่นมีความสามารถในการตัดสินใจและการใช้จ่ายตาม
ต้องการ หรือการลงทุนในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือผลตอบแทนในอนาคต จึงเป็นผลให้ผู้ท่ีมีสถานภาพโสดมีการกู้เงิน
ท่ีสูงกว่าสถานภาพอ่ืน ๆ ตามไปด้วย 
 ส่วนจํานวนบุตร ส่งผลต่อการกู้เงินในทิศทางเดียวกันโดยสอดคล้องกับผลการศึกษาของ (บัลลังค์       
วัชรคุปต์, 2552) ท่ีพบว่า ครอบครัวท่ีมีสมาชิกเพ่ิมขึ้นส่งผลทําให้เกิดการบริโภคเพิ่มขึ้นเช่นกัน เน่ืองจากขนาด
ของครอบครัวท่ีใหญ่ขึ้นนั้นย่อมทําให้ภาระค่าใช้จ่ายสูงขึ้นตามไปด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับการสัมภาษณ์เพ่ิมเติม ท่ี
พบว่า ผู้ที่มีเงินกู้กับสหกรณ์นําเงินกู้ไปใช้จ่ายเพ่ือการศึกษาของบุตร ไม่เพียงการศึกษาตามหลักสูตรเท่าน้ัน 
แต่ยังเพ่ือการศึกษาเพ่ิมเติมด้วยท้ังทางด้านวิชาการ และการศึกษาตามความสนใจของบุตรเพ่ือเป็น
ความสามารถพิเศษ เช่นการเรียนดนตรีและการเรียนว่ายนํ้า เป็นต้น ดังน้ัน การมีบุตรเพิ่มขึ้น ย่อมส่งผลให้
ค่าใช้จ่ายดังกล่าวสูงขึ้น และทําให้เกิดความต้องการกู้เงินมากกว่าครอบครัวที่ไม่มีบุตร หรือครอบครัวขนาด
เล็ก 
 ในด้านของการทํางานน้ันพบว่า อายุราชการ ไม่ส่งผลต่อการออมเงินกับสหกรณ์ แต่สําหรับการศึกษา
ของ (จุฑามาส อินทเศียร, 2559) น้ันพบว่า จํานวนปีหรือประสบการณ์ในการทํางานที่เพ่ิมขึ้นนั้น ส่งผลให้การ
ออมลดลงซ่ึงเป็นผลมาจากความถดถอยของสุขภาพที่ทําให้ระดับรายได้ลดลงและทําให้ความสามารถในการ
ออมเงินลดลงด้วย ด้านการกู้เงินพบว่าอายุราชการ มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับการกู้เงิน โดย
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ (ปิญะณัช เรือนสอน, 2561) ท่ีกล่าวว่า ช่วงอายุท่ีมากข้ึน มีอัตราเงินเดือนท่ี
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สูงขึ้นตามระยะเวลาในการทํางาน และก้าวสู่วัยสร้างความม่ันคงของตนเองและครอบครัว จึงเกิดภาระการใช้
จ่ายที่มากขึ้น และส่งผลทําให้การกู้เงินสูงขึ้นตามไปด้วย ซ่ึงตรงกันข้ามกับ (บัลลังค์ วัชรคุปต์, 2552) ท่ีมี
แนวคิดว่าผู้ท่ีมีอายุมากข้ึนจะให้ความสําคัญด้านสุขภาพ มีความระมัดระวังด้านการบริโภค และทําให้การใช้
จ่ายเพ่ือการบริโภคลดลง อัตราการกู้เงินจึงลดลงด้วย ส่วนลําดับชั้นยศ จากผลการศึกษาพบว่า มีความสัมพันธ์
ในทิศทางเดียวกันกับการออม เน่ืองจากลําดับช้ันยศท่ีสูงขึ้น ทําให้รายได้มากขึ้นและมีความม่ันคงในการ
ทํางานส่งผลให้สามารถออมเงินได้มากขึ้นด้วย โดยสอดคล้องกับผลการศึกษาของ บัลลังค์ วัชรคุปต์ และ 
(Carlson, Britt, and Goff, 2015) และในด้านของการกู้เงินพบว่าลําดับช้ันยศ มีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกันกับการกู้เงินเช่นกัน และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ บัลลังค์ วัชรคุปต์ และ ปิญะณัช  เรือนสอน  
ท่ีพบว่าการมีตําแหน่งหน้าที่การงานที่มีความม่ันคงและน่าเช่ือถือ ทําให้สามารถกู้เงินในจํานวนที่มากขึ้นได้
ด้วยเช่นกัน 
 รายได้ประจําต่อเดือน ส่งผลต่อการออมเงินในทิศทางเดียวกัน โดยสอดคล้องกับผลการศึกษาของ   
(บัลลังค์ วัชรคุปต์, 2552) (วิภาวี มงคลบริรักษ์, 2555) (จุฑามาส อินทเศียร, 2559) และ (Esenvalde, 2010) 
เน่ืองจากรายได้ท่ีเพ่ิมขึ้นน้ันทําให้สามารถจัดสรรเงินออมในจํานวนที่มากขึ้นได้ ส่วนในด้านของการกู้เงินนั้น 
ผลการศึกษาพบว่ารายได้ประจําต่อเดือนมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับการกู้เงิน โดยสอดคล้องกับ
แนวคิดของ (ปิญะณัช เรือนสอน, 2561) ท่ีพบว่า ผู้ท่ีมีเงินเดือนสูงขึ้นนั้น จะมีภาระหน้ีสินลดลง แต่ในส่วน
ของ (มนัสธิดา ศิลาโชติ, 2559) และ บัลลังค์วัชรคุปต์ กลับพบว่า รายได้ประจําต่อเดือนมีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกันกับการกู้เงิน เนื่องจากการมีรายได้ประจําต่อเดือนที่สูงขึ้น ทําให้สามารถกู้เงินในจํานวนที่มาก
ขึ้นได้ด้วยเช่นกัน  
 สําหรับค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือน จากการศึกษาพบว่าไม่ส่งผลต่อการออมเงินกับสหกรณ์ แต่จาก
การศึกษาของ (วิภาวี มงคลบริรักษ์, 2555) และ (จุฑามาส อินทเศียร, 2559) พบว่า ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือนมี
ความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับการออมเงิน เนื่องจากการใช้จ่ายท่ีมากขึ้นน้ันทําให้ความสามารถในการ
ออมลดลง ส่วนด้านการกู้เงินนั้น พบว่า ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือนส่งผลต่อการกู้เงินในทิศทางเดียวกัน โดย
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ (ปิญะณัช เรือนสอน, 2561) เนื่องจากภาระค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้นนั้นทําให้รายได้ไม่
เพียงพอจึงส่งผลให้มีการกู้เงินเพ่ิมขึ้น ซ่ึงหากสมาชิกมีลักษณะการออมก่อนการใช้จ่าย ค่าใช้จ่ายของแต่ละ
บุคคลจะไม่ส่งผลต่อการออมเงิน และถึงแม้จะมีการกู้เงิน แต่หากสมาชิกมีการวางแผนทางการเงิน ใช้จ่าย
อย่างพอประมาณและมีเหตุผล ย่อมส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตและความม่ันคงทางการเงินท่ีดีขึ้น 
 ท่ีพักอาศัยปัจจุบัน จากการศึกษาพบว่า ผู้ ท่ีอาศัยอยู่ในที่ พักซ่ึงเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเองน้ัน           
มีจํานวนเงินฝากออมทรัพย์มากกว่าการเช่าซ้ือ หรือเช่าเพ่ือพักอาศัย โดยสอดคล้องกับการศึกษาของ        
(จุฑามาส อินทเศียร, 2559) ท่ีพบว่า กรรมสิทธ์ิในบ้านและท่ีดิน ส่งผลต่อการออมเงินท่ีเพ่ิมขึ้น ส่วนในด้าน
ของการกู้เงินน้ัน พบว่า ท่ีพักอาศัยปัจจุบันไม่ส่งผลต่อการกู้เงินกับสหกรณ์ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เพ่ิมเติม 
พบว่า ผู้ให้สัมภาษณ์ท่ีอาศัยอยู่ในท่ีพักกรรมสิทธ์ิของตนเอง และที่พักของส่วนราชการ ให้เหตุผลในการออม
เงินว่า การไม่มีค่าใช้จ่ายเรื่องท่ีอยู่อาศัย หรือมีค่าใช้จ่ายด้านท่ีอยู่อาศัยไม่มาก ทําให้สามารถจัดสรรเงินออมได้
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มากกว่า และผู้ท่ีมีการเช่าซ้ือหรือเช่าเพ่ือพักอาศัย กล่าวถึงการกู้เงินเพ่ือที่อยู่อาศัยกับธนาคารพาณิชย์ ซ่ึงเป็น
ภาระค่าใช้จ่ายที่ทําให้ไม่สามารถออมเงินกับสหกรณ์ในจํานวนท่ีมากข้ึนได้  
 จํานวนเงินการจ่ายชําระหน้ีเงินกู้ต่อเดือน มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับการออม สอดคล้อง
กับ(วิภาวี มงคลบริรักษ์, 2555) และ (จุฑามาส อินทเศียร, 2559) ที่พบว่า ภาระหน้ีสินน้ันส่งผลให้การออม
เงินลดลง เน่ืองจากการจ่ายชําระหนี้เงินกู้น้ันถือได้ว่าเป็นรายจ่ายท่ีต้องจ่ายประจําเม่ือมีรายจ่ายเพิ่มขึ้นนั้น จึง
ทําให้ความสามารถในการออมเงินลดลง ดังน้ันสหกรณ์ควรคํานึงถึงความสามารถในการจ่ายชําระหน้ีเงินกู้ต่อ
เดือนของสมาชิก เพ่ือให้สมาชิกสามารถจัดสรรเงินออมของตนเองได้มากข้ึน 
 จํานวนเงินการถือหุ้นรายเดือน จากการศึกษาพบว่า ไม่ส่งผลต่อการออมเงินกับสหกรณ์ โดยจากการ
สัมภาษณ์เพ่ิมเติม พบว่า ผู้ให้สัมภาษณ์มีการออมกับสหกรณ์ท้ังการถือหุ้นรายเดือนและเงินฝากออมทรัพย์ 
โดยจะพิจารณาจํานวนเงินการถือหุ้นรายเดือนของตนจากรายได้และค่าใช้จ่าย เนื่องจากการถือหุ้นรายเดือน
เป็นการออมเงินโดยหักเงินเดือนของสมาชิกในแต่ละเดือน โดยจะสามารถถอนเงินดังกล่าวได้เม่ือลาออกจาก
การเป็นสมาชิกเท่านั้น ซ่ึงการฝากเงินออมทรัพย์กับสหกรณ์มีข้อจํากัดที่น้อยกว่า ท้ังนี้การออมทั้ง 2 รูปแบบ
จึงขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์และความสะดวกของแต่ละบุคคล และในด้านของการกู้เงินพบว่า จํานวนเงินการถือ
หุ้นรายเดือนส่งผลต่อการกู้เงินในทิศทางตรงกันข้าม ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับผลการศึกษาของ มนัสธิดา  
ศิลาโชติ (2559) ท่ีพบว่า สมาชิกท่ีมีจํานวนเงินออมในหุ้นท้ังหมดของสหกรณ์ในปริมาณมาก จะมีปริมาณ
หน้ีสินท่ีน้อยกว่า และจากการสัมภาษณ์เพ่ิมเติม ผู้ให้สัมภาษณ์ท่ีมีการถือหุ้นรายเดือนตามจํานวนสูงสุดท่ี
สหกรณ์กําหนดนั้น มีความต้องการกู้เงินลดลง ตลอดจนไม่มีความต้องการกู้เงินเลย ดังนั้นหากสมาชิกสามารถ
ออมเงินด้วยการถือหุ้นรายเดือนในจํานวนที่มากได้น้ัน เม่ือมีความสามารถในการออมเงิน จึงไม่มีความจําเป็น
ในการกู้เงิน หรือมีความต้องการกู้เงินท่ีลดลง 
 ปัจจัยด้านทัศนคติของสมาชิกต่อการดําเนินงานของสหกรณ์จากการศึกษาพบว่า ทัศนคติท่ีดีต่อ
ผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์ของสหกรณ์น้ันส่งผลให้อัตราการออมเพ่ิมขึ้น โดยสอดคล้องกับผลการศึกษา
ของ (ศิริรัตน์ ศรีพนม, 2559) ท่ีพบว่า สมาชิกที่มีความพึงพอใจเก่ียวกับอัตราดอกเบ้ียเงินฝาก และสิทธ์ิ
ประโยชน์ต่าง ๆ จะส่งผลให้มีพฤติกรรมการออมท่ีดีขึ้น เน่ืองจากอัตราดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนจากเงินฝาก
ประเภทต่าง ๆ น้ัน เป็นแรงจูงในการออม และในด้านของการกู้เงิน ทัศนคติท่ีดีต่อผลตอบแทนและสิทธิ
ประโยชน์ของสหกรณ์น้ัน ส่งผลต่อการกู้เงินท่ีเพ่ิมขึ้นเช่นกัน ดังนั้นเม่ือผลตอบแทนและสิทธ์ิประโยชน์ เป็น
ปัจจัยท่ีสมาชิกให้ความสําคัญ หากสมาชิกมีทัศนคติท่ีดีและเกิดความพึงพอใจต่อผลตอบแทนและสิทธิ
ประโยชน์จากสหกรณ์ ย่อมส่งผลให้สมาชิกมีการออมและกู้เงินกับสหกรณ์เพ่ิมขึ้น 
 ทัศนคติต่อการให้บริการของสหกรณ์ จากการศึกษาพบว่า ไม่ส่งผลต่อการออมเงินของสมาชิกกับ
สหกรณ์ และมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับการกู้เงิน และเม่ือสัมภาษณ์เพ่ิมเติม พบว่า ไม่ว่าสมาชิก
จะมีทัศนคติต่อการให้บริการของสหกรณ์ดีหรือไม่ดี หากสมาชิกมีความสามารถในการออมเงินท่ีมากข้ึนจาก
ปัจจัยอ่ืน ก็จะออมเงินกับสหกรณ์เพ่ิมขึ้นเน่ืองจากอัตราดอกเบ้ียเงินฝากท่ีสูงกว่าสถาบันการเงินอ่ืน ใน
ขณะเดียวกันไม่ว่าสมาชิกจะมีทัศนคติต่อการให้บริการของสหกรณ์ที่ดีหรือไม่ดี เม่ือสมาชิกมีความจําเป็นต้อง
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การเงินเพ่ือการใช้จ่าย ก็จะกู้เงินกับสหกรณ์เน่ืองจากมีอัตราการจ่ายเงินเฉลี่ยคืนจากดอกเบ้ียเงินกู้ ดังน้ัน    
แม้จะมีทัศนคติด้านการให้บริการท่ีดีต่อสหกรณ์ การออมเงินและการกู้เงินของสมาชิกกับสหกรณ์จึงไม่เพ่ิมขึ้น 
เน่ืองจากการบริการของสหกรณ์ไม่ใช่ปัจจัยหลักท่ีสมาชิกน้ันให้ความสําคัญ 
 ทัศนคติต่อการบริหารงานและการประชาสัมพันธ์ของสหกรณ์ ส่งผลให้การออมเพิ่มขึ้น ดังนั้น หาก
สหกรณ์มีการบริหารงานที่ดีและสมาชิกได้รับการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารอย่างท่ัวถึง ย่อมส่งผลให้สมาชิก
สนใจออมเงินกับสหกรณ์เพ่ิมขึ้นแต่ในด้านของการกู้เงินนั้น ทัศนคติต่อการบริหารงานและการประชาสัมพันธ์ 
เน่ืองจากผู้ท่ีต้องการกู้เงินน้ัน ให้ความสําคัญในเรื่องของความสามารถและระยะเวลาในการผ่อนชําระ 
ตลอดจนอัตราดอกเบี้ยและค่าใช้จ่ายท่ีเกี่ยวข้อง มากกว่ามุมมองด้านการบริหารงานและการประชาสัมพันธ์ 
และจากการสัมภาษณ์เพ่ิมเติมนั้น พบว่า ด้านการออมนั้น สมาชิกให้ความสําคัญในด้านการบริหารงานและ
การประชาสัมพันธ์ของสหกรณ์ เน่ืองจากหากสหกรณ์มีการบริหารงานท่ีไม่ดีและมีการประชาสัมพันธ์ไม่ท่ัวถึง 
จะส่งผลให้เกิดความเสี่ยงกับเงินฝากของสมาชิก แต่ในกรณีที่สมาชิกมีการเงินกู้กับสหกรณ์ การบริหารงาน
และการประชาสัมพันธ์ของสหกรณ์ ไม่ใช่ปัจจัยหลักท่ีสมาชิกให้ความสําคัญ โดยให้ความสําคัญกับวงเงินกู้ 
ระยะเวลาและจํานวนเงินการจ่ายชําระหนี้รายเดือน และอัตราเงินเฉลี่ยคืนท่ีจะได้รับมากกว่า 
 
ข้อเสนอแนะ  

1.  จากการศึกษาซ่ึงพบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพโสด มีจํานวนเงินกู้มากกว่าสถานภาพอ่ืน ๆ และผู้ที่มี
จํานวนบุตรที่มากกว่านั้น ก็มีจํานวนเงินกู้ท่ีสูงกว่าเช่นกัน ดังน้ันการวางแผนทางการเงินจึงเป็นสิ่งสําคัญ 
สหกรณ์ควรมีการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว เนื่องจากหากสมาชิกมีการวางแผนด้านการออม
และการใช้จ่ายของตนเองระมัดระวังในการใช้จ่าย มีการกู้เงินเม่ือจําเป็นเท่าน้ัน ย่อมส่งผลให้มีฐานะทาง
การเงินดีขึ้นได้ 

2. จากการศึกษา พบว่า นอกจากการกู้เงินกับสหกรณ์เพ่ือเงินเฉลี่ยคืนจากดอกเบ้ียเงินกู้แล้ว  
รองลงมาเป็นการกู้เงินเพ่ือการใช้จ่ายด้านที่อยู่อาศัย และการพักอาศัยในที่พักซ่ึงเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง
ส่งผลต่อการออมเงินท่ีมากขึ้น ดังน้ันเพ่ือเป็นการสนับสนุนให้สมาชิกมีท่ีพักอาศัยเป็นของตนเอง หากสหกรณ์
มีโครงการเงินกู้พิเศษเพ่ือท่ีอยู่อาศัยสําหรับสมาชิก ด้วยอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ตํ่าและคํานึงถึงความสามารถใน
การจ่ายชําระหน้ีเงินกู้ต่อเดือนด้วย ย่อมส่งผลให้สมาชิกสามารถออมเงินเพ่ิมขึ้นได้ในอนาคต 

3. การให้บริการ การบริหารงาน และการประชาสัมพันธ์ของสหกรณ์ ไม่ใช่ปัจจัยหลักท่ีสมาชิกนั้น
ให้ความสําคัญแต่ก็ไม่ควรละเลย สหกรณ์ควรให้ความสําคัญกับสมาชิก บริการด้วยใจ ให้คําแนะนําอย่างสุภาพ 
อ่อนน้อม ควรเพ่ิมช่องทางการฝากและถอนเงิน รวมไปถึงการตรวจสอบ ดอกเบ้ียเงินฝากของสมาชิก และการ
เปิดให้บริการช่วงพักกลางวัน เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่สมาชิกมากขึ้น อีกท้ังควรมีการช้ีแจงการ
บริหารงาน และการประชาสัมพันธ์ข้อมูลของสหกรณ์ให้สมาชิกทราบอย่างทั่วถึงด้วย  
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