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บทคัดย่อ 

การวิจัยเพ่ือศึกษาสมรรถนะของครูผู้สอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้จ้างงานและเพ่ือสร้าง
รูปแบบการเตรียมความพร้อมสมรรถนะของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในคณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ ในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผู้วิจัยใช้การวิจัยแบบผสานวิธีโดยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ
ด้วยการสนทนากลุ่มผู้จ้างงาน 9 คน เพ่ือศึกษาสมรรถนะของครูสอนภาษาอังกฤษตรงตามความต้องการของผู้
จ้างงาน ในประเด็น บทบาทของวิชาชีพครู สมรรถนะหลัก สมรรถนะตามบทบาทหน้าท่ี สมรรถนะเชิงเทคนิค 
และวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามการสํารวจความคิดเห็นผู้จ้างงานท้ังภาครัฐบาลและเอกชน จํานวน 
9 คน เพ่ือศืกษาหาระดับสมรรถนะตามความต้องการของผู้จ้างงาน และสํารวจความคิดเห็นของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีในคณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ปีท่ี 1-4 มหาวิทยาลัยแห่งชาติลาว จํานวน 164 
คน เพ่ือสํารวจความคิดเห็นสมรรถนะของตนเอง โดยใช้สอบถามแบบ ทําการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
คํานวณหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เปรียบเทียบเพื่อหาระดับสมรรถนะตามความ
ต้องการของผู้จ้างงาน 
  ผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้จ้างงาน การสนทนากลุ่ม
โดยผู้จ้างงาน 9 คน เห็นด้วยคิดเป็น 100% กับ 4 สมรรถนะ 1) บทบาทหน้าท่ีของครู 2) สมรรถนะหลักของ
วิชาชีพครู 3) สมรรถนะตามบทบาทหน้าที่ และ 4) สมรรถนะเชิงเทคนิค ท่ีประกอบมี 22 ตัวบ่งช้ี และ147 ข้อ
ย่อย ในการประเมินสมรรถนะเก่ียวกับบทบาทวิชาชีพครูสอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้จ้างงานมี 
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Mean รวม = 4.52 และ S.D = 0.243 สมรรถนะหลักของครูสอนภาษาอังกฤษ มี Mean รวม = 4.51 และ 
S.D =0.314  สมรรถนะตามบทบาทหน้าท่ีของครูสอนภาษาอังกฤษ มี Mean รวม = 4.49 และ S.D = 0.20 
และสมรรถนะเชิงเทคนิคของครูสอนภาษาอังกฤษ มี Mean รวม = 4.52 และS.D = 0.24 การประเมิน
สมรรถนะตนเองของนักศึกษาครูสอนภาษาอังกฤษเก่ียวกับบทบาทที่ Mean รวม = 4.21 และค่า S.D = 0.40 
สมรรถนะหลักของนักศึกษามี Mean รวม = 4.22 และ S.D = 0.38 สมรรถนะตามบทบาทหน้าที่ของนักศึกษา
ครูมี Mean รวม 4.27 และS.D = 0.35 และสมรรถนะเชิงเทคนิคของนักศึกษาครูมี Mean รวม 4.19 และ 
S.D = 0.44 และจากผลการวิเคราะเปรียบเทียบระดับสมรรถนะตามความต้องการของผู้จ้างงาน พบว่า ผู้จ้าง
งานมีความต้องการครูสอนภาษาอังกฤษที่มีสมรรถนะเกี่ยวกับวิชาชีพครู สมรรถนะหลัก สมรรถนะตาม
บทบาทหน้าท่ี และสมรรถนะเชิงเทคนิคอยู่ที่ระดับมากท่ีสุด เชิงผลการประเมินสมรรถนะตนเองของนักศึกษา
ครูสอนภาษาอังกฤษท่ีจะเป็นครูสอนในอนาคตนั้นอยู่ท่ีระดับมาก เชิงนักศิกษายังต้องพัฒนาอีกระดับเพ่ือให้มี
ความพร้อมในการทํางาน 
 
คําสําคัญ: สมรรถนะ  ครูสอนภาษาอังกฤษ   สปป.ลาว 
 
Abstract  
 This research aimed at 1) studying on Competencies of English language teacher 
according to the needs of employers; 2) creating competency model for undergraduates in 
Faculty of Education, majoring in English, in Lao PDR to prepare themselves. The methodology 
of this research is mixed-method. The sample group is composed of 9 school directors to find 
competency level according to the need of the employer. The findings revealed that the 
employer required on the issue Roles of teacher, Core competency of teaching profession, 
Competency according to roles and duties and Technical competency and to find the 
competency levels according to the needs of the employer and survey opinions of 
undergraduate students in the Faculty of Education Department of English, years 1-4, National 
University of Laos, 164 students to find out their competencies. The questionnaire was used 
to inquire about 5 levels of a scale to analyze the data by calculating the mean. Standard 
deviation and comparative analysis to find the competency level according to the needs of 
the employer 
    The findings that the competency of English teachers according to the needs of 
employers Group discussion by 9 Director agreeing 100% with 4 competencies quired 4 
competencies, namely 1) Roles of teacher, 2) Core competency of teaching profession, 3) 
Competency according to roles and duties and 4) Technical competency The overall average 
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score of competency evaluation of English teachers according to the needs of employers was 
0.52 and Standard deviation was 0.243. The overall average score of core competency of 
English profession was 4.51 and Standard deviation was 0.314. The overall average score of 
competency of English teachers’ roles and duties was 4.49 and Standard deviation was 0.20. 
The overall average score of technical competency of English teachers was 4.52 and Standard 
deviation 0.24.  The overall average score of self-assessment of undergraduates majoring in 
English teaching on the subject of roles and duties was 4.21 and Standard deviation was 0.40. 
The overall average score of competency of undergraduates was 4.22 and Standard deviation 
was 0.38. The overall average score of competency of undergraduates majoring in teaching 
English was 4.27 and Standard deviation was 0.35. The overall average score of technical 
competency of undergraduates majoring in English teaching was 4.19 and Standard deviation 
was 0.44 and Based on comparative analysis on competency level according to the needs of 
employers, the employer required an English teacher having competencies of teaching 
profession competency, core competency, competency according to roles and duties at a 
very high level. Based on self-evaluation of undergraduate majoring in English teaching to be 
a teacher in the future, the score was at a high level. The undergraduates still have to improve 
themselves to be ready for work. 

 
Keywords: Competency, English teacher, Lao PDR 
 
บทนํา 
 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เป็นการรวมกลุ่มกันของ 10 ประเทศในอาเชียน เพ่ือการร่วมมือทาง
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม (ศูนย์ข้อมูลความรู้ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน, 2555) โดยมีเป้าหมายให้เป็น
ตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน มีการเคล่ือนย้ายสินค้า บริการ การลงทุน แรงงานฝีมือและเงินทุนท่ีเสรีย่ิงขึ้น 
เพ่ือเพ่ิมอํานาจต่อรองและขีดความสามารถในการแข่งขันของอาเซียนกับประเทศต่าง ๆ (สุคนธ์ สินธพานนท์ 
2556) โดยได้กําหนดเอาภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่ใช้ในการทํางาน “Working Language” ท่ีใช้ในการติดต่อ
ประสาน งานระหว่างประเทศสมาชิก ดังน้ัน ภาษาอังกฤษจึงเป็นภาษาที่สองของชาวอาเซียน (Word Press, 
2014) 
 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) ได้ยึดแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อยู่
ตลอดเวลา โดยเฉพาะการพัฒนาฝีมือของผู้ใช้แรงงานลาว เป็นงานหนึ่งท่ีสําคัญและถือได้ว่าการพัฒนาคนเป็น
ปัจจัยตัดสินและเป้าหมายหลักของการพัฒนา จึงได้กําหนดทิศทางในการพัฒนาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
จินตนาการ ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ด้านกลไก ระบบและระเบียบการบริหาร และการแก้ไขปัญหา
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ความยากจนของประชากร โดยให้เน้นด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นสําคัญ ต้องเร่งพัฒนาและสร้างกําลงั
แรงงานลาวให้มีความรู้ ความสามารถ ความชํานาญงาน ทัศนคติ และมีระเบียบวินัย เพ่ือยกระดับมาตรฐาน
ของฝีมือแรงงานของลาวให้เทียบเท่ามาตรฐานฝีมือแรงงานระดับสากลทีละขั้น และเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการกําลังแรงงานให้องค์การต่าง ๆ ภาครัฐบาลยังได้เร่งการปฏิรูปการศึกษาโดยการขยายโอกาสทาง
การศึกษาให้ครอบคลุมและทั่วถึง เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีจํานวนเพียงพอสําหรับตําแหน่งงานในองค์การพรรค-
รัฐบาล และสังคม เพ่ือตอบสนองนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ (เอกสารมติกองประชุมใหญ่ ครั้งท่ี 
9 ของพรรคประชาชนปฏิวัติลาว, 2554) 
 ในการเรียนภาษาที่สองครูมีบทบาทสําคัญต่อผู้เรียนเป็นอย่างมาก ดังนั้น ครูจึงต้องทําหน้าท่ีได้หลาย
บทบาทเพราะจะต้องช่างสังเกต รู้ทัน มีความฉับไว และต้องเตรียมความพร้อมเสมอที่จะปรับเปลี่ยนกลวิธีการ
สอนของตนให้สอดคล้องกับปฏิกิริยาการตอบสนองต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน (พรพิมล ประสงค์พร, 2550) การ
สอนจะประสบความสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพจะต้องอาศัยการวางแผนและการเตรียมการสอนท่ีดี การ
วางแผนและการเตรียมการสอนจึงเป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์อย่างย่ิง เพราะถ้าขาดการวางแผนและจัดเตรียม
ท่ีดีอาจทําให้พบอุปสรรคการดําเนินการสอนไม่ราบรื่น ดังน้ัน ย่ิงวางแผนมากเท่าไรย่ิงประสบความสําเร็จมาก
ขึ้นเท่านั้น (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
 ครูสอนภาษาจําเป็นต้องพัฒนาตนเองตลอดเวลาเพื่อให้มีความรู้ท่ีเป็นปัจจุบันทันต่อเหตุการณ์ และ
สามารถนําความรู้มาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น การพัฒนาองค์ความรู้ให้เข้ากับ
แต่ละยุคสมัยมีส่วนช่วยให้ครูสอนภาษาเข้าใจธรรมชาติการเรียนรู้ภาษา เนื้อหาที่ใช้สอน วิธีการเรียนการสอน 
และวิธีการวัดประเมินผลประสิทธิภาพการสอนของตนเอง (Prapphal, 2000) จะเห็นได้ว่าครูผู้สอนมีบทบาท
สําคัญต่อการเริ่มต้นและแรงบันดาลใจในการพัฒนาทักษะด้านภาษาศาสตร์เป็นอย่างยิ่ง (ทวีป อภิสิทธ์ิ, 2551) 
กล่าวว่า ครูเป็นวิชาชีพเฉพาะช้ันสูงท่ีเน้นเรื่องการถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้อ่ืนเป็นพิเศษมากกว่าวิชาชีพอ่ืน 
นอกจากบัณฑิตจะต้องมีความรู้ในสาขาวิชาท่ีตนเองเรียนมาสูงแล้ว ยังต้องมีสมรรถนะในการถ่ายทอดความรู้
ไปสู่นักเรียนให้มีความรู้ความเข้าใจเหมือนท่ีตนเองได้ร่ําเรียนมา ดังน้ัน เพ่ือให้บัณฑิตวิชาชีพครู คณะ
ศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ให้มีความรู้ทางด้านวิชาการเฉพาะวิชาชีพและเรียนรู้เทคนิควิธีการ
ถ่ายทอดความรู้ จึงต้องเตรียมความพร้อมบัณฑิตท้ังทางทฤษฎีและให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติการสอนจริง เพ่ือ
เป็นการสร้างเสริมสมรรถนะวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ ตรงตามความต้องการของผู้จ้างงานในสถานศึกษาต่าง ๆ 
ใน สปป.ลาว (AEC Job Listing, 2015) ได้เสนอไว้อย่างน่าสนใจว่า เม่ือผู้จ้างงานตัดสินใจรับบัณฑิตเข้า
ร่วมงานในองค์การ ผู้จ้างงานมักจะคาดหวังให้แสดงศักยภาพ คุณลักษณะ และทักษะท่ีจะช่วยให้งานของ
องค์การดําเนินไปได้ด้วยดี สามารถทํางานตามที่องค์การต้องการได้ 
 ผู้วิจัยเลือกศึกษาถึงสมรรถนะของบัณฑิตศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ตามความต้องการของ
ผู้จ้างงานหรือผู้บริหารสถานศึกษา และเพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการผลิตวิชาชีพครูภาษาอังกฤษที่มี
สมรรถนะ ความสามารถเฉพาะวิชาชีพครูสอนภาษาให้ออกมาปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
เป็นผู้สอนที่สามารถถ่ายทอดวิชาความรู้ในเชิงวิชาการ ท้ังการกําหนดวิธีการสอนและเทคนิคการสอนให้เกิด
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ประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียน สามารถนําไปใช้ในชีวิตประจําวันและการ
ปฏิบัติงานในอนาคต เป็นประชาชนท่ีมีคุณภาพของประเทศชาติสืบไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาสมรรถนะของครูผู้สอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้จ้างงาน และ 2) แนวทางท่ี
จะต้องพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะ ให้แก่นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
แห่งชาติลาว ท่ีจะเป็นครูสอนภาษาอังกฤษในอนาคต 
 
วิธีการวิจัย 
 การศึกษาสมรรถนะของบัณฑิตศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลังจากจบการศึกษาแล้ว
จะต้องประกอบวิชาชีพครูผู้สอนในสถาบันการศึกษา ท้ังภาครัฐและเอกชน ผู้วิจัยเลือกใช้กระบวน การวิจัย
แบบผสานวิธี ซ่ึงแต่ละข้ันตอนแสดงดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสนทนากลุ่มเพ่ือศึกษาสมรรถนะของครูสอนภาษาอังกฤษให้
มหาวิทยาลัยสามารถผลิตบัณฑิตได้ตรงตามความต้องการของผู้จ้างงาน ด้วยสนทนากลุ่มผู้ประกอบการหรือ
ผู้บริหารสถานศึกษา 9 คน โดยการอ้างอิงจาก (สุเมษา จํารูญศิริ, 2555) ใช้การเลือกแบบเจาะจง โดยผู้ที่จะ
เข้าร่วมจะได้รับการคัดเลือกตามเงื่อนไข เพ่ือทราบถึงความต้องการสมรรถนะของบัณฑิตวิชาชีพครู สาขา
วิชาเอกภาษาอังกฤษ ใน 4 ประเด็น คือ 1) ครูสอนภาษาอังกฤษควรมีบทบาทอย่างไรสําหรับสนับสนุนการ
เรียนรู้ของนักเรียน  2) ครูผู้สอนภาษาอังกฤษควรมีสมรรถนะหลักอย่างไรบ้าง 3) ครูผู้สอนภาษาอังกฤษควรมี
สมรรถนะตามบทบาทหน้าที่อย่างไรบ้าง และ 4) ครูผู้สอนภาษาอังกฤษควรมีสมรรถนะเชิงเทคนิคอย่างไรบ้าง 
 ตอนท่ี 2 การวิจัยเชิงปริมาณ ด้วยสํารวจโดยใช้แบบสอบถาม แนวทางท่ีจะต้องพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูน
สมรรถนะ (Competency) ให้แก่นักศึกษาที่จะเป็นครูสอนภาษาอังกฤษในอนาคต 
 1)  สํารวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการหรือผู้บริหารสถานศึกษา สมรรถนะของครูสอนภาษา 
อังกฤษตามความต้องการของผู้จ้างงาน กลุ่มตัวอย่าง 9 คน จากโรงเรียนมัธยมทั้งสังกัดรัฐบาลและเอกชน 
 2)  สํารวจความคิดเห็นโดยการประเมินสมรรถนะของตนเองของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1-4 สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยแห่งชาติลาว จํานวน 164 คน 

 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้ข้อคําถามการสนทนากลุ่ม ท่ีสร้างจากการทบทวนวรรณกรรมเป็น
แนวทางในการต้ังประเด็นคําถาม เพ่ือให้ผู้เช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นในทุกประเด็น ผู้วิจัยจะต้องวิเคราะห์
คําตอบแล้วนํามาสังเคราะห์เป็นประเด็นต่าง ๆ เพ่ือกําหนดกรอบของปัญหาที่เป็นข้อคําถามในตอนต่อไป 
อุปกรณ์ท่ีใช้เพ่ิมเติม คือ เครื่องอัดเสียง วิดีโอ กล้องถ่ายรูป ผู้ช่วยจดบันทึก และผู้ดําเนินรายการในส่วนของ
การสนทนากลุ่ม  
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 ตอนที่ 2 วิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยการนําเอาข้อมูลท่ีรวบรวมผลการสนทนากลุ่มในตอนที่ 1 มา
สังเคราะห์เพ่ือสร้างข้อคําถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  และส่งกลับไปยังกลุ่ม
ผู้เช่ียวชาญกลุ่มเดิมอีกครั้ง เพ่ือการสํารวจประเมินสมรรถนะของครูสอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้
จ้างงาน และนําไปเก็บข้อมูลกับนักศึกษาเพ่ือการสํารวจประเมินสมรรถนะตนเองของนักศึกษาสาขาวิชาชีพครู
สอนภาษาอังกฤษ  

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ นําข้อมูลท่ีได้จากการถอดเทปและการบันทึกมาอ่าน เพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจในภาพรวมของข้อมูลที่ได้และพิจารณาประเด็นท่ีสําคัญ จัดรวบรวมข้อมูลตามลําดับประเภทท่ีเกี่ยวข้อง 
เพ่ือช่วยให้การวิเคราะห์และตีความข้อมูลได้ง่ายข้ึน ทํารหัส เพ่ือแบ่งประเภทข้อมูลที่ได้จากการสนทนานํามา
เรียบเรียงจัดทําเป็นสารสนเทศข้อมูลอย่างเป็นระบบ ทําการตีความและเช่ือมโยงข้อมูลตามประเภทของ
ประเด็นหลัก ประเด็นรอง และความเห็นอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัย ทําตารางการวิเคราะห์ข้อมูลความ
คิดเห็นประเด็นบทบาทและหน้าที่ครู และประเด็นสมรรถนะด้านต่าง ๆ ของครูสอนภาษาอังกฤษ 
 ตอนท่ี 2 วิธีวิจัยเชิงปริมาณ การคํานวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 
การประเมินความคิดเห็นสมรรถนะเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ การประเมินสมรรถนะหลัก การประเมินสมรรถนะ
ตามบทบาทหน้าท่ีและสมรรถนะเชิงเทคนิค ของครูสอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้จ้างงาน 
 ตอนท่ี 3 วิธีวิจัยเชิงปริมาณ การประเมินเปรียบเทียบเพื่อหาแนวทางท่ีจะต้องพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูน
สมรรถนะ ให้แก่นักศึกษาที่จะเป็นครูสอนภาษาอังกฤษในอนาคต 

 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสมรรถนะของครูผู้สอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้บริหารการศืกษา จากการ
สนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญ 9 คน ในประเด็นเกี่ยวกับ 1) บทบาทหน้าที่ของครู 2) สมรรถนะหลักของวิชาชีพครู 
3) สมรรถนะตามบทบาทหน้าที่ และ 4) สมรรถนะเชิงเทคนิค รายละเอียดได้ดังตารางต่อไปนี้  
 การวิเคราะห์ความคิดเห็นประเด็นบทบาทหน้าท่ีของครูสอนภาษาอังกฤษ  พบว่า ด้านการเป็นผู้
ควบคุม จําแนกตามรายข้อย่อย 1.1 ถ้าเป็นครูท่านจะมีวิธีการถ่ายทอดความรู้และเลือกใช้เทคนิคท่ีจําเป็นใน
การสอนให้นักเรียนเข้าใจเน้ือหาได้ 1.2 ท่านจะสร้างสภาพแวดล้อมในห้องเรียนให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ 1.3 
ท่านจะรับฟัง ให้คําแนะนําและเป็นที่ปรึกษาให้กับนักเรียน ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วย ทั้ง 9 คน คิดเป็น 100% และ
ส่วนข้อ 1.4) การสังเกตถึงปัญหาที่อาจเกิดข้ึนระหว่างการเรียนการสอน ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยเพียง 8 คน คิด
เป็น 88.89% ด้านการเป็นผู้บอกบท เม่ือจําแนกตามรายข้อ 2.1 ถ้าเป็นครูท่านจะให้คําแนะนําเก่ียวกับวิธีการ
ท่ีนักเรียนดําเนินการในกิจกรรม 2.2 ท่านจะกระตุ้นเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้โดยการมีกิจกรรม การต้ังคําถาม 2.3 
ท่านจะแนะนําหรือใช้วลีในการกระตุ้นให้เกิดความคิดเพ่ือนําไปสู่การหาคําถาม และ 2.4 ท่านจะช่วยนักเรียน
เม่ือจําเป็นเท่าน้ัน ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยทั้งหมด 9 คน คิดเป็น 100%  ด้านการจัดการทรัพยากร เชิงจําแนก
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ตามรายข้อย่อย 3.1 ถ้าเป็นครูท่านจะสามารถบอกชนิดของการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในการค้นหาข้อมูลหรือ
คําตอบ 3.2 ท่านจะทราบถึงแหล่งข้อมูลในการค้นคว้าหาความรู้เพ่ือเสริมกิจกรรมการเรียนของนักเรียน และ
3.3 ท่านจะมีความพร้อมเพ่ือท่ีจะให้คําแนะนําหรือคําปรึกษาเพ่ือเข้าถึงสื่อแต่ละชนิดให้กิจกรรมน้ันสําเร็จ 
ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยท้ังหมด 9 คน คิดเป็น 100%  ด้านการเป็นผู้ประเมิน ได้แก่ข้อ 4.1 ถ้าเป็นครูท่านจะมีการ
ประเมินผลหลายรูปแบบเพ่ือให้ทราบผลการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างแท้จริง 4.2 ท่านจะแจ้งให้นักเรียนทราบ
วิธีการประเมิน และมีส่วนร่วมในการกําหนดสัดส่วนคะแนน 4.3 ท่านจะสามารถกําหนดและช้ีแจงหลักเกณฑ์
การวัดและประเมินผลอย่างชัดเจน และ 4.4 ท่านจะนําผลตอบกลับเพ่ือนําไปแก้ไขปรับปรุง พัฒนาวิธีการ
จัดการเรียนการสอนและการดําเนินกิจกรรม ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยท้ังหมด 9 คน คิดเป็น 100%  ด้านการเป็นผู้
จัดกิจกรรม ได้แก่ข้อ 5.1 ถ้าเป็นครูท่านจะสามารถจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมการเรียนรู้ 5.2 ท่านจะสามารถจัด
กิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหาของผู้เรียนท่ีเรียนอ่อนให้พัฒนาดีขึ้น และ5.3 ท่านจะสามารถกําหนดกิจกรรมให้
นักเรียนได้เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้จริงผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยท้ังหมด 9 คน คิดเป็น 100% ด้านการเป็นผู้มีส่วน
ร่วม จาการจําแนกตามรายข้อ 6.1 ถ้าเป็นครูท่านจะช่วยเพิ่มบรรยากาศในช้ันเรียนเก่ียวกับการส่วนร่วมใน
กิจกรรม 6.2 ท่านจะมีวิธีท่ีดีต่อการโต้ตอบกับผู้เรียนโดยไม่ต้องเกิดการเอาชนะกันจนเกินไป 6.3 ท่านจะ
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้เรียนและศึกษาผู้เรียนรายบุคคลเพ่ือมีส่วนร่วมในการกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่าง
ตรงจุดผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยท้ังหมด 9 คน คิดเป็น 100% และ ด้านความเป็นครูสอนพิเศษ จากการจําแนกตาม
รายข้อ  7.1 ถ้าเป็นครูท่านจะมีตัวอย่างท่ีหลากหลายเข้าไปในกิจกรรมการเรียนการสอนในบริบทต่าง ๆ 7.2 
ท่านจะสามารถศึกษาค้นคว้าและแสวงหาสิ่งใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียนการสอน 7.3 ท่านจะสามารถเป็นโค้ชให้
นักเรียนในการทําโครงงานหรือกิจกรรมการศึกษาด้วยตนเอง ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยทั้ง 9 คน คิดเป็น 100% 
และในการสนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญยังมีความคิดเห็นลักษณะเดียวกันว่า เพ่ือเน้นการพัฒนานักเรียนให้มี
ความสามารถในการนําใช้ภาษาอังกฤษ ในการพัวพัน การประสานงาน การสื่อสาร เข้าในการทํางานในอนาคต 
ครูมีบทบาทมากครูมีบทบาทในการนําพา-นําพาในการดําเนินกิจกรรม ควบคุม คุ้มครองห้องและนักเรียนให้
ดําเนินไปตามแผนการสอน เป็นแหล่งข้อมูลของนักเรียน เป็นผู้ช่วยแนะแนวการหาความรู้ด้านภาษา ครูเป็นผู้
อํานวยความสะดวก เป็นผู้แสดงบทบาทสมมุติและมีบทบาทเป็นผู้ประเมินในการสอนอย่างชัดเจน  
 การวิเคราะห์ความคิดเห็นประเด็นสมรรถนะหลักของครูสอนภาษาอังกฤษด้านการส่ือสาร จากการ
จําแนกตามรายข้อ  1.1 ได้เรียนทักษะการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร ท้ังการฟัง พูด อ่านและเขียนขั้นพ้ืนฐาน 
1.2 สามารถถ่ายทอดความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ตลอดจนการอบรมสั่งสอน 1.3 สามารถเลือกใช้
ภาษาและสื่อต่าง ๆ เพ่ือความเหมาะสมกับระดับหรือวัยในการเรียนรู้ของนักเรียนและข้อ 1.4 สามารถสื่อสาร
ลักษณะสร้างแรงบันดาลใจ เป็นกันเอง แสดงถึงความเอ้ืออาทร และมีเจตคติท่ีดีต่อกันเห็นระหว่างครูกับ
นักเรียนได้ และ 1.5 สามารถใช้สื่อการสอนสองทางเพ่ือประเมินว่าการถ่ายทอดเนื้อหาสาระไปสู่ผู้เรียนได้ผล
หรือไม่ ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยท้ัง 9 คน คิดเป็น 100% ด้านการคิดเชิงวิเคราะห์ จากการจําแนกตามรายข้อ  2.1 
ได้ศึกษาวิชาท่ีสอนการตีความให้ละเอียดไม่ว่าจะเป็นเรื่องที่ได้จากการอ่านหรือการฟังเพ่ือจับประเด็นสําคัญท่ี
ใช้ในการสอน 2.2 คิดหาเหตุผล และใคร่ครวญอย่างรอบคอบ แล้วนํามาคิดไตร่ตรองกับความคิดของตนเองว่า
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สารที่ได้รับน้ันหมายถึงสิ่งใด 2.3 เข้าใจวลีและบริบทในการใช้เพ่ือการกําหนดถ้อยคําที่สื่อความหมายชัดเจน
และน่าสนใจ 2.4 การเรียบเรียงถ้อยคําที่ได้จากการตีความมีความหมายและนําไปคิดต่อให้เกิดประโยชน์ต่อไป
ได้ 2.5 สามารถแยกแยะพฤติกรรมการเรียนรู้คือความสามารถที่จะนําความคิดต่าง ๆ มารวมกันเพ่ือเกิดมโน
ทัศน์ใหม่ ๆ เพ่ือเข้าใจสถานการณ์ต่าง ๆ  2.6 สรุปคําตอบโดยการรวบรวมประเด็นท่ีสําคัญแล้วหาข้อสรุปเป็น
คําตอบหรือตอบปัญหาของสิ่งที่กําหนดได้ 2.7 หาข้อสรุปได้ตามความรู้และเข้าใจของตนเองถึงสิ่งที่ผู้พูดหรือ
ผู้เขียนไม่ได้บอกเราอย่างชัดเจนหรือโดยตรง 2.8 นําเอาข้อมูลต่าง ๆ ท่ีได้จากการประเมินมารวมกับการใช้
วิจารณญาณในการตัดสินใจโดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์ เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์อย่างใดอย่างหน่ึง 2.9 ทําให้บุคคล
อ่ืนเข้าใจเรื่องราวต่าง ๆ ท้ังความจริง ความสัมพันธ์ สิ่งท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติ และสิ่งต่าง ๆ ท่ีมนุษย์สร้างขึ้น 
และข้อ 2.10 สามารถดูแลตนเองหรือจัดการกับเหตุการณ์ท่ีเผชิญน้ันได้และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเป็นท่ีน่าพอใจ 
ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยทั้งหมด 9 คน คิดเป็น 100% ด้านการเข้าใจวัฒนธรรมและสังคมจาการจําแนกตามรายข้อ  
3.1 เข้าใจถึงระบบโครงสร้าง สถาบัน สถานภาพ และบทบาทของสมาชิกระบบคุณค่า บรรทัดฐาน และการ
ควบคุมทางสังคม 3.2 เข้าใจความเกี่ยวพันระหว่างสังคมทั้งในระดับประเทศและระดับนานาชาติ 3.3 เข้าใจ
วัฒนธรรมหรือวิถีการดําเนินชีวิตเป็นลักษณะเฉพาะของสังคมนั้น และสาเหตุท่ีทําให้สังคมมีวัฒนธรรมที่
แตกต่างกัน และข้อ 3.5 รู้ จักเลือกใช้สิ่งท่ีเกิดขึ้นจากวัฒนธรรมใหม่ ๆ ที่ดีและบันทึกเรื่องราว หรือ
ประสบการณ์ท่ีดีไว้เพ่ือปรับใช้ในการดําเนินชีวิต ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วย ท้ัง 9 คน คิดเป็น 100% แต่ในข้อ 3.4 
เข้าใจรูปแบบทางสังคมและวิถีชีวิตของมนุษย์ท้ังที่เป็นวัตถุและไม่ใช่วัตถุ ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วย 8 คน คิดเป็น 
88.89% ด้านความสามารถด้านสารสนเทศ เม่ือจําแนกตามรายข้อ 4.1 รับรู้ถึงความจําเป็นในการนํา
สารสนเทศมาใช้ในการทํางาน การตัดสินใจ หรือการแก้ปัญหา 4.2 สามารถประเมินความแตกต่างของแหล่ง
สารสนเทศเพ่ือเข้าถึงข้อมูลที่แตกต่างกัน 4.3 ทราบแหล่งสารสนเทศที่จะนํามาใช้ประโยชน์ได้ดี สอดคล้องกับ
งานท่ีทําและข้อมูลที่ต้องการมากที่สุด 4.4 รู้จักใช้เครื่องมือเทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือการเข้าถึงข้อมูลท่ีใช้เพ่ือการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 4.5 ตระหนักถึงความสําคัญของสารสนเทศในการใช้ประโยชน์เพ่ือการตัดสินใจ และช่วยใน
การทํางานหรือการเรียนรู้ได้ดีขึ้น 4.6 เข้าใจเศรษฐกิจ กฎหมาย และประเด็นทางสังคมท่ีเก่ียวข้องกับการใช้
และการเข้าถึงสารสนเทศ 4.7 มีความรู้ในการใช้สารสนเทศให้ถูกต้องตามจริยธรรมและกฎหมายบ้านเมือง 
และข้อ 4.8 สังเคราะห์สารสนเทศใหม่และเก่าเพ่ือสร้างเป็นความรู้ใหม่และการเผยแพร่ สารสนเทศโดยวิธีการ
ท่ีหลากหลาย ผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 9 คน เห็นด้วยคิดเป็น 100% ด้านการพัฒนาส่วนบุคคล โดยจําแนกตามราย
ข้อ 5.1 มีความพยายามท่ีจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงด้วยตนเองให้ดีขึ้นกว่าเดิม เหมาะสมกว่าเดิม 5.2 มีความ
พยายามพัฒนาศักยภาพด้วยตนเองให้ดีขึ้นท้ังร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม 5.3 มีความพยายามทําตนเป็น
ประโยชน์ต่อผู้อ่ืน ตลอดจนเพ่ือการดํารงชีวิตอย่างสันติสุขของตนเอง 5.4 มีการต้ังเป้าหมายหรือต้ังความหวัง
ต้องไม่สูงเกินไปหรือยากเกินไปกว่าความสามารถของตนเองที่จะทําได้ 5.5 คํานึงถึงปัจจัยท่ีจะทําให้ได้
เป้าหมายที่ต้ังไว้ มีขั้นตอนท่ีชัดเจนและกําหนดเวลาที่จะทําได้ในแต่ละขั้นตอน 5.6 แสวงหาความรอบรู้ 
ความรู้ท่ัวไป เพ่ือพัฒนาศักยภาพภายในของตนเองอย่างสมํ่าเสมอ 5.7 พยายามฝึกสมาธิ จิตใจม่ันคง แน่วแน่ 
ความสงบในจิตใจเพื่อให้ใช้ภาวะที่เกิดศักยภาพสูงในความคดิสร้างสรรค์ 5.8 หาตัวแบบของบุคคลท่ีควรเคารพ
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นับถือและยึดเป็นแบบอย่างในการดําเนินชีวิตตลอดจนวิธีการทํางาน และข้อ5.9 ศึกษาคําสอนของศาสนา
ประจําชาติและยึดถือเป็นแนวปฏิบัติพ้ืนฐานในการพัฒนาตนเองให้ดีพร้อม ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยท้ังหมด 9 คน 
คิดเป็น 100% ด้านการใช้เหตุผลเชิงปริมาณ โดยจําแนกตามรายข้อ 6.1 เข้าใจแนวคิดพ้ืนฐานด้านคณิตศาสตร์
และการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การแก้ปัญหาเชิงวิเคราะห์ 6.2 สามารถอธิบายเหตุผลเพ่ือใช้ใน
การสนับสนุนความจริงให้ผู้อ่ืนเกิดความเข้าใจและเชื่อถือได้ 6.3 กําหนดเกณฑ์การประเมินผลการเรียนของ
นักเรียนได้เหมาะสมกับเนื้อหาและความเข้าใจในบทเรียน 6.4 ประเมินระหว่างการเรียนการสอนว่าผู้เรียนได้
บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ท่ีได้กําหนดไว้หรือไม่ 6.5 การตีค่าคะแนนท่ีได้จากการวัดผลการเรียนให้นักเรียน
ทราบถึงความสามารถของตนเองอย่างแท้จริง และข้อ 6.6 สามารถเปรียบเทียบคะแนนจากแบบทดสอบหรือ
ผลงานของบุคคลใดบุคคลหน่ึงกับบุคคลอ่ืน ๆ เพ่ือจําแนกกลุ่มนักเรียนได้ ผู้เช่ียวชาญท้ังหมด 9 คน เห็นด้วย
คิดเป็น 100% ด้านการใช้เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ โดยจําแนกตามรายข้อ 7.1 สามารถรวบรวมหลักฐาน 
มุมมองในเรื่องเดียวกันที่แตกต่างกัน ให้เหตุผลจําเป็นท่ีจะต้องช้ีแจงด้วยหลักฐาน 7.2 สามารถแสดงความ
เช่ือมโยงระหว่างข้อสรุปและหลักฐานที่เกี่ยวข้องกับข้อสรุปได้ 7.3 อาศัยความรู้หรือประสบการณ์เพ่ือช้ีแจง
เหตุผลของตนว่าหลักฐานต่าง ๆ น้ัน สนับสนุนข้อสรุปของตน 7.4 สามารถให้เหตุผลจําเป็นท่ีจะต้องช้ีแจงด้วย
ว่าหลักฐานของผู้อ่ืนนั้นไม่สนับสนุนข้อสรุปอย่างไร 7.5 สามารถพูดเพ่ือชวนเช่ือและยุติการโต้แย้งทําให้หา
ข้อสรุปท่ีน่าเช่ือถือท่ีสุดร่วมกันได้ และข้อ 7.6 เช่ือมโยงการให้เหตุผลทางวิทยาศาสตร์กับการให้เหตุผลใน
ชีวิตประจําวันให้นักเรียนนั้นได้เห็นถึงความสําคัญและสามารถนําไปใช้ได้ ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยท้ัง 9 คน คิด
100%) ในสมรรถนะหลักของครูสอนภาษาอังกฤษในการสนทนาผู้เช่ียวชาญยังมีความเห็นเพ่ีมเติมลักษณะ
เดีวยกัน ตัวอย่างเช่น ครูต้องสามารถเข้าใจผู้เรียน ตามคุณลักษณะและสภาพความเป็นจริงของท้องถิ่น 
สามารถนําใช้สื่อ เครื่องมือทันสมัยในการสอนและในการประเมิน ต้องเข้าใจพ้ืนฐานการศึกษาตามนโยบาย
และ รู้จักวิเคราะห์นโยบายของรัฐบาลกําหนดไว้ มีความสามารถในการพัฒนาบุคคล ชุมชนและสังคม            
มีความสามารถเป็นนักปลุกระดมการมีส่วนร่วมให้เกิดการร่วมมือในชุมชน มีความสามารถเป็นผู้นําและ
สามารถด้านข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยี 
 การวิเคราะห์ความคิดเห็นประเด็นสมรรถนะตามบทบาทหน้าท่ีของครูสอนภาษาอังกฤษ ด้านความรู้
อย่างมืออาชีพ เชิงจําแนกตามรายข้อ 1.1 มีความรู้เนื้อหาในวิชาท่ีรับผิดชอบอย่างดีและทันสมัย 1.2 สามารถ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรได้อย่างหลากหลาย 1.3 กําหนดรูปแบบการสอนในช้ันเรียนให้สอดคล้องกับความ
ถนัดของผู้เรียน โดยคํานึงถึงธรรมชาติความแตกต่างระหว่างบุคคล 1.4 ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม
การศึกษาที่ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 1.5 เข้าใจและตระหนักถึงนโยบาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ
ของสถานศึกษา 1.6 สามารถใช้สื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการสอน 1.7 สามารถใช้คอมพิวเตอร์ขั้นพ้ืนฐาน 1.8 
สามารถออกแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับวัยของผู้เรียน 1.9 สามารถทําวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือพัฒนาผู้เรียน และ
ข้อ 1.10 สามารถนําผลการวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วย ท้ัง 9 คน คิดเป็น 100% 
ด้านทักษะอย่างมืออาชีพ โดยจําแนกตามรายข้อ 2.1 จัดทําเน้ือหาสาระของหลักสูตรการศึกษาในรายวิชา 2.2 
กําหนดเป้าหมายและวางแผนการสอนตามวัตถุประสงค์ 2.3 จัดการบรรยากาศ  สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน 
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และอํานวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 2.4 การออกแบบกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ 2.5 
การเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการสอน 2.6 สามารถจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
2.7 ส่งเสริมการนําความรู้ไปใช้ในชีวิตประจําวัน 2.8 สามารถประเมินผู้เรียนเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน 
2.9 จําแนกระดับการเรียนรู้ของผู้เรียนจากการประเมินผล และข้อ 2.10 รายงานผลการพัฒนาของนักเรียนได้
อย่างมีระบบ ผู้เช่ียวชาญท้ัง 9 คนเห็นด้วยคิดเป็น 100% ความคิดเห็นด้านคุณลักษณะอย่างมืออาชีพ เม่ือ
จําแนกตามรายข้อ 3.1 ถือผู้เรียนเป็นสําคัญมากท่ีสุด 3.2 มุ่งม่ันพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ 3.3 พัฒนา
คุณภาพผู้เรียนให้สูงขึ้นอย่างต่อเน่ืองและเป็นไปตามมาตรฐาน 3.4 พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้
เกิดผลจริง 3.5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 3.6 สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุก
สถานการณ์ 3.7 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้เรียนทั้งทางกาย วาจา และใจ 3.8 ความร่วมมือกับผู้อ่ืนใน
สถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 3.9 ความร่วมมือกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ทั้งในชุมชนและครอบครัว/ ผู้ปกครอง
ของนักเรียน 3.10 มีจรรยาบรรณและวินัยในตนเอง  เพ่ือเป็นกรอบและแนวทางในการปฏิบัติตน 3.11 การ
ควบคุม และรักษามาตรฐานการประกอบวิชาชีพ และข้อ 3.12 ต้องไม่แสวงหาผลประโยชน์จากศิษย์ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ ผู้เช่ียวชาญท้ังหมด 9 คน เห็นด้วยคิดเป็น 100% ความคิดเห็นด้านจริยธรรม และค่านิยมส่วน
บุคคล โดยจําแนกตามรายข้อ 4.1 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้เรียน 4.2 มีอิสรภาพทางวิชาการและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพครู 4.3 ปฏิบัติตามระเบียบวินัยและเคารพกฎหมายของชาติ 4.4 ปฏิบัติตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมของชาติ 4.5 ยึดม่ันในคําสอนของศาสนาที่ตนนับถือ 4.6 ความ
เสียสละ เมตตากรุณา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อผู้อ่ืนและสังคม 4.7 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน ให้เกียรติทุกคน 4.8 
กตัญญูกตเวทีต่อบุคคลผู้มีคุณ 4.9 ความกล้าหาญ กล้าพูด กล้าแสดงออกในสิ่งที่ถูกต้อง และข้อ 4.10 รักษา
สุขภาพอนามัยให้สมบูรณ์อยู่เสมอ ผู้เช่ียวชาญทั้ง 9 คน เห็นด้วยคิดเป็น 100% ความคิดเห็นด้านการพัฒนา
วิชาชีพและการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยจําแนกตามรายข้อ 5.1 แสวงหาแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายเพ่ือส่งเสริม
การเรียนรู้ ของผู้เรียน 5.2 สร้างทัศนคติท่ีดีต่อการเรียนรู้อย่างไม่สิ้นสุด 5.3 ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน
เพ่ือสร้างผลผลิตให้มีคุณภาพสูงขึ้นอยู่เสมอ 5.4 ศึกษาหาความรู้ในวิชาชีพและความรอบรู้ท่ัวไป 5.5 ค้นหา
นวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการบริหารจัดการเรียนรู้ของตนเอง 5.6 สามารถเลือกใช้ ออกแบบ สร้าง และ
ปรับปรุงนวัตกรรมเพื่อให้ผู้เรียน เกิดการเรียนรู้ท่ีดี 5.7 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพ
ครูอยู่เสมอ และข้อ 5.8 เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และ  การเป็นผู้นําทางวิชาการผู้เช่ียวชาญท้ัง 9 คน เห็นด้วย
คิดเป็น 100% ในการสนทนาประเด่น สมรรถนะตามบทบาทหน้าท่ีครูสอนภาษาอังกฤษน้ัน ในการสนทนา
กลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความเห็นเป็นลักษณะเดีวยกัน เช่น นอกจากทักษะมืออาชีพแล้วยังต้องรักอาชีพ มี
จรรยาบรรณ จริยธรรม ในการสร้างพ้ืนฐานการเรียนรู้ในการพัฒนาตนเอง มีการสอนท่ีดีและมีค่านิยมตาม 4 
มาตรฐานการสอนของครู ของกระทรวงศึกษาธิการและกีฬาวางไว้ นอกน้ันยังเป็นแบบอย่างในการใช้
ภาษาอังกฤษ มีแบบแผนวิธีการทํางานและการดํารงชีวิตที่น่านับถือ มีการสอนที่ติดพันกับชีวิตจริงด้วย
หลากหลายรูปแบบ 
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 การวิเคราะห์ความคิดเห็นประเด็นสมรรถนะเชิงเทคนิคของครูสอนภาษาอังกฤษ ด้านการฟัง
ภาษาอังกฤษ  โดยจําแนกตามรายข้อ 1.1 ความสามารถในการจับประเด็นใจความหลัก จากสิ่งที่ฟังได้อย่าง
ถูกต้องและครบถ้วน 1.2 เข้าใจสาระสําคัญจากสิ่งท่ีพูด อารมณ์และความคิดเห็นของผู้พูด สามารถตอบสนอง
ระบุความสัมพันธ์ระหว่างผู้พูด หรือ บริบทของการพูดได้ 1.3 ฟังและเข้าใจการอภิปราย การหารือ หรือสุนทร
พจน์เป็นภาษาอังกฤษในท่ีประชุมได้ และข้อ 1.5 มีเทคนิคในการสอนทักษะการฟังอย่างไร จึงจะสามารถ
จัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนได้ประสบผลสําเร็จผู้เช่ียวชาญทั้ง 9 คน เห็นด้วยคิดเป็น 100% และส่วนข้อ 1.4) 
เม่ือฟังภาษาอังกฤษไม่เข้าใจสามารถถามกลับเพ่ือตรวจสอบความเข้าใจได้ ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วย 8 คน คิดเป็น 
88.89% ความคิดเห็นด้านการพูดภาษาอังกฤษ โดยจําแนกตามรายข้อ 2.1 พูดต่อเน่ืองไม่ติดขัด พูดชัดเจนทํา
ให้สื่อสารได้ 2.2 ออกเสียงคําศัพท์ และประโยคได้ถูกต้องตามหลักการออกเสียง ออกเสียงเน้นหลักในคํา / 
ประโยค อย่างสมบูรณ์ 2.3 สื่อสารได้ตรงประเด็นเน้ือหาถูกต้องตามหัวข้อท่ีกําหนด ออกเสียงถูกต้อง ใช้
คําศัพท์ สํานวน และโครงสร้างภาษาถูกต้อง 2.4 พูดได้คล่องแคล่ว ดูเป็นธรรมชาติ ประสานสายตากับผู้ฟัง มี
การแสดงออกทางสีหน้าและท่าทางอย่างเหมาะสม 2.5 แสดงท่าทาง และพูดด้วยนํ้าเสียง เหมาะสมกับ
ประโยคและบริบทที่พูด และข้อ 2.6 มีเทคนิควิธีการฝึกอย่างสมํ่าเสมอจนสามารถพูดภาษาอังกฤษและ
ถ่ายทอดวิธีการน้ันแก่ผู้ อ่ืนได้ ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วย ท้ัง 9 คน คิดเป็น 100% ความคิดเห็นด้านการอ่าน
ภาษาอังกฤษ โดยจําแนกตามรายข้อ 3.1 สามารถอ่านได้ชัดเจน  สื่อความรู้สึกของเรื่องที่อ่านได้ดี 3.2 สามารถ
จับใจความสําคัญของเน้ือหาได้ 3.3 เม่ือพบคําศัพท์ใหม่จากเน้ือเร่ืองสามารถเดาความหมายคําศัพท์จากบริบท
ได้ 3.4 เข้าใจเน้ือเรื่องที่อ่านและสามารถตอบคําถามจากท่ีอ่านได้ท้ังหมด 3.5 แสดงออกถึงความเข้าใจในสิ่งท่ี
ได้อ่านโดยสามารถอธิบาย เล่าเรื่อง และสรุปความจากเร่ืองได้ 3.6 ใช้ความรู้จากคําศัพท์และไวยากรณ์เพ่ือ
เข้าใจเรื่องราวสิ่งที่อ่านได้อย่างถ่องแท้ และข้อ 3.7 สามารถแนะนําเทคนิควิธีการอ่านให้กับผู้อ่ืนเข้าใจและ
นําไปใช้ได้ ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยทั้ง 9 คน คิดเป็น 100% ความคิดเห็นด้านการเขียนภาษาอังกฤษ โดยจําแนก
ตามรายข้อ 4.1 สื่อความหมายหรือการถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด เสนอแนวคิดของผู้เขียนอย่างมีจุดมุ่งหมาย 
4.2 ใช้คําศัพท์ สํานวน และโครงสร้างภาษา ถูกต้อง เหมาะสม และหลากหลาย น่าอ่านและน่าติดตาม 4.3 
องค์ประกอบของงานเขียนแสดงให้เห็นความริเริ่มสร้างสรรค์ มีความสัมพันธ์ต่อเน่ืองน่าสนใจ 4.4 ตรงตาม
เน้ือหาที่กําหนด คําศัพท์ และโครงสร้าง ภาษาสมบูรณ์ตามหลักไวยากรณ์ 4.5 ประโยคมีส่วนขยาย ใจความ
ต่อเนื่อง สัมพันธ์กัน เขียนตัวสะกดใช้เครื่องหมายและเว้นวรรคตอนได้ถูกต้อง 4.6 ความสมบูรณ์ของงานเรียบ
เรียงเป็นเรื่องราวได้อย่างมีความหมาย ตกแต่งรูปแบบประโยคได้สละสลวย และข้อ 4.7 สามารถเขียนให้
ผู้อ่านรับรู้และเข้าใจได้ตรงตามเจตนาของผู้เขียนได้ง่าย โดยการใช้ความรู้ทางด้านคําศัพท์และหลักไวยากรณ์
ได้อย่างถูกต้อง ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยทั้ง 9 คน คิดเป็น 100% ในประเด็นสมรรถนะเชิงเทคนิคของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษ การสนทนาของผู้เชี่ยวชาญได้แสดงความคิดเห็นในลักษณะเดียวกัน เช่น สมรรถนะด้านการฟัง
ต้องเข้าใจอย่างลึกซ้ึง สมรรถนะด้านการพูดภาษาอังกฤษต้องสื่อสารได้ สมรรถนะด้านการอ่านภาษาอังกฤษ
ต้องหนักแน่นและชัดเจน ทักษะด้านการกระตุ้นคนฟัง หรือดึงดูดความสนใจ  
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ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย (Mean) ของการประเมินสมรรถนะเกี่ยวกับบทบาทวิชาชีพครู
สอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้จ้างงาน และการประเมินตนเองของนักศึกษาครูสอนภาษาอังกฤษ 
เพ่ือหาแนวทางท่ีจะต้องพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะ ให้แก่นักศึกษาที่จะเป็นครูสอนภาษาอังกฤษในอนาคต 
 

ตารางท่ี 1 การคํานวณหาค่าเฉลี่ยของการประเมินสมรรถนะตนเองของนักศึกษาเกี่ยวกับบทบาทวิชาชีพครู
สอนภาษาอังกฤษ และ ผลการคํานวณหาค่าเฉลี่ย ของการประเมินสมรรถนะเกี่ยวกับบทบาทวิชาชีพครูสอน
ภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้จ้างงาน 
 

บทบาทวิชาชีพครู 
การศึกษาสมรรถนะตามความ

ต้องการของผู้จ้างงาน 
การประเมินตนเองของนักศึกษา 

Mean ระดับความคิดเห็น Mean ระดับความคิดเห็น 
1. ผู้ควบคุม 4.55 มากที่สุด 4.23 มาก 
2. ผู้บอกบท 4.55 มากที่สุด 4.11 มาก 
3. ทรัพยากร 4.66 มากที่สุด 4.17 มาก 
4. ผู้ประเมิน 4.47 มาก 4.29 มาก 
5. ผู้จัดกิจกรรม 4.55 มากที่สุด 4.25 มาก 
6. ผู้มีส่วนร่วม 4.48 มาก 4.18 มาก 
7. ครูสอนพิเศษ 4.40 มาก 4.22 มาก 

ค่าเฉล่ียรวมทั้งหมด 4.52 มากท่ีสุด 4.21 มาก 

จากตารางที่ 1 การคํานวณหาค่าเฉลี่ยของการประเมินสมรรถนะตนเองของนักศึกษาเกี่ยวกับบทบาท
วิชาชีพครูสอนภาษาอังกฤษ และ ผลการคํานวณหาค่าเฉลี่ย ของการประเมินสมรรถนะเก่ียวกับบทบาท
วิชาชีพครูสอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้จ้างงาน พบว่าผลการประเมินสมรรถนะเกี่ยวกับบทบาท
วิชาชีพครูสอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้จ้างงานมี Mean รวม = 4.52 มีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับ
มากท่ีสุด และการประเมินสมรรถนะตนเองของนักศึกษาเกี่ยวกับบทบาทวิชาชีพครูสอนภาษาอังกฤษ ท่ีมี 
Mean รวม = 4.21 มีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับมาก เม่ือจําแนกตามบทบาทวิชาชีพครูสอนภาษาอังกฤษ พบว่า
การประเมินบทบาทวิชาชีพครูสอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้จ้างงานในด้านทรัพยากรผู้จ้างมีความ
คิดเห็นอยู่ท่ีระดับมากที่สุด โดย Mean = 4.66 ส่วนการประเมินตนเองของนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับ
มาก โดย Mean = 4.17 รองลงมาด้านผู้ควบคุม  ผู้บอกบท ผู้จัดกิจกรรม ผู้จ้างงานมีความคิดเห็นในระดับ
มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน Mean = 4.55 ส่วนการประเมินตนเองของนักศึกษามีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับ
มาก โดยด้านผู้จัดกิจกรรม Mean = 4.25 ผู้ควบคุม Mean = 4.23 และ ด้านผู้บอกบท Mean = 4.11 ด้านผู้
มีส่วนร่วม ผู้จ้างมีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมาก โดย Mean = 4.48 ส่วนการประเมินตนเองของนักศึกษามีความ
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ความคิดเห็นในระดับมาก โดย Mean = 4.18 ด้านผู้ประเมินผู้จ้างมีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับมาก โดย Mean = 
4.47 ส่วนการประเมินตนเองของนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมาก โดย Mean = 4.29 และด้านครูสอน
พิเศษผู้จ้างมีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมาก โดย Mean = 4.40 ส่วนการประเมินตนเองของนักศึกษามีความ
คิดเห็นในระดับมาก โดยมี Mean = 4.22 

 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของการประเมิน สมรรถนะหลักของครูสอนภาษาอังกฤษ 
สมรรถนะตามบทบาทหน้าที่ของครูสอนภาษาอังกฤษ และ สมรรถนะเชิงเทคนิคของสอนภาษาอังกฤษตาม
ความต้องการของผู้จ้างงาน และการประเมินตนเองเกี่ยวกับ สมรรถนะหลักของครูสอนภาษาอังกฤษ 
สมรรถนะตามบทบาทหน้าที่ของครูสอนภาษาอังกฤษ และ สมรรถนะเชิงเทคนิคของสอนภาษาอังกฤษ เพ่ือหา
แนวทางท่ีจะต้องพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะ ให้แก่นักศึกษาที่จะเป็นครูสอนภาษาอังกฤษในอนาคต 
 

ตารางท่ี 2 การประเมินเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ของการประเมินสมรรถนะหลัก การประเมินสมรรถนะตาม
บทบาทหน้าท่ี การประเมินสมรรถนะเชิงเทคนิคตนเองของนักศึกษาครูสอนภาษาอังกฤษและผู้จ้างงาน 
 

สมรรถนะ 

ผลการศึกษาสมรรถนะตาม
ความต้องการของผู้จ้างงาน 

ผลการประเมินตนเองของ
นักศึกษา 

Mean 
ระดับความ

คิดเห็น 
Mean 

ระดับความ
คิดเห็น 

1. การสื่อสาร 4.51 มากท่ีสุด 4.21 มาก 
2. การคิดเชิงวิเคราะห์ 4.45 มาก 4.22 มาก 
3. เข้าใจวัฒนธรรมและสังคม 4.44 มาก 4.16 มาก 
4. ความสามารถด้านสารสนเทศ 4.61 มากท่ีสุด 4.22 มาก 
5. การพัฒนาส่วนบุคคล 4.65 มากท่ีสุด 4.26 มาก 
6. การใช้เหตุผลเชิงปริมาณ 4.50 มาก 4.24 มาก 
7. การใช้เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ 4.44 มาก 4.22 มาก 

สมรรถนะหลัก 4.51 มากที่สุด 4.22 มาก 
1. ความรู้อย่างมืออาชีพ 4.43 มาก 4.23 มาก 
2. ทักษะอย่างมืออาชีพ 4.44 มาก 4.29 มาก 
3. คุณลักษณะอย่างมืออาชีพ 4.50 มาก 4.31 มาก 
4. มาตรฐานทางจริยธรรมและค่านิยมส่วน
บุคคลทางวิชาชีพ 

4.53 มากท่ีสุด 4.28 มาก 
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สมรรถนะ 

ผลการศึกษาสมรรถนะตาม
ความต้องการของผู้จ้างงาน 

ผลการประเมินตนเองของ
นักศึกษา 

Mean 
ระดับความ

คิดเห็น 
Mean 

ระดับความ
คิดเห็น 

5. การพัฒนาวิชาชีพและการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

4.58 มากท่ีสุด 4.28 มาก 

สมรรถนะตามบทบาทหน้าท่ี 4.49 มาก 4.27 มาก 
1. สมรรถนะด้านการฟัง 4.46 มาก 4.17 มาก 
2. สมรรถนะด้านการพูดภาษาอังกฤษ 4.59 มากท่ีสุด 4.17 มาก 
3. สมรรถนะด้านการอ่านภาษาอังกฤษ 4.57 มากท่ีสุด 4.16 มาก 
4. สมรรถนะด้านการเขียนภาษาอังกฤษ 4.63 มากท่ีสุด 4.26 มาก 

สมรรถนะเชิงเทคนิค 4.56 มากที่สุด 4.19 มาก 
 

จากตารางที่ 2 การประเมินเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ของการประเมินสมรรถนะหลัก การประเมิน
สมรรถนะตามบทบาทหน้าที่ การประเมินสมรรถนะเชิงเทคนิคตนเองของนักศึกษาครูสอนภาษาอังกฤษและผู้
จ้างงาน พบว่า ด้านสมรรถนะเชิงเทคนิคผู้จ้างงานมีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมากท่ีสุด โดย Mean รวม = 4.56 
ส่วนการประเมินสมรรถนะตนเองของนักศึกษาครูสอนภาษาอังกฤษมีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับมาก โดย Mean 
รวม = 4.19 รองลงมาเป็นด้านสมรรถนะหลักความคิดเห็นของผู้จ้างงานน้ันอยู่ท่ีระดับมากที่สุด โดย Mean 
รวม = 4.51 ส่วนการประเมินตนเองของนักศึกษาครูมีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับมาก โดย Mean รวม = 4.22 
และลําดับสุดท้ายคือสมรรถนะตามบทบาทหน้าที่ผู้จ้างงานนั้นมีความคิดเห็นในระดับมาก โดย Mean รวม =  
4.49 และนักศึกษาครูมีความคิดเห็นในระดับมากเท่ากัน โดย Mean รวม = 4.27 เม่ือจําแนกตามสมรรถนะ 
พบว่า  

 สมรรถนะหลักของครูสอนภาษาอังกฤษ ด้านการพัฒนาส่วนบุคคลผู้จ้างงานมีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับ
มากท่ีสุด มี Mean = 4.65 ส่วนนักศึกษามีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับมากโดย Mean = 4.26 ด้านความสามารถ
ด้านสารสนเทศ ผู้จ้างงานมีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับมากท่ีสุดโดย Mean = 4.61 ส่วนนักศึกษาครูมีความ
คิดเห็นอยู่ที่ระดับมากโดย Mean = 4.22 รองลงมาเป็นด้านการส่ือสาร ผู้จ้างงานมีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับ
มากท่ีสุดโดย Mean = 4.51 ส่วนนักศึกษามีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับมากโดย Mean = 4.21 ด้านการใช้เหตุผล
เชิงปริมาณ ผู้จ้างงานมีความคิดเห็นในระดับมาก โดย Mean = 4.50 ส่วนนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมาก
โดย Mean = 4.24 ด้านการคิดเชิงวิเคราะห์ผู้จ้างงานมีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมากโดย Mean = 4.45 ส่วน
นักศึกษา มีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมากเช่นกัน โดย Mean = 4.22 สุดท้ายด้านการใช้เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ 
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และเข้าใจวัฒนธรรมและสังคม ผู้จ้างงานมีความคิดเห็นในระดับมาก โดย Mean = 4.44 ส่วนนักศึกษามีความ
คิดเห็นในระดับมาก โดย Mean = 4.22  

สมรรถนะตามบทบาทหน้าที่ พบว่า ด้านการพัฒนาวิชาชีพและการเรียนรู้ตลอดชีวิตผู้จ้างงานมีความ
คิดเห็นระดับมากท่ีสุดโดย Mean = 4.58 ส่วนการประเมินตนเองของนักศึกษาครูสอนภาษาอังกฤษมีความคิด
เห็นอยู่ท่ีระดับมาก โดยMean = 4.28 รองลงมาเป็นด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและค่านิยมส่วนบุคคลทาง
วิชาชีพผู้จ้างงานมีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับมากที่สุดโดย Mean = 4.53 ส่วนนักศึกษามีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับ
มากโดย Mean = 4.28 ด้านคุณลักษณะอย่างมืออาชีพผู้จ้างงานมีความคิดเห็นในระดับมาก โดย Mean = 
4.50 ส่วนนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากโดย Mean = 4.31 ด้านทักษะอย่างมืออาชีพผู้จ้างงานมีความ
คิดเห็นอยู่ท่ีระดับมากโดยมี Mean = 4.44 ส่วนนักศึกษามีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับมากเช่นกัน โดย Mean = 
4.29 และด้านความรู้อย่างมืออาชีพผู้จ้างงานมีความคิดเห็นในระดับมาก โดย Mean = 4.43 ส่วนนักศึกษามี
ความคิดเห็นในระดับมาก โดย Mean = 4.23 

 สมรรถนะเชิงเทคนิค พบว่า ด้านสมรรถนะด้านการเขียนภาษาอังกฤษผู้จ้างงานมีความคิดเห็นระดับ
มากท่ีสุดโดย Mean = 4.63 ส่วนการประเมินตนเองของนักศึกษาครูสอนภาษาอังกฤษมีความคิดเห็นอยู่ท่ี
ระดับมากโดย Mean = 4.26 รองลงมาด้านสมรรถนะด้านการพูดภาษาอังกฤษผู้จ้างงานมีความคิดเห็นอยู่ท่ี
ระดับมากที่สุดโดย Mean = 4.59 ส่วนนักศึกษามีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 4.17 ด้าน
สมรรถนะด้านการอ่านภาษาอังกฤษผู้จ้างงานมีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุดโดยมี Mean = 4.57 ส่วน
นักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุดโดย Mean = 4.16 และด้านสมรรถนะด้านการฟัง ผู้จ้างงานมีความ
คิดเห็นอยู่ท่ีระดับมากโดยมี Mean = 4.44 ส่วนนักศึกษามีความคิดเห็นอยู่ที่ระดับมาก โดย Mean = 4.17  

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการสนทนากลุ่มเป็นผู้เช่ียวชาญ 9 คน ผลการสนทนาเก่ียวกับสมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษตาม
ความต้องการของผู้จ้างงาน พบว่า สมรรถนะของครูสอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้ใช้แรงงานมี 4 
องค์ประกอบได้แก่ 1) บทบาทหน้าท่ีของครู 2) สมรรถนะหลักของวิชาชีพครู 3) สมรรถนะตามบทบาทหน้าท่ี 
และ 4) สมรรถนะเชิงเทคนิค 22 ตัวบ่งช้ี 147 ตัวช้ีวัดย่อย และในองค์ประกอบเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีของครู
สอนภาษาอังกฤษที่ประกอบมีด้านผู้บอกบท ด้านทรัพยากร ด้านผู้ประเมิน ด้านผู้จัดกิจกรรม ด้านผู้มีส่วนร่วม 
และ ด้านครูสอนพิเศษ เชิงในด้านของผู้ประเมินน้ันมีสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชรอยวรรณ ประเสริฐผล
และทีม (2556) รูปแบบของการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ในโรงเรียนเอกชนด้านการจัดการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบและในส่วนขององค์ประกอบท่ี 3 คือสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้มี 7 
สมรรถนะ เช่น ความรู้และทักษะในการนําใช้หลักสูตรเพ่ือการจัดการเรียนรู้ ความรู้และทักษะการออกแบบ
การเรียนรู้ ความรู้และทักษะของการจัดกระบวนการเรียนรู้ ความรู้และทักษะของการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยี
ในการเรียนรู้ ความรู้และทักษะการวัดและประเมินผล ความรู้และทักษะการวิจัยทางการศึกษา คุณลักษณะ
ของครูใหม่ และยังสอดคล้องกับการวิจัยของ (Preud Bairaman, Sungworn Ngudgratoke, Nalinee Na 
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Nakorn, 2561) มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาชุดฝึกอบรมครูในการพัฒนา ในกิจกรรม เพ่ือการพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์และการประเมินผลเพ่ือการเรียนรู้ความคิดสร้างสรรค์และเพ่ือประเมินประสิทธิผลของการพัฒนา
ด้านความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาด้วยภูมิปัญญาของศิลปินแห่งชาติในสาขา
ทัศนศิลป์ ผลการสรุปผลพบว่า ในการพัฒนาครูท่ีมีการพัฒนาอย่างเป็นระบบท่ีสอดแทรกกระบวนการวัดและ
ประเมินผลท่ีให้ความสําคัญในการวัดและประเมินผล ครูสามารถหาจุดเด่นหรือด้อยของผู้เรียนได้และสามารถ
ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนเพื่อการปรับปรุงตนในขณะปฏิบัติงาน การใช้ข้อมูลท่ีได้รับจากการประเมินผู้เรียน
มาปรับในกระบวนการสอนได้ทันที ในด้านการวัดและประเมินผลในระหว่างการจัดการเรียนรู้ไปพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนและครูควรดําเนินการประเมินผลให้ถูกต้องท่ีมีความสอดคล้องกับเน้ือหาท่ีสอน 
และสอดคล้องกับการวิจัยรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูช่างอุตสาหกรรมในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา ของ (Metheesin Som-um-charn and team, 2556) ในการศึกษาสมรรถนะ 
วิธีการพัฒนาและกระบวนการ พัฒนา เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูช่างอุตสาหกรรมใน
สถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบที่ 1 ในส่วนของสมรรถนะประจําสายงาน 7 ด้านย่อยประกอบมี
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ด้านการวัด
และประเมินผล ใช้จิตวิทยาสําหรับครูในการจัดการเรียนการสอน การวิจัยทางการศึกษา ด้านการบริหาร
จัดการช้ันเรียนและสมรรถนะในด้านการพัฒนาหลักสูตร 
 การสนทนาความต้องการสมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษ ท่ีควรต้องมีในการสนทนาของผู้เช่ียวชาญ 9 
คน พบว่า สมรรถนะของครูสอนภาษาอังกฤษตามความต้องการของผู้ใช้จ้างงานมี 4 องค์ประกอบได้แก่ 1) 
บทบาทหน้าท่ีของครู  2) สมรรถนะหลักของวิชาชีพครู 3) สมรรถนะตามบทบาทหน้าท่ี และ 4) สมรรถนะเชิง
เทคนิค 22 ตัวบ่งช้ี 147 ตัวช้ีวัดย่อย และในองค์ประกอบเก่ียวกับบทบาทหน้าที่ของครูสอนภาษาอังกฤษที่
ประกอบมีด้านผู้บอกบท ด้านทรัพยากร ด้านผู้ประเมิน ด้านผู้จัดกิจกรรม ด้านผู้มีส่วนร่วม และ ด้านครูสอน
พิเศษ เชิงในด้านผู้มีส่วนร่วม มีความสอดคล้องกับการวิจัยของ (ภัทนรินทร์ บิขอป และคณะ, 2559) ในการ
วิจัยการพัฒนาตัวบ่งช้ีการประเมินสมรรถนะครูต่างชาติท่ีสอนภาษาอังกฤษในระดับประถมศึกษา ผลการวิจัย
พบว่า ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบหลัก 12 องค์ประกอบย่อย 76 ตัวบ่งช้ีและใน 2องค์ประกอบนั้นมี
สมรรถนะหลักท่ีมีจํานวน 5 องค์ประกอบ 29 ตัวบ่งช้ีได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์และภาวะความเป็นผู้นํา การ
บริการท่ีดี การบริหารจัดการและการพัฒนาตนเอง การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน และจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ มีค่าน้ําหนักองค์ประกอบเป็นบวกทุกตัวบ่งช้ี มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ สมรรถนะตาม
บทบาทหน้าที่มี 7 สมรรถนะย่อย 49 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การบริหาร
จัดการและการพัฒนาผู้เรียน การบริหารจัดการห้องเรียน การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ภาษาและ
เทคโนโลยี การถ่ายทอดความรู้ และการสร้างสัมพันธ์ภาพและความม่ันใจ ท้ังหมดมีค่านํ้าหนักองค์ประกอบ
เป็นบวกทุกตัวบ่งช้ีและมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกันกับมาตรฐานของครูสอนของกรม
สร้างครูกําหนดไว้ในโครงการพัฒนาการสร้างครูและยกฐานะของครู (Deere of Minister of Ministry of 
Education and Sports Lao No 1232, 2010) มาตรฐานของครูสอน ประกอบด้วย 3 คุณลักษณะหลักเช่น 
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คุณสมบัติและจรรยาบรรณ ความรู้เกี่ยวกับเรียนและความรู้ความสามารถในด้านการสอน 29 คุณลักษณะย่อย
และ 136 ตัวบ่งช้ี ในคุณลักษณะด้านคุณสมบัติมี 9 คุณลักษณะย่อย ซ่ึงหนึ่งในนั้นด้านการมีส่วนร่วม (กับ
ชุมชนและเพ่ือนร่วมงานในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องอย่างสร้างสรรค์ประกอบมี 4 ตัวบ่งช้ี เช่น แลกเปลี่ยน
ความรู้ในการสอนกับเพ่ือนท่ีเป็นครูด้วยกัน จัดต้ังผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน แนะนําให้ผู้เรียนได้ไปเก็บ
ข้อมูลจากชุมชน ประสารสมทบกับสมาคมผู้ปกครองและการศึกษาขั้นบ้านในการศึกษาอบรมผู้เรียน 
 ผลการคํานวณหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของการประเมินสมรรถนะตนเองเก่ียวกับ
บทบาทท่ีของครูสอนภาษาอังกฤษ การประเมินสมรรถนะหลักของครูสอนภาษาอังกฤษ การประเมินสมรรถนะ
ตามบทบาทหน้าที่ของครูสอนภาษาอังกฤษ และการประเมินสมรรถนะเชิงเทคนิคของครูสอนภาษาอังกฤษ 
เชิงผลการประเมินสมรรถนะตนเองเกี่ยวกับบทบาทท่ีครูสอนภาษาอังกฤษมีค่าเฉล่ียรวมอยู่ท่ี 4.21 และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.402 เม่ือจําแนกตามบทบาทที่ พบว่าบทบาทผู้ประเมิน มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ที่ 4.29 และ
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.500  สอดคล้องกับผลของการวิเคราะห์สมรรถนะในด้านการจัดการเรียนการสอนของ
ครูผู้สอนนักเรียนอยู่ในระดับปฐมวัยท่ีใช้ภาษาไทยเป็นภาษาที่สองเพ่ือนําเอาไปสร้างรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนของครูและเพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาครู ต่อไป Kunyapat 
Pongpanich (2018) พบว่า การวัดและประเมินผลมี 19 ตัวช้ีวัดเป็นองค์ประกอบและเป็นตัวบ่งช้ีของ
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนนักเรียนในระดับปฐมวัยที่ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง 
และมีอีกสี่องค์ประกอบ เช่น ด้านของการจัดการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ 
ด้านการบริหารจัดการในชั้นเรียนและด้านความเป็นครู ซ่ึงมีความแปรปรวนสะสมขององค์ประกอบท้ังหมด
สามารถอธิบายตัวบ่งช้ีได้ร้อยละ 70.486  

 
ข้อเสนอแนะ 
 การสนทนากลุ่มผู้จ้างงานและได้สมรรถนะครูสอนภาษาอังกฤษ ตามความต้องการของผู้ใช้แรงงานมี 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ บทบาทวิชาชีพครู สมรรถนะหลัก สมรรถนะตามบทบาทหน้าที่ สมรรถนะเชิงเทคนิค 
22 ตัวบ่งช้ี 147 ตัวช้ีวัดย่อย หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการสร้างครูภาษาอังกฤษ ควรนําเอาองค์ประกอบ ท้ัง 4 
น้ันไปปรับใช้ในการกําหนดตัวชี้วัดการสร้างและพัฒนาครูสอนภาษาอังกฤษ เพ่ือให้ได้บุคลากรตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช้แรงงาน 
 ในด้านของผู้ใช้แรงงาน หรือ ผู้บริหารสถานประกอบการศึกษา ควรนําเอาสมรรถนะครูสอน
ภาษาอังกฤษไปใช้เป็นมาตรฐานในการคัดครูสอน หรือ ควรนําเอาสมรรถนะดังกล่าวไปเป็นตัวช้ีวัดในการวัด
และประเมินผลการปฏิบัติงานของครูสอน และในด้านของผู้ผลิตบัณฑิตควรนําเอาสมรรถนะท้ัง 4 
องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งช้ี และ 147 ตัวช้ีวัดย่อยไปปรับใช้ในกระบวนการเรียนการสอน เพ่ือสร้างความพร้อม
ให้นักศึกษาก่อนการทํางาน และเพ่ือให้นักศึกษามีสมรรถนะตรงกับความต้องการของผู้บริหาร 
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