
 

 

แนวทางการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรมการผลิต  
เพ่ือสนับสนุนนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” 

GUIDELINES FOR DEVELOPMENT OF WORKFORCE IN MANUFACTURING 
INDUSTRIES IN SUPPORT OF “THAILAND 4.0” POLICIES 

 
ทองสุข หลุง1 

กฤษฎา ตันเปาว์2 
 
บทคัดย่อ 

การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน 
(Mixed Method Research) ทั้งเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุพปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ บุพ
ปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของภาค 
อุตสาหกรรม บุพปัจจัยการจัดการศึกษาด้านอาชีว 
ศึกษาของภาครัฐและเอกชน กับการพัฒนาทักษะ
แรงงานภาคอุตสาหกรรมการผลิต เพ่ือสนับสนุน
นโยบาย “ประเทศไทย 4.0” และ 2) เพ่ือศึกษา
อิทธิพลของบุพปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ บุพ
ปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของภาค 
อุตสาหกรรม บุพปัจจัยการจัดการศึกษาด้าน
อาชีวศึกษาของภาครัฐและเอกชน ที่มีผลต่อการ
พัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรมการผลิต 
เพ่ือสนับสนุนนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” ประชา 
กรกลุ่มตัวอย่าง คือ พนักงานบริษัทอุตสาหกรรม
การผลิตที่ตั้งอยู่ในเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 420 คน 

ผลการวิจัยพบว่า บุพปัจจัยด้านประชากร ศาสตร์ 

บุพปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของภาค 
อุตสาหกรรม บุพปัจจัยการจัดการศึกษาด้านอาชีว 
ศึกษาของภาครัฐและเอกชน มีความสัม พันธ์กับการ
พัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรมการผลิต เพ่ือ
สนับสนุนนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” ซึ่งตัวแปรส่วน
ใหญ่มีความสัมพันธ์กันและมีความสัมพันธ์ ไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยมีค่าสัม ประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรเป็นความสัม พันธ์ทางบวก มีขนาดของ
ความสัมพันธ์หรือค่าสัม ประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่
ระหว่าง 0.107 ถึง 0.787 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และ .01 ส่วนผลการวิเคราะห์โมเดลสมการ
เชิงโครงสร้าง พบค่าดัชนีความกลมกลืนของโมเดล โดย
ค่าไค-สแควร์ (X2) มีค่าเท่ากับ 64.43 ค่าองศาอิสระ 
(df) มีค่าเท่ากับ 52 ค่า p-value เท่ากับ 0.116 ค่าไค-
สแควร์สัมพัทธ์ (X2/df) มีค่าเท่ากับ 1.239 มีค่าน้อย
กว่า 2.00 แสดงว่าตัวแบบโมเดลสมการเชิงโครงสร้างมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ จึงสามารถ
อธิบายได้ว่าบุพปัจจัยทั้ง 3 ตัวมีอิทธิพลต่อแนว
ทางการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาห กรรม การ
ผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย “ประเทศไทย 4.0”  

 
1นักศึกษาระดับปริญญาเอก หลักสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ และรัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น 
2ผู้ช่วยศาสตราจารย์ คณะบริหารธุรกิจและรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น  
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ค าส าคัญ: การพัฒนาทักษะแรงงาน ภาคอุตสาห 
กรรมการผลิต นโยบายประเทศไทย 4.0 
 
Abstract 

This research is a mixed method 
research, both quantitative and qualitative. 
Guidelines for development of workforce in 
manufacturing industries in support of 
“Thailand 4 . 0 ”  policies applied mixed 
method research to study the relationship 
between antecedents of demography, 
antecedents of human resource 
management of manufacturing industries, 
antecedents of private and public 
vocational education management, and 
their effects on development of workforce 
in manufacturing industries in  support of  
“Thailand 4 . 0”  policies. The objectives of 
the research were also to study the 
influences of the antecedents of 
demography, antecedents of human 
resource management of manufacturing 
industries, and antecedents of private and 
public vocational education management 
that affected the development of 
workforce in manufacturing industries in 
support of “Thailand 4 . 0 ”  policies. The 
sample population is employees of the 
manufacturing industry located in Lat 
Krabang Industrial Estate in Bangkok  
amount 420 people. 

The  results  were  that  antecedents  of  

demography, antecedents of human 
resource management of manufacturing 
industries, and antecedents of private and 
public vocational education management 
were correlated with the development of 
workforce in manufacturing industries in 
support of “Thailand 4.0” policies. Most of 
the variables were directly related with a 
correlation coefficient of 0.107 to 0.787. 
The result were statistically significant out 
the 0.05 and 0.01 levels. In the structural 
equation modeling analysis, the goodness 
of fit index was found that Chi-Square ( X2) 
was 64.43, degree of freedom was 52, p-
value was0.116, and (X2/ df) was 1.239. As 
the value was less than 2.00, there was a 
consistency between the model and the 
empirical data. Thus, it was concluded that 
the three antecedents had an influence on 
guideline for development of workforce in 
manufacturing industries in support of 
“Thailand 4.0” policies. 
 
Keywords: Antecedents; Influence 
Development of Workforce; Manufacturing; 
Industries; “Thailand 4.0” Policies 
 
บทน า 

ประเทศไทยได้พัฒนาประเทศโดยให้ความ 
ส าคัญกับการพัฒนาคนโดยยึดคนเป็นศูนย์กลาง
ของการพัฒนา ตั้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ 
9-11 และต่อเนื่องมาจนถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจ



วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ 
175 

 

และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (ฉบับปัจจุบัน) ซึ่งถือ
เป็นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ที่
เตรียมความพร้อมเพ่ือวางรากฐานของประเทศใน
ระยะยาวตลอด 20 ปี ตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ.2560-2579) ซึ่งได้ให้ความส าคัญกับประเด็น
ที่มีลักษณะของการพัฒนานวัตกรรมและการขับ 
เคลื่อนการพัฒนาในทุกมิติเพ่ือยกระดับศักยภาพ
ของประเทศ ท าให้เกิดสิ่งใหม่ที่มีมูลค่าเพ่ิมทาง
เศรษฐกิจทั้งในเรื่องกระบวนการผลิตและรูปแบบ
ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ รวมถึงมีการเตรียม 
พร้อมด้านก าลังคนและการเสริมสร้างศักยภาพ
ของประชากรในทุกช่วงวัย เพ่ือให้เติบโตอย่างมี
คุณภาพและหล่อหลอมให้คนไทยมีค่านิยมตาม
บรรทัดฐานที่ดีทางสังคม  เป็นคนดี มีสุขภาวะที่ดี 
มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีจิตส านึก
ที่ดีต่อสังคมส่วนรวม  

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ข้อที่ 1 โดยก าหนด
แนวทางการพัฒนาศักยภาพของคนให้มีทักษะ 
ความรู้ และความสามารถในการใช้ชีวิตอย่างมี
คุณค่า ด้วยการพัฒนาเด็กวัยเรียนและวัยรุ่นให้มี
ทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างมีระบบ มีความคิด
สร้างสรรค์ มีทักษะการท างานและการใช้ชีวิตที่
พร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน และส่งเสริม แรงงานให้มี
ความรู้และทักษะในการประกอบอาชีพที่เป็นไป
ตามความต้องการของตลาดแรงงานเพ่ือรองรับ
การพัฒนาประเทศต่อไปในอนาคต (พิริยะ ผล
พิรุฬห์, 2557) ซึ่งผลจากกระแสการเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจที่รวดเร็วทั้งภายในและภายนอก
ประเทศ ท าให้เกิดการแข่งขันอย่างรุนแรง ซึ่งมี
ผลกระทบต่อทิศทางการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน
ของคนไทย จากสถานการณ์แรงงานไทยในปัจจุบัน

ที่มีข้อจ ากัดทั้งทางด้านปริมาณและคุณภาพ เนื่อง 
จากทักษะในการผลิตโดยเฉลี่ยยังอยู่ ในระดับต่ า 
ส่งผลให้ประเทศไทยขาดแคลนแรงงานทั้งกึ่งมีฝีมือ
และมีฝีมือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาแรงงาน ซึ่ง
พ้ืนฐานของการมีทักษะฝีมือของบุคคลล้วนเริ่มต้น
จากการศึกษาท้ังสิ้น  

การจัดการศึกษาของภาครัฐโดยเฉพาะด้าน
อาชีวศึกษา โดยส านักงานคณะกรรมการการอาชีว 
ศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ในฐานะที่มี
บทบาทในการจัดการศึกษาที่มุ่งการผลิตบุคลากร
โดยให้ความรู้ทางด้านและวิชาการและทักษะใน
การปฏิบัติเพ่ือเป็นเครื่องมือส าหรับการประกอบ
อาชีพในอนาคตในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี (ปวช.
และ ปวส.) ซึ่งเป็นกลุ่มแรงงานในระดับที่ธุรกิจ
ภาคอุตสาหกรรมต้องการสูง ได้มีนโยบายในการ
จัดการศึกษา โดยการเพ่ิมปริมาณผู้เรียนในสาย
อาชีพให้มากขึ้น ด้วยการขยายโอกาสในการเรียน
อาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพให้ครอบคลุม
ทุกพ้ืนที่ของประเทศ ยกระดับคุณภาพของการ
จัดการมีการพัฒนาการจัดการเรียนรู้  เพ่ิมพูน
ทักษะประสบการณ์จากการเรียนในสถานที่จริง 
เพ่ิมขีดความสามารถของผู้เรียนให้มีสมรรถนะหลัก 
และสมรรถนะตามต าแหน่งงาน ให้ตรงกับความ
ต้องการของตลาดแรงงานรวมถึงเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการบริหารจัดการ 

นอกจากนั้นคุณภาพของผู้ส าเร็จการศึกษาที่
เป็นที่ต้องการขององค์กรธุรกิจที่เน้นทักษะวิชาชีพ
เบื้องต้นนั้นด้อยคุณภาพอีกด้วย (กระทรวงแรงงาน, 
2559)  

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า การพัฒนาทักษะแรงงาน
ภาคอุตสาหกรรมในยุคประเทศไทย 4.0 นั้นมี
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ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยในฐานะของนัก
บริหารงานทรัพยากรบุคคล จึงความสนใจศึกษา
เรื่อง “แนวทางการพัฒนาทักษะแรงงาน ภาคอุต 
สาหกรรมการผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย ประเทศ
ไทย 4.0” เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบุพ
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในด้านต่างๆ ทั้งด้านประชากร 
ศาสตร์ บุพปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของภาคอุตสาหกรรม บุพปัจจัยการจัดการศึกษา
ด้านอาชีวศึกษาของภาครัฐและเอกชน ที่มีอิทธิพล
ต่อแนวทางการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสา 
หกรรมการผลิต ตามนโยบายประเทศไทย 4.0 โดย
เน้นไปที่แรงงาน  ที่จบการศึกษาในระดับอาชีว 
ศึกษา ในเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ซึ่งเป็น
พ้ืนที่การนิคมอุตสาหกรรมที่มีบริษัทไปตั้งเพ่ือ
ประกอบการเป็นจ านวนมาก โดยมีจ านวนบริษัท
ถึง 216 บริษัท มีจ านวนพนักงานทั้งสิ้น 31,105 คน 
(ข้อมูลผู้ประกอบการและผู้ใช้แรงงานในเขตนิคม
อุตสาหกรรมลาดกระบัง ณ เดือนตุลาคม 2560, 
การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย) ถือเป็นเขต
เศรษฐกิจที่ส าคัญของประเทศ มีบริษัทอยู่ในเขต
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร  จึงมีความเหมาะสมที่จะใช้
เป็นพื้นที่ในการวิจัยในครั้งนี้ ซึ่งผลจากการศึกษาที่
ได้รับจะเป็นข้อมูลเพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทาง หรือ
ประยุกต์ในการสร้างนโยบายส าหรับการจัดการ
การศึกษาด้านอาชีวศึกษาของภาครัฐและเอกชน 
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของภาคอุตสา 
หกรรมการผลิต หรืออุตสาหกรรมอ่ืนๆ ตาม
นโยบาย “ประเทศไทย 4.0 และเพ่ือใช้เป็นข้อมูล
ส าหรับการวิจัยและพัฒนาต่อไป 
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบุพปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์ บุพปัจจัยด้านการบริหารทรัพยา 
กรบุคคลของภาคอุตสาหกรรม บุพปัจจัยการจัด
การศึกษาด้านอาชีวศึกษาของภาครัฐและเอกชน 
กับการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรมการ
ผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” 
และ 2) เพ่ือศึกษาอิทธิพลของบุพปัจจัยด้านประ 
ชากรศาสตร์ บุพปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลของภาคอุตสาหกรรม บุพปัจจัยการจัดการ 
ศึกษาด้านอาชีวศึกษาของภาครัฐ และเอกชน ที่มี
ผลต่อการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรมการ
ผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” 

โดยผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิด เพ่ือแสดงให้
เห็นถึงเส้นทางความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกต
จ านวน 3 ตัวแปร ได้แก่ บุพปัจจัยด้านประชากร 
ศาสตร์ บุพปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของภาคอุตสาหกรรม บุพปัจจัยการจัดการศึกษา
ด้านอาชีวศึกษาของภาครัฐและเอกชน โดยทั้ง 3 
ตัวแปรมีอิทธิพลต่อ ตัวแปรสังเกตจ านวน 1 ตัว
แปร คือ แนวทางการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุต 
สาหกรรมการผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย “ประ 
เทศไทย 4.0” โดยมุ่งเน้นประสิทธิผลไปที่ระดับ
ทักษะแรงงานเพ่ิมขึ้น และประสิทธิภาพในการ
ท างานเพ่ิมขึ้น (ภาพที่ 1) โดยมีตัวแปรที่ศึกษา
ประกอบด้วย 

ตัวแปรแฝง  (Latent Variable) บุพปัจจัยการ
จัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษาของภาครัฐและ
เอกชน ประกอบด้วยตัวแปรสังเกต (Observed 
Variable) ดังต่อไปนี้  

1. นโยบายการจัดการอาชีวศึกษา 
2. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านอาชีว ศึกษา 
3. ความสอดคล้องของการศึกษากับตลาดแรงงาน

ของไทย 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ตัวแปรแฝง (Latent Variable)  บุพปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์    ประกอบด้วยตัวแปรสังเกต 
(Observed Variable) ดังต่อไปนี้ 

1. เพศ  
2. ระดับอายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. ต าแหน่ง 
5. ระดับรายได ้
ตัวแปรแฝง (Latent Variable)  บุพปัจจัยด้าน

การบริหารทรัพยากรบุคคลของภาคอุตสาหกรรม 

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกต (Observed Variable) 
ดังต่อไปนี้ 

1. การสรรหาและคัดเลือก 
2. การฝึกอบรมและพัฒนา 
3. การกระตุ้นจูงใจ 
4. การบ ารุงรักษา 
ตัวแปรแฝง (Latent Variable)  บุพปัจจัยด้านแนว

ทางการพัฒนาทักษะแรงงานภาค อุตสาหกรรมการ
ผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” 
ประกอบด้วยตัวแปรสังเกต (Observed Variable) 
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ดังต่อไปนี้ 
1. ระดับทักษะแรงงานเพ่ิมข้ึน 
2. ประสิทธิภาพในการท างานเพ่ิมข้ึน 

 
สมมติฐานการวิจัย 

1. บุพปัจจัยการจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษา
ของภาครัฐและเอกชนมีอิทธิพลโดยตรงต่อบุพ
ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 

2. บุพปัจจัยการจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษา
ของภาครัฐและเอกชนมีอิทธิพลโดยตรงต่อแนว
ทางการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรมการ
ผลิต เพื่อสนับสนุนนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” 

3. บุพปัจจัยด้านผู้ใช้แรงงานมีอิทธิพลโดยตรง
ต่อแนวทางการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสา 
หกรรมการผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย “ประเทศ
ไทย 4.0” 

4. บุพปัจจัยด้านผู้ใช้แรงงานมีอิทธิพลโดยตรง
ต่อบุพปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ภาคอุตสาหกรรมการผลิต 

5. บุพปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของภาคอุตสาหกรรมการผลิตมีอิทธิพลโดยตรงต่อ
แนวทางการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรม
การผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย “ประเทศไทย 4.0”  

6. บุพปัจจัยการจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษา
ของภาครัฐและเอกชนมีอิทธิพลโดยอ้อมต่อแนว
ทางการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรมการ
ผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” 
โดยส่งผ่านบุพปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มประชากรที่ใช้
ในการศึกษา ได้แก่ พนักงานบริษัทอุตสาหกรรม

การผลิตที่ตั้งอยู่ในเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 216 บริษัท แบ่ง
ออกเป็นธุรกิจขนาดใหญ่จ านวน 43 บริษัท ธุรกิจ
ขนาดกลางจ านวน 56 บริษัท ธุรกิจขนาดเล็ก
จ านวน 117 บริษัท มีจ านวนพนักงาน ทั้ งสิ้น 
31,105 คน (ข้อมูลผู้ประกอบการและผู้ใช้แรงงาน
ในเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ณ เดือนตุลาคม 
2560, การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย) 

กระทรวงอุตสาหกรรม ก าหนดหลักเกณฑ์การ
จัดขนาดธุรกิจ แบ่งเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ ขนาด
กลาง และขนาดเล็ก ไว้หลายวิธี แต่โดยทั่วไปจะใช้
วิธีแบ่งตามจ านวนพนักงานหรือขนาดของการจ้าง
งาน จ านวนเงินลงทุน จ านวนแรงม้าของเครื่องจักร 
ยอดขาย เป็นเกณฑ์ 

การก าหนดขนาดของธุรกิจ ตามจ านวนพนัก 
งาน หรือขนาดของการจ้างงาน สามารถก าหนดได้ 
ดังนี้คือ (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2559) 

ธุรกิจขนาดเล็ก พนักงานไม่เกิน 50 คน ทุนจด
ทะเบียนไม่เกิน 20 ล้านบาท 

ธุรกิจขนาดกลาง  พนักงานไม่เกิน 200 คน ทุน
จดทะเบียนไม่เกิน 200 ล้านบาท 

ธุรกิจขนาดใหญ่  พนักงาน 200 คนขึ้นไป ทุน
จดทะเบียน 200 ล้านบาทข้ึนไป  

กลุ่มตัวอย่าง การก าหนดกลุ่มตัวอย่างใช้วิธี  
การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยการค านวณ
จากสูตร ในกรณีที่ทราบจ านวนประชากร (Finite 
Population) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2554) ได้ขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 395 คน  

หลังจากได้จ านวนขนาดกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัย ได้
ก าหนดการสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Sampling)   โดยแบ่งตามขนาดของ
บริษัท 3 ขนาด คือ ใหญ่ กลาง เล็กจะได้จ านวน
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ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่จะเก็บข้อมูลในแต่ละกลุ่ม
แยกตามขนาดของบริษัท โดยบริษัทขนาดใหญ่จะ
เก็บข้อมูลจ านวน 79 คน เฉลี่ยบริษัทละ 2 คน 
บริษัทขนาดกลางจะเก็บข้อมูล 102 คน เฉลี่ย
บริษัทละ 2 คน และขนาดเล็กจะเก็บข้อมูล 214 
คน เฉลี่ยบริษัทละ 2 คน รวม 395 คน เพ่ือป้องกัน
การคลาดเคลื่อนของข้อมูล ผู้วิจัยได้ก าหนดจ านวน
กลุ่มตัวอย่าง เพ่ิมเป็น 25 คน เป็น 420 คน โดย
เก็บข้อมูลจากบริษัทขนาดเล็ก  220 คน บริษัท
ขนาดกลาง 100 คน และบริษัทขนาดใหญ่ 100 คน 

จากนั้นท าการสุ่มแบบง่าย  (Simple Random 
Sampling) เพ่ือสุ่มตัวอย่างจากประชากรแต่ละ
กลุ่มอีกครั้งหนึ่ง 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ ใช้ ในการศึกษาครั้ งนี้คือ แบบ 

สอบถาม  (Questionnaire)  และแบบสัมภาษณ์ 
(Interview) กรณีของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 
4 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูล
ทั่วไปด้าน บุพปัจจัยประชากรศาสตร์ของผู้ใช้แรง 
งาน เป็นข้อค าถามแบบเลือกตอบ (Multiple-
choice) ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับบุพปัจจัย
การจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษาของภาครัฐและ
เอกชน ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับบุพปัจจัย
การบริหารทรัพยากรบุคคลของภาคอุตสาหกรรม
การผลิต และ ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับบุพ
ปัจจัยแนวทางการพัฒนาทักษะแรงงานของผู้ใช้
แรงงานภาคอุตสาหกรรมการผลิต เพ่ือสนับสนุน
นโยบาย “ประเทศไทย 4.0”  ซึ่งทั้งส่วนที่ 2 ส่วน
ที่ 3 และส่วนที่ 4 เป็นข้อค าถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 

ส่วนกรณีของแบบสัมภาษณ์ (Interview) ผู้วิจัย
ไ ด้ ท า แบบสั มภ า ษ ณ์      แบบมี โ ค ร ง ส ร้ า ง 

(Structured Interview) หัวข้อตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย โดยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ 
ผู้จัดการฝึกอบรมและพัฒนาหลักสูตรและผู้ที่
ปฏิบัติงานทางด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
จ านวน 15 ราย โดยผู้วิจัยใช้การเลือกตัวอย่างแบบ
เฉพาะเจาะจง  (Purposive Sampling)  และเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interviewing) โ ด ย ใ ช้ แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ แ บ บ มี
โครงสร้าง (Structured Interview) ในช่วงเดือน
พฤษภาคม พ.ศ.2561 ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ.2561   
และท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิเคราะห์เชิง
เนื้อหา (Content Analysis) 

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือวิจัย 
1. ผู้วิจัยด าเนินการศึกษารวบรวมข้อมูลที่

เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดโครงสร้างของข้อค าถาม และ
ท าการออกแบบข้อค าถามให้สอดคล้องกับวัตถุ 
ประสงคข์องการวิจัย  

2. หลังจากนั้นผู้วิจัยด าเนินการออกแบบ
ลักษณะรูปแบบของข้อค าถาม โดยพิจารณาถึง
ส านวน เนื้อหาและสถิติที่จะต้องน ามาใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งได้ด าเนินการจัดท าเป็นแบบ 
สอบถามฉบับโครงร่าง โดยให้ข้อค าถามมีข้อ
ค าถามลักษณะเชิงบวก 

3. น าโครงร่างของแบบสอบถามเสนออาจารย์
ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาในเบื้องต้น ถึงความครอบ 
คลุมตามวัตถุประสงค์และส านวนภาษาที่ใช้มีความ
เหมาะสมหรือไม่ มากน้อยเพียงใด หลังจากนั้น
ผู้ วิจัยด าเนินการแก้ไขตามความคิดเห็นของ
อาจารย์ที่ปรึกษา 

4. น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อผู้เชี่ยว 
ชาญ เพ่ือท าการตรวจแบบสอบถามในด้านของ
ความเที่ยงตรง (Content Validity) ของแบบสอบ 
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ถาม และน าผลที่มาค านวณหาดัชนีความสอด 
คล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Item 
objective congruence: IOC) หลังจากนั้นได้ด าเนิน 
การแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยว 
ชาญ เพ่ือจัดท าแบบสอบถาม 

การหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
1. น าเสนอเครื่องมือต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 

ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบ 
สอบถามแต่ละข้อ ที่ครอบคลุม ชัดเจน เหมาะสม
และถูกต้อง จากการค านวณค่า ได้ค่าความสอด 
คล้องของข้อค าถาม ( IOC) เท่ากับ 1.00 ซึ่ ง
สามารถน าไปใช้เป็นข้อค าถามในแบบสอบถามได้ 

2. ปรับปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญ แล้วน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try 
out) กับพนักงานที่ไม่ใช่กลุ่มประชากรที่ใช้ในการ
วิจัย จ านวน 30 คน 

3. น าแบบสอบถาม   ที่ ได้ ไปท าการทดสอบ 
(Construct Validity) ด้วยการทดลองใช้ (Try Out) กับ
กลุ่มทดลองซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้  
จ านวน 30 ฉบับ เพ่ือท าการหาคุณภาพของแบบ 
สอบถาม   โดยการหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
และค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) โดยวิธีการหา
ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค  (Cronbach’s 
Alpha coefficient) (Cronbach, 1970) ได้ค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.899 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัย เวสเทิร์น 

ถึงผู้บริหารของสถานประกอบการของกลุ่มตัว 
อย่างเพ่ือขอความอนุเคราะห์ เก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยแจ้งวัตถุประสงค์ของการขอเก็บรวบรวมข้อมูล 

2. ผู้วิจัยด าเนินการติดต่อและประสานงานกับ
สถานประกอบการเหล่านั้นด้วยตนเอง  

3. ด าเนินการแจกแบบสอบถามเพ่ือเก็บและ
รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

4. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
เพ่ือวิเคราะห์ด้วยสถิติจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ต่อไป 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) 

ค่ าร้อยละ (Percentage) ค่ าเฉลี่ ย (Mean) และส่ วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ ค่าสถิติไคสแคว์ (Chi-
Square Statistic) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุ 
คูณ (Multiple Correlation) 
 
สรุปผล 

ผลการวิจัยพบว่า บุพปัจจัยด้านประชา 
กรศาสตร์ บุพปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลของภาคอุตสาหกรรม บุพปัจจัยการจัดการ 
ศึกษาด้านอาชีวศึกษาของภาครัฐและเอกชน มี
ความสัมพันธ์กับการพัฒนาทักษะแรงงานภาค 
อุตสาหกรรมการผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย 
“ประ เทศไทย  4 . 0”  ซึ่ ง ตั ว แปรส่ วน ใหญ่มี
ความสัมพันธ์กันและความสัมพันธ์ของตัวแปรมี
ทิศทางเดียวกัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรเป็นความสัมพันธ์ทางบวก มีขนาด
ของความสัมพันธ์หรือค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่
ระหว่าง 0.107 ถึง 0.787 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และ .01 ดังตารางที ่1 
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ตารางท่ี 1 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 

 
 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรโมเดลเชิงสาเหตุของกลุ่มตัวอย่างบริษัทรวมทั้ง 3 ขนาด 

 
 

ส่วนผลการวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครง สร้าง 
พบค่าดัชนีความกลมกลืนของโมเดล โดยค่าไค-สแควร์ 
(X2) มีค่าเท่ากับ 64.43 ค่าองศาอิสระ (df) มีค่าเท่ากับ 
52 ค่า p-value เท่ากับ .116 ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ 
(X2/df) มีค่าเท่ากับ 1.239 มี 
ค่าน้อยกว่า 2.00 แสดงว่าตัวแบบมีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ จึงสามารถอธิบายได้ว่าบุพปัจจัย
ทั้ง 3 ตัวมีอิทธิพลต่อแนวทางการพัฒนาทักษะแรงงาน
ภาคอุตสาหกรรมการผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย 
“ประเทศไทย 4.0” ดังตารางที่ 2 

อภิปรายผล 
1. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบุพปัจจัย

ด้านการพัฒนาทักษะแรงงานผู้ใช้แรงงานภาค 
อุตสาหกรรม บุพปัจจัยด้านการจัดการศึกษาของ 
ภาครัฐ บุพปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ และบุพ
ปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของภาค 
อุตสาหกรรมการผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย 
“ประเทศไทย 4.0” พบว่า บุพปัจจัยทั้ง 4 ตัวแปร 
มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และเมื่อทดสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ผู้วิจัยพบว่ามี ความ 
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สัมพันธ์ทั้งหมด 91 คู่ ซึ่งส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์
กัน โดยลักษณะความสัมพันธ์ของตัวแปรมีทิศทาง
เดียวกัน และทิศทางตรงกันข้าม มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเป็นความสัมพันธ์ทาง 
บวกและทางลบ มีขนาดของ ความสัมพันธ์หรือค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง  -0.124 ถึง 
0.795 อย่างมีนัยสาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 
.01 เมื่อพิจารณาในภาพรวมผู้วิจัยพบตัวแปรที่มี  
ความสัมพันธ์กันสูงมากที่สุด 2 คู ่คือ ตัวแปรความ 
สอดคล้องของการศึกษากับตลาดแรงงานของไทย
กับตัว แปรการบ ารุงรักษา และตัวแปรความสอด 
คล้องของ การศึกษากับตลาดแรงงานของไทย กับ
ตัวแปรการ ฝึกอบรมและพัฒนา (r = 0.795) ซึ่งมี
ค่าความสัมพันธ์ไปใน ทิศทางเดียวกันทั้งสองคู่  
จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ความสอดคล้อง
ของการศึกษามีความส าคัญกับการบริหารจัดการ
ของภาคอุตสาหกรรมการผลิต โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การบ ารุงรักษาและการฝึกอบรมและพัฒนาของ
ภาคอุตสาหกรรมการผลิต ในปัจจุบันภาคอุตสา 
หกรรมต้องท าการฝึกอบรมและพัฒนาแรงงานของ
ตนให้มีทักษะตรงตามที่ตนเองต้องการ หรือต้อง
พัฒนาทักษะฝีมือของแรงงานให้ปฏิบัติงานตาม
หน้าที่ที่รับผิดชอบให้มีทักษะเพ่ือ ปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด และเมื่อแรงงานมีทักษะ
ตรงตามต้องการแล้ว ภาคอุตสาหกรรมจะต้อง
บ ารุงรักษา ให้แรงงานที่มีทักษะปฏิบัติงานอยู่กับ
บริษัทให้นานที่สุดเพ่ือลดต้นทุนด้านการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ ขององค์กรอีกด้วย ซ่ึงสอดคล้อง
กับ กฤษฎา ตันเปาว์, วิลาวรรณ หอยสังข์ และศ
ราวุธ อ่องลา (2559) ที่ศึกษาสภาพปัญหาการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะ
ซิตี้ระยอง พบว่า มีสภาพปัญหาอยู่ในระดับมากซ่ึง

เกิดจากการขาดแคลนแรงงาน การแย่งชิงแรงงาน 
และพบว่าบริษัทต่าง ๆ จะต้องมีกลยุทธ์เกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งในด้านของการสรร
หาและคัดเลือก การจ่ายค่าตอบแทน การวางแผน
ทรัพยากรมนุษย์ แรงงานสัมพันธ์ และการพัฒนา
เส้นทางอาชีพ อีกด้วย นอกจากนั้นยังสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ ตรีเนตร ตันตระกูล (2561) 
ศึกษาการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใน สานักงานเขต
ประเวศ กรุงเทพมหานครที่ให้การสนับสนุน เรื่อง
การพัฒนาทรัพยากรบุคคลซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นสิ่งแรก
ของ องค์กร ที่จะท าให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์
ของการบริหารงาน การสรรหาหรือการคัดเลือก
พนักงานเป็นหน้าที่  ส าคัญที่จะท าให้ผลการ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมาย ดังนั้นอาจกล่าวได้
ว่าภาครัฐจะต้องให้ความส าคัญกับการผลิตแรงงาน
เพ่ือป้อนตลาดแรงงานให้มีทักษะตรงตามความ
ต้องการ และมีทักษะที่สูงขึ้น เพ่ือสอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดแรงงานไทย  ที่ก าลัง
เปลี่ยนแปลงไปอยู่ในยุคประเทศไทย 4.0 ก็จะช่วย
ส่งเสริมให้บริษัทอุตสาหกรรมลดค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรมรมและพัฒนา และการบ ารุงรักษา พนัก 
งานของบริษัทภาคอุตสาหกรรมได้ ส่วนตัวแปรคู่ที่
มีค่าความสัมพันธ์กันต่ าที่สุด คือ ตัวแปรอายุกับตัว
แปรการฝึกอบรมและพัฒนา โดยทั้งคู่มีความ 
สัมพันธ์ไปในทิศทางตรงกันข้าม แสดงให้เห็นว่า 
การฝึกอบรมและพัฒนาไม่ได้มีความสัมพันธ์กับ
ระดับอายุ อาจเป็นเพราะแรงงานที่มีอายุน้อยหรือ
อายุมาก จะมีความกระตือรือร้น  หรือมีการ
ฝึกอบรมและพัฒนาตนเองที่ไม่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่
กับองค์ประกอบหลาย ๆ อย่างของบุคคล เช่น 
ความพร้อมด้านเศรษฐกิจ แนวคิด ทัศนคติที่มีต่อ
การพัฒนาทักษะของตนเอง เป็นต้น ซึ่งสอดคล้อง
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กับผลการวิจัยของชูชัย สมิทธิไกร (2556) ที่กล่าว
ว่า การฝึกอบรมและพัฒนา ถือเป็นการสนับสนุน
ให้บุคลากรมีความรู้ ทักษะ และความสามารถใน
การทางานที่เหมาะสม ซึ่งจะส่งผลต่อการปฏิบัติ 
งานที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้น แรงงานทุกระดับอายุ
จึงต้องมีการฝึกอบรมและพัฒนาตนเอง ค่าความ 
สัมพันธ์ที่ต่ าที่สุดล าดับรองลงมาคือ ตัวแปรความ
ไม่สอดคล้องของการศึกษากับตลาดแรงงานของ
ไทยกับตัวแปรรายได้ (r = -0.127) และค่าความ 
สัมพันธ์ที่ต่ าที่สุดล าดับที่สาม คือ ตัวแปรความไม่
สอดคล้องของการศึกษากับตลาดแรงงานของไทย 
กับตัวแปรเพศ (r = -0.131) ซึ่งจะเห็นว่าการจัด
การศึกษาเพ่ือให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานของ
ไทยนั้นมีความส าคัญ ดังผลการศึกษาของ (World 
Bank (2011) และTamar (2011) พบว่าการลงทุน
ในความรู้และทักษะของประชาชนเป็นการพัฒนา
ที่จะทาให้เกิดการพัฒนาในด้านต่าง ๆ รวมถึงการ
เติบโตของภาคเอกชนอีกด้วย จากการเปลี่ยน 
แปลงเทคโนโลยีที่รวดเร็วท าให้ทุกคนต้องมีการ
พัฒนาความรู้และทักษะใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง การ
ส่งเสริมให้แรงงานมีการเรียนรู้ตลอดชีวิตจึงเป็น
ทางออกที่ดีที่จะพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสา 
หกรรมให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น  เพ่ือสนับสนุน
น โ ย บ า ย  “ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  4.0” ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

2. ผลการศึกษาอิทธิพลของแต่ละบุพปัจจัยที่มี
ผลต่อการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรม
การผลิต เพ่ือสนับสนุนนโยบาย “ประเทศไทย 
4.0” ซึ่งสามารถสนับสนุนโมเดลความสัมพันธ์
โครงสร้างเชิงสาเหตุที่ยืนยันถึงข้อค้นพบที่ว่า บุพ
ปัจจัยด้านการจัดการศึกษาของภาครัฐ บุพปัจจัย
ด้านประชากรศาสตร์ และบุพปัจจัยด้านการบริ 

หารทรัพยากรบุคคลของภาคอุตสาหกรรมการผลิต 
บุพปัจจัยทั้ง 3 ปัจจัย แบ่งเป็นอิทธิพลต่อการ
พัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรมการผลิต 
โดยมีอิทธิพลทางตรงทั้ง 3 ปัจจัย ซึ่งเป็นปัจจัยที่มี
นัยส าคัญทางสถิติ จานวน 1 ปัจจัย คือปัจจัยการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของภาคอุตสาหกรรมการ
ผลิต และเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลโดยไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติจ านวน 2 ปัจจัย คือปัจจัยการจัดการ 
ศึกษาของภาครัฐและปัจจัยด้านประชากรศาสตร์  
นอกจากนั้นปัจจัยการจัดการศึกษาของภาครัฐและ
ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ยังเป็นปัจจัยที่มีอิทธิ 
พลทางอ้อมต่อการพัฒนาทักษะแรงงานภาค 
อุตสาหกรรมการผลิต อีกด้วย จะสังเกตได้ว่า การ
บริหารทรัพยากรบุคคลของภาคอุตสาหกรรมการ
ผลิตมีอิทธิผลต่อการพัฒนาทักษะแรงงานภาค 
อุตสาหกรรมการผลิตเป็นอย่างมาก ซึ่งจากผลการ
เปลี่ยนแปลงของภาคอุตสาหกรรมการผลิตในยุค
ปัจจุบันที่มีบริบทแวดล้อมไปด้วยข้อมูลสารสนเทศ
ทุกประเภท จากทุกทิศทาง ท าให้การจัดโครงสร้าง
และการจัดการองค์การต้องเปลี่ยนตามไปอย่าง
รวดเร็ว กลยุทธ์ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์จึง
ต้องมีการพัฒนาและปรับปรุงตลอดเวลา  ซึ่ ง
สอดคล้องกับ วาสนา ศรีอัครลาภ (2559) ที่พบว่า
องค์กรจะต้องมีการพัฒนาให้พนักงานแต่ละคนมี
ทักษะและความสามารถในการปฏิบัติงานจนบรรลุ
เป้าหมายที่องค์กรตั้งไว้ ถือเป็นการสร้างคุณค่า
ให้แก่บุคลากรและสร้างความส าเร็จให้กับองค์กร
ด้วย  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งนี้ จากผลการวิจัย
พบว่า บุพปัจจัยทั้ง 3 ด้าน มีความสัมพันธ์ซึ่งกัน
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และกัน ทั้ง ด้านประชากรศาสตร์ ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของภาคอุตสาหกรรม ด้านการจัด
การศึกษาด้านอาชีวศึกษาของภาครัฐและภาค 
เอกชน นอกจากนั้น ทั้ง 3 ด้าน มีความสัมพันธ์กับ
การพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรมการ
ผลิต ดังนั้น จากผลการวิจัยผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ 
ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะต่อบุคคลที่จะเข้าสู่ตลาด แรง 
งาน ควรหาข้อมูลความต้องการของตลาด แรงงาน
ก่อนที่จะเข้าไปศึกษาในระบบหรือก่อนที่จะเข้าไป
ปฏิบัติงานในสถานประกอบการภาค อุตสาหกรรม 
โดยมุ่งศึกษาในสาขาที่สามารถตอบโจทย์ความ
ต้องการของตลาดแรงงานเพ่ือสร้างคุณค่าและ
คุณภาพทางการศึกษาให้ตนเองและหาข้อมูลสถาน
ประกอบการที่มุ่งเน้นการพัฒนาตนเองของพนัก 
งาน เพ่ือสร้างคุณค่าและมูลค่าให้ตนเองอยู่เสมอ 
เพ่ือความก้าวหน้าในอาชีพต่อไป 

2. ภาคการศึกษาของรัฐบาลและเอกชนควรน า
ผลการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาของ
ตนเอง โดยปรับให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไปของตลาดแรงงาน ในยุคที่ AI เข้า
มามีบทบาทในสถานประกอบการมากยิ่งขึ้น โดย
การผลิตแรงงานให้มีคุณภาพ สามารถควบคุม
ระบบ มีความเชี่ยวชาญ ช านาญเฉพาะด้าน เพ่ือให้
สามารถบูรณาการความคิดกับความรู้ที่ได้รับไป
ปรับใช้ได้จริงในการปฏิบัติงาน รวมถึงควรมีการ
ประสานงานกับสถานประกอบการในการผลิตแรง 
งานเพ่ือป้อนตลาดแรงงาน เช่น เพ่ิมการเรียน
แบบสหกิจศึกษามากยิ่งขึ้น เป็นต้น 

3. สถานประกอบการมีบทบาทส าคัญมากต่อ
การพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรมการ

ผลิต เนื่องจากเป็นภาคการผลิตที่ต้องการแรงงาน
เพ่ือปฏิบัติงานออกสู่ตลาด จึงควรเน้นเรื่องของ
การฝึกอบรมและพัฒนาทักษะของพนักงานให้ตรง
ตามความต้องการและบ ารุงรักษาพนักงานที่มี
ประสิทธิภาพให้คงอยู่กับองค์กรได้นานที่สุด เพราะ
ถึงแม้ปัจจุบัน AI จะเข้ามามีบทบาทในการปฏิบัติ 
งาน แต่คนยังคงเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในการ
ด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพอยู่ดี การบ ารุงรักษา
พัฒนาทักษะแรงงานของตนเองให้มีคุณภาพจะ
ช่วยท าให้ เป้าหมายในการปฏิบัติงานประสบ
ความส าเร็จอย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ในการวิจัยครั้งนี้มีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลา

และพ้ืนที่ในการวิจัย ซึ่งในการวิจัยครั้งต่อไปนั้น
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะให้ท าการวิจัยเป็นลักษณะของ
ในแต่ละภาคของประเทศไทย เนื่องจากจะได้ทราบ
ถึงความสัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์
กับการพัฒนาทักษะแรงงานของภาคอุตสาหกรรม
การผลิตที่แตกต่างกันออกไป เนื่องจากในแต่ละ
พ้ืนที่นั้นมีความต้องการแรงงานที่มีทักษะแตกต่าง
กัน 

2. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรเจาะลึกเกี่ยวกับ
การศึกษาถึงปัจจัยประชากรศาสตร์ว่ามีอิทธิพลต่อ
การพัฒนาทักษะแรงงานของตนเองมากน้อย
เพียงใด เนื่องจากข้อจ ากัดด้านประชากรศาสตร์
ของผู้ใช้แรงงานแต่ละคนนั้นมีไม่เหมือนกัน หาก
สามารถศึกษาได้ว่าข้อจ ากัดใดเป็นอุปสรรคต่อการ
พัฒนาทักษะแรงงานของผู้ใช้แรงงาน จะสามารถ
ท าให้แก้ไขปัญหาได้ตรงจุดมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผล
ต่อการพัฒนาทักษะแรงงานภาคอุตสาหกรรมใน
อนาคตต่อไป 
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