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บทคัดย่อ  

การศึกษาครั้ งนี้มีจุดมุ่ งหมาย เพ่ือศึกษา
ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารโดยใช้กิจกรรมการพูดเพ่ือการสื่อสาร  กลุ่ม
ตัวอย่างคือ นักศึกษามหาวิทยาลัยปทุมธานี ที่
ลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ GE 
1605   ประจ าภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2560 
จ านวน  20  คน  เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองและ
เก็บรวบรวมข้อมูล คือ แผนการจัดการเรียนรู้ โดย
ใช้ กิจกรรมการพูดเพ่ือการสื่อสาร จ านวน 5 แผน 
แบบทดสอบวั ดความสามารถด้ านกา ร พูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารก่อนและหลังการ
ทดลอง ระยะเวลาในการทดลอง 15 สัปดาห์ ๆละ 
3 ชั่ ว โมง รวม 45 ตลอดภาคการศึกษา แบบ
ประเมินตนเองด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือ การ
สื่อสาร แบบสังเกตพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ 
ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสถิต ิt-test  

                                                           
1 อาจารย์ประจ าสาขาการศึกษาทั่วไป คณะศิลปศาสตร์และศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้กิจกรรมการพูด
เพ่ือการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างมีระดับสูงกว่าก่อน
การทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์จากแบบสังเกต
พฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและ
แบบประเมินตนเองด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสาร 

 
ค าส าคัญ:   ความสามารถ การพูดภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร กิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสาร  
 
Abstract 
 This purpose was to study the 
communication English speaking 
proficiency by using communication 
activities of Pathumthani university’s 
students. The sample consisted of 20 
students who enrolled academic English 
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subject ( GE 1605) . The tools used in the 
experiment and data collection were 5 
learning management plans by using 
communication activities, pre and post 
communication proficiency test models 
with 15 weeks each 3 hours per day  ,the 
total was 45 hours through the semester, 
self-assessment model on English 
communication speaking ,behavior 
observation on English communication 
speaking. The data was presented in the 
form of mean, percentage, standard 
deviation, and t-test.  
 The research revealed that the 
communication English speaking 
proficiency by using communication 
activities, the sample group was at the 
higher level than pre experiment at level 
of statistical significance. 01 with related 
the analysis from the model of behavior 
observation on English communication 
speaking and self-assessment model on 
English communication speaking. 
 
Keywords: Proficiency, Communication 
English Speaking, Communication English 
speaking Activities   
 
 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัจจุบันโลกาภิวัตน์ ได้เชื่อมทุกประเทศให้
กลายเป็นสมาคมโลก ซึ่งมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล

ข่ าวสาร  องค์ความรู้  วัฒนธรรม สั งคม และ
เศรษฐกิจที่เปิดเสรีมากขึ้น ส่งผลให้เกิดการตื่นตัว
ในการพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศหลากหลาย
ภาษา เช่น ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาเกาหลี 
ภาษาญี่ปุ่น แต่ภาษาอังกฤษยังคงเป็นที่ยอมรับ
และใช้ เป็นภาษากลางของโลกส าหรับการ
ติดต่อสื่อสารกับนานาประเทศ เพ่ือด าเนินกิจกรรม
ประเภทต่างๆ ทั้งในด้านการศึกษา การท าธุรกิจ 
ก า ร ล ง ทุ น  ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว  แ ล ะก า ร ใ ช้ ใ น
ชีวิตประจ าวัน รวมทั้งยังเป็นภาษาที่ใช้ในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศอีกด้วย  แต่จากผลการ
ทดสอบทักษะการใช้ภาษาอังกฤษระดับชาติพบว่า 
ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทยยังอยู่
ในระดับต่ าเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืน การหาวิธีการ
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทยให้มี
คุณภาพทัดเทียมชาติ อ่ืน ๆ จึงเป็นสิ่ งจ าเป็น
เร่งด่วน เพ่ือรองรับกระแสการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมโลกท้ังในปัจจุบันและอนาคต 

ในปลายปี พ.ศ. 2558 ประเทศไทยจะเข้า
ร่ วม เป็นสมาชิกประชาคมอาเซียน  (ASEAN 
Community) อย่างเต็มรูปแบบหลายภาคส่วน
ต่างคาดการณ์ว่า การเป็นประชาคมอาเซียนนั้น 
วิถีชีวิตของคนไทยคงต้องปรับตัวกันพอสมควร 
เพราะตามกฎบัตรอาเซียน ข้อ 34 บัญญัติไว้ว่า 
ภ าษาที่ ใ ช้ ใ น ก า รท า ง านขอ งอา เ ซี ย น  คื อ 
ภาษาอังกฤษ (สมเกียรติ อ่อนวิมล, 2555:16-17) 
หมายความว่า  ประชาชนในประเทศสมาชิก
อาเซียน 10 ประเทศ จะต้องใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือ
การด าเนินชีวิตและประกอบอาชีพกันมากขึ้น 
นอกเหนือจากภาษาประจ าชาติของตน จึงจ าเป็น
อย่างยิ่งที่ต้องเรียนรู้และสามารถใช้ภาษาอังกฤษ
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ในการสื่ อสารได้ทัด เทียมกับประเทศ อ่ืนใน
ประชาคมอาเซียน 
  ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่มีความส าคัญ
เป็นอย่างยิ่งในปัจจุบัน เพราะใช้เป็นสื่อกลางใน
การติดต่อสื่อสารระหว่างประเทศอย่างกว้างขวาง 
และในอนาคตอันใกล้นี้  การเข้าร่วมเป็นสมาชิก
ประชาคมอาเซียนของประเทศไทยจะท าให้
ภาษาอังกฤษมีบทบาทส าคัญมากยิ่งขึ้น แต่จาก
การส ารวจพบว่า ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษของ
นักเรียนและนักศึกษาไทยส่วนใหญ่ในปัจจุบันยังมี
คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ต่ า จึงจ าเป็นต้องปรับปรุงและ
พัฒนาอย่างเร่งด่วนเพ่ือให้สามารถแข่งขันกับ
นานาประเทศ บทความนี้มีวัตถุประสงค์ที่จะ
น า เ ส น อ ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น
ภาษาต่างประเทศที่สร้างแรงจูงใจได้อย่ างมี
ประสิทธิภาพคณาจารย์ผู้สอนภาษาอังกฤษจะ
สามารถน าแนวคิดดังกล่าวไปบูรณาการการสอน
ของตนเพ่ือสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนมีความสนใจ มี
ทัศนคติที่ดี และตั้งใจฝึกฝน เพ่ือพัฒนาทักษะการ
ใช้ภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพมากยิ่ งขึ้น 
(ณภัทร วุฒิวงศา, 2557:89-97) 
 ภาษาอังกฤษ เป็นภาษาสากลที่มีความส าคัญ
และมีความจ า เป็นต้อง ใช้ ในชี วิตประจ าวัน 
โดยเฉพาะการสื่อสารภาษาอังกฤษมีบทบาทใน
ฐานะเป็นภาษาสากล การจัดการเรียนการสอน 
ภาษาอังกฤษตามหลักสูตรการศึกษาพ้ืนฐาน ขั้น
พ้ืนฐานเป็นการพัฒนาทั้ง 4 ทักษะ คือ ทักษะการ
ฟัง ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน และทักษะการ
เขียน ซึ่งทักษะทั้ง 4 ที่กล่าวมานั้น ทักษะการพูด
เป็นทักษะ ที่ส าคัญที่สุดเนื่องจากเป็นทักษะที่
แสดงให้เห็นว่าผู้พูดมีความรู้ทางภาษาอย่างชัดเจน 

และเนื่องจาก ทักษะการพูดเป็นการถ่ายทอด
ความคิดความเข้าใจ และความรู้สึกในการใช้ภาษา
เพ่ือการสื่อสารใน ชีวิตประจ าวัน การจัดการเรียน
การสอนในปัจจุบัน  ในการฝึกทักษะการพูดยังไม่
ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เด็กไทยยังไม่สามารถ
น าภาษาอังกฤษไปใช้ในสถานการณ์จริงได้(กรม
วิชาการ,2542: 108) ให้เยาวชนน าความรู้ในการ
ใช้ภาษาอังกฤษไปพัฒนา ตนเอง แสวงหาความรู้
และประกอบอาชีพ (กระทรวงศึกษาธิ การ , 
2545:25) นอกจากนี้การจัดกิจกรรมใน ชั้นเรียน
เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนปฏิสัมพันธ์ฝึกให้
ผู้เรียนสามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
เป็นการเตรียมความพร้อมการพดู ในสถานการณ์
จริง เพ่ือให้เกิดความม่ัน ใจในการพูดภาษาอังกฤษ 
(Ellis; Johnson, 1944:39) ใ น ก า ร พั ฒ น า
ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้
บทบาทสมมุต ิ พบว่ากิจกรรมบทบาทสมมุติมีส่วน
ท าให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียน มี
ความเชื่อมั่นในตนเองและมั่นใจในการพูดและท า 
ให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียน มี
ความเชื่อมั่นในตนเอง และมั่นใจในการพูดและท า 
ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาความสามารถในทักษะ
ด้านการพูดภาษาอังกฤษ ยิ่งขึ้น (สุกัญญา ดิลก
ประสาท, 2544 : 66-67)  
 มหาวิทยาลัยปทุมธานี เป็นมหาวิทยาลัย
เอกชนเปิดการสอนตั้งแต่ระดับปริญญาตรี โท และ
เอก ตั้ งอยู่ที่ จั งหวัดปทุมธานี  มหาวิทยาลั ย
ปทุมธานี เป็นสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ได้รับ
อ นุ ญ า ต ใ ห้ จั ด ตั้ ง ต า ม พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ
สถาบัน อุดมศึกษาเอกชนในนาม  “วิทยาลัย
ปทุมธานี” เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม พ.ศ. 2542  มี

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9B%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/27_%E0%B8%98%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2542
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วัตถุประสงค์เพ่ือขยายโอกาสให้แก่เยาวชนใน
จังหวัดปทุมธานี และพ้ืนที่ใกล้เคียง ให้มีโอกาส
ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ต่อมาได้รับอนุญาต
เปลี่ยนประเภทเป็น "มหาวิทยาลัยปทุมธานี"  เมื่อ
วันที่  13 พฤษภาคม พ.ศ .  2548  (ราชกิจจา
นุเบกษา, 2548 : 7) มหาวิทยาลัยปทุมธานี ได้
ด าเนินพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา คือ การ
ผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม 
และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ได้อย่างสมบูรณ์
ครบถ้วน บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากจากสถาบัน
แห่งนี้ ได้ประกอบสัมมาวิชาชีพรับใช้สังคมและ
ประเทศชาติอย่างมีคุณภาพ และกอปรด้วย
คุณธรรม น ามาซึ่งความภาคภูมิใจของคณาจารย์
และผู้บริหารสถาบันเป็นอย่างยิ่ง   
   มหาวิทยาลัยปทุมธานี เป็นมหาวิทยาลัยที่มี
การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษขั้นพ้ืนฐาน 
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้และการ
ใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตลอดจนสามารถ
น าความรู้ภาษาอังกฤษไปใช้เป็นประโยชน์ในการ
แสวงหาความรู้และวิทยาการใหม่ๆในสังคมได้
อย่างมี ประสิทธิภาพ จากประสบการณ์ที่ผู้วิจัย
เคยสอนวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนได้พบปัญหาและ
อุปสรรคว่า นักศึกษาส่วนมากประสบกับปัญหาใน
การพูดสื่อความและการเรียบเรียงประโยคอีก ทั้ง
ขาดความเชื่อมั่นในการพูดภาษาอังกฤษ จึงท าให้
นั ก ศึ ก ษ า ไ ม่ บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ย ใ น ก า ร เ รี ย น
ภาษาอังกฤษได้ตรง ตามที่หลักสูตรก าหนดจาก
ความเห็นของผู้วิจัยพบสาเหตุส าคัญที่ท าให้ไม่
ป ร ะ ส บ ผ ล ส า เ ร็ จ ใ น ก า ร เ รี ย น  ก า ร ส อ น
ภาษาอังกฤษนั้นคือนักศึกษาส่วนมากไม่ได้ให้
ความส าคัญกับการฝึกพูดภาษาอังกฤษเท่าที่ควร 

เนื่องจากจะต้องใช้เวลาในการฝึกมาก ประกอบกับ
นักศึกษาเองขาดความเชื่อมั่นในตนเองและไม่กล้า 
แสดงออกในการใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารด้านการ
พูด จากปัญหาที่เกิดขึ้น และผลจากงานวิจัยแสดง
ให้เห็นว่าการจัดกิจกรรมการพูดเพ่ือการ สื่อสารจะ
เป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยแก้ไขปัญหาการพูด
ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ  แ ล ะ พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ก า ร พู ด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้เรียน  ผู้วิจัยจึง
ท าการศึกษาเรื่อง “ความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใช้กิจกรรมการ
พูดเพื่อการสื่อสารของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ปทุมธานี   ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะน ากิจกรรมการพูด
เมื่อการสื่อสาร มาใช้ แก้ปัญหาที่เกิดขึ้น โดยการ
น า กิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารใน
รูปของบทฝึกบทสนทนา ภาษาอังกฤษมาทดลอง
กับนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษ
เชิงวิชาการ GE 1605  ภาคเรียนที่ 2  มหาวิทยาลัย
ปทุมธานี  ปีการศึกษา 2560   เมื่อพัฒนาศักยภาพ
ด้านสื่อสารในการพูดภาษาอังกฤษ และ เพ่ือให้
นักศึกษาสามารถน าไปประยุกต์ในสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวันได้เป็นอย่างดีและ
ผู้เรียนสามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในสื่อสารในการ
ท างานและชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เ พ่ื อศึ กษ า คว ามส ามา รถด้ า นก าร พูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้กิจกรรมการพูด
เ พ่ือการสื่อสาร  ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ปทุมธานี 
 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/13_%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2548
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สมมติฐานของการวิจัย 
 นักศึกษามีการพัฒนาความสามารถด้านการ
พูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้กิจกรรมการพูด
เพ่ือการสื่อสารเพ่ิมสูงขึ้นกว่าระดับก่อนเรียนสูงมาก 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตของเนื้อหา 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้เนื้อหาในรายวิชา  

GE 1605  ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ ของสาขาวิชา
การศึกษาทั่วไป คณะศิลปศาสตร์และศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี ซึ่งเน้น
ค าศัพท์ และการสื่อสารประจ าวันและในที่ท างาน 
ตามหัวข้อ  การแนะน าตัวเองอย่างเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ  ( Introduce yourself with 
formal and informal forms)  การถามทางและ
การบอกทิศทาง (Asking and giving directions)  
การพูดในที่ท างาน (talking in workplace ) การ
เสนองานในที่ ประชุม  ( Presentation in the 
meeting )  แ ล ะ  ก า ร พู ด ส รุ ป ใ น ที่ ป ร ะ ชุ ม
(conclusion in the meeting ) 

2.  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ 

นักศึกษามหาวิทยาลัยปทุมธานี ที่ลงทะเบียนเรียน
วิชาภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ GE 1605   ประจ า
ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน  50  คน 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยปทุมธานี ที่ลงทะเบียนเรียน
วิชาภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ GE 1605   ประจ า
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน  20  คน 
ซึ่งได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Sample 
Random Sampling) โดยใช้วิธีการจับฉลาก 

3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
 1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การใช้กิจกรรม

การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
 2. ตัวแปรตาม คือ ความสามารถในการ

พูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
4. ขอบเขตด้านระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 
 ด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2     ปี

การศึกษา  2560  คือเดือน พฤศจิกายน ถึง เดือน
กุมภาพันธ์  2561 เป็นระยะเวลา  4  เดือน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
การศึกษาครั้งนี้คือ  

1. หลั กสู ต รแม่ แบบรายวิ ช า  GE 1605 
ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ จ านวน  5 แผน 

2. แบบทดสอบวัดความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษา 

3. เกณฑ์ประเมินความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

4. แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง ด้ า น ก า ร พู ด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษา 

5. แ บ บ สั ง เ ก ต พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร พู ด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลการจัดกระท าและการ
วิเคราะห์ข้อมูลมีวิธีการด าเนินงานดังนี้หนึ่งน าผล
คะแนนที่ได้จากการแบบทดสอบก่อนและหลังการ
ทดลองจากผู้ประเมิน 3 คนมาหาค่าเฉลี่ยและน า
ค่าเฉลี่ยที่ได้มาวิเคราะห์หาความแตกต่างของ
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คะแนนก่อนและหลังการทดลองโดยค่าสถิติ t-test  
แบบ Dependent Samples  

2. น าผลการประ เมินจ ากแบบสั ง เ กต
พฤติกรรมด้านการพูด  มาค านวณหาค่าเฉลี่ยใน
แต่ละครั้งที่ปฏิบัติกิจกรรม แบบสังเกตกรรมด้าน
การพูดนี้เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า  5  ระดับ
ของ Likert โดยมีเกณฑ์การแปลค่าความหมาย
ของค่าเฉลี่ยดังนี้  

ระดับค่าเฉลี่ย  
4.51 - 5.00 หมายถึง  มีพฤติกรรมในการ

ปฏิบัติกิจกรรมดีมาก 
3.51 -  4.50 หมายถึง มีพฤติกรรมในการ

ปฏิบัติกิจกรรมดี 
2.51 -  3.50 หมายถึง มีพฤติกรรมในการ

ปฏิบัติกิจกรรมพอใช้ 
1.51 -  2.50 หมายถึง มีพฤติกรรมในการ

ปฏิบัติกิจกรรมน้อย 
1.00 -  1.50 หมายถึง มีพฤติกรรมในการ

ปฏิบัติกิจกรรมน้อยที่สุด 
3.  น าผลการประเมินตนเองด้านการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษามาค านวณหาค่าเฉลี่ย
โดยแบบประเมินตนเองด้านการพูดภาษาอังกฤษ
และนักศึกษาฉบับนี้เป็นแบบมาตราส่วนประเมิน
ค่า  5  ระดับของ Likert โดยมีเกณฑ์การพิจารณา
การแปลความหมายค่าเฉลีย่ดังนี้ 

ระดับค่าเฉลี่ย  
4.51 - 5.00 หมายถึง มีความสามารถมาก

ที่สุด 
3.51 -  4.50 หมายถึง มีความสามารถมาก 
2.51 -  3.50 หมายถึง มีความสามารถพอใช้ 

 1.51 -  2.50 หมายถึง มีความสามารถน้อย 

1.00 -  1.50 หมายถึง มีความสามารถน้อย
ที่สุด 

4.  น าข้อมูลที่ได้จากค าถามปลายเปิดในแบบ
ประเมินตนเองด้านการพูดภาษาอังกฤษและ
ความคิดเห็นในแบบสังเกตพฤติกรรมด้านการพูด
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาน ามาวิเคราะห์และสรุป
เป็นความเรียง 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาผลการใช้กิจกรรมการพูดเพ่ือ
การสื่อสารในการพัฒนาความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษพบว่ า  นักศึกษามหาวิทยาลั ย
ปทุมธานี ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษเชิง
วิ ชาการ  GE 1605   ประจ าภาคเรี ยนที่  2 ปี
การศึกษา 2560 พบว่านักศึกษามี พัฒนาการ
ความสามารถด้านการพูดหลังการใช้กิจกรรมการ
พูดเพ่ือการสื่อสารสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผล
วิเคราะห์ที่ได้จากแบบสังเกตพฤติกรรมการพูด
ภาษาอังกฤษและแบบประเมินตนเองด้านการพูด
ของนักศึกษา  
 
การอภิปรายผล 

นักศึกษามหาวิทยาลัยปทุมธานี ที่ลงทะเบียน
เรียนวิชาภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ GE 1605 มี
ความสามารถต่างกันลองสูงกว่าการทดลองอย่างมี
ในยะส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .  01 ซึ่ งผลวิจัย
ดังกล่าวมีประเด็นที่สามารถน าอภิปรายได้ดังนี้ 

1. กิจกรรมการพูดเพ่ือการสื่อสารมีความ
หลากหลายเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ใช้ภาษาใน
สถานการณ์ต่างๆที่คล้ายถึงกันกับประสบการณ์ใน
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ชีวิตจริงในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกรูปแบบ
ภาษาท่ีสมจริงในการสื่อสารการสื่อและกันต่างรวม 
5 แผน คือการแนะน าตัวเองอย่างเป็นทางการและ
ไม่ เป็นทางการ   (  Introduce yourself with 
formal and informal forms )  การถามทางและ
การบอกทิศทาง (Asking and giving directions)  
การพูดในที่ท างาน (talking in workplace ) การ
เสนองานในที่ ประชุม  ( Presentation in the 
meeting )  แ ล ะ  ก า ร พู ด ส รุ ป ใ น ที่ ป ร ะ ชุ ม
( conclusion in the meeting )  โ ด ยมี ก า รจั ด
กิจกรรมการพูดเพ่ือการสื่อสารที่หลากหลายได้แก่
กิ จ ก ร ร ม Jigsaw , Spot the Differences, 
Information Gap, Mapped dialogue แ ล ะ 
Role play ซึ่งคล้ายคลึงกับเหตุการณ์ที่นักศึกษา
คุ้ น เ ค ย ใ น ชี วิ ต ป ร ะ จ า วั น แ ล ะ อ า จ เ ค ย มี
ประสบการณ์แต่ละกิจกรรมเปิดโอกาสให้นักศึกษา
ได้ฝึกการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารกับเพ่ือนในชั้น
เ รี ยนและน าคว ามรู้ ที่ ไ ด้ ไ ปปร ะยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น
สถานการณ์จริง จากการสังเกตพฤติกรรมของ
นักศึกษา พบว่านักศึกษาสามารถสนทนาได้อย่าง
คล่องแคล่วและมีความช านาญ มีความตั้งใจและ
กระตือรือร้นระหว่างการท ากิจกรรม  รวมทั้ง
ข้อมูลจากแบบสังเกตพฤติกรรมสอดคล้องกับ
ข้ อมู ล ในแบบประ เ มิ นตน เ อ งด้ านก า ร พู ด
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่ระบุว่าก่อนใช้กิจกรรม
การพูดเพ่ือการสื่อสาร  นักศึกษาสามารถสื่อ
ข้อความให้คู่สนทนาฟังอย่างได้อย่างเข้ า ใจ  
ถูกต้องและครบถ้วน ในระดับปานกลาง  หลังการ
ทดลองเพ่ิมขึ้นอยู่ในระดับเพ่ิมขึ้น อยู่ในระดับมาก 
แบบสังเกตพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาระหว่างการทดลอง 5 ครั้งพบว่านักศึกษา

มีพัฒนาการด้านพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษ
เพ่ิมขึ้นโดยล าดับโดยที่นักศึกษาสามารถสนทนา
อย่างคล่องแคล่วและมีความช านาญจากระยะที่ 1 
อยู่ระดับพอใช้ เพ่ิมข้ึนโดยล าดับ จนกระท่ังระยะที่ 
6 อยู่ระดับดีมาก  

จากรูปแบบการจัดกิจกรรมที่เน้นการสื่อสาร
และมีความหลากหลายท าให้นักศึกษามีพฤติกรรม
ด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดีขึ้น
ต ามล า ดั บ  ส่ ง ผ ล ให้ เ กิ ด มี พัฒนากา รด้ าน
ความสามารถในการพูด ดังเห็นได้จากความ
แตกต่ า งของผลคะแนน ในการทดสอบวั ด
ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารก่อนและหลังการทดลองที่แตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญที่ .  01 สอดคล้องกับ    ฮาร์ เมอร์  
( Harmer.1983:44-45) ที่ ก ล่ า ว ว่ า ใ น ก า ร  จั ด
กิจกรรมเพ่ือการสื่อสาร  อาจารย์ผู้สอนควรจัด
กิจกรรมที่ท าให้นักศึกษาเห็นความส าคัญในการใช้
ภาษาเพ่ือการสื่อสาร     นักศึกษาได้มีโอกาสใช้
ภาษาได้หลายรูปแบบ   มีอิสระในการเลือกใช้
ภาษานอกจากนี้ กุสุมา ล่านุ้ย (2532: 22) ได้กล่าว
สนับสนุนว่ากิจกรรมที่ดีต้องน่าสนใจและเหมาะสม
กับวัยของนักเรียน ไม่ง่ายจนเกินไปเพราะจะท าให้
นักศึกษาเกิดความเบื่อหน่ายหรือกิจกรรมไม่ท้า
ทาย  กิจกรรมที่ยากเกินไปท าให้นักศึกษาไม่อยาก
ท า เพราะท าแล้วไม่ประสบความส าเร็จ  เกิดความ
ท้อแท้  กิจกรรมที่ใช้จึงควรเป็นกิจกรรมที่ เปิด
โอกาสให้นักเรียน ได้ใช้ภาษาในการสื่อสารมาก
ที่สุด   มีความสนุกมีขั้นตอน ซึ่งจะช่วยให้เข้าใจ
ง่ ายส่ งผล ให้ นั กศึ กษา  กล้ าคิ ดกล้ าท า กล้ า
แสดงออก 
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2. กิจกรรมการพูดเพ่ือการสื่อสารที่จัดเป็น
กิจกรรมที่สนุกสนานท าให้บรรยากาศในการเรียน
การสอนระหว่างอาจารย์ผู้สอนกับนักศึกษาเป็นไป
ด้วยดี นักศึกษามีจิตใจอารมณ์ที่พร้อมในการ
เรียนรู้ ท าให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างประสิทธิภาพ 
ส่งผลให้นักศึกษาสามารถเพ่ิมพูนความสามารถ
ทางด้านการพูดภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษา  จาก
ข้อมูล ในแบบสั ง เกตพฤติกรรมด้ านการพูด
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระหว่างการเรียน  
นักศึกษามีความตั้งใจ  กระตือรือร้นในการท า
กิจกรรม  ไม่รู้สึกเบื่อง่วง ให้ความร่วมมือในในการ
ท ากิจกรรมท าให้กิจกรรมด าเนินไปอย่างราบรื่น   
อีกทั้งนักศึกษามีความเชื่อมั่นขณะปฏิบัติกิจกรรม
เพ่ิมขึ้น จากระยะที่  1 อยู่ ในระดับพอใช้และ
เพ่ิมข้ึนโดยล าดับจนกระทั่งระยะที่ 6 อยู่ในระดับดี
มากซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์จากการแบบ
ประเมินตนเองด้านการพูดภาษาอังกฤษก่อนและ
หลังการใช้กิจกรรมการพูดสื่อสารด้วยกัน  ในตอน
ที่ 2 ค าถามปลายเปิด  โดยให้นักศึกษา ได้แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอนใน
ชั้นเรียน  พบว่าหลังจากท ากิจกรรมการพูดเพ่ือ
การสื่อสารนักศึกษา ร้อยละ 80 ระบุว่าชอบ
กิจกรรมในชั้นเรียนระดับมาก โดยเหตุผลว่า
อาจารย์ผู้สอนมีกิจกรรมสนุกท าให้มีความมั่นใจใน
การพูด  กล้าแสดงออก ได้ฝึกการพูดภาษาอังกฤษ
และการพูดสื่อสารกับเ พ่ือนเป็นการเ พ่ิมพูน
ประสบการณ์ในการพูดภาษาอังกฤษ ท าให้สนทนา
ได้อย่างคล่องแคล่ว  และได้เรียนรู้ค าศัพท์ใหม่ๆ 
เพ่ิมเติมมากยิ่งขึ้นซึ่งการที่นักศึกษาได้เรียนรู้
ภาษาอังกฤษอย่างมีความสุขนี้ ส่งผลให้นักศึกษามี
ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษสูงขึ้น  ดัง

เห็นได้จากแบบทดสอบความสามารถด้านการพูด
ของนักศึกษาก่อนและหลังการเรียนที่มีความ
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่. 01 สอดคล้องกับโน
ล า ส โ ก แ ล ะ อ า เ ธ อ ร์ ( Nolasco and 
Arthur.1987”15-21) กล่าวว่าการจัดกิจกรรมควร
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงออกด้านทัศนคติ
ความรู้สึกและอารมณ์ด้วยตนเองมิใช่ถูกบังคับให้
ท านอกจากนี้ผลงานวิจัยของอุมาพร ภูพานเพชร
(2547:54) ได้สนับสนุนว่าบรรยากาศที่เป็นกันเอง 
ท าให้นักศึกษาไม่รู้สึกกดดันหรือเครียด ไม่กลัว
อาจารย์ผู้สอน การปฏิสัมพันธ์ภายในห้องเรียน
เป็นไปด้วยดี การที่นักศึกษาร่วมกันท ากิจกรรมท า
ให้รู้สึกว่าตนเองไม่รู้สึกว่าถูกสอนฉันยังไม่เกิด
บรรยากาศที่เป็นกันเอง  สนุกสนานและไม่เครียด 
 3. กิ จกรรมการ พูด เ พ่ือการสื่ อสารทุก
กิจกรรม  มีการก าหนดเป้าหมายในการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารอย่างชัดเจน  รวมทั้งมี
การทบทวนโครงสร้างของหน้าที่ทางภาษาก่อนท า
กิจกรรม  โดยก่อนการท ากิจกรรมผู้วิจัยได้อธิบาย
ขั้นตอนการท ากิจกรรมก าหนดเป้าหมายในการพูด
รวมทั้งซักถามในแต่ละครั้งเพ่ือให้แน่ใจว่านักศึกษา
เข้าใจขั้นตอนและเป้าหมายของการท ากิจกรรมท า
ให้นักศึกษาสามารถปฏิบัติกิจกรรมได้อย่างถูกต้อง
และบรรลุเป้าหมายของแต่ละกิจกรรม ดังปรากฏ
ในข้อมูลจากแบบประเมินตนเองก่อนเรียนและ
หลังเรียนที่ระบุว่านักศึกษาสามารถสื่อความหมาย
ให้คู่สนทนาอย่างเข้าใจถูกต้องและครบถ้วน         
มีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นจาก 2.45 ก่อนการทดลองเป็น 
3.75 หลังการทดลองซึ่งสอดคล้องกับความคิดของ 
มอร์โรว์ (Morrow.1981:59-66)ที่กล่าวว่าผู้เรียน
ต้องรู้ว่าก าลังท าอะไร  ผู้เรียนต้องตอบได้ว่าท าไม
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ต้องเรียน สิ่งนี้ เรียนไปเพ่ืออะไร เมื่อผู้ เรียนรู้
จุดประสงค์ของการเรียนจะตั้งใจท ากิจกรรม
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายได ้
 4. การจัดกิจกรรมที่มีขั้นตอนการฝึกที่เป็น
ระบบในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ให้นักศึกษาเริ่มฝึก
จากกลุ่มใหญ่ก่อนแล้วจึงจัดกิจกรรมการฝึกภาษา
เป็นคู่  การจัดกิจกรรมในลักษณะนี้จะเสริมความ
มั่นใจให้กับนักศึกษาในการพูดภาษาอังกฤษมาก
ยิ่งขึ้น  ดังผลการวิเคราะห์จากการประเมินตนเอง
ในด้านการพูดภาษาอังกฤษพบว่านักศึกษา
ประเมินความสามารถด้านการพูดของตนเองก่อน
และหลังการใช้กิจกรรมการพูดเพ่ือการสื่อสาร
เพ่ิมขึ้นจากระดับปานกลางมาอยู่ได้รับมาก  โดย
นักศึกษาระบุว่าสามารถพูดภาษาอังกฤษได้อย่าง
คล่องแคล่ว ไม่ติดขัดเพ่ิมจากระดับน้อยเป็นระดับ
มาก  พูดถูกต้อง  สามารถสื่อความหมายโต้ตอบ
การสนทนาได้อย่างเป็นธรรมชาติและพูดด้วย
ความมั่นใจ  เพ่ิมจากระดับปานกลางเป็นระดับ
มาก สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบ
สังเกตพฤติกรรมการพูดของนักเรียนระหว่างการ
ทดลองทั้ง  5 ครั้งซึ่งพบว่านักศึกษาสนทนาได้
อย่างของคล่องแคล่วและมีความช านาญเพ่ิมขึ้น
จากระยะท่ี 1 ในระดับพอใช้ตามล าดับ  จนกระทั่ง
ระยะที่ 6 ในระดับดีมากซ่ึงตรงกับ อรุณีวิริยะจิตรา 
(2532:92-95) ที่ เสนอแนวความคิดในการจัด
กิจกรรมเพ่ือการสื่อสารโดยให้มีการจัดกิจกรรม
กลุ่มใหญ่และการท ากิจกรรมร่วมกันทั้งชั้น เพ่ือที่
ผู้เรียนจะได้มีโอกาสช่วยเหลือซึ่งกันและกันท าให้มี
ความก้าวหน้าในการพูดเพ่ิมข้ึนเป็นล าดับ 
 

ข้อเสนอแนะ 
การจัดกิจกรรมการพูดเพ่ือการสื่อสารส่งผล

ให้นักศึกษามีพัฒนาการทางการพูดเพ่ือการสื่อสาร 
ซึ่งเป็นผลจากลักษณะของกิจกรรมการพูดเพ่ือการ
สื่อสารที่ เน้นการใช้ภาษาที่สมจริงในการสื่อ
ความหมายประกอบกับความหลากหลายของ
กิจกรรมที่ท าให้นักศึกษาไม่เบื่อและเกิดความ
สนุกสนานในการท ากิจกรรมรวมทั้งการก าหนด
เป้าหมายในการท ากิจกรรมและการฝึกที่เป็น
ขั้นตอนท าให้นักศึกษารู้ว่าก าลังท าอะไรเพ่ืออะไร
เกิดความมั่นใจในการใช้ภาษาและน าไปสู่การถนัด
ความสามารถในการพูดในที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.  ควรศึกษาผลการใช้กิจกรรมการพูดเพ่ือ
การสื่อสารในการพัฒนาทักษะพูดกับนักศึกษาใน
ระดับชั้นอื่นๆ 

 2. ควรมีการศึกษาการพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ เปรียบเทียบการสอนโดยใช้กิจกรรม
การสื่อสารกับการสอนแบบอื่นที่สุด  

3.  ควรมีการสอนโดยใช้กิจกรรมเพ่ือการ
สื่อสารเพ่ือศึกษาความสามารถทางภาษาอังกฤษ
ในทักษะอ่ืนๆเช่นทักษะการฟัง เป็นต้นแล้วร่วม
กิจกรรมควรมีผู้ร่วมสังเกตการณ์ในการสอนเพ่ือ
ความแม่นย าให้เทีย่งตรงพวกของข้อมูล 
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