
สังคมสูงวัยกับโลกสมัยใหม่ 
 

ดร.วิชนี คุปตะวาทิน1, แมน  วาสนาพงษ2์,  
พรทิพย์  ขุนดี3, รัชตา มิตรสมหวัง4                       

 
ประมาณ ครึ่งศตวรรษที่ผ่านมา ประเทศไทย

มี จํ านวนผู้ สู ง วัยคิด เ ป็น เ พียงร้ อยละ  5 ของ
ประชากรทั้งหมด ประกอบด้วยจํานวนประชากรวัย
ทํางานและวัยเด็กสูงถึงร้อยละ 52.8 และ 42.1 
ตามลําดับ สัดส่วนประชากรวัยเด็กที่ค่อนข้างสูงใน
ช่วงเวลาน้ัน ส่งผลให้ประเทศไทยมีประชากรวัย
แรงงานเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ืองและถึงจุดสูงสุดเมื่อ ปี
พ .ศ .  2553 (จํานวนประมาณ 40 ล้านคน ) แต่
จากน้ันเป็นต้นมา สัดส่วนของ ประชากรวัยแรงงาน
ก็เริ่มลดลงตามลําดับเมื่อเปรียบเทียบกับประชากร
สูงวัยในแต่ละประเทศ จากรายงานสถานการณ์
ผู้สูงอายุไทย คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ (กผส) 
กล่าวว่า ในปีพ.ศ. 2559 ประเทศสิงคโปร์มีผู้สูงวัย
มากที่สุดในอาเซียน (18.7 %) รองลงมาคือ ไทย    
( 16.5 %) และ เ วี ย ดน าม  ( 10.7 %) และค าด
ประมาณว่า ในอีก 30 ปีข้างหน้า คือ ปี พ.ศ. 2583 
ทั้งสามประเทศก็จะเข้าสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด
( Super Aged  Society)     ส่ วนประ เทศบรู ไน 
กัมพูชา ลาว และฟิลิปปินส์ ยังถือว่าเป็นประเทศท่ี
มีสัดส่วนผู้สูงวัยจํานวนน้อยน้อยในปัจจุบัน ในขณะ

ที่ประเทศอินโดนีเซีย เมียนมาร์ และมาเลเซีย 
จัดเป็นประเทศท่ีกําลังเข้าสู่สังคมสูงวัยในปัจจุบัน 
อย่างไรก็ตาม ในอีก ไม่ถึง 10 ปีข้างหน้า ทั้งสาม
ประเทศน้ีจะเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ 

การที่จะกําหนดว่า ประเทศใดได้เข้าสู่ "สังคม
สูง วัย (  Aged Society) "  หรือไม่  พิจารณาจาก
สัดส่วนของประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไปที่มีจํานวน
มากกว่าประชากรวัยอ่ืน ร้อยละ 7 แต่ถ้าประเทศ
น้ันมีจํานวนประชากรสูงวัยมากกว่าร้อยละ 14 ก็
เ รี ย ก ว่ า เ ข้ า สู่  "สั ง ค ม สู ง วั ย อ ย่ า ง ส ม บู รณ์  
(Complete Aged Society )" และหากประเทศใด
มีประชากรสูงวัยมากกว่าร้อยละ 20 แสดงว่า
ประเทศน้ันได้เข้าสู่ "สังคมสูงวัยระดับสุดยอด 
( Super Aged  Society) ”  แ ล้ ว  ( Pramote  
Prasartkul , 2013)  พระราชบัญญั ติผู้ สู ง อายุ
แห่งชาติ นิยามว่าผู้สูงอายุคือผู้ที่มีอายุต้ังแต่ 60 ปี
ขึ้นไป ซึ่งคนเหล่าน้ีอยู่ในวัยเกษียณ จึงเป็นผู้ไม่มี
รายได้หรือรายได้ลดลง  แม้ ว่าจะมองในกลุ่ม
เกษตรกรที่ยังมีงานทําแต่ก็ต้องยอมรับว่าเกษตรกร
เป็นผู้มีรายได้น้อย  

 
 

 

1 รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ 
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ตารางที่ 1  :  ร้อยละของประชากรที่มีอายุ 65 ปีขึ้นไป ของประเทศในอาเซียน ปี พ.ศ. 2556 และ พ.ศ. 2583   
(United Nations, 2011)      

 
 

ประเทศไทยได้เข้าสู่การเป็นสังคมสูง วัย 
(Aged Society) มาต้ังแต่ปีพ.ศ. 2548 เป็นต้นมา 
โดย 1 ใน 10 ของประชากรไทยเป็นประชากรมีอายุ
ต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไป  คาดกันว่าประเทศไทยจะเป็น 
“สั งคมสู ง วัยโดยสมบูรณ์” (Complete Aged 
Society) ในอีก 3 ปีข้างหน้า คือใน ปีพ.ศ. 2564  
ประชากรสูงวัยจะเพ่ิมขึ้นถึง 1 ใน 5 และเป็น 
“สั ง ค มสู ง วั ย ร ะ ดั บสุ ด ย อด”  ( Super Aged 
Society) ภายในปีพ.ศ. 2578 ซึ่งประมาณการว่า 
จะมีประชากรสูงวัยเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 30 ของ
จํานวนประชากรทั้งหมด (สํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร, 2558) การลดลงของจํานวนและ
สัดส่วนประชากรวัยเด็กและวัยทํางาน ในขณะที่

จํานวนและสัดส่วนประชากรผู้สูงวัยยังคงเพ่ิมขึ้น
อย่างต่อเนื่อง แสดงให้เห็นว่าโครงสร้างทางอายุของ
ประชากรไทยเป็นประชากรสูงวัยได้อย่างชัดเจน  

เมื่อโครงสร้างประชากรเปลี่ยนไป ลักษณะ
การพ่ึงพิงกันก็เปลี่ยนไปด้วย เมื่อดูจากอัตราส่วน
พ่ึงพิงวัยเด็กและวัยสูงวัยแล้ว จะพบว่า อัตราส่วน
พ่ึงพิงวัยเด็กลดลงมากอย่างต่อเนื่อง ต้ังแต่ปี พ.ศ. 
2513 จนถึงปีพ .ศ .  2578 ในช่วงเวลาเดียวกัน 
อัตราส่วนพ่ึงพิง วัยสูง วัยกลับเ พ่ิมสูงขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง แนวโน้มรูปแบบการพ่ึงพิงจะเปลี่ยนเป็น
จากการพ่ึงพิงของเด็กมาสู่การพ่ึงพิงของผู้สูงวัย ดัง
ตารางอัตราส่วนพ่ึงพิงรวม วัยเด็ก และ สูงวัย 
ในช่วงปีพ.ศ. 2503-2578   ดังนี้ 

    



วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ 
446 

ปี พ.ศ. 
อัตราส่วนพึ่งพิง รวม 

รวม วัยเด็ก วัยสูงอายุ 
2503 85.2 80.0 5.2 
2513 92.9 87.0 5.9 
2523 72.0 65.9 6.1 
2533 51.2 44.2 7.0 
2543 51.3 36.9 14.4 
2548 49.9 34.4 15.5 
2558 49.3 28.4 20.9 
2568 55.9 25.0 30.9 
2578 65.2 23.7 41.4 

*หมายเหตุ  อัตราส่วนพ่ึงพิงของปี พ.ศ. 2503-2543 คํานวณจากสํามะโนประชากร และของปีพ.ศ. 2548-
2578 คํานวณจาก การฉายภาพประชากร (ปัทมา ว่าพัฒนวงศ์, 2549)  
 
 ในปีพ .ศ . 2503 ประเทศไทยมีอัตราส่วน
เก้ือหนุนผู้สูงวัยจํานวนมาก  มีคนวัยทํางาน 12 คน 
ซึ่งช่วยกันดูแลผู้สูงวัย 1 คน แต่จํานวนได้ลดลง
อย่างต่อเน่ือง คาดว่าในปีพ.ศ. 2578 จะมีคนวัย
ทํางานเพียง 2 คนเท่าน้ันที่จะดูแลผู้สูงอายุ 1 คน 
(ปัทมา,2549)  สําหรับสังคมที่มีจํานวนผู้สูงวัยมาก
จะมีผลต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจ เน่ืองจาก
กําลังแรงงานซึ่งเป็นปัจจัยสําหรับการผลิตได้ลดลง 
คนวัยทํางานจึงต้องทํางานหนักเพ่ือแบกรับภาระ
การเลี้ยงดูผู้สูงวัยที่เพ่ิมมากขึ้น ในขณะที่ค่าใช้จ่าย
ทั้งภายในครอบครัวและรายจ่ายเก่ียวกับสุขภาพ
และการรักษาพยาบาลมีแนวโน้มสูงขึ้น อีกทั้งใน
ระยะยาวการออมและการลงทุนของผู้สูงวัยก็ลดลง

ด้วยเน่ืองจากผู้สูงวัยไม่มีรายได้เข้า มีแต่จะต้องนํา
เงินออมออกมาใช้ซึ่งอาจไม่เพียงพอแก่การดํารงชีพ  
 อย่างไรก็ตาม  การเปลี่ยนแปลงประชากรก็ทํา
ให้ให้เกิดนัยยะเชิงนโยบายได้หลายประการ อาทิ
เช่น เมื่อจํานวนเด็กเกิดใหม่ลดน้อยลงในแต่ละปี
อย่างต่อเน่ือง รัฐก็จะสามารถทุ่มเทงบประมาณไป
เพ่ือเน้นการพัฒนาคุณภาพด้านสุขอนามัยแม่และ
เด็กได้เ พ่ิมขึ้น รวมถึงเน้นการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของเด็กได้ด้วย ในภาพรวมปัจจุบัน 
ประเทศไทยยังมีช่องว่างทางสังคมและเศรษฐกิจ
กว้างพอควร โดยเฉพาะรายได้ต่อหัวของประชากร 
ระดับการศึกษา การกระจายโครงสร้างพ้ืนฐาน
ต่างๆ  ปัญหาสังคมสูงวัยไม่ได้เพ่ิงเกิดในโลก แต่มี
หลายประเทศที่มีประสบการณ์น้ีมาก่อนประเทศ
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ไทย เช่น กลุ่มประเทศในยุโรป ญึ่ปุ่น ซึ่งประเทศ
เหล่าน้ีมองประเด็นปัญหาสังคมสูงวัยว่าเป็นสิ่งท้า
ทาย มีการเน้นไปที่การสร้างสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อ
การใช้ชีวิตแบบ Active Ageing โดยการส่งเสริม 
สนับสนุนให้ผู้สูงวัยได้นําประสบการณ์ ความรู้ และ
ความสามารถของตนมาใช้ในการดําเนินชีวิตของ
ตนเองและแสดงบทบาทในสังคมโดยการใ ช้
เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ ถือเป็นการส่งเสริม
ศักยภาพและพัฒนาผู้สูงวัย นอกจากน้ียังเน้นเรื่อง
การใช้สร้างเสริมสุขภาพ ตลอดจนส่งเสริมเก่ียวกับ
การออมเพ่ือความม่ันคงในบ้ันปลายชีวิตด้วย(ส่วน
อาเซียน สํานักการประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ 
,http://thailand.prd.go.th )  

ประเทศญี่ปุ่นมีสัดส่วนประชากรผู้สูงวัยมาก
ที่สุดในโลก มีการนําทฤษฎี “ อิบะโช” มาใช้
แก้ปัญหาในขณะที่สัดส่วนประชากรของผู้สูงวัยมี
มากกว่าประชากรวัยอ่ืนๆ ด้วยการสร้างจิตสํานึกให้
ลูกหลานและคนในสังคมยอมรับว่าผู้สูงวัยก็คือส่วน
หน่ึงของสังคมท่ีมีคุณค่า เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ 
สามารถสร้างความเจริญให้แก่ประเทศชาติการเป็น
ผู้สูงวัย ไม่ได้หมายความว่าจะทําประโยชน์ให้ผู้อ่ืน
และสังคมไม่ได้ ผู้สูงวัยเป็นเพียงผู้ที่ถึงวัยชราภาพ
ตามท่ีธรรมชาติกําหนดเท่าน้ัน แน่นอนว่าสังขาร
ย่อมเสื่อมลง การเคลื่อนไหวช้าลงและลําบากมาก
ขึ้น ลูกหลานจึงต้องรับภาระช่วยเหลือดูแล “ 
อิบะโช” ช่วยให้เกิดความเข้าใจกันระหว่างลูกหลาน
กับผู้สูงวัย เกิดการยอมรับว่าผู้สูงวัยมีสิทธิที่จะเลือก
วิถีชีวิตของตนเองและมีคุณค่าต่อสังคม ไม่เป็น

ภาระของลูกหลานหรือสังคมแต่อย่างใด  ทางด้าน
รัฐก็มองว่า เมื่อคนอายุยืนและชรา เขาเหล่าน้ันก็
ควรมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี ไปไหนมาไหนสะดวก
และมีความปลอดภัย การลงทุนของรัฐเพ่ือสร้าง
คุณภาพชีวิตที่ดีให้ผู้สูงวัยไม่ใช่การลงทุนที่เสียเปล่า 
เพราะวันหน่ึงข้างหน้าผู้ที่ยังไม่เป็นผู้สูงวัยก็ย่อมชรา
ลงอย่างแน่นอนและเขาเหล่าน้ันก็จะได้ใช้ในวัน
ข้างหน้า  นับเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีคิดการมองผู้สูง
วัยจากการท่ีเคยเป็นผู้พ่ึงพิงมาเป็นการมองผู้สูงวัย
ในฐานะพลังของสังคม ที่สะท้อนให้เห็นถึงความมี
คุณค่าและความสามารถทางสติปัญญา แม้ทาง
กายภาพของร่างกายจะเปลี่ยนไปแต่ไม่มีผลกระทบ
ต่อการทํางาน หรือการทํากิจกรรมทางเศรษฐกิจ
และสังคมต่างๆแต่อย่างใด  นับว่าญี่ปุ่นเป็นชาติ
แรกที่ให้ความสําคัญกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ
จนหลายๆประเทศต่างเจริญรอยตาม (อนันต์ 
อนันตกูล, 2560) 

ปัจจุบัน ประเทศไทยเป็นสังคมสมัยใหม่หรือ
สังคมแห่งดิจิทัล ผู้สูงวัยอาจมีความเครียดเพราะ
การใช้เทคโนโลยีที่ก้าวล้ําอย่างรวดเร็วจนตามแทบ
ไม่ทัน  ทําให้จํา เ ป็นที่จะต้องได้รับการพัฒนา
ศักยภาพให้มีความรู้ ความเข้าใจ และมีทักษะใน
การใช้เครื่องมือเครื่องใช้และ อุปกรณ์ต่างๆที่ถูก
พัฒนามากขึ้น มีการนําเทคโนโลยีต่างๆมาใช้เพ่ือ
ประโยชน์ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน การอยู่
ร่ ว ม กั น  แ ล ะ ก า ร ทํ า กิ จ ก ร ร ม พ้ื น ฐ า น ใ น
ชีวิตประจําวัน เช่น คอมพิวเตอร์ โซเชียลมีเดีย 
สมาร์ทโฟน แทปเล็ต และสื่อออนไลน์ เป็นต้น  แต่
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จากข้อมูลการสํารวจโดยสํานักงานสถิติแห่งชาติปี 
2560  พบว่า มีผู้สูงวัยไทยเพียงร้อยละ 4.2 ที่อาศัย
อินเตอร์เน็ต หรือ โซเชียลมีเดียเพ่ือรับข่าวสารที่
เป็นประโยชน์ต่อการดูแลสุขภาพ ตลอดจนการทํา
ธุรกรรมการเงิน การปรับตัวของผู้สูงวัยจึงเป็น
ประเด็นสําคัญที่สังคมควรให้ความสําคัญ สังคมยัง
ต้องช่วยกันปลุกจิตสํานึกของคนสองกลุ่ม คือ กลุ่ม
ผู้สูงวัยและกลุ่มผู้ยังไม่สูงวัยซึ่งวันหน่ึงย่อมต้องแก่
เฒ่าลง ทั้งน้ีเพ่ือการเตรียมพร้อมสําหรับวันข้างหน้า 
และ ทุกคนในสังคมก็ควรตระหนักว่าการเตรียมการ
อํานวยความสะดวกและความปลอดภัยแก่ผู้สูงวัย
ไม่ใช่ภาระ แต่เป็นหน้าที่ของทุกคน เพราะอนาคต
ของชาติในวันหน้าขึ้นอยู่กับการดูแลผู้สูงวัยในวันน้ี 
การมอบสิ่งอํานวยความสะดวกให้ผู้สูงวัยเป็นภาระ
ที่ไม่หนักเท่ากับการปล่อยให้ผู้สูงวัยต้องมีชีวิตอยู่
อย่างโดดเด่ียว ไร้ความหมาย ไม่ภาคภูมิใจเพราะ
รู้สึกเหมือนเป็นภาระให้กับลูกหลาน ซึ่งอาจส่งผล
ให้เกิดความรู้สึกน้อยใจ ซึมเศร้า อีกทั้ง ตามปกติผู้
สูงวัยก็จะมีสุขภาพร่างกายเสื่อมโทรม ไม่แข็งแรง
อยู่แล้ว จึงจําเป็นต้องมีผู้ดูแลเอาใจใส่และใช้เงิน
เป็นค่ารักษาพยาบาลในขณะที่ตนเองไม่มีรายได้ ทํา
ให้มีการใช้จ่ายเพิ่มขึ้นจึงส่งผลให้มีเงินออมน้อยลง
และ เงินลงทุนลดลง สําหรับภาครัฐบาลจําเป็นต้อง
เพ่ิมค่าใช้จ่ายทางด้านสวัสดิการเพ่ือบริการสังคม
ทางด้านสุขภาพแก่ผู้สูงวัย การที่มีผู้สูงวัยมากขึ้นทํา
ให้ปัจจัยการผลิตทางด้านแรงงานลดลง ซึ่งอาจจะ
ส่งผลทําให้ค่าแรงสูงขึ้นหรือเกิดการขาดแคลน
แรงงาน ถึงแม้ว่าการแก้ไขปัญหาขาดแคลนแรงงาน

จะสามารถทําได้โดยการนําเครื่องมือ เครื่องจักร 
หรือนําเทคโนโลยีมาใช้ทดแทนแรงงานคน หรือ
แม้แต่การนําเข้าแรงงานต่างด้าว  ก็ต้องพิจารณาให้
รอบคอบถึงผลกระทบต่อความมั่นคง เศรษฐกิจ 
และ สังคม ของประเทศชาติด้วย 

รัฐบาลปัจจุ บันได้ เร่ งขับเคลื่อนนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 ซึ่งมีเป้าหมาย ในการเปลี่ยนผ่าน
ประเทศไทยจากวันน้ีไปสู่ประเทศไทยในวัน
ข้างหน้าอีก 20 ปีภายใต้วิสัยทัศน์ประเทศไทย 
มั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน โดยหน่ึงในประเด็นที่รัฐบาลให้
ความสําคัญ คือ การดําเนินการปรับโครงสร้าง
ทรัพยากรคนของประเทศ   โดยในส่วนของผู้สูงวัย
น้ัน ได้มีการวางเป้าหมายที่จะสร้างความมั่นคงให้
สังคมสูงวัย เป็น “สังคมผู้สูงวัยที่มีพลัง” (Active 
Ageing Society) โดยมีการดําเนินการในระดับหน่ึง 
อาทิเช่น มีพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 เบ้ีย
ยังชีพผู้สูงอายุ กองทุนการออมแห่งชาติ กองทุน
บําเหน็จบํานาญข้าราชการ 

จากพระราชบัญญัติผู้สูงอายุแห่งชาติมีการ
นิยามผู้สูงวัยว่าคือผู้ที่มีอายุต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไป ซึ่งคน
เหล่าน้ีอยู่ในวัยปลดเกษียณ เป็นผู้ไม่มีรายได้หรือ
ร า ย ไ ด้ ล ด ล ง  ( Foundation for Older ’s 
Development , 2011) ดัง น้ันนอกจากปัญหา
เก่ียวกับความเสื่อมของร่างกายและจิตใจ ค่านิยม
ทางสั งคมที่ มองผู้ สู ง วัย ว่า เ ป็นผู้ พ่ึ ง พิ ง   และ
สถานภาพทางสังคม ก็มีปัญหาเก่ียวกับรายได้ด้วย 
ซึ่งปัญหาเหล่าน้ีทําให้ผู้สูงวัยจําเป็นต้องพ่ึงพิงด้าน
สินค้าและบริการจากสถาบันทางสังคมต่างๆ ไม่ว่า
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จะเป็น ครอบครัว ชุมชน  องค์กรภาครัฐหรือเอกชน
( ศศิพัฒน์ ยอดเพชร , 2544 ) แต่ต้องไม่ลืมว่า
งบประมาณและทรัพยากรที่มีอ ย่างจํ า กัดไม่
สามารถให้แก่ผู้ที่พ่ึงพิงจํานวนมากตามที่ต้องการได้
อย่างต่อเน่ืองในระยะยาว   

 สิ่งสําคัญอย่างหนึ่งในชีวิตของสังคมปัจจุบัน
และอนาคตก็คือ เทคโนโลยี การสื่อสารคมนาคม 
เครือข่ายสื่อสารไร้สาย การใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ 
ของผู้สูงวัยมีส่วนทําให้ชีวิตมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
และปรับปรุงคุณภาพชีวิตประจําวันเช่นการอํานวย
ความสะดวกในการขนส่ง การสื่อสาร และการมี
ส่วนร่วมในชีวิตทางสังคม นอกจากน้ียังมีการ
เช่ือมโยงผู้สูงวัยกับบริการที่ตรงกับความต้องการ
ของพวกเขาด้วย ประชากรทุกกลุ่ม ทุกวัย ทุกคน
ล้วนอยู่ภายใต้บริบทเทคโนโลยีที่มีบทบาทต่อการ
ดําเนินชีวิต  โดยเฉพาะการติดต่อสื่อสาร ประชากร
ทุกวัย รวมทั้งผู้สูงวัยก็จําเป็นต้องเรียนรู้การใช้สื่อ
ใหม่ๆเพ่ือใช้ประโยชน์และเพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของตนเอง เทคโนโลยีจะช่วยให้การเรียนรู้ไม่มี
วันหยุดน่ิง สามารถทําได้อย่างอิสระและกว้างขวาง 
ไม่ถูกจํากัดด้วยพ้ืนที่ ระยะทาง และ เวลา และเป็น
พลังให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคม การที่ผู้สูงวัย
ได้มีโอกาสเรียนรู้และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีจะ
เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ดึ ง ศั ก ย ภ าพ ภู มิ ปั ญญ า แ ล ะ
ประสบการณ์ของตนออกมาใช้พัฒนาตนเองและ
สังคมได้อย่างสะดวก รวดเร็ว   
 ประเด็นผู้สูงวัยไทยเป็นประเด็นสําคัญ จําเป็น
อย่างย่ิงที่ต้องวางแผนระยะยาวให้รอบคอบ รวมท้ัง

มี ก า ร นํ า ไ ปป ฏิ บั ติ อ ย่ า ง จ ริ ง จั ง  ทั้ ง ภ า ค รั ฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม แม้แต่ตัวของ
ผู้สูงอายุเองก็ต้องเข้ามามีส่วนร่วมพัฒนาทั้งระดับ
ตนเองโดยการพร้อมที่จะก้าวออกจากความกลัว
การใช้เทคโนโลยีและพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยี
เ พ่ื อทํ า ใ ห้ตนเอง ไ ด้รั บข้อมูลข่ าวสาร ทัน ต่อ
สถานการณ์ มีประสบการณ์แปลกใหม่ของโลก
ดิจิทัล  ซึ่ งจะช่วยลดช่อง ว่างระหว่าง วัย   ไ ด้
ประโยชน์เก่ียวกับสุขภาพ  ตลอดจนทําให้อยู่ใน
สังคมได้อย่างมีศักด์ิศรีและสร้างคุณค่าให้แก่ตนเอง 
ปั จจุ บั นทิ ศทาง ด้ านระบบโครงส ร้ า งสั ง คม 
สวัสดิการ การวางแผนทรัพยากร และการขยาย
โอกาสการเรียนรู้ประโยชน์ของการใช้สื่อเทคโนโลยี
และสื่อสังคมออนไลน์ของไทยยังไม่ชัดเจนและยังไม่
กระจายสู่กลุ่มผู้สูงวัยโดยทั่วถึง โดยเฉพาะผู้สูงวัยที่
อยู่ในชนบทห่างไกล การศึกษาน้อย และรายได้ตํ่า 
อีกทั้งไม่ทันต่อสถานการณ์สังคมสูงวัยซึ่งเปลี่ยนไป
อย่างรวดเร็ ว  ปัญหาที่ เ กิดจากลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ต่างๆ อาทิเช่น รายได้ การศึกษา 
สถานที่ต้ังทางภูมิศาสตร์ ความบกพร่องทางร่างกาย 
ความซับซ้อนของเทคโนโลยีใหม่ๆทําให้ผู้สูงวัยขาด
แรงจูงใจในการใช้เทคโนโลยี เกิดเป็นอุปสรรคที่ทํา
ให้ขาดทักษะดิจิทัลในการดํารงชีวิตในสังคมที่
เปลี่ยนแปลง การเข้าถึงเทคโนโลยีอย่างไม่เท่าเทียม
กันและไม่เหมาะสมกับความรู้ ความสามารถของผู้
สูงวัย ทําให้ผู้สูงวัยขาดแรงจูงใจที่จะใช้เทคโนโลยี
ในการดํารงชีวิตภายใต้การเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วของสังคม  แม้ว่าเทคโนโลยีใหม่จะมีข้อดี
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และประโยชน์ที่ชัดเจนแก่ผู้สูงวัย แต่เราก็ยังต้อง
คํานึงถึงการทําให้ผู้สู ง วัยเกิดความศรัทธาใน

เทคโนโลยี มีความเช่ือมั่นเก่ียวกับความปลอดภัยใน
ข้อมูลส่วนบุคคลและความปลอดภัยจากการใช้ด้วย
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