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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
ผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี 2) เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี 3) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีมีอิทธิพลกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้ริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น
ระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี 4) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี และ 5) เพ่ือศึกษาแนวทางการ
ส่งเสริมพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัด
ปทุมธานี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรของ
เทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี 9 แห่ง รวมทั้งสิ้น 3,507 คน กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่ 
ยามาเน่ (Taro Yamane, 1967) ได้จํานวนกลุ่มตัวอย่าง 359 คน โดยผู้วิจัยเก็บเพ่ิมเป็น 400 คนเพ่ือความ
เหมาะสมในการวิจัย ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถาม สถิติใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Correlation) และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  
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 ผลการวิจัยพบว่า 
 1.  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 264 คน คิดเป็นร้อยละ 66.0 รองลงมาเป็น
เพศชาย จํานวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 34.0 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 ปีมากท่ีสุด 
จํานวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 38.0 มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มากท่ีสุด จํานวน 213 คน คิดเป็น
ร้อยละ 53.3 เป็นพนักงานหรือลูกจ้างช่ัวคราว มากท่ีสุด จํานวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 38.0 มีประสบการณ์
ทํางานระหว่าง 6-10 ปี มากท่ีสุด จํานวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 38.4 มีรายได้ไม่เกิน 15,000 บาท มากท่ีสุด 
จํานวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.7 
 2.  ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยอันดับสูงสุด ได้แก่ ปัจจัยด้านสถานการณ์ รองลงมา ได้แก่ ปัจจัย
ด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นธรรมาภิบาล ด้านคุณลักษณะผู้นํา และด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับตํ่าสุด ได้แก่ ด้าน
บรรยากาศองค์การทางจริยธรรม ตามลําดับ 
 3.  ผลการวิเคราะห์ระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับ
เทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยอันดับสูงสุด ได้แก่ ด้านการยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็น
ประมุข รองลงมา ได้แก่ ด้านการให้บริการประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย ไม่เลือกปฏิบัติ ด้านการมี
จิตสํานึกที่ดี สุจริต และรับผิดชอบ ด้านการยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษา
มาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ ด้านการยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย ด้านการ
ยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตนและไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร
แก่ประชาชน ครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง และ ด้านการยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม ตามลําดับ 
 4.  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรปัจจัยที่มีอิทธิพลกับพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ตัวแปรทุกตัวมี
ความสัมพันธ์กันเชิงบวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 โดยมีค่าสหสัมพันธ์ต้ังแต่ 0.636-0.927 โดยพบว่าตัว
แปรปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การท่ีเน้นธรรมาภิบาลกับพฤติกรรมจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วน
ท้องถิ่น มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก เท่ากับ 0.927 ส่วนในด้านอ่ืน ๆ มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงถึงสูง
มาก 
 5.  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ พบว่า ตัวแปรท้ัง 4 ตัวคือ ปัจจัยด้านคุณลักษณะผู้นํา (X1) ปัจจัย
ด้านสถานการณ์ (X2) ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ (X3) และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นธรรมาภิบาล 
(X4) ส่งผลต่อ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัด
ปทุมธานี  มีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 
0.877 สามารถพยากรณ์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น
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ระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานีได้ร้อยละ 77.0 โดยเขียนสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน
ประกอบไปด้วย ZY =  -0.007 (X2) + 0.039 (X3) + 0.177 (X1) + 0.694 (X4) 
 6.  แนวทางการส่งเสริมพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาล
เมืองในจังหวัดปทุมธานี พบว่า 1) ผู้บริหารต้องรับรู้และเข้าใจสภาพปัญหาจากสภาพการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริงภายใต้
คุณลักษณะของผู้นํา โดยรับฟังความคิดเห็นจากบุคลากรและประชาชน 2) ในการพิจารณาระดับศีลธรรม ผู้บริหาร
ควรยึดหลักประโยชน์นิยมหรือประโยชน์สุขของประชาชนจํานวนมากท่ีสุด 3) ผู้บริหารต้องมีการกําหนดพฤติกรรม
ท่ีพึงประสงค์หรือพฤติกรรมที่ต้องปรับปรุงอย่างชัดเจนในการควบคุมตนเอง 4) ควรประพฤติตนให้เป็นแบบอย่าง
ทางจริยธรรม แก่บุคลากรในองค์การและประชาชน 5) ให้ความสําคัญกบันโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
บริหารงาน และ 6) ต้องยึดม่ันในค่านิยมหลักตามมาตรฐานจริยธรรม โดยสนับสนุนการประพฤติตนภายใต้หลัก
จริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง พ.ศ. 2558 และรักษาไว้ซ่ึงจรรยาบรรณของ
พนักงานองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น   
 
คําสําคัญ:  พฤติกรรมเชิงจริยธรรม  ผู้บริหารองค์การ  องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
Abstract 
 The objectives of the study were 1) to study the level of factors influencing the ethical 
behaviors of the municipality-level local government organization administrators in Pathum 
Thani province; 2) to study the level of ethical behaviors of the municipality-level local 
government organization administrators in Pathum Thani province; 3) to study the relationship 
between the influencing factors and the ethical behaviors of the municipality-level local 
government organization administrators in Pathum Thani province; 4) to study the factors 
influencing the ethical behaviors of the municipality-level local government organization 
administrators in Pathum Thani province; and 5) to find out guidelines to promote the ethical 
behaviors of the municipality-level local government organization administrators in Pathum 
Thani province. The study was a quantitative research. The population used in the study were 
the personnel from 9 municipalities in Pathum Thani province, 3,507 people in total. The 
sample size was determined using Taro Yamane (Yamane, 1973) formula, with the numbers 
of sample of 359 people. Researchers had increased sample size to 400 people for suitability 
in the study. The sample was selected using purposive sampling. The instrument used in 
research was questionnaires. The statistics used in data analysis were frequency distribution, 
percentage, mean, standard deviation, correlation analysis, and multiple regression analysis. 

The findings of the study were as follows: 
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1.  The majority of respondents were female, 2 64 people or 66.0 percent, followed 
by male, 136 people or 34.0 percent. The majority of the respondents; were between 31 - 40 
years old, 152 people or 38.0 percent; had a bachelor's degree, 213 people or 53.3 percent; 
were casual employees, 152 people or 38.0 percent; had work experience in between 6 - 10 
years, 154 people or 38.4 percent; and have earned income not exceeding 15,000 Baht, 179 
people or 44.7 percent. 

2.  The results of the analysis of the factors influencing ethical behaviors of the 
municipality-level local government organization administrators in Pathum Thani province as 
a whole were at a high level. Considering in individual aspect, it was found that all aspects 
were at the high level of average. The situation factor had the highest average, followed by 
the good governance-focused organizational culture factor, the leadership factor, and the 
organizational climate factor had the lowest average, respectively. 

3.  The results of the ethical behaviors of the municipality-level local government 
organization administrators in Pathum Thani province analysis as a whole were at a high level.  
Considering in individual aspect, it was found that all aspects were at the high level of average. 
The aspect of adhering to the democratic form of government with the King as Head of State 
had the highest average, followed by the aspect of rapid, hospitable and non-discriminate 
providing services to people, the aspect of good consciousness, honesty and responsibility, 
the aspect of adhering to professional ethics, the aspect of goal-oriented, standardized, 
quality, transparent, and verifiable working, the aspect of standing up for rightness, justice, and 
legality, the aspect of adhering to the national interest rather than the private interest and 
without conflict of interest.  the aspect of providing complete and accurate information to 
the public without distortion of facts, and the aspect of adhering to moral and ethics, 
respectively. 

4.  The results of the intraclass correlation coefficient analysis among the variables of 
factors influencing the ethical behaviors of the municipality-level local government 
organization administrators in Pathum Thani province showed that all variables have a positive 
correlation to each other with statistical significance at the level of 0.01. The correlation values 
ranged between 0.636 - 0.927. The study revealed that the good governance-focused 
organizational culture factor and the ethical behaviors of the local government organization 
administrators had a very high level of relationship with the correlation value of 0.927. For 
other factors, it was found that there was a high to very high level of positive relationship. 
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5.  The results of the multiple regression analysis indicated that all 4 variables; the 
leadership factor (X1), the situation factor (X2), the organizational climate factor (X3), and the 
good governance-focused organizational culture factor (X4) affected to the ethical behaviors 
of the municipality-level local government organization administrators in Pathum Thani 
province. There was a linear relationship with statistical significance at the level of 0.01 with 
the correlation coefficient of 0.877. And enabled to forecast factors influencing the ethical 
behaviors of the municipality-level local government organization administrators in Pathum 
Thani province by 77.0 percent. The forecasting equation could be written in standard-score 
form as ZY = -.007 (X2) + .039 (X3) + .177 (X1) + .694 (X4).  

6.  For the guideline to promote the ethical behaviors of the municipal-level local 
government organization administrators in Pathum Thani province, the study suggested that 
1) the administrators have to recognize and understand the problems from actual situations 
under leadership characteristics by listening to opinions from the organization’s personnel and 
the public. 2) the administrators should adhere to the utilitarianism principle or the greatest 
benefit of the people in considering morality. 3) the administrators have to apparently define 
the desirable behaviors or the behaviors need to be improved in self-control. 4) the 
administrators should behave as an ethical paradigm to personnel in the organization and 
people. 5) the administrators should give importance to the public administration integrity and 
transparency policy. 6) the administrators have to adhere to the core values according to 
ethical standards by supporting the behaviors under Code of Ethics for Municipal Employees, 
Permanent Employees and Casual Employees 2015 and maintain the ethics of the local 
government organization employees. 

 
Keywords:  Ethical behaviors, Organization administrator, Local government organization 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 การบริหารองค์การต่าง ๆ ท่ัวโลกส่ิงท่ีสําคัญอย่างย่ิงต่อความสําเร็จและความเจริญก้าวหน้าของ
องค์การ คือ นักบริหารหรือผู้นําในองค์การ ซ่ึงถือว่าผู้บริหารเป็นผู้นําในการบริหารให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีหน้าที่ในการบริการ
ประชาชนในพ้ืนท่ีให้เป็นไปตามความมุ่งหวังของประชาชน นับว่าเป็นเรื่องสาํคัญและเป็นหน้าท่ีหลักในการเป็น
ตัวแทนของประชาชนในการบริหารจัดการร่วมกับฝ่ายการเมืองระดับรัฐบาล ดังน้ัน ฝ่ายการเมืองท้องถิ่น
รวมถึงข้าราชการประจําและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงจําเป็นจะต้องมีเครื่องมือท่ีสําคัญเพ่ือ
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บริหารจัดการทุนมนุษย์ เพ่ือระดมความรู้ความสามารถและความร่วมมือจากทุกฝ่ายในการทํางานร่วมกันเป็น
ท่ีเพ่ือบริการประชาชน และถึงแม้ว่าจะมีกฎหมายกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
บ่งบอกถึงภาระหน้าที่ แต่ก็อาจมีการละเลยบกพร่องต่อหน้าที่ ทําให้เกิดการทําผิดกฎหมายกฎระเบียบและ
ข้อบังคับนั้น รวมถึงอาจนําไปสู่การคอรัปช่ันในตําแหน่งหน้าท่ี ซ่ึงควรมีวิธีการในการป้องกันแทนการแก้ไขเม่ือ
เกิดปัญหาโดยการป้องกันไม่ให้เกิดความบกพร่องการทําผิดระเบียบ การละเลยต่อหน้าท่ี การขาดความทุ่มเท
และรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายจนถึงการทําผิดกฎศีลธรรมอันดีงาม โดยใช้กลไกที่จะเช่ือมประสาน
สัมพันธ์ให้บุคลากรในทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันการบริหารจัดการในระดับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นล้วนมักกล่าวหาในความไม่บริสุทธ์ิยุติธรรมในการบริหารจัดการ อาจกล่าวได้ว่าเป็นปัญหาของประเทศ
กําลังพัฒนาที่เกิดจากความไม่มีธรรมาภิบาลในองค์การ ถึงแม้จะมีการเรียนรู้และพยายามสร้างเข้าใจ แต่
ในทางปฏิบัติยังไม่ถูกนํามาบังคับใช้ในการบริหารจัดการ จึงต้องมีการศึกษาและออกมาตราการเพ่ือการบังคับ
ใช้เพ่ือการควบคุมทางการบริหารจัดการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพการ
ทํางานภายในมากย่ิงขึ้น (ศรีสุวรรณ์ บริบูรณ์นางกูร, 2557) 
 เทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี ท้ัง 9 แห่ง ได้แก่ ประกอบด้วย เทศบาลเมืองปทุมธานี เทศบาลเมือง
บางคูวัด เทศบาลเมืองท่าโขลง เทศบาลเมืองคลองหลวง เทศบาลเมืองบึงย่ีโถ เทศบาลเมืองลาดสวาย เทศบาล
เมืองลําสามแก้ว เทศบาลเมืองคูคต และเทศบาลเมืองสน่ันรักษ์ ได้นําประกาศคณะกรรมการเทศบาลจังหวัด
ปทุมธานีมาเป็นแนวทางในการในการปฏิบัติ ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พระราชบัญญัติของข้อมูลข่าวสารทางราชการ พ.ศ. 2540 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะท่ี 3 
(พ.ศ. 2560-2564) และนโยบายของรัฐบาลข้อที่ 10 การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินท่ีมีธรรมาภิบาล
และการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ กําหนดให้ปลูกฝังค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมและ
จิตสํานึกในการรักษาศักด์ิศรีความเป็นข้าราชการและความซ่ือสัตย์สุจริต ควบคู่กับการบริหารจัดการภาครัฐที่
มีประสิทธิภาพและเพ่ือป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของรัฐทุกระดับ
และสนองตอบความต้องการพร้อมกับอํานวยความสะดวกแก่ประชาชนเพ่ือสร้างความเช่ือม่ันในระบบราชการ
น้ัน จังหวัดปทุมธานี ได้กําหนดนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือเป็นมาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ และ
ค่านิยมสําหรับข้าราชการและบุคลากรขององค์การให้ยึดถือควบคู่กับกฎระเบียบและข้อบังคับอ่ืนๆ โดยมุ่งม่ัน
ท่ีจะนําหน่วยงานให้ดําเนินงานตามภารกิจด้วยความโปร่งใส บริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต มีคุณธรรม 
ปราศจากการทุจริต ประกอบกับคณะกรรมการมาตรฐานบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นได้ออกประกาศ เรื่อง 
กําหนดมาตรฐานกลางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นลงวันท่ี 
11 มิถุนายน พ.ศ. 2556 ประกอบกับประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดปทุมธานี เรื่องมาตรฐาน
ท่ัวไปเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง ลงวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 
2558 เพ่ือให้ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นยึดถือเป็นหลักการ แนวทาง
ปฏิบัติ และเป็นเครื่องกํากับความประพฤติของตนนั้น เทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานีได้นํามาประกาศใช้เป็น
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แนวทางในการปฏิบัติ และกํากับความประพฤติ เพ่ือให้การดําเนินงานไปเป็นตามกฎหมาย เพ่ือผลประโยชน์
ส่วนรวมของประเทศชาติ อํานวยความสะดวกและให้บริการกับประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล จะต้องยึดม่ัน
ในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ได้แก่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
ประกอบด้วย 9 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 2) ด้านการมีจิตสํานึกท่ีดี ซ่ือสัตย์
สุจริตและรับผิดชอบ 3) ด้านการยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตนและไม่มี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 4) ด้านการยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกต้อง เป็นธรรมและถูกกฎหมาย 5) ด้านการให้บริการแก่
ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ 6) ด้านการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่าง
ครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 7) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐานมีคุณภาพ 
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 8) ด้านการยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข และ 9) 
ด้านการยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กร (ประกาศคณะกรรมการเทศบาลจังหวัดปทุมธานี, 
2558) ดังน้ัน ผู้บริหารองค์การภาครัฐส่วนท้องถิ่นควรมีบทบาทในการแก้ไขปัญหาด้วยความรู้ความสามารถ มี
คุณลักษณะของผู้บริหารท่ีมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมท่ีดีและสามารถโน้มน้าวชักจูงให้ผู้ตามมีพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมท่ีดีตามความต้องการของภาครัฐ และเอกชนท่ีเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันเพ่ือส่งเสริมบทบาทขององค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการบริหารจัดการภาครัฐท่ีดีย่ิงขึ้นของประเทศต่อไป 
 ความสําคัญของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะนําทางองค์การให้ประสบความสําเร็จได้นั้น
มิใช่เฉพาะความสามารถเชิงบริหารเพียงอย่างเดียวเท่าน้ัน ผู้บริหารจะต้องมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
ผู้บริหาร ซ่ึงถือว่ามีส่วนสําคัญต่อการบริหารอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้เช่นกัน การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี จึง
สามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาปรับปรุงพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การให้
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจํา และ
พนักงานจ้างให้เป็นไปอย่างมีทิศทาง มีความเป็นไปได้และมีประสิทธิภาพเหมาะสมต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การศึกษา 
 1.  เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วน
ท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี 
 2.  เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาล
เมืองในจังหวัดปทุมธานี 
 3.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีมีอิทธิพลกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี 
 4.  เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี  
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 5.  เพ่ือศึกษาแนวทางการส่งเสริมพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น
ระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1.  ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับ
เทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานีในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 2.  ระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองใน
จังหวัดปทุมธานีในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 3.  ปัจจัยที่มีอิทธิพลมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วน
ท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานีในเชิงบวก 
 4.  ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลส่งผลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับ
เทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
  การวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยใช้พ้ืนท่ีของเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานีท้ังหมด 9 แห่งเป็นพ้ืนท่ีใน
การศึกษา  
 2.  ขอบเขตด้านประชากร 
  การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้บุคลากรของเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี ท้ัง 9 แห่ง ประกอบด้วย 
เทศบาลเมืองปทุมธานี เทศบาลเมืองบางคูวัด เทศบาลเมืองท่าโขลง เทศบาลเมืองคลองหลวง เทศบาลเมืองบึง
ย่ีโถ เทศบาลเมืองลาดสวาย เทศบาลเมืองลําสามแก้ว เทศบาลเมืองคูคต และเทศบาลเมืองสนั่นรักษ์ ในปี 
พ.ศ. 2561 จํานวนท้ังสิ้น 3,507 คน เป็นประชากรในการวิจัย  
 3.  ขอบเขตด้านเน้ือหา 
  การวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี โดยมีขอบเขตของท่ีใช้ในการศึกษาดังน้ี 
  3.1)  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่        
1) ปัจจัยด้านคุณลักษณะผู้นํา 2) ปัจจัยด้านสถานการณ์ 3) ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การทางจริยธรรม และ 
4) ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การท่ีเน้นธรรมาภิบาล โดยในแต่ละปัจจัยท้ัง 4 ด้าน มีองค์ประกอบท่ีใช้เป็นตัว
แปรในการศึกษาดังต่อไปน้ี 
   1)  ปัจจัยด้านคุณลักษณะผู้นํา ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านแรงจูงใจ 
ด้านระดับการพิจารณาศีลธรรม ด้านการเช่ืออํานาจแห่งตน และด้านการควบคุมตนเอง 
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   2)  ปัจจัยด้านสถานการณ์ ประกอบไปด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการสร้างแบบอย่างทาง
จริยธรรม ด้านบริบทจริยธรรมในองค์การ และด้านความเข้มข้นในประเด็นศีลธรรม 
   3)  ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การทางจริยธรรม ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านปทัสถาน
ทางสังคม ด้านรูปแบบองค์การ และด้านความม่ันคงและไม่ม่ันคงของสภาพแวดล้อม 
   4)  ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การท่ีเน้นธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านหลัก
นิติธรรม ด้านหลักคุณธธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ และ
ด้านหลักความคุ้มค่า 
  3.2) พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย 9 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านการยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 2) ด้านการมีจิตสํานึกท่ีดี ซ่ือสัตย์สุจริตและรับผิดชอบ 3) 
ด้านการยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตนและไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 4) ด้านการ
ยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรมและถูกกฎหมาย 5) ด้านการให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มี
อัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ 6) ด้านการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือน
ข้อเท็จจริง 7) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐานมีคุณภาพ โปร่งใสและตรวจสอบได้ 8) ด้านการ
ยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข และ 9) ด้านการยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพขององค์กร 
 4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้ระยะเวลาในการศึกษาตั้งแต่ เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2561–ตุลาคม พ.ศ. 2562 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร ประกอบด้วยแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้นํา สถานการณ์ บรรยากา
ศองค์การทางจริยธรรม วัฒนธรรมองค์การที่เน้นธรรมาภิบาล และพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น โดยได้นํามาตรฐานท่ัวไปเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจํา 
และพนักงานจ้าง พ.ศ. 2558 (ประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล, 2558) เพ่ือนํามาประยุกต์ใช้ใน
การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานีได้ดังต่อไปน้ี 
 
 
 
 
  ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
   (Independent Variables)     (Dependent Variables) 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
 
 
ประโยชน์ของการวิจัย 

ปัจจัยด้านคุณลักษณะผู้นํา 

- บุคลิกภาพ 
- แรงจูงใจ 
- ระดับการพิจารณาศีลธรรม 
- การเช่ืออํานาจแห่งตน 
- การควบคุมตนเอง 

ปัจจัยด้านสถานการณ์ 

- การสร้างแบบอย่างทางจริยธรรม 
- บริบทจริยธรรมในองค์การ 
- ความเข้มข้นในประเด็นศีลธรรม 

ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การทางจริยธรรม 

- ปทัสถานทางสังคม 
- รูปแบบองค์การ 
- ความมั่นคงและไม่มั่นคงทางสภาพแวดล้อม

ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การท่ีเน้นธรรมาภิบาล 

- หลักนิติธรรม 
- หลักคุณธรรม 
- หลักความโปร่งใส 
- หลักการมีส่วนร่วม 
- หลักความรับผิดชอบ 
- หลักความคุ้มค่า 

พฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
ของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี 

 
- ด้านการยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
- ด้านการมีจิตสํานึกท่ีดี ซ่ือสัตย์สุจริต 
  และรับผิดชอบ 
- ด้านการยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติ 
  เหนือกว่าประโยชน์ส่วนตนและไม่มี 
  ผลประโยชน์ทับซ้อน 
- ด้านการยืนหยัดทําในส่ิงท่ีถูกต้อง 
  เป็นธรรมและถูกกฎหมาย  
- ด้านการให้บริการแก่ประชาชนด้วย 
  ความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือก 
  ปฏิบัติ  
- ด้านการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 
  อย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือน 
  ข้อเท็จจริง 
- ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษา 
  มาตรฐานมีคุณภาพ โปร่งใส และ 
  ตรวจสอบได้ 
- ด้านการยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย 
  อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 
- ด้านการยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ 
  ขององค์กร 
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 1.  สามารถนําไปใช้ในการวางแผนปรับปรุงหรือส่งเสริมปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมจริยธรรมของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานีให้มีความเหมาะสมได้ 
 2. ผู้บริหารได้รับแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมตามมาตรฐานจริยธรรมของ
องค์การอันมีผลต่อการปฏิบัติหน้าท่ีและบังเกิดผลต่อประโยชน์ของประเทศชาติ 
 3. สามารถนําองค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
ผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้บริหารของหน่วยงานอ่ืนได้ 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้บุคลากรของเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี ทั้ง 9 แห่ง จํานวนท้ังสิ้น 3,507 
เป็นประชากรในการวิจัย โดยกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) 
ได้จํานวนกลุ่มตัวอย่างทั้งส้ิน 359 คน ซ่ึงผู้วิจัยได้เพ่ิมจํานวนกลุ่มตัวอย่างเป็น 400 คนเพ่ือความเหมาะสม 
และต่อมาใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็นทําการแบ่งกลุ่มตัวอย่างตามระดับช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) 
โดยแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มๆ เพ่ือหาสัดส่วนของขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีเหมาะสมกับประชากร แสดง
รายละเอียดดังตารางท่ี 1 หลังจากน้ันใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างตามความสะดวก (Convenience Sampling) 
เพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างท่ีแท้จริงสําหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ที่ เทศบาล 

ประเภทบุคลากร จํานวน 
กลุ่ม 

ตัวอย่าง 
(คน) 

ข้าราชการ
การเมือง 

ข้าราชการ
ประจํา 

พนักงาน
ราชการ

พนักงาน
ลูกจ้าง 
ประจํา

พนักงาน
ลูกจ้าง 
ชั่วคราว

จํานวน 
ประชากร 

รวม 
1 เทศบาลเมืองปทุมธานี 23 137 71 19 83 333 38
2 เทศบาลเมืองบางคูวัด 24 25 10 5 94 158 18
3 เทศบาลเมืองท่าโขลง 20 50 40 38 646 794 91
4 เทศบาลเมืองคลองหลวง 17 41 70 20 351 499 57
5 เทศบาลเมืองบึงย่ีโถ 25 69 75 8 117 294 33
6 เทศบาลเมืองลาดสวาย 24 39 30 5 295 393 45
7 เทศบาลเมืองลําสามแก้ว 31 40 22 10 343 446 51
8 เทศบาลเมืองคูคด 23 50 19 25 229 346 39
9 เทศบาลเมืองสน่ันรักษ์ 24 71 64 7 78 244 28
 รวม 211 522 401 137 2236 3507 400

ท่ีมา : ข้อมูลประชากรจากแต่ละเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี ปี พ.ศ. 2561 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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 ในการวิจัยครั้งน้ี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research Method) ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม
เชิงสํารวจ (Survey Questionnaires) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น
ระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี 
 ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะแนวทางปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามจํานวน 400 ชุด โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทาง
สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1.  สถิติเชิงพรรณนา (Description Statistics) ผู้ วิจัยใช้วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ซ่ึง
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทบุคลากร ประสบการณ์ และรายได้ โดยสถิติท่ีใช้คือ 
ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 2) วิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี และวิเคราะห์ระดับ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี โดย
สถิติท่ีใช้คือคา่เฉลี่ย (Mean:  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) 
 2. สถิติท่ีใช้หาคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ ค่าความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยใช้สูตรการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา ตามวิธีการ ของครอนบาซ (Cronbach, 1990) และ การหาค่าความเที่ยงตรงของเน้ือหา 
(Validity) โดยใช้สูตรการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC: Index of Objective Congruency) 
 3. สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ประกอบด้วย 1) วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 
(Correlation) หาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีอิทธิพลกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี โดยใช้สถิติอนุมาน ด้วยการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient Analysis) โดยการใช้ค่าสัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s Correlation Coefficient) และ 2) วิเคราะห์หาค่าตัวแปรปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี  โดยใช้สถิติ
วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
  
  
สรุปผลการวิจัย 
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 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
 1.  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 264 คน คิดเป็นร้อยละ 66.0 รองลงมา เป็น
เพศชาย จํานวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 34 คน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 ปีมาก
ท่ีสุด จํานวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 38.0 มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มากท่ีสุด จํานวน 213 คน คิด
เป็นร้อยละ 53.3 เป็นพนักงานหรือลูกจ้างช่ัวคราว มากท่ีสุด จํานวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 38.0 มี
ประสบการณ์ทํางานระหว่าง 6-10 ปี มากท่ีสุด จํานวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 38.4 มีรายได้ไม่เกิน 15,000 
บาท มากท่ีสุด จํานวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.7 
  ผลการศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วน
ท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี สามารถสรุปได้ดังต่อไปน้ี 
 2. ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.71, S.D.= 0.63) เม่ือ
พิจารณารายด้าน พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยอันดับสูงสุด ได้แก่ ปัจจัยด้าน
สถานการณ์ (= 3.74, S.D.= 0.70) รองลงมา ได้แก่ ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นธรรมาภิบาล (= 3.72, 
S.D.= 0.70) ด้านคุณลักษณะผู้นํา (= 3.70, S.D.= 0.66) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับตํ่าสุด ได้แก่ ด้าน
บรรยากาศองค์การทางจริยธรรม (= 3.69, S.D.= 0.63) ตามลําดับ 
  2.1 ปัจจัยด้านคุณลักษณะผู้นํา พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรม ด้าน
คุณลักษณะผู้นําในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน (= 3.70, S.D.= 0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับสูงสุด ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ (= 3.84, S.D.= 0.74) รองลงมา ได้แก่ ด้านระดับการ
พิจารณาศีลธรรม (= 3.73, S.D.= 0.72) ด้านแรงจูงใจ (= 3.73, S.D.= 0.77) ด้านการควบคุมตนเอง (= 
3.63, S.D.= 0.75) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับตํ่าสุด ได้แก่ ด้านการเช่ืออํานาจแห่งตน (= 3.70, S.D.= 
0.66) ตามลําดับ 
  2.2 ปัจจัยด้านสถานการณ์ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรม ด้านสถานการณ์
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน (= 3.74, S.D.= 0.70) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในอันดับสูงสุด ได้แก่ ด้านการสร้างแบบอย่างทางจริยธรรม (= 3.76, S.D.= 0.76) รองลงมา ได้แก่ ด้านความ
เข้มข้นในประเด็นศีลธรรม (= 3.74, S.D.= 0.75) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับตํ่าสุด ได้แก่ ด้านบริบท
จริยธรรมในองค์การ (= 3.71, S.D.= 0.71) ตามลําดับ 
  2.3 ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การทางจริยธรรม พบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิง
จริยธรรม ด้านบรรยากาศองค์การทางจริยธรรมในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน (= 3.69, S.D.= 
0.63) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงสุด ได้แก่ ด้านปทัสถานสังคม (= 
3.73, S.D.= 0.67) รองลงมา ด้านรูปแบบองค์การ (= 3.70, S.D.= 0.77) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับ
ตํ่าสุด ได้แก่ ด้านความม่ันคงและไม่ม่ันคงของสภาพแวดล้อม (= 3.65, S.D.= 0.69) ตามลําดับ 
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  2.4 ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การท่ีเน้นธรรมาภิบาล พบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิง
จริยธรรม ด้านวัฒนธรรมองค์การท่ีเน้นธรรมาภิบาลในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน (= 3.72, 
S.D.= 0.70) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงสุด ได้แก่ ด้านหลักการมีส่วนร่วม 
(= 3.74, S.D.= 0.77) รองลงมา ได้แก่ ด้านหลักความรับผิดชอบ (= 3.74, S.D.= 0.77) ด้านหลักความ
โปร่งใส (= 3.74, S.D.= 0.76) ด้านหลักคุณธรรม (= 3.70, S.D.= 0.78) ด้านหลักนิติธรรม (= 3.70, 
S.D.= 0.76)  และ ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียอยูในอันดับตํ่าสุด ได้แก่ ด้านหลักความคุ้มค่า (= 3.70, S.D.= 0.73) 
ตามลําดับ 
 3. ผลการวิเคราะห์ระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับ
เทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.79, S.D.= 0.69) เม่ือพิจารณารายด้าน 
พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยอันดับสูงสุด ได้แก่ ด้านการยึดม่ันในระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข (= 3.87, S.D.= 0.87) รองลงมา ได้แก่ ด้านการให้บริการ
ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย ไม่เลือกปฏิบัติ (= 3.83, S.D.= 0.75) ด้านการมีจิตสํานึกที่ดี สุจริต และ
รับผิดชอบ (= 3.79, S.D.= 0.77) ด้านการยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ (= 3.79, S.D.= 0.74) ด้านการ
มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ (= 3.79, S.D.= 0.72) ด้านการยืน
หยัดทําในสิ่งท่ีถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย (= 3.76, S.D.= 0.76) ด้านการยึดถือประโยชน์ของ
ประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตนและไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน (= 3.76, S.D.= 0.76) ด้านการให้
ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน ครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง (= 3.76, S.D.= 0.71) และ ด้าน
การยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม (= 3.73, S.D.= 0.76) ตามลําดับ 
 4. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรปัจจัยท่ีมีอิทธิพลกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ตัวแปรทุกตัวมี
ความสัมพันธ์กันเชิงบวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 โดยมีค่าสหสัมพันธ์ต้ังแต่ 0.636-0.927 โดยพบว่า
ตัวแปรปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นธรรมาภิบาลกับพฤติกรรมจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ่น มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก เท่ากับ 0.927 ส่วนในด้านอ่ืนๆ มีความสัมพันธ์เชิงบวกใน
ระดับสูงถึงสูงมาก 
 5. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ตัวแปรท้ัง 4 ตัวคือ ปัจจัยด้านคุณลักษณะผู้นํา (X1) 
ปัจจัยด้านสถานการณ์ (X2) ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ (X3) และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นธรร
มาภิบาล (X4) ส่งผลต่อ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองใน
จังหวัดปทุมธานี  มีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.877 สามารถพยากรณ์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานีได้ร้อยละ 77.0 โดยเขียนสมการพยากรณ์ใน
รูปแบบคะแนนมาตรฐานประกอบไปด้วย ZY =  -0.007 (X2) + 0.039 (X3) + 0.177 (X1) + 0.694 (X4) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาล
เมืองในจังหวัดปทุมธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของสุธาสินี แม้นญาติ (2554) 
และธัชชัย ชูกลิ่น (2558) ท่ีพบว่าระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารส่วนใหญ่ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผู้บริหารองค์การปกครองระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี
มีการสร้างแบบอย่างทางจริยธรรม คือ มีการเสริมสร้างค่านิยมความดีงามให้กับองค์การ อันเป็นแนวทางใน
การกําหนดมาตรฐานการพัฒนาจริยธรรมขององค์การ และสนับสนุนให้ภายในองค์การมีการปลูกฝังจริยธรรม
โดยการถ่ายทอดประสบการณ์ให้ผู้อ่ืนได้รับรู้และปฏิบัติตาม มีวัฒนธรรมองค์การที่ยึดม่ันตามหลักธรรมาภิบาล
ในระดับมาก และมีคุณลักษณะผู้นํา ท้ังบุคลิกภาพ แรงจูงใจ การพิจารณาศีลธรรม การเช่ืออํานาจแห่งตน 
และการควบคุมตนเองของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานีมีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัด
ปทุมธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ สุธาสินี แม้นญาติ (2554) ดวงทิพา พุ่ม
ไม้ (2557) สมคิด โด่งพิมาย (2558) และธัชชัย ชูกลิ่น (2558) ที่พบว่า ระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
ผู้บริหารในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาล
เมืองในจังหวัดปทุมธานี มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมตามมาตรฐานท่ัวไปเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง พ.ศ. 2558 คือยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็น
ประมุข ให้บริการประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย ไม่เลือกปฏิบัติ ยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ มุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีจิตสํานึกที่ดี สุจริต และรับผดิชอบ ยึดถือ
ประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตนและไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน ยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกต้อง 
เป็นธรรม และถูกกฎหมาย ให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน ครบถ้วน ถูกต้อง ไม่บิดเบือนข้อเท็จจริงและยึดม่ัน
ในคุณธรรมและจริยธรรม 
 ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีอิทธิพลกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วน
ท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กันเชิงบวก อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.01 ซ่ึงสามารถอภิปรายได้ว่าตัวแปรปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทุกตัวมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน
กับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การ กล่าวคือ เม่ือปัจจัยท่ีมีอิทธิพลเพ่ิมสูงขึ้นมีผลให้พฤติกรรมเชิง
จริยธรรมของผู้บริหารองค์การเพ่ิมสูงขึ้น และหากตัวแปรปัจจัยที่มีอิทธิพลกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมลดลง 
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารขององค์การก็จะลดลงไปด้วย (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2555) โดย
ความสัมพันธ์ท่ีได้มีค่าสหสัมพันธ์ต้ังแต่ 0.636-0.927 ซ่ึงสามารถแปลความหมายได้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรปัจจัยที่มีอิทธิพลกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาล
เมืองในจังหวัดปทุมธานี มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับปานกลางถึงสูงมาก (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2555) ซ่ึง
จากผลการศึกษาได้พบว่าตัวแปรปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นธรรมาภิบาลกับพฤติกรรมจริยธรรมของ
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ผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก เท่ากับ 0.927 สามารถอภิปรายได้ว่า
ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นธรรมาภิบาลมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กร
ส่วนท้องถิ่นไปในทิศทางเดียวกันในระดับสูงมาก ส่วนในด้านอ่ืนๆ มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงถึงสูงมาก 
ซ่ึงสามารถอภิปรายได้ว่า ตัวแปรปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทุกตัวจะมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมของผู้บริหารขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น นอกจากน้ี ผลการศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารยังสอดคล้องกับการศึกษาของสุธาสินี แม้นญาติ (2554) และธัชชัย ชูกลิ่น 
(2558) ท่ีพบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลทุกด้าน ซ่ึงประกอบด้วย ด้านคุณลักษณะผู้นํา ด้านสถานการณ์ ด้าน
บรรยากาศองค์การ และด้านวัฒนธรรมองค์การท่ีเน้นธรรมาภิบาล มีผลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
ผู้บริหาร มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองใน
จังหวัดปทุมธานี  มีอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช้ 
  1) ปัจจัยท่ีผู้บริหารต้องให้ความสําคัญเน่ืองจากมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมในระดับสูง 
ได้แก่ ปัจจัยด้านสถานการณ์ ด้านบุคลิกภาพ ด้านการสร้างแบบอย่างทางจริยธรรม และวัฒนธรรมองค์การท่ี
เน้นธรรมาภิบาลด้านหลักการมีส่วนร่วม 
  2) ผู้บริหารองค์การระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี ควรเสริมสร้างพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมของผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นระดับเทศบาลเมืองในจังหวัดปทุมธานี ดังน้ี 
   (1) ผู้บริหารต้องรับรู้และเข้าใจสภาพปัญหาจากสภาพการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริงภายใต้คุณลักษณะ
ของผู้นํา โดยรับฟังความคิดเห็นจากบุคลากรและประชาชน  
   (2)  ในการพิจารณาระดับศีลธรรม ผู้บริหารควรยึดหลักประโยชน์นิยมหรือประโยชน์สุขของ
ประชาชนจํานวนมากที่สุด  
   (3)  ผู้บริหารต้องมีการกําหนดพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์หรือพฤติกรรมที่ต้องปรับปรุงอย่าง
ชัดเจนในการควบคุมตนเอง  
   (4)  ควรประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างทางจริยธรรม แก่บุคลากรในองค์การและประชาชน 
   (5) ให้ความสําคัญกับนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส ในการบริหารงาน  
   (6) ต้องยึดม่ันในค่านิยมหลักตามมาตรฐานจริยธรรม โดยสนับสนุนการประพฤติตนภายใต้
หลักจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง พ.ศ. 2558 และรักษาไว้ซ่ึงจรรยาบรรณ
ของพนกังานองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น  
   (7)  การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน ครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง และ  
   (8) การยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหารงานและการดํารงชีวิตอยู่เสมอ 
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 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อไป   
  1) ควรมีการศึกษารวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการเชิงคุณภาพเพ่ิมและข้อมูลจากแหล่งอ่ืนเพ่ิมเติม 
โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง และรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและข่าวสารต่างๆท่ี
เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีครอบคลุมประเด็นอ่ืนๆ ท่ีอาจมีเพ่ิมเติมจากการศึกษาครั้งน้ีได้ 
  2)  ควรทําการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างอ่ืนเพ่ิมเติม เ ช่น ผู้บริหารองค์การส่วนท้องถิ่น                    
การสัมภาษณ์บุคลากร การสัมภาษณ์ประชาชน และผู้มีส่วนได้เสียต่อการปฏิบัติงานขององค์การ 
  3)  สามารถนําไปต่อยอดด้วยการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีมีอิทธิพล พฤติกรรมเชิง
จริยธรรมกับแนวคิดทฤษฎีอ่ืนๆ เพ่ิมเติมได้ 
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