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บทคัดย่อ 
ภาวะผู้นําแบบปฏิรูป (Transformational) ของผู้บริหารมีความสําคัญอย่างย่ิงที่จะบริหารโรงเรียน

ระดับปฐมวัยให้เกิดประสิทธิผล ซ่ึงคุณลักษณะของภาวะผู้นําปฏิรูปของผู้บริหารนั้น ประกอบด้วย ความ
เสน่หา (Charismatic) การดลใจ (Inspiration) การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล  (individualized 
Consideration) การกระตุ้นการใช้ปัญญา (Intellectual Stimulation) หากผู้บริหารมีคุณลักษณะดังกล่าวก็
จะบริหารโรงเรียนให้โรงเรียนเกิดประสิทธิผล 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและ
พัฒนาโรงเรียน 2) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 3) ด้านความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของครู 4) ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และ 5) ด้านการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง 
 
คําสําคัญ: ภาวะผู้นํา ประสิทธิผล ปฐมวัย 
 
Abstract 
 Transformational leadership of administrators is crucial for them to efficiently 
manage early childhood schools. Preferable characteristics of an administrator who has 
transformational leadership include charisma, inspiration, individualized consideration, and 
intellectual stimulation. When the administrator has these characteristics, the school 
management will be effective in 5 areas: 1) abilities to transform and develop a school, 2) 
abilities to solve problems in a school, 3) teacher satisfaction to teach, 4) abilities to teach 
students to have high academic achievement, and 5) parent participation.  
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บทนํา 
 การบริหารโรงเรียนระดับปฐมวัยให้สามารถจัดการศึกษาให้ประสบความสําเร็จ และพัฒนาโรงเรียน
เพ่ือการแข่งขันได้นั้น ภาวะผู้นําของผู้บริหาร นับว่ามีความสําคัญย่ิง Reid et al. (1988) ได้สังเคราะห์งานวิจัย 
พบว่า ตัวแปรสําคัญที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน ได้แก่ ภาวะผู้นําของผู้บริหาร ส่วน ศิริวรรณ 
หวลกระสินธ์ (2549) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า 
ภาวะผู้นําแบบปฏิรูป (Transformational Leader) มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง ดังน้ัน การพัฒนา
คุณภาพของโรงเรียนให้ได้ผลดีน้ันขึ้นอยู่กับภาวะผู้นําแบบปฏิรูปของผู้บริหาร จึงกล่าวได้ว่าประสิทธิผลของ
โรงเรียนเป็นสิ่งท่ีมีความสําคัญและเป็นเป้าหมายที่โรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับปฐมวัยต้องการให้บรรลุผล
ตามที่คาดหวัง  การจะบริหารโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมาย และเกิดประสิทธิผลตามที่คาดหวังนั้นมีหลายปัจจัย 
และปัจจัยที่สําคัญก็คือ ภาวะผู้นําแบบปฏิรูป ซ่ึงโรงเรียนท้ังภาครัฐและเอกชนที่จัดการศึกษาในระดับปฐมวัย 
ตระหนักถึงบทบาทภาวะผู้นําแบบปฏิรูปของผู้บริหารที่จะนําพาโรงเรียนไปสู่เป้าหมายแห่งความสําเร็จ เกิด
ประสิทธิผลที่น่าพึงพอใจ  
 ความหมายของภาวะผู้นํา 
 Bass (1985) ให้ความหมายภาวะผู้นําว่า หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงผู้นําต้องเป็นผู้
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติ งานของผู้ตาม ต้องได้ผลเกินเป้าหมายท่ีกําหนด ทัศนคติ ความเชื่อ ความเช่ือม่ันและ
ความต้องการของผู้ตามได้รับการเปลี่ยนแปลงระดับตํ่าไปสู่ระดับท่ีสูงกว่า 
 Yukl (1998) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้นํา คือ พฤติกรรมส่วนตัวของบุคคลคนหนึ่งท่ีจะชักนํากิจกรรม
ของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน (shared goal) 
 กรรณิการ์  สุสม (2558) กล่าวว่า ภาวะผู้นํา หมายถึง กระบวนการท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างความ 
สัมพันธ์ของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลต่อการกระทํากิจกรรม เพ่ือให้การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติ
กิจกรรมหรือปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดผลสําเร็จ บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย โดยอาศัยความไว้วางใจ
และความร่วมมือ ความเช่ือม่ัน ความศรัทธาต่อผู้นํา ดังน้ัน ผู้นําจึงถือว่าเป็นผู้มีอิทธิพล มีอํานาจหน้าท่ีในการ
สั่งการ ประสานงาน เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและให้การดําเนินกิจกรรมบรรลุความสําเร็จตามเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ 
           จึงกล่าวได้ว่า ภาวะผู้นําเป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลให้บุคคลปรับเปลี่ยนพฤติกรรการทํางานให้
ประสบความสําเร็จได้ผลเกินเป้าหมายที่กําหนดโดยได้รับการยอมรับ  ความไว้วางใจ ความร่วมมือ ความ
เช่ือม่ัน ความศรัทธาจากผู้นํา ซ่ึงมีอํานาจหน้าท่ีในการสั่งงาน ประสานงาน ตามบทบาทหน้าที่ให้การ
ปฎิบัติงานหรือกิจกรรมเป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร 
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 ความหมายของภาวะผู้นําแบบปฏิรูป (Transformational Leadership) 
 ภาวะผู้นําแบบปฏิรูป หมายถึง กระบวนการที่ผู้นําเปลี่ยนแปลงความพยายามของผู้ตามให้สูงขึ้นจาก
ความหมายท่ีคาดหวัง เป็นผลให้ปฏิบัติงานเกินความคาดหวัง โดยผู้นําแสดงบทบาท ทําให้ผู้ตามมีความรู้สึก
ไว้วางใจ ยินดี จงรักภักดีและนับถือ ทําให้ผู้ตามกลายเป็นผู้มีศักยภาพ เป็นนักพัฒนา เป็นผู้ท่ีเสริม แรงได้ด้วย
ตนเอง ซ่ึงผู้นําจะต้องยกระดับความรู้สึกความสํานึกของผู้ตาม ให้ความสําคัญและคุณค่าของผลลัพธ์ท่ีต้องการ
และวิธีการที่จะบรรลุผลได้ผลลัพธ์ท่ีต้องการ ทําให้ผู้ตามไม่คํานึงถึงประโยชน์ส่วนตน แต่อุทิศตนเพ่ือองค์การ 
โดยการกระตุ้นระดับความต้องการของผู้ตามให้สูงขึ้นตามระดับ ความต้องการของมาสโลว์ ประกอบด้วย 
คุณลักษณะ 4 ด้าน (Bass, 1985; Bass and Avolio, 1990; Bass, 1981) ดังนี้ 
 1. ภาวะผู้นําแบบสร้างบารมี (Charismatic Leadership) เป็นศูนย์กลางของกระบวนการ ภาวะ
ผู้นําแบบปฏิรูป ผู้นําบารมีอํานาจและอิทธิพลมาก เป็นสุดยอดของกระบวนการอ่ืน ๆ 3 ด้าน ของภาวะผู้นํา
แบบปฏิรูปท่ีร่วมกันเป็นคุณสมบัติของผู้นํา (Bass, 1985) 
 2. การสร้างแรงดลบันดาลใจ (Inspirational Motivation-IM) เป็นกระบวนการที่ผู้นําให้ผู้ตาม
เกิดอารมณ์กระตุ้นจูงใจให้ไม่เห็นประโยชน์ส่วนตัว แต่อุทิศตนเพ่ือทีมงาน เห็นคุณค่าของผลการปฏิบัติงาน 
เป็นผลทําให้ผู้ตามเกิดความพยายามในการปฏิบัติงานเป็นพิเศษ โดยผู้นําใช้วิธีการง่าย ๆ ชักชวน สร้างอารมณ์
ให้ผู้ตามเข้าใจทัศนภาพ และความหมายมีความรู้สึกตระหนักว่า ภารกิจท่ีต้องทําเป็นสิ่งสําคัญ เช่น ผู้นําใช้
คําพูดสัญลักษณ์ หรือสร้างจินตนาการ (Bass, 1985; 1981)  
 3. การคํานึงถึงเอกบุคคล (Individualized Consideration-IC) เป็นกระบวนการท่ีผู้นําทําตน
เป็นผู้มุ่งเน้นการพัฒนา (Developmental orientation) เป็นพ่ีเลี้ยง (mentoring) และคํานึงถึงความเป็นเอก
บุคคลของผู้ตาม (Individualization of followers) วินิจฉัย และยกระดับความต้องการของผู้ตาม มีการ
ติดต่อกับผู้ตามเป็นรายบุคคล และติดต่อสื่อสารแบบสองทาง เอาใจใส่ ความต้องการตามความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของผู้ตาม กระจายอํานาจความรับผิดชอบ ส่งเสริมให้ผู้ตามเกิดจินตนาการด้วยตนเอง มีความ
ม่ันคง สามารถบูรณาการความต้องการ และมีทัศนภาพที่ชัดเจน ได้รับข่าวสารตามท่ีปรารถนา เกิดความ
ต้องการเฉพาะ มีความรู้สึกเป็นตัวของตัวเอง มีความรับผิดชอบและควบคุมตัวเองได้ จากน้ันผู้นําสร้างความ
ม่ันใจและส่งเสริมคุณค่าของผลลัพธ์ที่กําหนด (Bass, 1985) 
 4. การกระตุ้นเชาวน์ปัญญา (Intellectual Stimulation-IS) เป็นกระบวนการท่ีผู้นํากระตุ้นผู้
ตามให้เห็นวิธีการ หรือแนวทางใหม่ในการแก้ปัญหา โดยการทําให้ผู้ตามมีความพอใจ และมีความต้ังใจด้วย
การใช้สัญลักษณ์ จินตนาการและภาษาท่ีเข้าใจง่าย ส่งเสริมให้ผู้ตามเข้าใจในบทบาทและยอมรับในบทบาท 
สร้างความม่ันใจและส่งเสริมคุณค่าของผลลัพธ์ที่ ต้องการ เป็นผลให้บุคลากรเกิดความพยายามในการ
ปฏิบัติงานมากข้ึน และแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานด้วยความเรียบร้อย  (Bass, 1985)          
          จึงกล่าวได้ว่า ภาวะผู้นําแบบปฏิรูป ประกอบด้วยกระบวนการ  การสร้างบารมีซ้ึงผู้นําที่มีบารมีจะมี
อํานาจและอิทธิพลในการสร้างแรงดลบันดาลใจเพ่ือสร้างแรงจูงใจให้ผู้ตามเกิดความศรัทธามุ่งม่ันพยายาม
ทํางานเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวมเป็นสําคัญกว่าประโยชน์ส่วนตน  ผู้ท่ีมีภาวะผู้นําแบบปฏิรูปจะบริหารงาน
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โดยมีการคํานึงถึงเอกบุคคลมุ่งพัฒนา ยกระดับความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชาท่ีคํานึงถึงความสามารถของ
แต่ละบุคลมอบหมายงานที่เหมาะสมหากมีปัญหาผู้นําจะกระตุ้นเชาวน์ปัญญาให้มองเห็นปัญหาร่วมมือกัน
แก้ปัญหา ดังนั้น ผู้นําแบบปฏิรูปจึงต้องมีความสามารถในการวินิจฉัยและยกระดับ ความต้องการของแต่ละ
บุคคล ให้มีศักยภาพปฎิบัติบัติงานให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ 
  
ความหมายของประสิทธิผลโรงเรียน 
          Sergiovanni (1991) อธิบายถึงประสิทธิผลของโรงเรียนว่า มีความหมาย 2 ประการ คือ ความหมาย
แบบท่ัวไป หมายถึง ความสามารถในการผลิตท่ีจะทําให้เกิดผลตามท่ีปรารถนา ความหมายอีกประการ คือ 
ความหมายเชิงเทคนิค หมายถึง วัฏจักรของการบริหารการศึกษา โดยประสิทธิผลจะนํามาซ่ึงความหมาย
เฉพาะหรือพิเศษ ในส่วนน้ีจะเน้นไปที่ความมีสัมฤทธ์ิผลท่ีดีในทักษะพ้ืนฐานของนักเรียนที่สามารถวัดได้จาก
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 Walsh (1999) กล่าวว่า โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลเป็นที่ต้องการ หมายถึง การท่ีโรงเรียนมีระบบที่เอา
ใจใส่ต่อความอ่อนแอทั้งหลายท่ีปรากฏออกมา โดยพิจารณาจากผลการเรียน ผลการเรียนการสอน การบริหาร
จัดการ และการจัดการของโรงเรียน 
 ถาวร  เส้งเอียด. (2550) กล่าวว่า ประสิทธิผล คือ การบรรลุเป้าหมายของงานที่ ต้ังไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ กล่าวคือ สามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีเกณฑ์ท่ีกําหนด และมีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ส่วน
ประสิทธิผลของโรงเรียน คือ การที่โรงเรียนสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียน
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยส่ิงสําคัญท่ีสุด คือ การเน้นท่ีตัวนักเรียน ท่ีนักเรียนจะต้องมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ี
เป็นไปตามท่ีต้องการ และสิ่งที่เกิดควบคู่กันไป คือ การบรรลุจุดหมายอ่ืนของโรงเรียนด้วย เช่น การท่ีนักเรียน
มีความเป็นอยู่ที่ดีในโรงเรียน นักเรียนเกิดเจตคติท่ีดีต่อโรงเรียน ผู้ปกครองเชื่อม่ันในคุณภาพของโรงเรียน 
ตลอดจนครูมีความรักสามัคคีและมีความพอใจในงาน 
         สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง  การที่โรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายตามท่ีโรงเรียนกําหนดไว้ในนโยบาย วิสัยทัศน์ และปรัชญา ซ่ึงเกิดจากกระบวนการความ
ร่วมมือกันระหว่างครูกับผู้บริหาร มิใช่เกิดจากกระบวนการการสั่งการเท่าน้ัน โดยความสําเร็จดังกลว่าว
สามารถที่จะประเมินได้จากความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้มีการเปลี่ยนแปลงไปใน
ทิศทางท่ีดีขึ้น  ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียนได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ อันเกิดจากการ
ประสานความร่วมกันของบุคลากรภายในโรงเรียน  ครูในโรงเรียนมีความพึงพอใจในการทํางาน  โรงเรียนก็
สามารถผลิตนักเรียนให้มีพัฒนาการท่ีดีขึ้นตามความคาดหวังของผู้ปกครอง และสามารถสร้างความร่วมมือกับ
ผู้ปกครองให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
 การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
 แนวทางการประเมินประสิทธิผลองค์การ สามารถแยกแนวทางการประเมินได้ 3 แนวทาง ดังน้ี (Hoy 
and Miskel, 1991)  
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 1. การประเมินประสิทธิผลในแง่ของเป้าหมาย (goal model of organizational effectiveness) 
เป็นการพิจารณาว่า องค์การจะมีประสิทธิผลหรือไม่นั้นขึ้นกับผลที่ได้รับว่า บรรลุเป้าหมายขององค์การหรือไม่ 
หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงก็คือ เป็นการใช้เป้าหมายขององค์การเป็นเกณฑ์ ซ่ึงเป็นการใช้หลักเกณฑ์อันใดอันหน่ึงใน
การประเมินประสิทธิผลองค์การ เช่น วัดจากความสามารถในการผลิตวัดจากผลกําไร เป็นต้น 
 2. การประเมินประสิทธิผลองค์การในแง่ของระบบ-ทรัพยากร (the system-Resource 
model of organizational effectiveness) เป็นการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององค์การ ใน
การแสวง หาประโยชน์จากสภาพแวดล้อมเพ่ือให้ได้มาซ่ึงทรัพยากรที่ต้องการ อันจะทําให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์การ ซ่ึงเป็นการเน้นท่ีปัจจัยตัวป้อนเข้า (input) มากกว่าผลผลิต (output) ผู้ท่ีใช้แนวคิดน้ีในการประเมิน 
Seashoore and Yucthman ซ่ึงวัดประสิทธิผลองค์การ โดยใช้การเปรียบเทียบระหว่างองค์การในรูปของการ
แข่งขันว่า องค์การใดได้รับทรัพยากรจากสภาพแวดล้อมมากกว่ากัน ย่อมมีประสิทธิผลมากกว่า เป็นต้น 
 3. การประเมินประสิทธิผลโดยใช้หลายเกณฑ์ (the multiple criteria of effectiveness) 
เป็นการประเมินประสิทธิผลองค์การ โดยใช้เกณฑ์หลายเกณฑ์ในการประเมิน ซ่ึงพิจารณาจากตัวแปรหลักท่ี
อาจมีผลต่อความสําเร็จขององค์การ และพยายามแสดงให้เห็นว่า ตัวแปรต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กัน ผู้ท่ีให้
แนวคิดในการประเมินประสิทธิผลองค์การ โดยนําปัจจัยที่สําคัญต่าง ๆ มาพิจารณา ได้แก่ ความสามารถใน
การผลิต โดยดูจากปริมาณและคุณภาพของผลผลิต ความสามารถในการปรับตัว ประสิทธิภาพ ความสามารถ
ยืดหยุ่นได้ แบ่งเกณฑ์ในการวัดประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนออกเป็น 4 ด้าน คือ วัดความสามารถในการ
ผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 
ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน และความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน (Hoy 
and Miskel, 1991; Mott, 1972 
  
ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาของโรงเรียนระดับปฐมวัย 
 ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาระดับปฐมวัยนับว่ามีความสําคัญเพราะเป็นการจัดการศึกษาที่
เป็นรากฐานเบื้องต้นที่จะนําไปสู่การจัดการศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นต่อไป ดังน้ันจึงมีผู้ท่ีสนใจศึกษาประสิทธิผล
ของโรงเรียน ไว้ดังน้ี 
 Mott (1972) ได้ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา
โรงเรียน ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู และด้าน
ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ดังรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 
  การบริหารโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผล ปัจจัยที่สําคัญอย่างหน่ึง คือ ความสามารถในการปรับ 
เปลี่ยนหรือการปรับตัวให้ทันต่อสภาพแวดล้อมที่เปล่ียนแปลงตลอดเวลา (Hoy and Miskel, 1991) การ
พัฒนาโรงเรียนจะต้องเป็นการพัฒนาทั้งระบบ โดยกําหนดเป้าหมายและขอบเขตของการพัฒนาให้ชัดเจน 
(รัตนา  กาญจนพันธ์, 2548) แต่การที่จะปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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ผู้บริหารโรงเรียนในฐานะผู้นําจะต้องมีความสามารถในการปรับเปลี่ยนอย่างมีแบบแผน (Dean, 1985; 
Everard and Morris, 1990) ความสามารถในการริเริ่มและลงมือปฏิบัติเกี่ยวกับการปรับปรุงและปรับเปลี่ยน
เป้าหมาย โครงสร้าง และกระบวนการบริหารโรงเรียนอย่างมีแบบแผน พฤติกรรมเหล่าน้ีเรียกว่าพฤติกรรม 
การบริหารการเปลี่ยนแปลง  
 2.  ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
  โรงเรียน ประกอบด้วย บุคคลหลายกลุ่ม หลายฝ่ายในการทํางานร่วมกัน ความขัดแย้งทาง
ความคิดย่อมเกิดขึ้นได้ ท้ังน้ีเพราะบุคคลแต่ละบุคคลย่อมมีความคิด ค่านิยม ความต้องการ และเป้าหมาย
แตกต่างกันไป ซ่ึงแท้ท่ีจริงความขัดแย้งเป็นสิ่งที่ดี ทําให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ และนําไปสู่การเปลี่ยนแปลง 
(Robbins, 1991) แต่ความขัดแย้งที่จะเกิดผลในทางท่ีดีย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนใน
การบริหารความขัดแย้งให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสมท่ีจะมีผลที่ดีต่อการพัฒนางาน เพราะถ้าหากมีความขัดแย้ง
ในโรงเรียนมากเกินไป จะส่งผลให้เกิดความไม่ไว้วางใจ ขาดความร่วมมือในการทํางาน ทําลายความสมานฉันท์
กลมเกลียว สร้างความเป็นศัตรู และนําไปสู่การลดความมีประสิทธิภาพในการทํางานได้ (Arnold and 
Feldman, 1986; Noth craft and Neale, 1990; Yukl, 1989)  
 3. ความพึงพอใจในการทํางานของครู 
  ความพึงพอใจในการทํางานเป็นกระบวนการทางจิตวิทยา แม้ว่าจะไม่สามารถมองเห็นชัดเจน แต่
ก็สามารถสังเกตพฤติกรรมของบุคคลได้ว่า มีความพึงพอใจในการทํางานหรือไม่ บุคคลที่มีความพึงพอใจในการ
ทํางานจะทํางานมีประสิทธิผลกว่าบุคคลที่ไม่มีความพึงพอใจในการทํางาน ด้วยเหตุท่ีความพึงพอใจในการ
ทํางานมีผลกระทบต่อปัจเจกบุคคลและองค์การมาก ดังน้ัน ผู้บริหารจึงจําเป็นจะต้องสร้าง และรักษาระดับ
ความพึงพอใจในการทํางานของผู้ใต้บังคับบัญชาให้สูงขึ้น โดยเฉพาะอย่างย่ิงในสถานศึกษา ผู้บริหารจะต้อง
สร้างความพึงพอใจในการทํางานของครูให้อยู่ในระดับสูงเพราะความพึงพอใจในการทํางานมีอิทธิพลต่อการ
ทํางานของครู มีผลกระทบไปยังกลุ่มอ่ืน ทําให้กลุ่มอ่ืนมีความพึงพอใจในการทํางานสูงขึ้นไปด้วย (วาริน แซ่ตัน 
อ้างถึงใน บัณฑิต แท่นพิทักษ์, 2540) 
 4.  ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นความสําเร็จที่ต้องใช้ทักษะต่าง ๆ หลายด้าน ซ่ึง Good (1973) กล่าว
ว่า การกระทําให้สําเร็จในด้านความรู้ หรือการพัฒนาทักษะในการเรียนรู้ พิจารณาได้จากคะแนนสอบ หรือ
คะแนนท่ีได้จากงานที่ครูมอบหมายให้หรือทั้งสองอย่าง การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นหน้าท่ีสําคัญท่ี
จะต้องค้นหาความรู้เพ่ือตอบปัญหาทางความสําเร็จหรือความล้มเหลวทางการเรียน และพร้อมท่ีจะนําผลท่ีได้
ไปช่วยเหลือ ปรับปรุง หรือป้องกันปัญหาที่มีผลต่อการเรียน ท้ังน้ีเพ่ือปรับปรุงให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนในโอกาสต่อไป ในส่วนความคิดของ Hoy (1991) กล่าวว่า ประสิทธิผลโรงเรียนด้านความสามารถในการ
ผลิตสามารถพิจารณาได้ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพของนักเรียน ประสิทธิผลโรงเรียนเชิงปริมาณวัดได้จาก
ความนิยมของชุมชน ผู้ปกครองนักเรียนที่ส่งบุตรหลานเข้าสู่ระบบโรงเรียนโดยคาดหวังว่า นักเรียนในความ
ปกครองมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับวัย ส่วนสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
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(2552) ได้รายงานความก้าวหน้าการจัดการเรียนรู้ระดับปฐมวัย ปี 2551-2552 โดยกล่าวว่า ประเด็นเร่งด่วนท่ี
รัฐควรทํา คือ เร่งสร้างคุณภาพของโรงเรียนระดับปฐมวัยในแต่ละสังกัด และแต่ละขนาดให้มีคุณภาพใกล้เคียง
กัน โดยเฉพาะด้านการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และส่งเสริม
พัฒนาการที่เหมาะสมตามวัย นอกจากน้ีรัฐควรเร่งดําเนินการด้านนโยบายการจัดการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย 
โดยปรับปรุงการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาความสามารถของเด็กปฐมวัยท้ังในด้านการคิดวิเคราะห์ คิด
สังเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์ ด้านทักษะในการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ือง รวมถึงความรู้และทักษะที่จําเป็น ซ่ึงจะส่งผลให้เด็กมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้
ท่ีสอดคล้องกับพัฒนาการอย่างสมวัย ดังนั้นประสิทธิผลของโรงเรียนด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง คือ การทําให้ผู้เรียนมีความสําเร็จด้านความรู้ ด้านทักษะต่าง ๆ และสามารถ
ส่งเสริมการศึกษาแต่ละระดับช่วงอายุที่เหมาะสม สามารถเรียนต่อในระดับช้ันที่สูงกว่าได้ต่อไป สําหรับ
งานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนระดับปฐมวัยท่ีมีการจัดการศึกษาให้กับเด็กอายุ 3-6 ปี 
ดังน้ัน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก็คือ การที่โรงเรียนจัดการเรียนการสอน หรือจัดกิจกรรมเพ่ือให้เด็กมี
พัฒนาการและเกิดการเรียนรู้อย่างเหมาะสมตามวัย มีการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ มีทักษะใน
การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข  
 5. แนวคิดประสิทธิผลของโรงเรียนด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง  
   Spodex and Saracho (1994 citing Peterson, 1987) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ในการจัดการศึกษา หมายถึง ขั้นตอนที่ผู้ปกครองติดต่อกับครูในการเก่ียวข้องกับการศึกษาของเด็ก หรือการใช้
กิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับเด็กในการให้ความรู้ผู้ปกครอง และกําหนดบทบาทผู้ปกครองที่ควรมีต่อเด็ก จึงกล่าวได้
ว่า ผู้ปกครองเป็นผู้มีบทบาทสําคัญที่จะเข้ามามีส่วนร่วมกับโรงเรียนในการจัดการศึกษา เพ่ือร่วมมือกับ
โรงเรียนพัฒนาเด็กให้เกิดการเรียนรู้อย่างเต็มความสามารถ การจะทําให้การศึกษาและโรงเรียนมีประสิทธิภาพ
ได้น้ัน ผู้ปกครอง คือ แหล่งสนับสนุนงานของโรงเรียนได้เช่นกัน ดังน้ัน ความสัมพันธ์ของผู้ปกครองกับโรงเรียน
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่เด็กและโรงเร  กุลยา  ตันติผลาชีวะ (2542) กล่าวไว้ว่า คุณภาพหรือประสิทธิผล
ของโรงเรียนปฐมวัยจะดีได้จะต้องมีผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษากับเด็ก โรงเรียนไม่สามารถ
สอน โดยแยกเด็กออกจากครอบครัว เด็กควรได้เรียนรู้ร่วมกันทั้งทางโรงเรียนกับผู้ปกครอง การท่ีโรงเรียนทํา
ให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมได้จะมีประโยชน์มาก สิ่งท่ีเกิดจากความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง คือ 
คุณค่าของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา การช่วยเหลือ และแลกเปล่ียนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ รวมถึงการ
ช่วยเหลือในด้านอ่ืน ๆ 
          
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนระดับปฐมวัย 
 โรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับปฐมวัย  หมายถึง โรงเรียนของรัฐบาลและเอกชนท่ีมีการจัดการศึกษา
ระดับช้ันอนุบาลปี่ท่ี 1 ถึงช้ันอนุบาลปีท่ี 3 โดยจะมีการจัดการศึกษาเฉพาะระดับปฐมวัย หรือมีการจัดการ 
ศึกษาระดับช้ันประถมและระดับช้ันมัธยมร่วมด้วยก็ได้ 
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 การจัดการศึกษาปฐมวัยเป็นการจัดการศึกษาก่อนภาคบังคับท่ีมีความสําคัญอย่างย่ิง ที่จะส่งเสริมให้
เด็กปฐมวัยได้รับการพัฒนาไปในทิศทางที่ถูกต้องเหมาะสม สอดคล้องกับวัยและพัฒนาการ ท้ังนี้เนื่องจากเด็ก
ปฐมวัย เป็นเด็กที่มีอายุตํ่ากว่า 8 ปี  เป็นวัยท่ีมีพัฒนาการทุกด้าน เจริญเติบโตในอัตราที่สูงสุด โดยเฉพาะ
ระบบประสาทและสมอง ซ่ึงเจริญเติบโตได้ถึงร้อยละ 80 ของผู้ใหญ่ เป็นระยะที่เด็กเกิดการเรียนรู้ได้มากท่ีสุด
ในชีวิต ศักยภาพแห่งการเรียนรู้และพัฒนาการด้านต่าง ๆ สามารถพัฒนาได้อย่างเต็มที่ หากได้รับการส่งเสริม
อย่างถูกต้อง นักจิตวิทยาและนักการศึกษาทางการศึกษาปฐมวัยต่างเช่ือว่า ประสบการณ์ที่เด็กปฐมวัยได้รับจะ
เป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาการทุกด้านต่อเน่ืองไปจนกระทั่งเติบโตเป็นผู้ใหญ่ การวางรากฐานท่ีดีให้กับเด็ก
ปฐมวัย จึงเท่ากับเป็นการเตรียมและสร้างพลเมืองท่ีดี มีคุณภาพให้กับประเทศชาติน่ันเอง อาจกล่าวได้ว่า 
จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาปฐมวัยก็เพ่ือสร้างเสริมพัฒนาการทุกด้านให้เจริญเติบโตถึงขีดสุดของ
ศักยภาพและเตรียมความพร้อมเพ่ือการเรียนรู้ทักษะชีวิต โดยคุณสมบัติท่ีมุ่งสร้างเสริม คือ กระบวนการคิด 
คุณธรรม จริยธรรม วิถีชีวิตไทย ส่ิงแวดล้อมและค่านิยม ความเสมอภาค ซ่ึงหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
พุทธศักราช 2560 ( คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ,2560) ได้กําหนดหลักการจัดการศึกษาปฐมวัย ไว้
ดังนี้  
 1. ยึดหลักการอบรมเล้ียงดูและให้การศึกษาที่เน้นเด็กเป็นสําคัญ โดยคํานึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคลและวิถีชีวิตของเด็ก ตามบริบทของชุมชน สังคมและวัฒนธรรมไทย 
 2. ยึดพัฒนาการและการพัฒนาเด็กโดยองค์รวมผ่านการเล่นอย่างมีความหมายและมีกิจกรรมท่ี
หลากหลาย ได้ลงมือกระทําในสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้เหมาะสมกับวัย และมีการพักผ่อนเพียงพอ 
 3. จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้เด็กมีทักษะชีวิต และมีความสามารถปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง เป็นคนดี  มีวินัย และมีความสุข 
 4. สร้างความรู้ ความเข้าใจ และประสานความร่วมมือในการพัฒนาเด็กระหว่างสถานศึกษากับพ่อ
แม่ ครอบครัว ชุมชนและทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
 จึงกล่าวได้ว่า  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนระดับปฐมวัยนั้นผู้บริหารต้องยึดหลักการ
จัดประสบการณ์ท่ีให้เด็กเป็นผู้ลงมือปฎิบัติเพ่ือเตรียมความพร้อมและส่งเสริมพัฒนาการทั้งด้านร่างกาย 
อารมณ์ สังคมและสติปัญญาอย่างสมดุลย์เพ่ือให้เด็กเติบโตเป็นผ้ใหญ่ที่สมบูรณ์  พร้อมที่จะอยู่ร่วมกันในสังคม
ท่ีสงบสุข ซ้ึงขึ้นอยู่กับการบริหารงานของผู้บริหารท่ีมีภาวะผู้นําแบบปฎิรูปบริหารโรงเรียนที่จัดการศึกษา
ปฐมวัยให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมาย 

           
บทสรุป 
  จากความหมายของภาวะผู้นําแบบปฎิรูป ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียน การประเมิน
ประสิทธิผลของโรงเรียน และแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนระดับปฐมวัยท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ว่า 
ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยน้ัน ภาวะผู้นําแบบปฎิรปูของผู้บริหารมีความสําคัญท่ี
จะทําให้ผู้ตามเกิดความรู้สึกไว้วางใจ ยอมรับ ให้ความร่วมมือ สร้างความม่ันใจ อุทิศตนเพ่ือส่วนรวม เป็นผลให้
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ครูเกิดความพยายามปฎิบัติงานให้มากข้ึน ให้เกิดความเรียบร้อย จนทําให้ผลการดําเนินงานของโรงเรียนบรรลุ
เป้าหมาย เกิดประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาปฐมวัยเป็นท่ีน่าพึงพอใจ 
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