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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีความมุ่งหมายเพ่ือ ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ
ของครูในกลุ่มโรงเรียนอําเภอศรีสวัสด์ิ 2  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ปี
การศึกษา 2560  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการในครั้งน้ี คือ กลุ่มครูโรงเรียนอําเภอศรีสวัสด์ิ 2 ปีการศึกษา 2560 
จํานวนทั้งสิ้น 108 คน โดยใช้แบบสอบถามเก่ียวกับ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูในกลุ่มโรงเรียนอําเภอศรีสวัสด์ิ 2 ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่  ด้านวิชาการ ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ด้านสังคม 
ด้านการบริหารงาน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดย
นําไปทดลองสอบถาม (try-out) กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน เพ่ือหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach ได้ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม เท่ากับ 0.92 สถิติท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์ ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ผลการวิจัยพบว่า  
1. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในกลุ่มโรงเรียนอําเภอศรีสวัสด์ิ 

2  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก     
(= 4.18, S.D. = 0.33)  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ด้านวิชาการ (= 4.26) รองลงมา คือ ด้านคุณสมบัติส่วนตัว (= 4.20)  ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ด้านสังคม 
(= 4.13) 

2. ผลการเปรียบเทียบ พบว่า ครูท่ีมีเพศ และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันมีทัศนะต่อ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมและภาพรวม ไม่ต่างกัน 
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คําสําคัญ: ลักษณะที่พึงประสงค์    ผู้บริหาร   ผู้บริหารสถานศึกษา  
 
Abstract 
 This research aims to Study the desirable characteristics of the school administrators 
according to the views of the teachers in the Srisawat District 2 School Group under the 
Kanchanaburi Primary Educational Service Area Office, District 1, academic year 2017.The 
sample group used for this study was the school teachers in Srisawat District 2 academic years 
In 2017, a total of 108 people were using questionnaires about The desirable characteristics 
of the school administrators according to the views of the teachers in the four areas of the Si 
Sawat School group were academic, personal qualifications, social aspects, administrative 
aspects. The statistics used for data analysis were percentage, mean and standard deviation. 
In this study, 30 non-sample teachers were tested for the alpha coefficient according to 
Cronbach's method. The reliability of the questionnaire was 0.92. Including percentage mean. 
 The research results were found that  

1. The desirable characteristics of the school administrators according to the views of 
teachers in the Si Sawat District School Group 2, under the Kanchanaburi Primary Educational 
Service Area Office, District 1, overall had a high average level (= 4.18, SD = 0.33). When 
considering each aspect, it was found that it was at a high level in all aspects. The side with 
the highest average was academic (= 4.26), followed by personal qualifications (= 4.20), while 
the side with the lowest mean was social (= 4.13). 

2. The comparative results showed that teachers with different genders and work 
experience had no different views on the desirable characteristics of the school administrators 
and overall. 
 
Keywords: Desirable characteristics, administrators, school administrators 
 
บทนํา 

โรงเรียนเป็นสถาบันหนึ่งของสังคม  เป็นสิ่งท่ีสังคมสร้างหรือกําหนดให้มีขึ้นเพ่ือให้ทําหน้าท่ีตอบสนอง
ความต้องการของสังคมในการพัฒนาเยาวชนในชาติให้เป็นคนดี มีความรู้ ความสามารถ มีความรับผิดชอบ  
โรงเรียนมีบทบาทโดยตรงในด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ คือ  มีหน้าที่โดยตรงในการพัฒนาให้เยาวชนหรือ
พัฒนาคนที่มีอยู่ในความรับผิดชอบของโรงเรียนให้เป็นคนที่สมบูรณ์ ท้ังทางด้านร่างกาย ทางด้านอารมณ์  ด้าน



วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2564                            660 

สังคม และด้านสติปัญญา  ผู้บริหารโรงเรียนจึงเป็นผู้มีบทบาทสําคัญและมีส่วนรับผิดชอบอย่างใกล้ชิดต่อการ
จัดการศึกษาที่จะให้เกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพเพราะความสําเร็จของการบริหารเป็นสําคัญ  
 เม่ือกล่าวถึงการศึกษา  ถ้าสามารถจัดได้อย่างเป็นระบบ จะเป็นสิ่งที่ช่วยสร้างประชากรที่มีคุณภาพ
ให้กับประเทศได้ และเม่ือวิเคราะห์ถึงการจัดการศึกษาในอดีต แม้จะประสบผลสําเร็จในระดับหน่ึงแต่ก็ยังไม่
สามารถจัดได้สําเร็จตามความต้องการ ผู้บริหารจึงเป็นผู้ท่ีมีบทบาทท่ีสําคัญในการปรับรูปแบบการจัดการ 
ศึกษาขึ้นใหม่ตามแนวทางการปฏิรูปและคุณภาพของผู้เรียน ซ่ึงองค์ประกอบเหล่านี้ ย่อมทําให้ผู้เรียนมี
คุณภาพ (สุรัฐ  ศิลปอนันต์. 2543:13) ผู้บริหารจําเป็นต้องเปลี่ยนแปลงการบริหารท่ีเคยปฏิบัติต่อทุกคนอย่าง
เหมือนกัน ไปสู่การยอมรับถึงความแตกต่าง และหาวิธีการตอบสนองความแตกต่างดังกล่าวอย่างเหมาะสม 
เพ่ือให้สามารถรักษาคนเหล่าน้ันให้อยู่กับองค์การและเพ่ิมผลงานได้มากข้ึน แต่ต้องระมัดระวังมิให้การปฏิบัติ
ดังกล่าวก่อให้เกิดความรู้สึกแบ่งแยกขึ้น ควรจัดให้มีการฝึกอบรมและมีกิจกรรมทางสังคม เพ่ือหลอมรวมคน
เหล่าน้ีให้เกิดความรู้สึกของความเป็นครอบครัวเดียวกันย่ิงขึ้น การรู้จักบริหารความหลากหลายให้เกิดผล
ทางบวกน้ัน จะส่งผลดีแก่องค์การท่ีจะได้ความคิดริเริ่ม และการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ขึ้น  เกิดหลายมุมมองต่อ
ปัญหา ซ่ึงจะช่วยให้การตัดสินใจต่อปัญหาดังกล่าวมีผลดีมากข้ึน  แต่ในทางตรงกันข้ามหากบริหารจัดการ
ความหลากหลายไม่ดี ก็ส่งผลด้านลบทําให้บุคลากรลาออกสูง  มีปัญหาด้านการส่ือสารเกิดขึ้น และมีความ
ขัดแย้งระหว่างบุคคลตามมา ผู้มีบทบาทสําคัญในกลไกการจัดการนี้คือผู้บริหารสถานศึกษา ซ่ึงเป็นปัจจัยที่
ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาหลายประการ เพราะผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหัวหน้าหน่วยงานระดับ
ปฏิบัติ และมีความสําคัญมากในการจัดการศึกษา นอกจากนี้ผู้บริหารในฐานะเป็นผู้นํามีบทบาทสําคัญเป็น
อย่างย่ิงในการทําให้การบริหารโรงเรียนมีประสิทธิภาพหรือไม่ขึ้นอยู่กับพฤติกรรมในรูปแบบของการบริหารท่ี
จะเป็นแนวทางในการใช้อํานาจอิทธิพล หรือความสามารถในการจูงใจบุคลากรในโรงเรียน โดยเฉพาะครูให้
ปฏิบัติตามความคิดเห็นความต้องการ หรือคําสั่งได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ความสําเร็จของหน่วยงานข้ึนอยู่กับ
พฤติกรรมการทํางานของผู้บริหาร ซ่ึงพฤติกรรมการบริหารงานของแต่ละคนต่างก็มีแบบท่ีมีลักษณะเฉพาะของ
ตนเอง (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. 2538: 3-9) แต่ไม่ว่าผู้บริหารจะมีลักษณะอย่างไร 
สิ่งที่เหมือนกันก็คือ หน้าท่ี ความรับผิดชอบ เริ่มต้ังแต่วางแผน การควบคุม ติดตามและประเมินผล ตลอดจน
ให้ขวัญกําลังใจ และตัดสินใจอย่างใดอย่างหน่ึง ผู้บริหารจะทําหน้าท่ีบริหารงานต่าง ๆ ให้ดําเนินไปด้วยความ
เรียบร้อย มีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดความเจริญก้าวหน้าของสถานศึกษา ความสําเร็จของครู อาจารย์และ
นักเรียนนั้น นอกจากขึ้นอยู่กับความร่วมมือของแต่ละฝ่ายแล้ว ยังขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษาอีกด้วย เพราะ
ผู้บริหารเป็นผู้แสดงพฤติกรรมท่ีจะทําให้ครูทุกคนปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถด้วยความพอใจ  มี
ความสุข 
 ดังน้ัน คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารย่อมมีผลโดยตรงต่อครูและบุคลากรท่ีทํางานในโรงเรียน
ด้วยเพราะหากครูมีทัศนคติท่ีดีต่อพฤติกรรมของผู้บริหารก็หมายความว่า ครูและบุคลากรทางการศึกษามี
ความศรัทธาต่อผู้บริหารก่อให้เกิดความเต็มใจและให้ความร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจในการปฏิบัติงานที่ก่อให้เกิด
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีแต่ในทางกลับกันถ้าผู้บริหารมีคุณลักษณะท่ีไม่ตรงกับความต้องการของครู
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และบุคลากรทางการศึกษาขวัญและกําลังใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาจะขาดหายไปอาจทําให้
หน่วยงานนั้นล้มเหลวได้ กระบวนการบริหาร จัดการศึกษาไม่สามารถที่จะประสบความสําเร็จได้ถ้าขาดความ
ร่วมมือของผู้ร่วมงาน ผู้บริหารที่ดีต้องสร้างความเข้าใจซ่ึงกันและกันระหว่างเพ่ือนร่วมงาน จะต้องใช้หลักการ
ประสานสัมพันธ์เชิงบวก โดยเฉพาะการติดต่อสื่อสารที่เป็นหัวใจของการบริหารงาน ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดี
น้ัน ต้องสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีอยู่อย่างจํากัด ในการตัดสินใจมี
วิสัยทัศน์กว้างไกลกําหนดเป้าหมายของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน สามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้ทํางาน
เป็นทีมมุ่งสู่เป้าหมายท่ีกําหนดได้  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์พร้อมท่ีจะเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง ตลอดท้ัง
ทํางานเชิงรุกมีความเช่ือม่ันในตนเอง มีการใช้แผนเป็นตัวช้ีท่ีจะนําพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมาย เป็นผู้ใฝ่รู้ เป็น
นักอ่าน เป็นนักคิด เป็นนักเขียน มีความมุ่งม่ันท่ีจะพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา มี
ความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ และท่ีสําคัญจะต้องมีคุณธรรมในการ
ปกครองบังคับบัญชา ดังนั้น การบริหารการจัดการศึกษาที่ดีของผู้บริหารจําต้องอาศัยความกล้าหาญในการ
ตัดสินใจรวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ  
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ในกลุ่มโรงเรียนอําเภอศรีสวัสด์ิ 2 เป็น
องค์กรทางการศึกษา ที่ทําหน้าที่ในการกํากับติดตาม ดูแลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตั้งแต่ระดับปฐมวัย
ระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา มีโรงเรียนในสังกัด จํานวน 10 โรงเรียน ซ่ึงบางโรงเรียนก็ประสบกับ
ปัญหาเกี่ยวกับการร้องเรียนผู้บริหารในด้านการบริหารงบประมาณ  การบริหารงานบุคลากรแบบขาดคุณธรรม
และจริยธรรม ขาดความสามารถในการเป็นผู้นํา และบางครั้งก็มีปัญหาทางด้านครอบครัว ซ่ึงสาเหตุที่กล่าวมา
ท้ังหมดนี้ล้วนเป็นคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารตามทัศนะของครูในโรงเรียนกลุ่มอําเภอศรีสวัสด์ิ 2 
ด้วยเหตุผลดังกล่าว  คุณลักษณะของผู้บริหารถือว่ามีความสําคัญอย่างย่ิงที่จะทําให้ การบริหารงานขององค์กร
ประสบผลสําเร็จ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ต้ังไว้ ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ซ่ึง
จะส่งผลต่อการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การวิจัยคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู ในกลุ่มโรงเรียนอําเภอ   
ศรีสวัสด์ิ 2  มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังน้ี 

1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู ในกลุ่มโรงเรียน
อําเภอศรีสวัสด์ิ 2    

2. เพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู ในกลุ่ม
โรงเรียนอําเภอศรีสวัสด์ิ 2 จําแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้มุ่งศึกษาเน้ือหาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ทัศนะของครู ในกลุ่มโรงเรียนอําเภอศรีสวัสด์ิ 2  ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ด้านสังคม ด้านการ
บริหารงาน โดยจําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 
สรุปผลการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามทัศนะของครูในกลุ่ม
โรงเรียนศรีสวัสด์ิ 2  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1  สรุปผลได้ดังน้ี 

1.   การการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในกลุ่มโรงเรียน
ศรีสวัสด์ิ 2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านทุก
ด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงไปหาต่ําได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านคุณสมบัติส่วนตัว 
ด้านการบริหารงานและด้านสังคม  

2.  การเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในกลุ่ม
โรงเรียนศรีสวัสด์ิ 2 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 จําแนกตามเพศและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ทั้งโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาความคิดเห็นต่อคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูใน
กลุ่มโรงเรียนศรีสวัสด์ิ 2  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ทั้ง  4  ด้าน  มี
ประเด็นท่ีค้นพบ  ซ่ึงผู้วิจัยได้อภิปรายและให้ข้อเสนอแนะดังน้ี 

1. ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในกลุ่ม
โรงเรียนศรีสวัสด์ิ 2 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่
ในระดับมาก  ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี      
เขต 1 ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี จากองค์กรภายนอกต่าง ๆ ท้ังภาครัฐบาลและเอกชน ในการร่วมกัน
กําหนดนโยบาย การบริหารต้องดําเนินให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กําหนดเป็นระเบียบปฏิบัติไว้ กล่าวคือต้องมีคุณสมบัติต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้อง
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ทําให้ผู้บริหาร
ทุกคนต้องเป็นผู้นําและผู้รับผิดชอบสูงสุดในสถานศึกษาในการผลักดันให้เกิดการพัฒนาองค์ประกอบของการ
จัดการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นด้านวิชาการ ด้านสังคม หลักสูตรสถานศึกษา บรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อ
วัสดุอุปกรณ์ โดยเฉพาะด้านวิชาการ ต้องมีการวางแผนเตรียมการเพ่ือให้เกิดความพร้อมในการจัดการเรียน 
การสอน และหมวด 7 มาตรา 53 วรรค 2 ระบุว่า ให้บุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากร
ทางการศึกษาอ่ืนทั้งของรัฐและเอกชน ต้องมีใบประกอบวิชาชีพตามกฎหมายกําหนด ดังนั้นผู้บริหารจะต้อง
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พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพให้มีคุณภาพ เพ่ือให้ได้มาซ่ึงใบประกอบวิชาชีพ สอดคล้องกับ ศิริพร  พงค์ศรีโรจน์ 
(2540, 215-217) กล่าวว่าการกําหนดเป้าหมายวางแผนกําหนดนโยบาย ติดตามงานอยู่เสมอ ช่วยเสริมสร้าง
ปริมาณและคุณภาพของงานให้ได้รับผลสูงสุด ผู้บริหารในยุคสมัยของการปฏิรูปการศึกษาต้องศึกษาทําความ
เข้าใจและนํามาปฏิบัติให้เกิดผลอย่างจริงจัง ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบาย 
วัตถุประสงค์และกิจกรรม เป็นผู้พิจารณาเลือกผู้ปฏิบัติงานในแต่ละกิจกรรมให้เหมาะสม วิเคราะห์ตรวจสอบ
ข้อบกพร่อง หรือปัญหาการจัดการศึกษา ออกแบบและปรับปรุงวิธีการหรือแนวทางแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้น เพ่ือให้
การจัดการเรียนการสอนตอบสนองแนวทางการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 หัวใจสําคัญของการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบคือ การบริหารการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ซ่ึงผู้บริหารมีบทบาทสําคัญท่ีจะใช้ความเป็นผู้นําให้ทุกคนมีส่วนร่วมอย่างเข้มแข็ง ซ่ึง
ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรีชา เพ็ชรฉกรรจ์ (2547 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาระยอง เขต 1 ความคิดเห็นของครู
ในเขตอําเภอเมือง โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ องอาจ เหลืองอ่อน (2547 : 
บทคัดย่อ) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

2. จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็น เกี่ยวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีสวัสด์ิ 2 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 จําแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปราย ดังนี้ 

 2.1 ครู  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ท่ีมีเพศต่างกัน  มี
ความคิดเห็นต่อคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารตามทัศนะของครูโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า ครูชายและครูหญิงมีความคิดว่าคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค์และกิจกรรม เป็นผู้พิจารณาเลือก
ผู้ปฏิบัติงานในแต่ละกิจกรรมให้เหมาะสม วิเคราะห์ตรวจสอบข้อบกพร่อง หรือปัญหาการจัดการศึกษา 
ออกแบบและปรับปรุงวิธีการหรือแนวทางแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนตอบสนองแนว
ทางการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  
มีความสําคัญต่อการจัดการศึกษา  โดยต้องให้ความสําคัญต่อการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ
ผู้บริหารต้องรู้จักวางแผนกําหนดนโยบายและยุทธศาสตร์  เพ่ือปฏิรูปการเรียนรู้ซ่ึงจะนําไปสู่การพัฒนา
โรงเรียนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  จึงส่งผลให้ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนไม่แตกต่างกัน  ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิราภรณ์  วุฒิภักดี (2542: 95-96)  
ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของครูอาจารย์โรงเรียนมัธยมศึกษากรม
สามัญศึกษาเขตกรุงเทพฯ ผลการศึกษาพบว่า  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ท่ีผู้บริหารควรมีอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
พบว่า  ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของผู้บริหารท่ีพึงประสงค์  ในทรรศนะของครูผู้สอนในภาพรวม
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ไม่แตกต่างกัน  และสอดคล้องกับ เกษม บําเพ็ญทาน (2546: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษายุคปฏิรูปการศึกษา  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  ใน
ทรรศนะของข้าราชการครู  สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดจันทบุรี  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะที่
พึงประสงค์และเปรียบเทียบตามประสบการณ์และบุคลิกภาพ  โดยแบ่งคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
ออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านสถานศึกษามีการจัดองค์กรโครงสร้างและการบริหารงานอย่างเป็นระบบ  ด้าน
สถานศึกษาส่งเสริมความความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา  ด้านสถานศึกษามี
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  ด้านผู้บริหารมีภาวะผู้นําและมีความสามารถใน
การบริหารจัดการและด้านสถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผู้เรียนและท้องถิ่น  มีสื่อการเรียนการสอนท่ี
เอ้ือต่อการเรียนรู้  ซ่ึงผลการศึกษาพบว่าคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 

 2.2 ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ท่ีมีประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารตามทัศนะของครูโดยรวมไม่
แตกต่างกัน ซ่ึงไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยครั้งน้ี  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีมีประสบการณ์มากกับครูท่ีมี
ประสบการณ์น้อย มีความเช่ือว่าการกระทําหรือปฏิบัติอย่างต่อเนื่องทําให้เกิดความรู้ความชํานาญอย่างมี
คุณภาพ ดังน้ันความคิดท่ีว่าผู้มีประสบการณ์ในเรื่องใด ๆ ย่อมจะเป็นโอกาสและมีความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน ยิ่งในปัจจุบันน้ีสังคมและวัฒนธรรมเปลี่ยนไป การศึกษาทําให้มีความคิดมากขึ้นในมุมของการได้
สัมผัสใกล้ชิดในการทํางานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครู ถ้าผู้บริหารสร้างความประทับใจให้กับผู้ร่วมงานหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความประทับใจในลักษณะส่วนตนอันได้แก่ บุคลิกลักษณะ คุณธรรม มีภาวะผู้นํา ส่วนตัว
และครอบครัว และคุณลักษณะทางวิชาชีพได้แก่ มีความรู้ทางวิชาการ ความสามารถในการบริหาร การ
ยอมรับสื่อด้านไอซีที (ICT) คุณลักษณะเหล่าน้ีถ้ามีอยู่ในตัวตนผู้บริหารอย่างแท้จริง ก็สามารถเป็นท่ียอมรับได้
ท้ังครูท่ีมีประสบการณ์มากและครูท่ีมีประสบการณ์น้อย ดังน้ันผู้บริหารต้องมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา
ตนเองให้เกิดการยอมรับบทบาทของผู้นํามากขึ้น จึงพยายามพัฒนาตนเองไม่ว่าด้านบุคลิกลักษณะ โดยสร้าง
ความเช่ือม่ันในตนเอง มีความกระตือรือร้นในการทํางาน พยายามปรับปรุงพัฒนาให้เป็นผู้ท่ีมีความสามารถ มี
ความกล้าในการตัดสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ หรือด้านความสามารถในการบริหาร ผู้บริหารพยายามศึกษาหา
ความรู้ให้ได้มาซ่ึงข้อมูลใหม่ ๆ ให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงทางสังคมโลก พร้อมท้ังพยายามพัฒนาและให้
คําแนะนําส่งเสริมผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้พัฒนาตามไปด้วย สิ่งเหล่านี้เป็นความพยายามของ
ผู้บริหารท่ีจะทําให้บทบาทของตนเองมีประสิทธิภาพสูงขึ้นและสังคมยอมรับ สอดคล้องกับ พิฆเณศ  โคกทอง 
(2544 : บทคัดย่อ) วิจัยเรื่อง คุณลักษณะท่ีเป็นจริงของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของพนักงานครูเทศบาล
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาล เขตการศึกษา 7 จําแนกตามประสบการณ์การทํางาน มีทัศนะไม่แตกต่างกัน และ
สอดคล้องกับ สิริพันธ์ ม่ันทน (2545 : บทคัดย่อ) วิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ในจังหวัดสมุทรปราการ จําแนกตามประสบการณ์การทํางาน
มีทัศนะไม่แตกต่างกัน 
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3. จากผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ซ่ึงมีประเด็นที่มีผู้แสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อเสนอแนะมากท่ีสุด
แยกเป็นรายด้าน ดังนี้ 

 3.1 ด้านวิชาการ ข้อเสนอแนะ ได้แก่ มีความสนใจความเคลื่อนไหวในวงการศึกษา ทั้งน้ีเพราะ
ผู้บริหารจะต้องเป็นบุคคลท่ีรู้ทันโลกทันเหตุการณ์ โดยเฉพาะอย่างย่ิงความเคล่ือนไหวทางด้านการศึกษาให้
เป็นปันจุบันอยู่ตลอดเพ่ือนําข้อมูลมาเป็นแนวทางในการบริหารและการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและยังต้อง
พัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถใน การจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพรวมทั้งให้การสนับสนุนด้าน
ทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีจําเป็นซ่ึงจะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนและเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ
หลักสูตรด้วย นอกจากน้ีผู้บริหารสถานศึกษายังถือเป็นตัวจักรสําคัญในการควบคุมการจัดการเรียนการสอนใน
สถานศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายและเป้าหมายของการจัดการศึกษา การศึกษาคุณลักษณะทางด้านวิชาการ
ของผู้บริหารจะช่วยให้ผู้บริหารมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการบริหารของตนให้ดีขึ้น และยังส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพ คุณภาพการบริหารงานวิชาการ 

 3.2 ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ข้อเสนอแนะ ได้แก่ มีความรักและศรัทธาในอาชีพครู ท้ังน้ีเพราะ
คุณสมบัติส่วนตัวดังกล่าวจะเป็นพ้ืนฐานสําคัญท่ีจะทําให้ผู้บริหารทํางานในหน้าท่ีอย่างมีความสุขและทุ่มเท
ให้แก่การทํางานอย่างเต็มที่ซ่ึงจะทําให้งานท่ีทํามีคุณภาพและเกิดความเจริญก้าวหน้าซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อ
สังคมส่วนรวม   

 3.3 ด้านสังคม  ข้อเสนอแนะ ได้แก่  มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อชุมชนและสังคม ท้ังน้ีเพราะการ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชนเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับการบริหารการศึกษาในยุคปัจจุบันอย่าง
ย่ิง เพราะการบริหารงานจําเป็นจะต้องเกี่ยวข้องกับชุมชน เพราะสถานศึกษาคือสถาบันทางสังคมของชุมชน
และสังคม ผู้บริหารจึงต้องวางตัวเข้ากับบุคคลทุกประเภท ร่วมกิจกรรม ประสานกับชุมชน มีใจเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ 
มีใจกว้างเสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมและประพฤติตนเป็นท่ีเคารพศรัทธาของชุมชน 

 3.4 ด้านการบริหารงาน ข้อเสนอแนะ ได้แก่  ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาด้าน
การศึกษาต่อและด้านความก้าวหน้าในอาชีพของผู้ใต้บังคับบัญชา ท้ังน้ีเพราะสถานศึกษาจะเจริญก้าวหน้าและ
การเรียนการสอนจะมีคุณภาพได้น้ันขึ้นอยู่กับคุณภาพของครู ดังนั้นผู้บริหารจึงต้องให้การสนับสนุนและ
ส่งเสริมพัฒนาการศึกษาต่อด้านความก้าวหน้าในอาชีพของผู้ใต้บังคับบัญชา 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งนี้ 

จากการศึกษาความคิดเห็นต่อคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูใน
กลุ่มโรงเรียนศรีสวัสด์ิ 2 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผู้ วิจัยมี
ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้และข้อเสนอแนะในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
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1. ผลการวิจัยพบว่า ด้านวิชาการข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความสามารถในการบริหารในการ
พัฒนาหลักสูตร ดังนั้นผู้บริหารควรมีความรู้ในการพัฒนาหลักสูตร สามารถนํามาประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน มีการวางแผนพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้เกิดประโยชน์ในการจัดการศึกษา และผู้บริหารควร
ส่งเสริมกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนของครูให้มากขึ้น ควรจัดให้มีการพัฒนาหลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพ 
เพียงพอ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในงานด้านวิชาการของโรงเรียน  

2. ผลการวิจัยพบว่า ด้านคุณสมบัติส่วนตัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความสามารถในการควบคุม
อารมณ์และมีความสุขุมรอบคอบ ดังน้ัน  ผู้บริหารควรมีความสุขุมรอบคอบความและมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเสมอต้นเสมอปลายและไม่เลือกปฏิบัติ ควรมีความเป็นประชาธิปไตย และมีบุคลิกภาพที่
ดีเป็นกันเอง เป็นผู้นํา กล้าคิด กล้าทํา ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนความยุติธรรม มีความเสมอภาค มีความ
เป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชาและมีการช่วยเหลือ ผู้ใต้ผู้บังคับบัญชามีคุณธรรม จริยธรรม  ยึดม่ันในศาสนา
และมีศีลธรรม ห่างไกลจากอบายมุข มีความขยันอดทนต่อการทํางาน สามารถทํางานเป็นทีมร่วมกับผู้อ่ืนได้  
และนอกจากน้ันผู้บริหารควรมีจิตสาธารณะเห็นแก่ประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าส่วนตน   

3. ผลการวิจัยพบว่า ด้านสังคมข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ คอยให้คําปรึกษาแก่ชุมชน ดังน้ัน ผู้บริหาร
ควรมีการจัดกิจกรรมในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ควรมีการเผยแพร่ข่าวสารและผลงานของโรงเรียนต่อ
ชุมชน และให้ผู้บริการชุมชนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานของโรงเรียนและควรปฏิบัติ
ตนเป็นท่ีหน้าเช่ือถือในสังคมเป็นท่ียอมรับจากคนในชุมชนและมีความสามารถประสานงานกับชุมชนหรือ
องค์กรภายนอกได้ดี ให้ความร่วมมือกับสังคมและส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือสังคมเสริม 

4. ผลการวิจัยพบว่า ด้านการบริหารงานข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื  มีความสามารถในการบริหารเวลา
อย่างคุ้มค่า ดังน้ัน  ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีการงาน รู้จักเตรียมการสอนเพ่ือให้
การสอนและการเรียนของนักเรียนบรรลุเป้าหมายที่ต้องการเอาใจใส่การสอน อบรมความประพฤติและปลูกฝั่ง
ค่านิยมดีงามให้แก่นักเรียน มีความขยันขันแข็ง มีความกระตือรือร้นในการทํางาน มีความศรัทธาต่ออาชีพครู 
อุทิศตัวเพ่ือราชการ มีสุขภาพทางกายและจิตใจที่ดี รู้จักติดต่อกับผู้ปกครอง และพยายามเข้าใจเด็กเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารงานของโรงเรียน 

5. ผลการวิจัยพบว่า ครูได้แสดงความคิดเห็นที่มีจํานวนมากที่สุด คือ มีความรักและศรัทธาในอาชีพ
ครู ดังน้ัน ผู้บริหารควรควรตระหนักต่อความสําคัญของความรักและความมีศรัทธาในอาชีพครู พยายามสร้าง
แรงจูงใจและพัฒนาตนเองเกิดความรักและศรัทธาในอาชีพครูให้มากที่สุด เพ่ือจะก่อให้เกิดความทุ่มเทและ
ความสุขในการปฏิบัติหน้าท่ีของตน 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
1.  ควรศึกษาเร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในกลุ่ม

โรงเรียนศรีสวัสด์ิ 2 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี ในเขตพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ของจังหวัด
กาญจนบุรี 
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2. ควรมีการศึกษาวิจัยคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามทัศนะของครูของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการศึกษา ซ่ึงได้แก่ นักเรียน ชุมชม องค์การบริหารส่วนตําบล เพ่ือที่จะได้ทราบถึงทัศนะและความต้องการ
ทราบถึงผู้เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ เพ่ือจะนําไปเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของผู้บริหารในแต่ละพ้ืนท่ีได้อย่าง
ถูกต้อง 
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