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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยการบริหารตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก อําเภอสามพราน  และอําเภอนครชัยศรีจังหวัดนครปฐม 2) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการบริหารตามฐานของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม และ 3) เพ่ือศึกษาปัจจัยทางการ
บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอ
นครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ศึกษา คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในอําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัด
นครปฐม จํานวน 28 ศูนย์ กําหนดผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ครูและคณะกรรมการ
สถานศึกษาศูนย์ละ 15 คน รวมผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 420 คนเครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน           
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
 ผลการศึกษา พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศชาย มีอายุ 31-40 ปี มีระดับการศึกษาตํ่ากว่า
ปริญญาตรีและมีสถานะเป็นครู ปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัย
ศร ีจังหวัดนครปฐม  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายด้านพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก
มีความเห็นลําดับที่1 คือ ด้านวัฒนธรรมองค์การ ลําดับที่ 2 คือ ด้านบุคลากร ลําดับที่ 3 คือ  บรรยากาศ
องค์การ ลําดับที่ 4 คือ ภาวะผู้นํา ลําดับที่ 5 คือ โครงสร้างองค์การ และลําดับสุดท้าย คือ การมีส่วนร่วม
ตามลําดับ  ประสิทธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอําเภอสามพรานและอําเภอนคร
ชัยศรี  จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายด้านพบว่า  ผู้ตอบ
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แบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับที่ 1 คือ การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ลําดับท่ี 2 คือ  
บุคลากร  ลําดับที่ 3 คือ อาคารสถานท่ี สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ลําดับท่ี 4 คือ วิชาการและกิจกรรม
ตามหลักสูตร ลําดับที่ 5 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัยและลําดับสุดท้าย คือ การมีส่วนร่วมและ
การสนับสนุนจากทุกภาคส่วน ตามลําดับ ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะปัจจัยการบริหารกับประสิทธิผลการ
ดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม สรุป
ได้ว่าค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับประสิทธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์
พัฒนา เด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม ในแต่ละด้านมีค่าอยู่ระหว่าง 0.010 – 
1.000  เป็นสหสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  ปัจจัยทางการบริหารด้านภาวะผู้นํา
และการมีส่วนร่วมมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยภาพรวม 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญที่ระดับ 0.05  
 
คําสําคัญ: ปัจจัยทางการบรหิาร  ประสิทธิผลการดําเนินงาน  มาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
  
Abstract 
 The purpose of this study was to study Administrative Factor Affecting the 
effectiveness the operational effeiciency of compliance for child development center under 
Sampran and Nakorn Chi si, Nakornpathom 
 Samples were child development center in ampran and Nakorn Chi si, 
Nakornpathom. The instrument used in this study was a questionnaire. The used for data 
analysis were percentage, mean, standard deviation, correlation coefficient and stepwise 
multiple regression analysis. 
 The results revealed that the majority of respondents were male, aged 31-40, had 
lower education level and had a teacher status. Management Factor for Child Development 
Center Amphoe Sampran and Amphoe Nakhon Chaisri Nakhon Pathom. The overall level is 
very high. When classified according to each aspect. Most respondents were of the opinion 
that the organizational culture was No. 2, the third was the organizational climate. The 
fourth was the leadership. The fifth was the organizational structure. And the last sequence 
is engaging sequentially. The effectiveness of standardized implementation of the Sampran 
Child Development Center and Nakornchaisri District. Nakhon Pathom Overall, the overall 
picture was at a high level. When classified according to each aspect. Most respondents 
rated No. 1 as the second largest child development center, No. 3, ie, building, environment 
and safety. The early childhood development network and the last one were the 
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participation and support from all sectors, respectively. These management and 
effectiveness of the implementation of the Child Development Center and the Rose Garden 
District, Nakhon Chai Si district. Nakhon Pathom It can be concluded that the correlation 
between management factors and the effectiveness of the standard operation of the child 
development centers in Sam Phran and Nakhon Chaisri districts. Nakhon Pathom On each 
side, the value is between 0.010 - 1000. Positive correlation The leadership and participation 
factors influenced the effectiveness of the implementation of the standards of the child 
development center at the significant level of 0.05  
 
Keywords: Administrative Factor, Effectiveness the operational, Efficiency of compliance for 
child development center 
  
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 4 
ได้ให้ความหมายของการศึกษาไว้ว่าเป็นกระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดย
การถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรมเพ่ือสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ สร้างองค์ความรู้อัน
เกิดจากการเรียนรู้และเป็นปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลสามารถเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตและตามมาตรา 
18(1) การจัดการศึกษาพัฒนาเด็กปฐมวัยให้จัดในสถานศึกษา ได้แก่ ศูนย์เด็กเล็ก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก        
ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนเกณฑ์ของสถาบันศาสนา ศูนย์บริการระยะแรกเร่ิมของเด็กพิการและเด็กซ่ึงมีความ
ต้องการพิเศษหรือสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่เรียกในช่ืออ่ืนและมาตรา 41 องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิ
จัดการศึกษาในระดับใดระดับหน่ึงหรือทุกระดับตามความพร้อม ความเหมาะสมและความต้องการภายใน
ท้องถิ่น มาตรา 42 ให้กระทรวงกําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินความพร้อมและมีหน้าที่ในการประสาน
และส่งเสริมกับองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถจัดการศึกษาสอดคล้องกับนโยบายและได้มาตรฐาน
รวมท้ังเสนอแนะการจัดสรรงบประมาณอุดหนุนในการจัดการศึกษาขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น (ราช
กิจจานุเบกษา, 2542) ประกอบกับการกระจายอํานาจ ท่ีได้กําหนดให้องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น อันได้แก่ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนมีอํานาจและหน้าท่ีในการจัดการศึกษาเพ่ือประโยชน์
ในท้องถิ่นของตน (ราชกิจจานุเบกษา, 2542) เป็นไปตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วน
ตําบล พ.ศ. 2537 และ พ.ศ. 2552 มาตรา 67(5) ซ่ึงให้อํานาจหน้าที่ในการส่งเสริมการศึกษาพัฒนาสตรีเด็ก
และเยาวชน (ราชกิจจานุเบกษา, 2542) 

จากการสํารวจข้อมูลเกี่ยวกับสภาวะเด็กก่อนวัยเรียนจะได้รับการเลี้ยงดูท่ีบ้านร้อยละ 54.2 และใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กร้อยละ 37.3 โดยจากการศึกษาในปี พ.ศ. 2556 พบว่า เด็กก่อนวัยเรียนเข้าสู่ศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กด้วยอายุที่น้อยลง คือ เริ่มต้ังแต่ก่อนครบขวบปีแรก ซ่ึงจะเห็นว่า ครอบครัวไทยมีแนวโน้มจะนําไปฝาก
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เลี้ยงในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมากขึ้น (กระทรวงสาธารณสุข, 2556 : 15) โดยเฉพาะประชาชนท่ีมีรายได้ไม่มาก 
สมาชิกแต่ละคนต้องช่วยกันหารายได้มาจุนเจือค่าใช้จ่ายภายในครอบครัวและในกรณีที่มีบุตรก็ไม่สามารถดูแล
ได้ด้วยตนเอง จึงจําเป็นต้องพ่ึงพาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่อยู่ใกล้ที่ทํางานเพ่ือสะดวกต่อการเดินทางเพื่อรองรับ
ความต้องการและเป็นทางเลือกเพ่ือให้เด็กในวันนี้เจริญเติบโตข้ึนเป็นผู้ใหญ่ท่ีดีมีคุณภาพและศักยภาพต่อไปใน
วันข้างหน้าน่ันเอง ด้วยเหตุน้ีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจึงมีความจําเป็นต่อการอบรมสั่งสอน และเลี้ยงดูเด็ก โดยท่ีพ่อ
แม่มีบทบาทสําคัญในการตัดสินใจเลือกสถานที่ขั้นต้นในวัยแรกของชีวิตให้แก่เด็ก ท่ีมุ่งเน้นให้มีความพร้อม
ทุกๆด้าน เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาการต่อไปในระดับสูงขึ้น สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นปกติสุข 
เก้ือหนุนเอ้ือประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมไทยและพัฒนาประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและการดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก นั้นต้องส่งเสริมให้มีการพัฒนาเหมาะสมตามวัยและ
เต็มตามศักยภาพ ท้ังด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้ได้คุณภาพและมาตรฐานการ
ดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามความต้องการของทุกฝ่าย 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีค่าท่ีสุดที่ทําให้ประเทศชาติมีความเจริญก้าวหน้าม่ันคงอย่างย่ังยืน มี
ความจําเป็นท่ีจะต้องวางรากฐานการศึกษาให้ต่อเนื่องต้ังแต่ระดับปฐมวัยเป็นต้นไปการให้การศึกษาที่ถูกต้อง
เป็นวิธีท่ีดีเน่ืองจากการเป็นกระบวนการเพ่ือความเจริญงอกงามของเด็กเล็กโดยการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว
แล้วจึงเข้ารับการเตรียมความพร้อมในช่วงอายุ 3 – 5 ปี ให้มีความพร้อมในทุกด้านดีพอท่ีจะเข้าศึกษาในระดับ
ท่ีสูงกว่าต่อไป (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2540 : 5) นับเป็นภารกิจสําคัญที่หน่วยงานซ่ึง
รับผิดชอบจะต้องตระหนักและดําเนินการเพ่ือให้การพัฒนาเด็กเป็นไปอย่างมีคุณภาพและได้มาตรฐาน
เหมาะสมกับวัย (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2548 : 1) ให้มีสติปัญญาและความเฉลียวฉลาดด้วยการ
กระตุ้นด้วยวิธีการท่ีถูกต้อง(มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต, 2549 : 20) ดังน้ันเพ่ือให้เด็กเล็กได้รับการพัฒนา
อย่างมีคุณภาพตามแนวนโยบายพ้ืนฐานตามท่ีบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย โดยมุ่งเน้นให้ 
พ่อ แม่ครู ผู้ปกครอง ผู้ดูแลเด็กและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีความรู้ ความเข้าใจและตระหนักถึงความสําคัญของการ
เลี้ยงดู เพ่ือสร้างประสบการณ์ ส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กเล็กเกิดการเรียนรู้และมีพัฒนาได้อย่างเต็มท่ี 
(ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัฒนาเด็กปฐมวัย, 2551 : 1)  

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เป็นหน่วยงานท่ีมีอํานาจหน้าท่ีในการกํากับดูแลองค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและศูนย์พัฒนาเด็กเล็กซ่ึงอยู่ในการกํากับดูแลเพ่ือให้มีมาตรฐานและคุณภาพสามารถให้บริการ
ตอบสนองชุมชนในด้านจัดการศึกษาแก่เด็กเล็ก ต้ังแต่อายุ 2 – 5 ขวบ อย่างท่ัวถึงตามอํานาจหน้าท่ี โดยท่ี
กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นได้กําหนดมาตรฐานการดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ด้านบุคลากร 3) 
ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 4) ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 5) ด้านการมี
ส่วนร่วม และการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน6) ด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย (กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น, 2553 : 1 -58) ในการดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีมีหลายมิติท่ีต้องคํานึงถึงและ
จําเป็นต้องได้รับความเอาใจใส่จากผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องอย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่อง และจากการสํารวจของ 



วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2563     304 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิตร่วมกับองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นได้ ท่ีได้ทําการประเมินการดําเนินงานศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น จํานวน 18,067 ศูนย์ พบว่ามีการดําเนินงานอยู่ในระดับดี
มากจํานวน 15,014 ศูนย์ ระดับดี จํานวน 2,619 ศูนย์ระดับปานกลางจํานวน 363 ศูนย์ซ่ึงกระทรวง 
มหาดไทย ดําเนินการเร่งยกระดับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีมีผลการประเมินที่อยู่ในระดับปานกลางควรปรับปรุง
และต้องเร่งปรับปรุง จํานวน 434 ศูนย์ อย่างเร่งด่วน (หนังสือกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ด่วนมากท่ีสุด 
มท 0893.4/ว1413 ลงวันท่ี 15 กรกฎาคม 2553) จากการท่ีผู้ศึกษาค้นคว้าได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้ครอบคลุมการศึกษา
ค้นคว้าที่เกี่ยวข้อง พบว่ามี 6 ปัจจัย ได้แก่ ด้านโครงสร้างองค์การ ด้านวัฒนธรรมองค์การ ด้านบรรยากาศ
องค์การ ด้านบุคลากร ด้านภาวะผู้นําและด้านการมีส่วนร่วม ตามข้อกําหนดของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น พ.ศ. 2553 

จากข้อมูลข้างต้น จะเห็นได้ว่า การดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีประสิทธิผล
และทําให้ผู้ปกครองมีความพึงพอใจน้ัน มีปัจจัยต่างๆที่เป็นองค์ประกอบสนับสนุนการดําเนินงานดังกล่าวอยู่
หลายประการ ท่ีจะเป็นผลต่อความสําเร็จหรือประสิทธิผลและสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ปกครองได้ จาก
ความสําคัญในเรื่องนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจัยที่คาดว่าจะส่งผลต่อประสิทธิผลการดําเนินงาน
ตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพราน  และอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม เพ่ือนํา
ผลการวิจัยมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงาน ส่งเสริมให้มีคุณภาพและมีมาตรฐานเกิดประสิทธิผลอย่างเป็น
รูปธรรม รวมทั้งสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ปกครองต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยการบริหารตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพราน  และ
อําเภอนครชัยศรีจังหวัดนครปฐม 

2.  เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการบริหารตามฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอ
นครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม 

3.  เพ่ือศึกษาปัจจัยทางการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 
 
ข้อคําถามของการวิจัย 

1.  ปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม
อยู่ในระดับใด 

2.  ประสิทธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพราน  และอําเภอ
นครชัยศรี จังหวัดนครปฐมอยู่ในระดับใด 
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3.  ปัจจัยการบริหารส่งผลต่อประสิทธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม หรือไม่อย่างไร 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ปัจจัยการบริหารส่งผลต่อประสิทธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก        
อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การศึกษาครั้งน้ีมุ่งที่ศึกษาปัจจัยทางการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดําเนินงานตาม

มาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม 
2.  ขอบเขตด้านตัวแปร 
 ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบด้วยตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม มีรายละเอียดดังน้ี 
 2.1  ตัวแปรต้น ได้แก่ ปัจจัยทางการบริหาร ประกอบด้วย 1) โครงสร้างองค์การ 2) วัฒนธรรม

องค์การ 3) บรรยากาศองค์การ 4) บุคลากร 5) ภาวะผู้นํา 6) การมีส่วนร่วม  
 2.2  ตัวแปรตามได้แก่ ประสิทธิผลการดําเนินตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ด้านบุคลากร3) ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม
และความปลอดภัย 4) ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 5) ด้านการมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากทุก
ภาคส่วนและ 6) ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

3.  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรท่ีศึกษาครั้งน้ี คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใน
อําเภอสามพรานและอําเภอ นครชัยศรี จังหวัดนครปฐม จํานวน 30 ศูนย์  

 กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาคร้ังน้ี คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในอําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี 
จังหวัดนครปฐม จํานวน 28 ศูนย์  ท่ีได้จากการเปิดตารางกําหนดขนาดตัวอย่างของเครซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan. 1970: 607 – 610 อ้างถึงใน  ธีรวุฒิ  เอกะกุล . 2543:21) ผู้ วิ จัยกําหนดผู้ตอบ
แบบสอบถามเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ครูและคณะกรรมการสถานศึกษาศูนย์ละ 15 คน รวมผู้ตอบแบบสอบถาม 
จํานวน 420 คน โดยกําหนดคุณสมบัติผู้ตอบแบบสอบถามจากผู้ท่ีอ่านออกเขียนคล่อง โดยใช้เทคนิค สโนว์บอล 
(Snowball technique) โดยเลือกคนแรกและช้ีบอกคนท่ีสองและต่อไปเรื่อย ๆ  จนครบจํานวน 

4.  ขอบเขตพ้ืนท่ี   
 การศึกษาในคร้ังน้ีผู้ศึกษาได้ศึกษาในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี  

จังหวัดนครปฐม  
5.  ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 การศึกษาใช้ระยะเวลาในปีการศึกษา 2561 เป็นต้นไป 
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ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัย 
ทําให้ทราบระดับปัจจัยและระดับความพึงพอใจของผู้ปกครองในประสิทธิผลการดําเนินงานตาม

มาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม ตลอดจนทําให้ทราบ
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีส่งผลกับความพึงพอใจของผู้ปกครองในประสิทธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐาน
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 

 
สรุปผลการศึกษา 
 1.  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศชาย มีอายุ 31-40 ปี มีระดับการศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตรี
และมีสถานะเป็นครู  
 2.  ปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายด้านพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับที่1 
คือ ด้านวัฒนธรรมองค์การ ลําดับท่ี 2 คือ ด้านบุคลากร ลําดับท่ี 3 คือ  บรรยากาศองค์การ ลําดับท่ี 4 คือ 
ภาวะผู้นํา ลําดับที่ 5 คือ โครงสร้างองค์การ และลําดับสุดท้าย คือ การมีส่วนร่วมตามลําดับ เม่ือพิจารณาเป็น
รายด้านสามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังน้ี  
  2.1  ด้านโครงสร้างองค์การโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายข้อ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับที่ 1 คือ การบังคับบัญชาตามลําดับช้ัน ลําดับที่ 2 คือ การจัดกลุ่มงาน
ตามโครงสร้างของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ลําดับที่ 3 คือ การจัดแบ่งงานให้ครูผู้ดูแลเด็กตามความรู้ ความสามารถ
ของแต่ละบุคคล ลําดับที่ 4 คือ การควบคุมสั่งการตามสายการบังคับบัญชาและลําดับสุดท้าย คือการจัด
ระเบียบแบบแผนในการทํางานอย่างเป็นระบบตามลําดับ 
  2.2  ด้านวัฒนธรรมองค์การโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายข้อ พบว่า  ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับที่ 1  คือ มีการสนับสนุนบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กปฏิบัติหน้าท่ี
ของตนอย่างเต็มกําลังความสามารถ ร่วมรับรู้ในผลงานของตน และหน่วยงาน ลําดับที่ 2 คือ มีการสนับสนุน
บุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติงานร่วมกัน ลําดับที่ 3 คือ  บุคลากรของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กมีการสร้างอุดมการณ์ร่วมกันเพ่ือให้งานประสบความสําเร็จ ลําดับที่ 4 คือ มีการสนับสนุน
บุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการสร้างบรรทัดฐานในการทํางานร่วมกัน และลําดับสุดท้าย คือ ส่งเสริม
บุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีความเช่ือ ค่านิยมที่จะอุทิศตนในการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงาน ตามลําดับ 
  2.3  ด้านบรรยากาศองค์การ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายข้อ พบว่า  
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับท่ี 1  คือ ความรักความผูกพันต่อองค์กรท่ีตนปฏิบัติ ลําดับท่ี 2 
คือ สร้างบรรยากาศให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กน่าอยู่น่าอาศัย ลําดับท่ี 3 คือ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้การ
ส่งเสริม สนับสนุนด้านวัสดุ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน และขวัญกําลังใจ ลําดับที่ 4 คือ การรับรู้หรือมี
ความรู้สึกในการปฏิบัติงาน และอุทิศเวลาจนงานประสบความสําเร็จและลําดับสุดท้าย คือ การสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานจนบรรลุความสําเร็จ ตามลําดับ 
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  2.4  ด้านบุคลากรโดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายข้อ พบว่า  ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับที่ 1  คือ ประเมินผลการปฏิบัติงานตามสภาพจริง โดยอาศัยการมีส่วน
ร่วมจากทุกภาคส่วน ลําดับที่ 2 คือ จัดประชุม แลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้แก่ครูผู้ดูแลเด็กเป็นประจํา ลําดับที่ 3 คือ 
สร้างขวัญและกําลังใจแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ลําดับที่ 4 คือ การกําหนดหน้าท่ีให้
บุคลากรทุกคนได้ปฏิบัติงานตามความสามารถของแต่ละคน และลําดับสุดท้าย คือ จัดสรรงบประมาณในการ
พัฒนาครูผู้ดูแลเด็ก เช่น ศึกษาต่อ ฝึกอบรมศึกษาดูงาน ตามลําดับ 
  2.5  ด้านภาวะผู้นํา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายข้อ พบว่า  ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับที่ 1  คือ ยกย่องชมเชยเม่ือทํางานสําเร็จ ลําดับท่ี 2 คือ เปิดโอกาสให้
บุคลากรได้แสดงผลงานตามศักยภาพของแต่ละบุคคล ลําดับที่ 3 คือ เอาใจใส่และเป็นกันเองต่อผู้ร่วมงานทุก
คน ลําดับท่ี 4 คือ กระตุ้นให้ผู้ร่วมงานมีความมุ่งม่ันที่จะทํางานให้บรรลุเป้าหมายและลําดับสุดท้าย คือ
สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน ตามลําดับ 
  2.6  ด้านการมีส่วนร่วม ด้านภาวะผู้นํา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายข้อ 
พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับท่ี 1  คือ ส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในการสนับสนุนทั้งด้าน
กําลัง ความคิด กําลังกาย และกําลังทรัพย์ พร้อมทั้งร่วมกํากับติดตามและประเมินผล ลําดับที่ 2 คือ ส่งเสริม
บุคลากรให้มีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและทิศทางในการบริหารจัดการศึกษาร่วมกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
ลําดับที่ 3 คือ สนับสนุนให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการสนับสนุนด้านวัสดุ อุปกรณ์ ตลอดจนทรัพยากรทางการ
ศึกษาแก่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ลําดับท่ี 4 คือมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ ให้ชุมชนทราบอย่างต่อเน่ือง
และลําดับสุดท้าย คือสนับสนุนให้ผู้ร่วมงานใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนตามลําดับ 
 3.  ประสิทธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอําเภอสามพรานและอําเภอนคร
ชัยศรี  จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายด้านพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับท่ี 1 คือ การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ลําดับท่ี 2 คือ  
บุคลากร ลําดับที่ 3คืออาคารสถานท่ี สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ลําดับที่ 4 คือ วิชาการและกิจกรรมตาม
หลักสูตร ลําดับที่ 5 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัยและลําดับสุดท้าย คือ การมีส่วนร่วมและการ
สนับสนุนจากทุกภาคส่วน ตามลําดับ เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านสามารถสรุปผลได้ดังนี้  
  3.1 ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นราย
ข้อ พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับท่ี 1 คือ ผู้ปกครอง ชุมชนและสังคมทุกภาคส่วนมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ลําดับที่ 2 คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีงบประมาณ
สนับสนุนในการดําเนินการอย่างเพียงพอศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีงบประมาณสนับสนุนในการดําเนินการอย่าง
เพียงพอ ลําดับที่ 3 คือ มีการให้คําแนะนําปรึกษาในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา โครงการพัฒนาต่างๆ ตาม
แผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแก่ครูและผู้เกี่ยวข้อง ลําดับท่ี 4 คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการอบรมเลี้ยงดู จัด
ประสบการณ์และส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ให้เหมาะสมตามวัย และลําดับสุดท้าย คือ มีการควบคุม กํากับ 
ดูแลการดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพและมาตรฐานการดําเนินงานอย่างได้ผล 
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  3.2 ด้านบุคลากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายข้อ พบว่า  ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับที่ 1  คือ การอบรมเลี้ยงดูจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ดูแลความ
ปลอดภัยเด็กเล็กภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีมาตรฐาน ลําดับท่ี 2 คือ ให้คําปรึกษาแนะนํา ส่งเสริม สนับสนุน 
ในการดําเนินงานและการพัฒนาบุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ลําดับท่ี 3 คือ มีการนิเทศติดตาม ประเมินผล
การจัดการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ลําดับที่ 4 คือ มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของครูผู้ดูแลเด็กอย่างต่อเนื่องและลําดับสุดท้าย คือ มีการประชุมพิจารณาการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานจ้างในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กหรือการพัฒนาเด็กตามลําดับ 
  3.3 ด้านอาคารสถานท่ีสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเม่ือจําแนก
เป็นรายข้อ พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับที่ 1  คือ มีรางระบายน้ําการจัดเก็บสิ่งปฏิกูล
ให้ถูกสุขลักษณะ ลําดับท่ี 2 คือ มีการพัฒนาปรับปรุงอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอก
อาคารให้เหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ลําดับที่ 3 คือ มีการวางมาตรการเตรียมความพร้อม
ในการรับสถานการณ์ฉุกเฉินทุกด้าน ลําดับท่ี 4 คือ  มีห้องการจัดกิจกรรมออกเป็นสัดส่วนและเพียงพอและ
ลําดับสุดท้าย คือ  มีการเฝ้าระวังดูแลความปลอดภัยของทรัพย์สินภายในอาคารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตามลําดับ 
  3.4 ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นราย
ข้อ พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับท่ี 1  คือ มีการช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาด้านการเรียน
การสอนของครู ลําดับที่ 2 คือ มีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจสังคม และ
สติปัญญามีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจสังคม และสติปัญญา ลําดับที่ 3 
คือ  มีการให้คําแนะนําหรือมีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ภายในศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก ลําดับท่ี 4 คือ 3.มีการสนับสนุนและส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญา
ท้องถิ่นให้กับเด็กเล็กและลําดับสุดท้าย คือ มีการให้คําแนะนําปรึกษาในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
โครงการพัฒนาต่างๆ ตามแผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตามลําดับ 
  3.5 ด้านการมีส่วนร่วม และการสนับสนุนจากทุกภาคส่วนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเม่ือ
จําแนกเป็นรายข้อ พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับท่ี 1 คือ ส่งเสริมให้ผู้ปกครองและ
ชุมชน ร่วมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา โครงการพัฒนาต่างๆ ตามแผนพัฒนาศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก ลําดับ
ท่ี 2 คือ  ส่งเสริมให้ผู้ปกครอง และชุมชน สนับสนุนทรัพยากรในการทํากิจกรรม เช่น ศึกษาแหล่งเรียนรู้นอก
สถานท่ี ภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมถึงการเสรมิสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาการเด็กให้กับผู้ปกครองและ
คณะครู ลําดับท่ี 3 คือ มีการประชาสัมพันธ์การดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้ผู้ปกครองชุมชน อย่าง
สมํ่าเสมอ ลําดับท่ี 4 คือ ผู้ปกครอง และชุมชน มีส่วนร่วมให้การสนับสนุนการด้านทรัพยากรต่าง ๆ ท้ังด้าน
บุคลากร สื่อ วัสดุ ครุภัณฑ์ ภูมิปัญญาท้องถิ่น แหล่งเรียนรู้ อาหาร และอ่ืนๆในการดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก และลําดับสุดท้าย คือ มีสนับสนุนข้อมูลข่าวสารต่างๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
ตามลําดับ 
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  3.6 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็น
รายข้อ พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับท่ี 1  คือ มีการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการ
ปฏิบัติงานด้านพัฒนาเด็กปฐมวัยระหว่างหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครูผู้ดูแลเด็ก และผู้ที่เกี่ยวข้องขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  ลําดับที่ 2 คือ มีการสนับสนุนให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้าน
การพัฒนาเด็กปฐมวัย ลําดับที่ 3 คือ มีการเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้
มีศักยภาพตามเกณฑ์ ลําดับที่ 4 คือ มีการสนับสนุนให้บุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีความก้าวหน้าใน
วิชาชีพและมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติหน้าท่ีและลําดับสุดท้าย คือ มีการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยตามศักยภาพทุกด้านอย่างต่อเนื่อง 
 4. ปัจจัยทางการบริหารด้านภาวะผู้นําและการมีส่วนร่วม มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการดําเนินงาน
ตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม พบว่า 
วัฒนธรรมองค์การ (X2) และการมีส่วนร่วม (X6) ส่งผลต่อประสิทธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐมโดยภาพรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ซ่ึงสามารถเขียนสมการถดถอยได้ดังนี้  
  Ytot = .512+ 0.327(X2) + 0.494 (X6) 

 
อภิปรายผล 
 1.  ปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ กัญติกา ทองขาว (2554 : 94 - 96) ได้ศึกษา เรื่อง
ประสิทธิภาพการดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนตําบลคึมใหญ่ อําเภอเมืองอํานาจเจริญ 
จังหวัดอํานาจเจริญ โดยพบว่า ความคิดเห็นของผู้ปกครองเด็กเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กทุกด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือจําแนกเป็นรายด้านพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับที่
1 คือ ด้านวัฒนธรรมองค์การ ลําดับท่ี 2 คือ ด้านบุคลากร ลําดับท่ี 3 คือ บรรยากาศองค์การ ลําดับที่ 4 คือ 
ภาวะผู้นํา ลําดับที่ 5 คือ โครงสร้างองค์การ และลําดับสุดท้าย คือ การมีส่วนร่วมตามลําดับ เม่ือพิจารณาเป็น
รายด้านสามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้  
  1.1  ด้านโครงสร้างองค์การโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก มีสายการบังคับบัญชา
ตามลําดับช้ัน มีการจัดกลุ่มงานตามโครงสร้างของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และการจัดแบ่งงานให้ครูผู้ดูแลเด็กตาม
ความรู้ ความสามารถของแต่ละบุคคล ด้วยการควบคุมสั่งการตามสายการบังคับบัญชาและมีการจัดระเบียบ
แบบแผนในการทํางานอย่างเป็นระบบ 
  1.2  ด้านวัฒนธรรมองค์การโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากมีการสนับสนุนบุคลากรของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กปฏิบัติหน้าที่ของตนอย่างเต็มกําลังความสามารถ ร่วมรับรู้ในผลงานของตน และหน่วยงาน 
รวมทั้งมีการสนับสนุนบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติงานร่วมกัน อีกทั้งมีการ
ส่งเสริมให้บุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการสร้างอุดมการณ์ร่วมกันเพ่ือให้งานประสบความสําเร็จ 
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ตลอดจนสนับสนุนบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีการสร้างบรรทัดฐานในการทํางานร่วมกันและสร้าง
ความเช่ือ ค่านิยมที่จะอุทิศตนในการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงาน 
  1.3  ด้านบรรยากาศองค์การ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากมีการเสริมสร้างความรัก
ความผูกพันต่อองค์กรที่ตนปฏิบัติ รวมท้ังสร้างบรรยากาศให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กน่าอยู่น่าอาศัย โดยหัวหน้า
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้การส่งเสริม สนับสนุนด้านวัสดุ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน และขวัญกําลังใจ และการ
รับรู้หรือมีความรู้สึกในการปฏิบัติงาน และอุทิศเวลาจนงานประสบความสําเร็จและมีการสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานจนบรรลุความสําเร็จ  
  1.4  ด้านบุคลากรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
สภาพจริง โดยอาศัยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน มีการจัดประชุม แลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้แก่ครูผู้ดูแลเด็กเป็น
ประจํา และสร้างขวัญและกําลังใจแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ตลอดจนมีการกําหนด
หน้าท่ีให้บุคลากรทุกคนได้ปฏิบัติงานตามความสามารถของแต่ละคน และมีการ จัดสรรงบประมาณในการ
พัฒนาครูผู้ดูแลเด็ก เช่น ศึกษาต่อ ฝึกอบรมศึกษาดูงาน  
  1.5  ด้านภาวะผู้นํา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากมีการยกย่องชมเชยเม่ือทํางานสําเร็จ 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงผลงานตามศักยภาพของแต่ละบุคคล เอาใจใส่และเป็นกันเองต่อผู้ร่วมงาน
ทุกคน และกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานมีความมุ่งม่ันที่จะทํางานให้บรรลุเป้าหมายและสนับสนุนให้ผู้ร่วมงานใช้
เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
  1.6  ด้านการมีส่วนร่วม ด้านภาวะผู้นํา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากมีการส่งเสริมให้
มีส่วนร่วมในการสนับสนุนทั้งด้านกําลัง ความคิด กําลังกาย และกําลังทรัพย์ พร้อมท้ังร่วมกํากับติดตามและ
ประเมินผล อีกทั้งมีการส่งเสริมบุคลากรให้มีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและทิศทางในการบริหารจัด
การศึกษาร่วมกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ตลอดจนสนับสนุนให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการสนับสนุนด้านวัสดุ 
อุปกรณ์ ตลอดจนทรัพยากรทางการศึกษาแก่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก นอกจากน้ียังมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ต่าง ๆ ให้ชุมชนทราบอย่างต่อเน่ืองและสนับสนุนให้ผู้ร่วมงานใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
 จากผลการวิจัยข้างต้น สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ประสม มารศรี และจิตรดา ซิวดอน (2557)    
ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จังหวัดนครราชสีมา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษา พบว่า ผลการศึกษาพบว่าประสิทธิผลของการ
ดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครราชสีมาโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลําดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 
ดังน้ี ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร รองลงมาคือ ด้านบุคลากรด้านการมีส่วนร่วม และการสนับสนุน
จากทุกภาคส่วน ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก และ
ด้านอาคารสถานที่ส่ิงแวดล้อม และความปลอดภัยมีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด 



วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2563     311 

 2.  ประสิทธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอําเภอสามพรานและอําเภอนคร
ชัยศรี  จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ เจนจิรา สิริวรา
พงศ์ (2551 : 68 - 69) ได้ศึกษา เรื่องปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอําเภอกวางร้องจังหวัดแพร่ โดยพบว่า 1) ประสิทธิภาพการดําเนินงานศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านบุคลากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี  เม่ือจําแนกเป็นราย
ด้านพบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นลําดับที่ 1 คือ การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ลําดับท่ี 2 คือ  บุคลากร  ลําดับที่ 3 คือ อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ลําดับที่ 4 คือ วิชาการ
และกิจกรรมตามหลักสูตร ลําดับที่ 5 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัยและลําดับสุดท้าย คือ การมี
ส่วนร่วมและการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน ตามลําดับ เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านสามารถสรุปผลได้ดังน้ี  
  2.1  ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เน่ืองจาก
ผู้ปกครอง ชุมชนและสังคมทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กมีงบประมาณสนับสนุนในการดําเนินการอย่างเพียงพอศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีงบประมาณ
สนับสนุนในการดําเนินการอย่างเพียงพอ โดยมีการให้คําแนะนําปรึกษาในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
โครงการพัฒนาต่างๆ ตามแผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแก่ครูและผู้เกี่ยวข้อง และมีการอบรมเล้ียงดู จัด
ประสบการณ์และส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ให้เหมาะสมตามวัย ตลอดจนมีการควบคุม กํากับ ดูแลการ
ดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพและมาตรฐานการดําเนินงานอย่างได้ผล 
  2.2 ด้านบุคลากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากการอบรมเลี้ยงดูจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ ดูแลความปลอดภัยเด็กเล็กภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีมาตรฐาน มีการให้คําปรึกษาแนะนํา ส่งเสริม 
สนับสนุน ในการดําเนินงานและการพัฒนาบุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีการนิเทศติดตาม ประเมินผลการจัด
การศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ครูผู้ดูแลเด็กอย่างต่อเน่ืองและ มีการประชุมพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานจ้างในศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กหรือการพัฒนาเด็ก 
  2.3 ด้านอาคารสถานท่ีสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเน่ืองจาก
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีรางระบายนํ้าการจัดเก็บสิ่งปฏิกูลให้ถูกสุขลักษณะ มีการพัฒนาปรับปรุงอาคารสถานที่
และสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกอาคารให้เหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีการวาง
มาตรการเตรียมความพร้อมในการรับสถานการณ์ฉุกเฉินทุกด้าน มีห้องการจัดกิจกรรมออกเป็นสัดส่วนและ
เพียงพอและ มีการเฝ้าระวังดูแลความปลอดภัยของทรัพย์สินภายในอาคารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
  2.4 ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากมีการ
ช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาด้านการเรียนการสอนของครู มีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการด้านร่างกาย 
อารมณ์ จิตใจสังคม และสติปัญญามีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจสังคม 
และสติปัญญา มีการให้คําแนะนําหรือมีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ภายใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก.มีการสนับสนุนและส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาท้องถิ่น
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ให้กับเด็กเล็ก ตลอดจนมีการให้คําแนะนําปรึกษาในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา โครงการพัฒนาต่างๆ ตาม
แผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
  2.5 ด้านการมีส่วนร่วม และการสนับสนุนจากทุกภาคส่วนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เน่ืองจาก มีการส่งเสริมให้ผู้ปกครองและชุมชน ร่วมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา โครงการพัฒนาต่างๆ 
ตามแผนพัฒนาศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก มีการส่งเสริมให้ผู้ปกครอง และชุมชน สนับสนุนทรัพยากรในการทํา
กิจกรรม เช่น ศึกษาแหล่งเรียนรู้นอกสถานท่ี ภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมถึงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับพัฒนาการเด็กให้กับผู้ปกครองและคณะครู มีการประชาสัมพันธ์การดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ให้ผู้ปกครองชุมชน อย่างสมํ่าเสมอ อีกท้ังผู้ปกครอง และชุมชน มีส่วนร่วมให้การสนับสนุนการด้านทรัพยากร
ต่าง ๆ ท้ังด้านบุคลากร สื่อ วัสดุ ครุภัณฑ์ ภูมิปัญญาท้องถิ่น แหล่งเรียนรู้ อาหาร และอื่นๆในการดําเนินงาน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตลอดจนมีสนับสนุนข้อมูลข่าวสารต่างๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาเด็กปฐมวัย  
  2.6 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากมีการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งในการปฏิบัติงานด้านพัฒนาเด็กปฐมวัยระหว่างหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครูผู้ดูแล
เด็ก และผู้ท่ีเกี่ยวข้องขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และมีการสนับสนุนให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นแหล่ง
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านการพัฒนาเด็กปฐมวัย รวมทั้งมีการเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีศักยภาพตามเกณฑ์ อีกท้ังมีการสนับสนุนให้บุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มี
ความก้าวหน้าในวิชาชีพและมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติหน้าท่ี ตลอดจนมีการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยตามศักยภาพทุกด้านอย่างต่อเนื่อง 
 ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สมใจ พรมทองบุญ (2558) ที่ศึกษาเรื่อง
ประสิทธิผลการดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตพ้ืนท่ีอําเภอเทพา
จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบว่า1) คณะ กรรมการบริหารและครูมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการดําเนินงาน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลําดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยได้แก่ ด้าน
วิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ด้านการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากทุกภาคส่วนด้านบุคลากร ด้านส่งเสริม
เครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย ด้านการบริหารจัดการ และด้านอาคารสถานท่ี และความปลอดภัย ตามลาดับ 
2) คณะกรรมการบริหาร และครู ท่ีมีตําแหน่งหน้าท่ีในสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการ
ดําเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโดยภาพรวม และรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นในรายด้านส่งเสริมเครือข่ายการ
พัฒนาเด็กปฐมวัย แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 สําหรับวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ใน
การทํางานไม่แตกต่างกัน 
 3. ปัจจัยทางการบริหารด้านภาวะผู้นําและการมีส่วนร่วม มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการดําเนินงาน
ตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม พบว่า 
วัฒนธรรมองค์การ (X2) และการมีส่วนร่วม (X6) ส่งผลต่อประสิทธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสามพรานและอําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐมโดยภาพรวม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 เนื่องจาก ด้านวัฒนธรรมองค์การน้ัน มีการสนับสนุนบุคลากรของศูนย์พัฒนา
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เด็กเล็กปฏิบัติหน้าท่ีของตนอย่างเต็มกําลังความสามารถ ร่วมรับรู้ในผลงานของตน และหน่วยงาน รวมทั้งมี
การสนับสนุนบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติงานร่วมกัน อีกทั้งมีการส่งเสริม
ให้บุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการสร้างอุดมการณ์ร่วมกันเพ่ือให้งานประสบความสําเร็จ ตลอดจน
สนับสนุนบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีการสร้างบรรทัดฐานในการทํางานร่วมกัน และสร้างความเช่ือ 
ค่านิยมที่จะอุทิศตนในการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงาน  ส่วนด้านการมีส่วนร่วมน้ัน มีการส่งเสริมให้มีส่วนร่วม
ในการสนับสนุนทั้งด้านกําลัง ความคิด กําลังกาย และกําลังทรัพย์ พร้อมทั้งร่วมกํากับติดตามและประเมินผล 
อีกทั้งมีการส่งเสริมบุคลากรให้มีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและทิศทางในการบริหารจัดการศึกษาร่วมกับ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ตลอดจนสนับสนุนให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการสนับสนุนด้านวัสดุ อุปกรณ์ ตลอดจน
ทรัพยากรทางการศึกษาแก่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก นอกจากน้ียังมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ ให้ชุมชนทราบ
อย่างต่อเน่ืองและสนับสนุนให้ผู้ร่วมงานใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรส่งเสริมประสิทธิผลศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้คงความเป็นมาตรฐาน
คุณภาพ และเพ่ือเตรียมความพร้อมในระบบประกันคุณภาพสถานศึกษาทั้งภายในและจากองค์การภายนอก
ต่อไป 
 2.  ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรให้ความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารและส่งเสริมให้คณะกรรมการ
บริหารและได้มีส่วนร่วมในการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมากขึ้น เช่นการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือระดม
ความคิดในการบริหารด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัยการจัดกิจกรรมร่วมกันอย่างสมํ่าเสมอ เป็นต้น 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาปัจจัยทางการบริหารด้านอ่ืนๆท่ีอาจส่งเสริมประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กเพ่ือจะได้ปัจจัยท่ีอาจเพ่ิมประสิทธิผลการดําเนินงานที่หลากหลายมากข้ึน 
 2.  ควรศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสทิธิผลการดําเนินงานตามมาตรฐานกับศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก 
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