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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ตามความเห็นของครูในสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา         
2) เพ่ือศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความเห็นของครูในสถานศึกษาเอกชน 
สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา และ 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามความเห็นของครูในสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือ ครูในสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 354 คน ได้มาจากการกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ เครจ
ซีและมอร์แกน แล้วทําการสุ่มแบบช้ันภูมิตามขนาดสถานศึกษา จากประชากรครูจํานวน 4,426 คน 
สถานศึกษาจํานวน 116 แห่ง ในปีการศึกษา2563 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมี 3 ลักษณะ คือ 
แบบตรวจสอบรายการ แบบมาตราส่วนประมาณค่า และแบบปลายเปิด มีค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.969 สถิติ
ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใช้ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  

ผลการวิจัยพบว่า  
1.  การมีส่วนร่วมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความเห็นของครูใน

สถานศึกษาเอกชน โรงเรียนในระบบ สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
2.  การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความเห็นของครูในสถานศึกษาเอกชน 

โรงเรียนในระบบ สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
3.  ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
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ความเห็นของครูในสถานศึกษาเอกชน โรงเรียนในระบบ สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา 
โดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมีความสัมพันธ์ในระดับค่อนข้าง
สูง (rxy=.673) 
 
คําสําคัญ: ประกันคุณภาพ  การประกันคณุภาพภายใน  การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 
Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study participation in the implementation of 
quality assurance within school facilities in accordance with the opinion of teachers in private 
school facilities under the Nakhon Ratchasima Office of Education. 2) to study the 
implementation of quality assurance within school facilities in accordance with the opinions 
of teachers in private schools under the Nakhon Ratchasima Office of Education. And 3) To 
study the relationship between participation and the implementation of quality assurance 
within school facilities according to the opinion of teachers in private schools under the 
Nakhon Ratchasima Office of Education. The sample groups used in the research are the 
number of teachers in private school facilities under the Nakhon Ratchasima Office of 
Education is 354 It was obtained by determining the sample size according to Cragsy and 
Morgan's schedule and then performing topographical randomization according to the school 
size of the 4,426 teachers' population, 116 educational facilities were established in the 2020 
school year the tool used for research as a questionnaire has three characteristics Checklist 
Type Estimating scale and Open-ended It has a confidence value of 0.969.Statistics used for 
data analysis include percentage, mean, standard deviation, and hypothesis test using 
Pearson-type correlation coefficient values.The hypothesis was tested by using Pearson 
Correlation Coefficient. 

The research results revealed that :  
1.  Participation in quality assurance operations within schools, in accordance with the 

opinion of teachers in private schools, schools in the system, under the Nakhon Ratchasima 
Office of Education, is overall high. 

2.  Quality assurance operations within schools, in accordance with the opinion of 
teachers in private schools, schools in the system, under the Nakhon Ratchasima Office of 
Education, are overall high. 

3.  The relationship between participation and performance of quality assurance 
within school facilities according to the opinion of teachers in private schools, schools in the 
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system, under the Nakhon Ratchasima Office of Education, was statistically significantly 
positive at 01 and relatively high (rxy =.673). 

 
Keywords: Quality insurance, Internal Quality Assurance, Participatory Administration 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

โรงเรียนเอกชนในระบบท่ีอยู่ในการกํากับการดูแลของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา      
แบ่งออกเป็น 4 ระดับด้วยกัน ดังน้ี ระดับสถานศึกษาขนาดเล็ก จํานวน 70 โรงเรียน  ระดับสถานศึกษาขนาด
กลาง จํานวน 36 โรงเรียน ระดับสถานศึกษาขนาดใหญ่และระดับสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ จํานวน 8 
โรงเรียน (กลุ่มส่งเสริมการศึกษาเอกชน สังกัด สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา: 2564) ข้อมูลและ
สถิติครูและจํานวนสถานศึกษาโรงเรียนเอกชนในระบบในสังกัด  มีท้ังโรงเรียนท่ีทําการสอนในระดับการศึกษา
ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาระดับประถมศึกษา ระดับการศึกษาระดับภาคบังคับ และระดับการศึกษาระดับ
ขั้นพ้ืนฐาน รวมท้ังสิ้น 114 โรงเรียน ทุกโรงเรียนได้ยึดหลักการประกันคุณภาพเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
บริหารจัดการการศึกษาให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่ได้กําหนดเอาไว้ 
ทําให้ระบบการบริหารจัดการการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลต่อคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาอยู่ในระดับใกล้เคียงกันมาก ท้ังท่ีบริบทของแต่ละโรงเรียนมีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน มีทั้งความ
แตกต่างทางด้านความพร้อมในการประเมินภายในจากต้นสังกัด และความพร้อมในการประเมินภายนอกจาก
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา )องค์การมหาชน (ในการประเมินรอบที่  1-3 ท่ี
แตกต่างกัน แต่มีผลการประเมินท่ีมีความแตกต่างกันไม่มากนัก ซ่ึงผู้วิจัยได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อม ความ
พร้อมในการจัดการเรียนการสอน สื่อ อุปกรณ์เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ และปัจจัยด้านครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ผลการประเมินจากต้นสังกัดและจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน) มสังสัยในการบริหารจัดการของแต่ละโรงเรียน ท่ีสามารถส่งผลให้การทําให้ผู้วิจัยมีควา
ประกันคุณภาพของสถานศึกษาประสบความสําเร็จ จากการค้นคว้าแสดงให้เห็นว่าขนาดของโรงเรียนไม่เป็น
อุปสรรค์ในการรับการประเมินสถานศึกษาจากภายในและภายนอก ปัจจัยท่ีนําไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของการประเมิน
แต่ละโรงเรียน น่าจะเกิดจากการบริหารจัดการของแต่ละโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพและมีความสอดคล้องกัน
เป็นประเด็นสําคัญ  (กลุ่มส่งเสริมการศึกษาเอกชน สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา พ ..ศ 2563)  

จากประเด็นดังกล่าวข้างต้นทําให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษากระบวนการและหลักการบริหาร
การศึกษาที่ส่งผลต่อการประเมินคุณภาพของสถานศึกษา โดยเฉพาะกระบวนการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม
ของผู้บริหาร ครู และบุคลลากรภายในสถานศึกษา ซ่ึงน่าจะส่งผลต่อผลการประเมินภายในและภายนอกของ
สถานศึกษาเป็นอย่างมาก เน่ืองจากกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการที่เกิดจากการร่วมมือ 
ร่วมใจของทุกฝ่ายและทุกคนในโรงเรียน เพ่ือให้ได้มาซ่ึงข้อมูลเชิงประจักษ์ สามารถนํามาอ้างอิง และนําเสนอ
ต่อคณะกรรมการผู้ประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การประเมินภายในและภายนอกของโรงเรียน
เอกชนท่ีอยู่ในระบบที่มีขนาดของโรงเรียนแตกต่างกันดังท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ในสังกัดสํานักงาน
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ศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา มีผลการประเมินรอบท่ี1-3 ท่ีอยู่ในระดับไม่แตกต่างกันมากนัก  
 จากความเป็นมาและความสําคัญดังกล่าว แสดงให้เห็นถึงความสําคัญของการมีส่วนร่วม ว่ามี
ความสําคัญและจําเป็นอย่างย่ิงสําหรับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ซ่ึงถือว่าเป็นงาน
ท่ีสําคัญ และเป็นงานหลักท่ีผู้บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการศึกษา และทุกคนที่อยู่ในสถานศึกษา
จะต้องเอาใจใส่ เพราะเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับงานการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให้ได้มาตรฐาน เพ่ือ
สร้างความพึงพอใจ และความม่ันใจ ของผู้ปกครอง และชุมชนในเขตพ้ืนท่ีท่ีให้บริการด้านการศึกษาของ
สถานศึกษา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมและการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือให้การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เกิดจากการมีส่วนร่วม
ของทุกฝ่าย ส่งผลให้การบริหารงานและการดําเนินงานของสถานศึกษา ดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ
ย่ังยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความเห็นของ
ครู ในสถานศึกษาเอกชน โรงเรียนในระบบ สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา 

2. เพ่ือศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความเห็นของครูในสถานศึกษา
เอกชน โรงเรียนในระบบ สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามความเห็นของครูในสถานศึกษาเอกชน โรงเรียนในระบบ สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด
นครราชสีมา 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังน้ี 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
 การศึกษาครั้งน้ีผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการดําเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาเอกชน โรงเรียนในระบบ สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา โดยมี
ขอบเขตของเน้ือหา ดังนี้ 

1.1 การมีส่วนร่วม สังเคราะห์จากแนวคิดและหลักการของ ธร สุนทรายุทธ (2551: 57) 
กระทรวงศึกษาธิการ (2552: 11) ถวิล เกษสุพรรณ์ (2552: 21) เมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2553: 49) ศิริชัย 
กาญจนวาสี และคณะ (2553: 64-65) จินตวีร์ เกษมศุข (2554: 3-4) เจริญ ราชโสภา (2554: 8-9) ประเสริฐศักด์ิ 
เหินไธสง (2559: 65-66) โคเฮน และ อัฟฮอฟฟ์ (Cohen & Uphoff. 1980: 219-220) และ ชาดิด วาซิฟ 
และคณะ (Shadid, W. and et al. 1982) ได้ 4 ด้าน ดังน้ี ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน ด้านการมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการดําเนินการ และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
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1.2 การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังเคราะห์จากกฎกระทรวงศึกษาธิการ 
จํานวน 3 ฉบับ ได้แก่ กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2546 (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546: 3-7) กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 (กระทรวงศึกษาธิการ. 2553: 22-35) และ 
กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 (กระทรวงศึกษาธิการ. 2561: 1-5) ได้ 6 ด้าน ดังน้ี   
กําหนดมาตรฐานการศึกษา  การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  การติดตามผลการดําเนินการ และ การจัดทํา
รายงานผลการประเมินตนเอง  
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2.1   ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี ได้แก่ ครูในสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา ปีการศึกษา 2563 จํานวน 4,426 คน (ข้อมูลจาก กลุ่มส่งเสริมการศึกษา
เอกชน สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา, 2563)  

2.2   กลุ่มตัวอย่างได้จากประชากรโดยการกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ เครจซี 
และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ได้กลุ่มตัวอย่าง ครู จํานวน 354 คน และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
 
กรอบแนวคิดของงานวิจัย 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือนํามาพัฒนากรอบในการวิจัยดังนี้ 
  1. การมีส่วนร่วม ศึกษาทฤษฎี ความหมาย องค์ประกอบ และประโยชน์ จากแนวคิดของ ธร สุนท
รายุทธ (2551: 57) กระทรวงศึกษาธิการ (2552: 11) ถวิล เกษสุพรรณ์ (2552: 21) เมตต์ เมตต์การุณ์จิต 
(2553: 49) ศิริชัย กาญจนวาสี และคณะ (2553: 64-65) จินตวีร์ เกษมศุข (2554: 3-4) เจริญ ราชโสภา 
(2554: 8-9) ประเสริฐศักด์ิ เหินไธสง (2559: 65-66) โคเฮน และ อัพฮอฟฟ์ (Cohen & Uphoff. 1980: 219-
220) และ ชาดิด และคณะ (Shadid et al. 1982) ทําให้ได้กรอบแนวคิดในการวิจัยด้านการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู จํานวน 4 ด้าน คือ ด้านการวางแผน ด้านการตัดสินใจ ด้านการดําเนินการและ
ด้านการประเมินผล  
 2. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ศึกษาจากกฎกระทรวงศึกษาธิการ จํานวน      
3 ฉบับ คือ กฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา
ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2546 กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553 และ กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ทําให้ได้กรอบแนวคิดใน
การวิจัยด้านการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของผู้บริหารสถานศึกษาและครู จํานวน 6 ด้าน 
คือการกําหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษา การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การติดตามผลการดําเนินการ และการรายงานผล
การประเมินตนเอง 
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สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วม และการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ได้ดังภาพที่ 1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ครูในสถานศึกษาเอกชน โรงเรียนในระบบ สังกัด

สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา ปีการศึกษา 2563 จํานวน 4,426 คน   
2. กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วยครูในสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน โรงเรียนใน

ระบบ สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา  ปีการศึกษา 2563 จํานวน 354 คน   
   
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น แบ่งเป็น 4 ตอน ดังน้ี  

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยสอบถามเก่ียวกับสถานภาพตําแหน่ง และขนาด
โรงเรียน มีลักษณะเป็นแบบสํารวจรายการ )Check Lists)  

ตอนท่ี 2 ระดับการมีส่วนร่วม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู โดยสอบถามใน 4 
ด้าน คือ การวางแผน การตัดสินใจ การดําเนินการ และการประเมินผล ซ่ึงมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ  

ตอนท่ี 3 ระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

ตัวแปรต้น 
การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร
สถานศึกษาและคร ู4 ด้าน 

1. ด้านการวางแผน 
2. ด้านการตัดสินใจ 
3. ด้านการดําเนินการ 
4. ด้านการประเมินผล 

ตัวแปรตาม 
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 6 ด้าน 

1. การกําหนดมาตรฐานการศึกษา 
2. การจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษา 
3. การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 
4. การประเมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา 
5. การติดตามผลการดําเนินการ 
6. การรายงานผลการประเมินตนเอง 
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สถานศึกษาและครู ใน 6 ด้าน คือการกําหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษา การ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา การประเมินผลและ ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การติดตามผล
การดําเนินการและการรายงานผลการประเมินตนเอง มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open Ended Form) 
เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา 
 
การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  

1.  ศึกษาเอกสาร บทความและรายงานวิจัยด้านทฤษฎี แนวคิด หลักการท่ีเก่ียวข้องกับ การมีส่วน
ร่วมและการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  

2.  นําข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสร้างเป็นแบบสอบถาม เก่ียวกับการมีส่วนร่วม 4 ด้าน และการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใน 6 ด้าน  

3.  นําแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบ ความถูกต้อง
ครอบคลุม และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  

4.  นําแบบสอบถามไปให้ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
Validity) และสํานวนภาษา ด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence: IOC) 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
1.  การศึกษาข้อมูลท่ัว ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับสถานภาพตําแหน่ง และขนาดโรงเรียน 

วิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถี่ร้อยละและเสนอข้อมูลเป็นตารางประกอบความเรียง  
2.  การศึกษาการมีส่วนร่วม และการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา ตามความคิดเห็นของครู วิเคราะห์ด้วยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

3.  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและการดําเนินงาน ประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา
(Content Analysis) โดยจัดประเด็นที่มีความหมายไปในทางเดียวกัน เข้าด้วยกัน แจกแจงความถี่ ร้อยละ 
และเสนอข้อมูลเป็นตารางประกอบความเรียง  

4.  การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา ตามความคิดเห็นของครูด้วยการวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธ์ิ สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient)  
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สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1.  สถิติท่ีใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
 1.1  ดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  
 1.2  ความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้การวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธิ

แอลฟา (Alpha Coefficient)  
 1.3  อํานาจจําแนก โดยวิธี การวิเคราะห์หาค่า  t  เป็นรายข้อ  
2.  สถิติพ้ืนฐาน  
 2.1  ร้อยละ (Percentage)  
 2.2  ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean)  
 2.3  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
3.  สถิติท่ีใช้ทดสอบสมมุติฐาน  
 3.1  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา โดยการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์
สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 
สรุปผลการวิจัย 
  จากการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา สรุปผลการวิจัยได้ ดังน้ี 
  1. ครูในสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมโดยรวมทุกข้ออยู่ในระดับมาก (Xഥ = 4.00) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก 
ท้ัง 4 ด้าน โดยด้านการประเมินผล อยู่ในระดับมาก และมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (Xഥ = 4.04) รองลงมา คือ ด้านการ
ดําเนินการ ค่าเฉล่ีย (Xഥ = 4.03) ส่วนด้านการวางแผนและการตัดสินใจมีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด (Xഥ = 3.98) 
  2.   ครูในสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยรวมทุกข้ออยู่ในระดับมาก (Xഥ = 4.08) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง 6 ด้าน โดยด้านการติดตามผลการดําเนินการ อยู่ในระดับมาก 
และมีค่าเฉล่ียสูงสุด (Xഥ = 4.11) รองลงมา คือ ด้านการดําเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา มีค่าเฉลี่ย 
(Xഥ = 4.09) รองลงมา คือ ด้านการรายงานผลการประเมินตนเอง มีค่าเฉลี่ย (Xഥ = 4.09) รองลงมา คือ ด้านการ
จัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ย (Xഥ = 4.08) รองลงมา คือ ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา (Xഥ = 4.07) ส่วนด้านการกําหนดมาตรฐานสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด (Xഥ = 4.04) 
  3.   ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 
.01 โดยมีความสัมพันธ์กันระดับค่อนข้างสูง (rXY = .673) เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า  ส่วนใหญ่มี ความสัมพันธ์
กันทางบวกอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 ยกเว้นการมีส่วนร่วมกับการจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษา และ
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การมีส่วนร่วมกับการรายงานผลการประเมินตนเอง มีความสัมพันธ์กันระดับสูงมาก (rXY  = .800 และ rXY  = .804) 
ตามลําดับ ส่วนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในกับการมีส่วนร่วมในด้านการดําเนินการ มีความสัมพันธ์กัน
ระดับสูงมาก (rXY = .833) 
 
อภิปรายผล 

ผลการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังน้ี 

1. การศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด
นครราชสีมา โดยรวมอยู่ในระดับมาก อาจเน่ืองจากตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่ 
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) กําหนดให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาด้วยการกระจายอํานาจการ
บริหารไปยังสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง ทําให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้บริหารจัดการ
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานและมีอํานาจเป็นนิติบุคคล ทําให้เกิดความคล่องตัวในการดําเนินการของสถานศึกษา 
อีกท้ังครูเป็นบุคลากรภายในสถานศึกษา ซ่ึงมีหน้าท่ีในการจัดการศึกษา ซ่ึงอาจมีส่วนร่วมในทางตรงหรือ
ทางอ้อม ในการมีส่วนร่วมในการวางแผน การตัดสินใจ การดําเนินการ หรือการประเมินผล ภายในสถานศึกษา 
ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปฏิพล  จําลอง (2562: 146) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 33 พบว่าการมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่ในระดับมาก เดือนเพ็ญ  ยลไชย (2562: 125) ได้ศึกษา
เรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 พบว่าการมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ปานดวงใจ แฮนเกตุ (2559: 159-
179) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า การมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่ในระดับมาก อรุณี 
ศิริสุขไพบูลย์  (2558: 70-81) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของครูในการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
ประถมศึกษา ตําบลวังหว้า อําเภอแกลง สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง พบว่า การมีส่วน
ร่วมโดยรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วีระศักด์ิ วงศ์อินทร์ (2557: 66) ได้ศึกษา
เรื่อง การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ตราด พบว่า การมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

2. การศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของครูในสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน 
สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา โดยรวมอยู่ในระดับมาก (Xഥ = 4.08) อาจเน่ืองมาจาก ครูทุก
คนได้ตระหนักแล้วว่าการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็นการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจ
ปกติของสถานศึกษา เพ่ือเป็นการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง โดยคุณครูและบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษามีส่วนร่วมในการกําหนดเป้าหมาย วางแผน ติดตามประเมินผล พัฒนา ปรับปรุงให้สถานศึกษามี
คุณภาพ เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา เพ่ือสร้างความม่ันใจให้แก่ผู้ที่มีความประสงค์ท่ีจะเข้ามารับบริการ
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ทางการศึกษา ท้ังยังเป็นการป้องกันมิให้สถานศึกษาดําเนินการบริหารงานและจัดการศึกษาที่ด้อยคุณภาพ 
และยังเป็นการสร้างสรรค์คุณภาพทางการศึกษาให้เป็นกลไกที่มีพลังในการพัฒนาประชากรที่มีคุณภาพให้
สูงขึ้น ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ภาณพ  แจ้งพลอย (2556: 79) ได้ศึกษาเรื่อง 
การศึกษาสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี พบว่าการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโดยรวมอยู่ในระดับมาก สุคิด ขันธะหัตถ์ 
(2561: 73) ได้ศึกษาเรื่อง สภาพการบริหารการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต2 พบว่า การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโดย
รวมอยู่ในระดับมาก สุธรรม ตรีวิเศษ (2562: 104) ได้ศึกษาเรื่อง สภาพการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 พบว่า การดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในโดยรวมอยู่ในระดับมาก ภัควิภา ลูกเงาะ (2562: 75) ได้ศึกษาเรื่อง สภาพและแนว
ทางการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 พบว่าการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตาม
ความคิดเห็นของครูในสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา พบว่า 
โดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมี นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 ในระดับค่อนข้างสูง อาจเน่ืองจาก
การมีส่วนร่วมมีความสําคัญ และจําเป็นอย่างย่ิงสําหรับการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ การดําเนินงานของ
สถานศึกษาจึงควรเปิดโอกาสให้ครู บุคลากรทางการศึกษา และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงานในทุกงาน และทุกขั้นตอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานของสถานศึกษา โดยเฉพาะงาน
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ซ่ึงเป็นงานหลักและถือเป็นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา จึงจําเป็นต้องให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินการระบบประกัน
คุณภาพภายใน ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิจัยของสุนันท์ ถึงสุข ศักดา สถาพรวจนา และเนติ 
เฉลยวาเรศ (2560: 93-99) ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีความสัมพันธ์
ทางบวกในระดับสูงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.87 โศภิดา  คล้ายหนองสรวง และ สุเมธ งามกนก (2558: 135-146) ได้ศึกษาเรื่อง การ
บริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 3 พบว่าการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธ
ผลของสถานศึกษาในระดับสูง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ .01 และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
วารุณี บํารุงสวัสด์ิ วาโร เพ็งสวัสด์ิ และ ศิริดา บรชาติ (2554: 39-46) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในจังหวัด
นครพนม พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียน คือด้านการมีส่วนร่วม และการปรึกษาหารือของผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง และด้านการทํางานเป็นทีม และ
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ปัจจัยที่ควรส่งเสริมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ได้แก่  การมี
ส่วนร่วมและปรึกษาหารือของผู้ทีมีส่วนเก่ียวข้องการติดต่อสื่อสารและการทํางานเป็นทีม 
 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยในการนําไปใช้  ดังน้ี 
1.   การมีส่วนร่วมในการวางแผนและการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด ซ่ึงการ

มีส่วนร่วมในการวางแผนเป็นขั้นตอนปฏิบัติงานร่วมกันของผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในการเตรียมการก่อน
การวางแผน การวิเคราะห์ข้อมูลและปัญหา การกําหนดแผนงานโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ การปฏิบัติตาม
แผนและการประเมินผล จึงควรมี การร่วมมือกันหลายฝ่ายในการวางแผนและหาแนวทางในการปฏิบัติท่ี
เหมาะสมเพ่ือนําไปสู่กระบวนการดําเนินงานที่รอบคอบ เพ่ือความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
บริหารงานในสถานศึกษา และการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเป็นกระบวนการสําคัญในการเลือกทางเลือกท่ี
เหมาะสม การตัดสินใจที่ผิดพลาดอาจส่งผลกระทบในด้านลบต่อการดําเนินงาน จึงควรมีการวิเคราะห์และ
หาทางเลือกท่ีเหมาะสมเพ่ือนําไปสู่ขั้นตอนในการปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงจะนําไปสู่เป้าหมายท่ีกําหนดโดยมี
กระบวนการดําเนินงานท่ีรอบคอบ การตัดสินใจที่ดีจะอยู่ภายใต้ข้อมูลและข้อเท็จจริงท่ีเป็นประโยชน์ทําให้การ
ตัดสินใจเป็นไปอย่างรอบคอบและน่าเช่ือถือ ซ่ึงในการดําเนินการดังกล่าวน้ีผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ ครูได้มี
ส่วนร่วมในการวางแผนและการตัดสินใจในการดําเนินงานของสถานศึกษาในทุกขั้นตอน 

2.  การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้านการกําหนดมาตรฐานสถานศึกษา เป็น
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด ซ่ึงผู้บริหารสถานศึกษาควรดําเนินการ ดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1 เตรียมความพร้อมการกําหนดมาตรฐานการศึกษา 
 ข้ันตอนท่ี 2 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของมาตรฐานการศึกษา 
 ข้ันตอนท่ี 3 กําหนดมาตรฐานการศึกษาและตัวบ่งช้ี 
 ข้ันตอนท่ี 4 ตรวจสอบและทบทวนมาตรฐานการศึกษา 
 ข้ันตอนท่ี 5 ประชาพิจารณ์ 
3. ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน มีความสัมพันธ์กัน

ในระดับค่อนข้างสูงทุกข้อ เพ่ือให้การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีคุณภาพมากย่ิงขึ้น ควรดําเนินการ
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครู และใช้วงจรคุณภาพ (PDCA)  

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของครู  

 2.   ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาครูด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 3.   ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมด้านการดําเนินการกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
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