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บทคัดย่อ      
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) การสร้างบรรยากาศองค์การของโรงเรียนเอกชน 2) เพ่ือ
ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนเอกชน 3) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อคุณภาพ
ชีวิตการท างานโรงเรียนเอกชน และ4) เพ่ือศึกษาการสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครู
โรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 322 
คน ด้วยวิธีสุ่มแบบแบ่งชั้น และสุ่มอย่างง่าย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน    
 ผลการวิจัยพบว่า 1) การสร้างบรรยากาศองค์การโรงเรียนเอกชน โดยรวม อยู่ในระดับมาก            
2) คุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนเอกชน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ครูผู้สอนที่มีเพศ อายุ และประสบการณ์
ต่างกัน มีคุณภาพชีวิตการท างานโรงเรียนเอกชน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05     
4) การสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชน พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
พหุคูณ (R) มีค่าเท่ากับ 0.225 และมีความผันแปรของการมีผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชน สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม ร้อยละ 51 ( R2 = 0.51) มีความสัมพันธ์กันไปในทิศทางเดียวกันและมี
ผลต่อคณุภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม  
 
ค าส าคัญ: การสร้างบรรยากาศองค์การ คุณภาพชีวิตการท างานของครู โรงเรียนเอกชน 
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Abstract 
      The purpose of this research was to study 1) creating organizational atmosphere of 
private schools, 2) to study the quality of working life of private school teachers, 3) to 
compare the teachers' opinions on the quality of working life of private schools, and 4) to 
study. To study the creation of an organizational atmosphere that affects the quality of life 
of private school teachers. under Educational office, Nakhon Pathom Province The sample 
group used in this research consisted of 322 people using a stratified random sampling 
method. and simple random The statistics used to analyze the data include mean, standard 
deviation, and stepwise multiple regression analysis. 
 The results of the research showed that 1) the creation of an overall private school 
organization atmosphere was at a high level; 2) the quality of life of the private school 
teachers. 3) Teachers with different genders, ages and experiences. Quality of life of working 
in private schools Overall, the difference was statistically significant at the .05 level. 4) The 
organizational climate that affected the quality of life of private school teachers. It was 
found that the multiple correlation coefficient ® was 0.225 and there was variation. Of the 
effect on the quality of life of private school teachers under Educational office, Nakhon 
Pathom Province, 51 percent (R2 = 0.51) were related in the same direction and affect the 
quality of life of private school teachers. Under Educational office, Nakhon Pathom Province 
 
Keywords:  Creating an organizational climate, Quality of life, Private schools 
 
บทน า 
 การที่ครูจะสามารถด าเนินบทบาทภาระหน้าที่ของตนให้บรรลุเป้าหมายขององค์การทางด้าน
การศึกษาได้มากน้อยเพียงใดนั้น ครูจ าเป็นต้องมีคุณภาพชีวิตที่ดี เพราะการที่นักเรียนจะมีคุณภาพได้
ย่อมขึ้นอยู่กับครูที่มีคุณภาพและสามารถอุทิศตนให้กับการสอนอย่างเต็มที่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของครูจึง
เป็นสิ่งที่ผู้บริหารไม่ควรมองข้ามเพราะถือได้ว่าเป็นลักษณะพ้ืนฐานของกระบวนการพัฒนาคนที่จะน าประเทศ
ไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนอย่างแท้จริง (สุดา ดวงจันทร์, 2560, น. 53) 
 บรรยากาศองค์การภายในโรงเรียนจึงเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของบุ คลากรใน
องค์การ  โดยเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับอาคารเรียน อาคารประกอบการสถานที่บริเวณ รวมทั้งวัสดุอุปกรณ์
ต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัวทุกชนิด ซึ่งมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคลากร หรือ
ก่อให้เกิดการเรียนรู้เพราะสภาพแวดล้อมทุกอย่างมีอิทธิพลต่อจิตใจและพฤติกรรมของบุคลากร เป็นการ
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เสริมสร้างขวัญและก าลังใจในการประกอบกิจกรรมและการเรียนการสอนและการปฏิบัติหน้าที่การงานของทุก
คนในโรงเรียน ช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนการสอนให้เกิดผลส าเร็จทางการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุ
วัตถุประสงค์ (เหนียว ศีลาวงศ์, 2560, น. 1)  
 โรงเรียนที่มีบรรยากาศที่ดี จะท าให้ผู้เรียนและบุคลากรในโรงเรียนเกิดความรู้สึกพอใจภูมิใจ อบอุ่นใจ 
สบายใจ รู้สึกในความเป็นเจ้าของ และส่งผลให้นักเรียนมีความรู้สึกต้องการมาโรงเรียนเป็นประจ า โรงเรียนทุก
แห่งย่อมปรารถนาให้นักเรียนของตนมีความสุขท้ังอยู่ที่บ้านและที่โรงเรียน ทุกข์หรือสุขที่บ้านบางครั้งโรงเรียน
ก็ไม่สามารถเข้าไปช่วยผ่อนคลายได้ แต่ทุกข์หรือสุขที่โรงเรียนน่าจะเป็นความรับผิดชอบของทุกฝ่ายใน
โรงเรียน การสร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่ดีของโรงเรียนจะมีส่วนในการเสริมสร้างความคิด จิตใจ และ
คุณธรรมต่าง ๆ อันพึงประสงค์ได้ โรงเรียนที่สะอาด สดชื่น ร่มรื่น เรียบง่าย สงบ แจ่มใส มีชีวิตชีวา วัสดุ
อาคารสถานที่ที่ได้รับการดูแลมีความเป็นปัจจุบันพร้อมที่จะให้ครูและนักเรียนได้ใช้ตลอดเวลา ย่อมจะท าให้ครู
และนักเรียนได้รับอิทธิพลท าให้เป็นคนละเอียดอ่อน จิตใจแจ่มใส รักสวยรักงาม รักความสะอาด รักความสงบ 
เรียบง่าย ท าให้เข้าใจตนเอง และผู้อ่ืนไปด้วย จึงเป็นการสมควรที่โรงเรียนจะต้องพยายามจัดบรรยากาศและ
สิ่งแวดล้อมที่ดีของโรงเรียน เพื่อประโยชน์และความสุขของนักเรียนโดยถ้วนหน้า (ฉวีวรรณ เอ่ียมพญา, 2561, 
น.1-2) 
 ส าหรับโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม ปัญหาที่เกิดขึ้นในบรรยากาศองค์การและคุณภาพชีวิตการ
ท างานของครูในโรงเรียน คือ ยังขาดสถานที่ร่มรื่น ที่พักผ่อน วัสดุอุปกรณ์ยังล้าสมัย สถานที่คับแคบแต่มีผู้มา
ใช้บริการจ านวนมาก ด้านอนามัยและสิ่งแวดล้อมยังขาดการเอาใจใส่  และปัญหาอีกประการ คือ การ
เปลี่ยนแปลงของสังคมยุคใหม่ได้ส่งผลกระทบต่อครูและ วิชาชีพครูอย่างรุนแรง โดยมีปัจจัยหลายประการที่
บั่นทอนขวัญก าลังใจของผู้ที่อยู่ในวิชาชีพครู ตั้งแต่ปัญหาหนี้สินที่ส่งผลให้ครูมีคุณภาพชีวิตต ่าลง ขาดขวัญ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน และในบางกรณีมีผลให้ครูไม่สามารถอุทิศตนต่อการปฏิบัติหน้าที่ครูอย่างเต็มที่ 
ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนการสอน ลดต ่าลง ปัญหาภาระงานที่หนักทั้งงานสอนและงานธุรการต่าง ๆ ใน
โรงเรียน ปัญหาวิกฤติศรัทธาในวิชาชีพครูก าลังทวีความรุนแรงมากขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจากระบบการคัดเลือกคน
เป็นครูยังขาดประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิดปัญหาด้านคุณธรรมจริยธรรมและการมุ่งแต่ประโยชน์ส่วนตน  เมื่อ
ผนวกกับปัญหาค่าครองชีพที่น้อยแต่ภาระงานที่หนัก ภาพพจน์ของวิชาชีพครู ในสังคมปัจจุบันจึงตกต ่าลง 
อย่างเห็นได้ชัดสภาพความเป็นจริงเหล่านี้ ส่งผลให้คนรุ่นใหม่ ไม่อยากเป็นครูและไม่เห็นความส าคัญของ
วิชาชีพครู ในขณะที่ครูซึ่งยังคงประจ าการอยู่ในระบบ ก็ตกอยู่ในสภาวะท้อแท้สิ้นหวัง ขาดความกระตือรือร้น
ในการพัฒนาตน พัฒนางาน (ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนเอกชน จังหวัดนครปฐม, 
2562, น. 1-2) 
 ดังนั้นจากสภาพความเป็นมาและปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่ อง การสร้างบรรยากาศ
องค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม เพ่ือน าข้อมูลการวิจัยมาปรับปรุง
บรรยากาศองค์การให้เกิดการจูงใจในการท างาน ซึ่งเป็นเรื่องส าคัญและเป็นพื้นฐานส าคัญส าหรับการปรับปรุง
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คุณภาพในการท างาน และเพ่ือพัฒนาบรรยากาศองค์การที่ดีของสถานศึกษาจะท าให้ผลของการปฏิบัติงาน
บรรลุไปสู่จุดมุ่งหมายที่ส าคัญได้  
ทบทวนวรรณกรรม 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2563 , น. 10) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของบรรยากาศ
องค์การ คือ การสร้างจากการมีปฏิสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อกัน 
การอยู่ร่วมกัน สภาพทางอารมณ์ จิตใจหน้าที่ ความรับผิดชอบ การรับรู้ที่เกิดขึ้นต่อการปฏิบัติงานและส่งผล
ต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคลากรในสถานศึกษาที่มีต่อกัน ประกอบไปด้วย 9 ด้าน ได้แก่ 
 1.  โครงสร้างองค์การ หมายถึง ความรู้สึกของพนักงานเกี่ยวข้องกับข้อบังคับ ในกลุ่ม ระเบียบ 
กฎเกณฑ์กระบวนการดาเนินการที่มีอยู่มุ่งเน้นที่การปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่าง  เคร่งครัดและตรวจสอบ
แนวทางอย่างละเอียดหรือมี ลักษณะยืดหยุ่นและไม่เป็นทางการซึ่งจะส่งผล กระทบต่อพฤติกรรมระหว่าง
บุคคลและพฤติกรรมของพนักงานที่เกี่ยวกับงาน 
 2. ความรับผิดชอบ หมายถึง การที่บุคลากรได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาแล้วมีความมุ่งมั่น
ตั้งใจในการปฏิบัติงานนั้นให้ส าเร็จโดยไม่ต้องมีการควบคุมหรือตรวจสอบแต่อย่างใดตลอดจนแสวงหาวิธีการ
ต่างๆเพ่ือให้งานในหน้าที่ประสบความส าเร็จในเวลาที่ก าหนดผู้ใต้บังคับบัญชาหากได้รับการมอบหมายงานที่
เหมาะสมกับความรู้ความสามารถจะมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ให้งานส าเร็จและพัฒนางานให้ดีขึ้นเพ่ือ
บรรลุเป้าหมายขององค์การในการท างานตามหน้าที่ความรับผิดชอบนั้น ๆ 
 3.  การให้รางวัล หมายถึง การให้รางวัลส าหรับการปฏิบัติงานที่ดี เน้นการให้รางวัลทางบวกมากกว่า
การลงโทษ รู้ถึงความยุติธรรมของนโยบายในการจ่าย ค่าตอบแทนและเลื่อนต าแหน่ง ให้กับพนักงานทุกคน 
เพ่ือแลกเปลี่ยนกับผลการปฏิบัติงานในองค์การ ส่วนผลประโยชน์เกื้อกูลเป็นรางวัลที่องค์การก าหนดขึ้นใน
รูปแบบต่าง ๆ ให้บุคลากร โดยจ่ายทั้งทางตรงและทางอ้อมเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน 
 4.  ความเสี่ยงของงาน หมายถึง การกระท า หรือเหตุการณ์ใด ๆ ที่เกิดขึ้นจากความไม่แน่นอนของ
เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ความรู้สึกกับความเสี่ยง ไม่ปลอดภัย และความท้าทายในงานและในองค์กร เน้นที่
การค านวณถึงความเสี่ยงหรือการปฏิบัติงานที่ปลอดภัย หาวิธีที่ดี ที่สุดในการปฏิบัติงาน 
 5.  ความอบอุ่น หมายถึง เป็นการรับรู้ของบุคคลใน องค์การเกี่ยวกับการเป็นผู้ร่วมงานที่ดีมีความเป็น
มิตร การชื่นชมซึ่งกันและกัน การเป็นกลุ่มสังคม ที่ไม่เป็นทางการ การช่วยเหลือ สนับสนุน ส่งเสริมซึ่งกันและ
กัน องค์ประกอบด้านนี้มีความสัมพันธ์ต่อการพัฒนาการมองมนุษย์เป็นอย่างมากความอบอุ่น  
 6.  การสนับสนุน หมายถึง การรับรู้ของบุคคลที่ได้รับความไว้วางใจและก าลังใจที่สมาชิกมีให้กัน การ
สนับสนุนในระดับ สูงหมายถึงการที่บุคคลรู้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของทีมงานที่มี ประสิทธิภาพ ไดรับการช่วยเหลือ
จากทีมงาน และผู้บังคับบัญชา ส่วนการสนับสนุนในระดับต ่า บุคคลจะรู้สึกโดดเดี่ยว และอ้างว้างไม่ได้รับการ
ช่วยเหลือจากทีมงานหรือผู้บังคบับัญชา 
 7.  มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง การแสดงพฤติกรรม ปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือพัฒนางานของผู้
ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาเพ่ือให้เกิดประโยชน์ตามวัตถุประสงค์เป้าหมายการจัดการเรียนรู้ รวมทั้งการ

วารสารวิชาการสถาบันเทคโนโลยแีห่งสุวรรณภมูิ ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2565 



173 

ฝึกฝนให้มีทักษะความช านาญในการปฏิบัติงานการยอมรับความขัดแย้ง หมายถึง การยอมรับการไม่เห็นด้วย 
และเห็นด้วยในทัศนคติต่าง ๆ การมีเป้าหมายจุดมุ่งหมายที่ไม่สามารถไปด้วยกันได้ทั้งมีค่านิยม  บุคลิกภาพ
ส่วนตัว บทบาทหน้าที่กฎระเบียบที่แตกต่างกันหรือสภาวะที่ไม่เห็นพ้องต้องกัน หรือความเป็นปฏิปักษ์ต่อกัน
ระหว่างบุคคลหรือกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 กลุ่มข้ึนไป 
 8.  ความเป็นหนึ่งเดียวในองค์การ หมายถึง การที่บุคลากรในสถานศึกษามีความรู้สึกว่าตนเองเป็น
ส่วนหนึ่งของสถานศึกษา อยากจะอยู่ที่สถานศึกษาแห่งนี้ และน าความรู้ความสามารถที่ตนมีอยู่ในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาและช่วยเหลือบุคคลอ่ืน  ๆ ในสถานศึกษาด้วยความจริงใจ 
และถือว่าเป็นความภาคภูมิใจที่ปฏิบัติงานในองค์การ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพ่ือศึกษาการสร้างบรรยากาศองค์การของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
นครปฐม 
 2.  เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
นครปฐม 
 3.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อคุณภาพชีวิตการท างานโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม จ าแนกตาม เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
 4.  เพ่ือศึกษาการสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
   ครูที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตการท างานโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดนครปฐม แตกต่างกัน 
   ครูที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตการท างานโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงา น
ศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม แตกต่างกัน 
   ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตการท างานโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม แตกต่างกัน 
   ครูทีม่ีประสบการณ์การท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตการท างานโรงเรียนเอกชน สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม แตกต่างกัน 
   การสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพการท างานของครูโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
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 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดนครปฐม ปีการศึกษา 2563 จากโรงเรียนเอกชนทั้งหมด 45 โรงเรียน จ านวนทั้งสิ้น 1,950 คน  
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดนครปฐม จากโรงเรียนเอกชนทั้งหมด 45 โรงเรียน จ านวน 322 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดย
ใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan., 1970, pp. 607 - 610) และ
การเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยใช้โรงเรียนเป็นชั้น 
(Strata) และสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling)    
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การวิจัยครั้งนี้ศึกษาเรื่อง การสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชน 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม โดยผู้วิจัยได้น าทฤษฎีบรรยากาศองค์การมาจากการสังเคราะห์
กรอบของ ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (2563, น.10), สมคิด  บางโม (2555, น. 44) 
ฮาลปิน, และ  ครอฟท์ (Halpin & Croft, 1966, p.372) และลิทวิน และสตริงเกอร์ (Litwin & Stringer, 
2002, น. 81-82) ประกอบไปด้วย 9 ด้าน คือ 1) โครงสร้างองค์การ  2) ความรับผิดชอบ 3) การให้รางวัล 4) 
ความเสี่ยงของงาน  5) ความอบอุ่น  6) การสนับสนุน 7) มาตรฐานการปฏิบัติงาน 8) การยอมรับความขัดแย้ง 
9) ความเป็นหนึ่งเดียวในองค์การ 
 ส่วนคุณภาพชีวิตของครู โดยผู้วิจัยได้น าแนวคิดคุณภาพชีวิตมาจากการสังเคราะห์กรอบของฮิวส์
และคัมมิ่งส์ (Huse & Coming, 1993, pp.198-199), ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
(2556, น.13) และงานวิจัยของเรวัติ  สินอยู่ (2560, น. 72) ประกอบด้วย 8 ด้าน คือ 1) ด้านผลตอบแทนที่
ยุติธรรมและเพียงพอ 2) ด้านสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 3) ด้านการพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ปฏิบัติงาน 4) ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน 5) ด้านสังคมสัมพันธ์ 6) ด้านประชาธิปไตยในองค์การ 7) 
ด้านภาวะอิสระจากงาน และ 8) ด้านความภูมิใจในองค์การ 
 
ประโยชน์ทีจ่ากการวิจัย 
 ผลจากการวิจัยโรงเรียนสามารถน าไปปรับปรุงและพัฒนาการสร้างบรรยากาศองค์การเพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของบุคลากรมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น 
 1.  ผลจากการวิจัยโรงเรียนสามารถน าข้อมูลไปพัฒนาแผนการบริหารบุคคลเพื่อให้ครูมีคุณภาพชีวิตที่
ดีขึ้น 
 2.  ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยผู้บริหารสังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนครปฐมสามารถน าไปปรับปรุง
บรรยากาศในการท างานของโรงเรียน เพ่ือให้คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ศึกษาเรื่อง การสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชนใน
จังหวัดนครปฐม โดยผู้วิจัยได้น าทฤษฎีบรรยากาศองค์การมาจากการสังเคราะห์กรอบของ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2563, น. 10), สมคิด บางโม (2555, น. 44) ฮาลปิน, และครอฟท์ (Halpin 
& Croft, 1966, p.372) และลิทวิน และสตริงเกอร์ (Litwin & Stringer, 2002, น. 81-82) ประกอบไปด้วย 9 
ด้าน คือ 1) โครงสร้างองค์การ  2) ความรับผิดชอบ 3) การให้รางวัล 4) ความเสี่ยงของงาน  5) ความอบอุ่น  
6) การสนับสนุน 7) มาตรฐานการปฏิบัติงาน 8) การยอมรับความขัดแย้ง 9) ความเป็นหนึ่งเดียวในองค์การ  
ส่วนคุณภาพชีวิตของครู โดยผู้วิจัยได้น าแนวคิดคุณภาพชีวิตมาจากการสังเคราะห์กรอบของฮิวส์และคัมมิ่งส์ 
(Huse & Coming, 1993, น. 198-199), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2556, น.13) และ
งานวิจัยของเรวัติ  สินอยู่ (2560, น. 72) ประกอบด้วย 8 ด้าน คือ 1) ด้านผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
2) ด้านสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 3) ด้านการพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน 4) ด้าน
ความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน 5) ด้านสังคมสัมพันธ์ 6) ด้านประชาธิปไตยในองค์การ 7) ด้านภาวะอิสระจาก
งาน และ 8) ด้านความภูมิใจในองค์การ ผู้วิจัยได้น ามาใช้เป็นกรอบแนวคิด ดังภาพที่ 1 
                ตัวแปรอิสระ                               ตัวแปรตาม                 

 
   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

การสร้างบรรยากาศองค์การ 
1. โครงสร้างองค์การ  
2. ความรับผดิชอบ  
3. การให้รางวัล  
4. ความเสี่ยงของงาน  
5. ความอบอุ่น  
6. การสนับสนุน  
7. มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
8. การยอมรับความขัดแย้ง  
9. ความเป็นหนึ่งเดียวในองค์การ 

 

 

 

คุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชน 

1. ด้านผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
2. ด้านสิ่งแวดล้อมท่ีปลอดภัยและส่งเสริม
สุขภาพ  
3. ด้านการพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน  
4. ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน  
5. ด้านสังคมสมัพันธ์  
6. ด้านประชาธิปไตยในองค์การ  
7. ด้านภาวะอิสระจากงาน   
8. ด้านความภูมิใจในองค์การ 

ข้อมูลทั่วของครู 
1. เพศ 

1.1 ชาย 
1.2 หญิง 

 2. อายุ  
  2.1 21.-30 ปี 
  2.2 31-40 ปี 
  2.3 41.-50 ปี 
  2.4 50 ปีขึ้นไป 
 3. วุฒิการศึกษา 
  3.1 ปริญญาตร ี
  3.2 ปริญญาโท 
  3.3 ปริญญาเอก 
 4. ประสบการณ์การทำงาน  
   4.1 น้อยกว่า 5 ปี 
  4.2 ตั้งแต่ 5ป-ี10ปี 
  4.3 มากกว่า 10 ขึ้นไป 
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ที่มา: ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2563, น. 10), สมคิด บางโม (2555, น. 44) Halpin & 
Croft (1966, p.372) และ Litwin & Stringer (2002, pp 81-82) 
 
วิธีการด าเนินวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ  (Survey research) ที่มีรูปแบบการวิจัยโดยใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) การสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชนใน
จังหวัดนครปฐม เพื่อรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดการศึกษาวิจัย แล้ว
น ามาวิเคราะห์ตามข้ันตอน โดยเนื้อหาของแบบสอบถามประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้  
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามคุณลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) โดยสอบถามตามกรอบของสถานภาพครูผู้สอน   
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการสร้างบรรยากาศองค์การโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม ซึ่ง
แบบสอบถามวัดระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างบรรยากาศองค์การในโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม   
ได้แก่ 1) โครงสร้างองค์การ 2) ความรับผิดชอบ 3) การให้รางวัล 4) ความเสี่ยงของงาน  5) ความอบอุ่น       
6) การสนับสนุน 7) มาตรฐานการปฏิบัติงาน 8) การยอมรับความขัดแย้ง 9) ความเป็นหนึ่งเดียวในองค์การ 
ลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  5 ระดับตามแบบของลิเคิร์ท (Likert’s 
scale) โดยก าหนดความหมายดังนี้ มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  น้อยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น. 
72)   
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม ซึ่งแบบสอบถามวัด
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตครู  ประกอบด้วย 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผลตอบแทนที่ยุติธรรมและ
เพียงพอ 2) ด้านสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 3) ด้านการพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน 4) 
ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน 5) ด้านสังคมสัมพันธ์ 6) ด้านประชาธิปไตยในองค์การ 7) ด้านภาวะอิสระ
จากงาน และ 8) ด้านความภูมิใจในองค์การ ลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  
5 ระดับตามแบบของลิเคิร์ท (Likert’s scale)  โดยก าหนดความหมายดังนี้  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  
น้อยที่สุด  (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น. 72)   
 การสร้างและทดสอบเครื่องมือ  
 การสร้างเครื่องมือเพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้าง
และหาคุณภาพของเครื่องมือตามข้ันตอน ดังนี้  
 1. ศึกษาหลักการ ทฤษฎี เอกสาร ต าราบทความทางวิชาการงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎี
ที่เกี่ยวกับการสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม และใน
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและเอกสารอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือก าหนดเป็นกรอบในการ
สร้างเครื่องมือการวิจัย  
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 2. ก าหนดวัตถุประสงค์ และกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือ โดยศึกษาวิธีสร้างเครื่องมือ แบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert)  
 3. พัฒนาและปรับปรุงแบบสอบถาม น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุม
เนื้อหาและกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยสร้างขอบข่ายการสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครู
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม  
 4. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาวิจัยเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและ
พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ แล้วน ามาแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาได้แนะน า  
 5. น าแบบสอบถามต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่านตรวจสอบกาความตรงเชิงเนื้อกาโดยกาค่าดัชนี
ความสอดคล้องระกว่าข้อค าถามกับนิยามศัพท์ (Index of Item-Objective Congruence: IOC) โดยผู้วิจัย
เลือกเอาเฉพาะข้อที่มีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ เชี่ยวชาญเพ่ือให้
แบบสอบถามสมบูรณ์ยิ่งขึ้น  
 6. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าแล้วเสนออาจารย์
ที่ปรึกษาการศึกษาวิจัยพิจารณาเสนอแนะอีกครั้ง ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่  
 7. น าแบบสอบถามที่ผ่านการแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารและครูโรงเรียน ในเขต
จังหวัดนครปฐม จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง  
 8. น าผลจากการทดลองใช้แบบสอบถามไปวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ โดย
หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ .985  
 9. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างที่ศึกษาวิจัยต่อไป 
 การรวบรวมข้อมูล  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้  
 1. น าแบบสอบถามไปแจกและแจกแบบสอบถามออนไลน์ โดยกลุ่มตัวอย่างสามารถตอบค าถามได้
อย่างอิสระ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน ตรงกับความเป็นจริงที่สุด  
 2. จากนั้นผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบข้อมูลความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่
เก็บกลับมา ส าหรับแบบสอบถามบางส่วนที่ไม่สมบูรณ์ เช่น ผู้ตอบให้ข้อมูลในแบบสอบถามไม่ถึงครึ่งหนึ่ง ตอบ
ค าถามข้อมลูไม่สมบูรณ์ (Missing data) เป็นต้น จะไม่ได้น าแบบสอบถามดังกล่าวเขา้มาศึกษา (Hair, 2006)  
 3. จากนั้นผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบข้อมูลความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่
เก็บกลับมา ซึ่งจ านวนแบบสอบถามที่ส่งไป จ านวน 322 ฉบับ ได้รับกลับคืนมา 322 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถาม และประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้  
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 1. ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) คือ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และ 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพ่ือบรรยายข้อมูลด้านลักษณะส่วนบุคคล และข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยลักษณะ
ส่วนบุคคล   
 2. วิเคราะห์ระดับการสร้างบรรยากาศองค์การในโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐมประกอบด้วย 9 
ด้าน ได้แก่ 1) โครงสร้างองค์การ 2) ความรับผิดชอบ 3) การให้รางวัล 4) ความเสี่ยงของงาน 5) ความอบอุ่น 
6) การสนับสนุน 7) มาตรฐานการปฏิบัติงาน 8) การยอมรับความขัดแย้ง  9) ความเป็นหนึ่งเดียวในองค์การ 
โดยหาค่าสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และแปลความหมายของคะแนน 
ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, น. 103) 
 3. วิเคราะห์ระดับคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย 8 ด้าน ได้แก่ 1) 
ด้านผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 2) ด้านสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 3) ด้านการพัฒนา
ศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน 4) ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน 5) ด้านสังคมสัมพันธ์ 6) ด้านประชาธิปไตย
ในองค์การ 7) ด้านภาวะอิสระจากงาน และ 8) ด้านความภูมิใจในองค์การ  โดยหาค่าสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และแปลความหมายของคะแนน ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545,  
น. 103) 
 4. วิเคราะห์เปรียบเทียบการสร้างบรรยากาศองค์การในโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม โดย
จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน โดยการทดสอบ t (t-test) การทดสอบ F 
(F-test) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธี  
Scheffe เพ่ือหาคู่ค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้างแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 0.05  
 5. วิเคราะห์การสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม 
โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขันตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย  
 สถิติที่น ามาใช้ในการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี ้ 
 1.  สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation)  
 2.  สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of item 
objective congruence) และการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  (Reliability) ด้วยการหาค่า 
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha)  
 3.  สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 
multiple regression analysis) 
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สรุปผลการวิจัย 
 1.  การสร้างบรรยากาศองค์การโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม โดยรวม อยู่ในระดับมากอาจเป็น
เพราะว่า ครูมีความพร้อมที่จะให้ความร่วมมือกันปฏิบัติ กิจกรรม ต่าง ๆ ของโรงเรียนแม้ว่ากิจกรรมนั้น ๆ จะ
อยู่ต่างสายงานกัน การให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้ครูในองค์การเห็ นว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียนในการท างานร่วมกัน ส่งผลให้ครูมีภาคภูมิใจในการท างานในโรงเรียนค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน และบรรยากาศองค์การในการปฏิบัติงานเป็นแรงจูงใจให้บุคลากร ปฏิบัติงานได้ดี
ขึ้น หากบรรยากาศองค์การดี เอ้ืออ านวยต่อการท างาน ก็จะส่งผลให้การท างานเป็นไปอย่างราบรื่น ประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และทุกคนในองค์การมีความสุข สอดคล้องกับงานวิจัยของบุญสัน อนารัตน์  
(2561, น. 41-42) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับคุณภาพชีวิตการท างานของ
นักวิชาการสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในศูนย์สุขภาพชุมชน พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับ
คุณภาพชีวิตการท างานของนักวิชาการสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในศูนย์สุขภาพชุมชน  อยู่ในระดับมาก  
สอดคล้องกับงานวิจัยของอัจฉราภรณ์ บัวลังกา (2561, น. 52) ได้ศึกษาเรื่อง บรรยากาศองค์การในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 ผลการศึกษาพบว่า บรรยากาศองค์การใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของสุชานุช พันธนียะ (2562, น. 52) ได้
ศึกษาเรื่อง บรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู พบว่า ระดับความคิดเห็น
ของข้าราชการครูต่อบรรยากาศองค์การระดับของ โรงเรียนอยู่ในระดับมากทุกด้าน ระดับความคิดเห็นของ
ข้าราชการครูต่อคุณภาพชีวิตการท างานอยู่ในระดับมากทุกด้าน และสอดคล้องกับงานวิจัยของบุตรี  
ถิ่นกาญจน์ (2562, น. 61)  ได้ศึกษาเรื่อง ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง บรรยากาศองค์การที่เอ้ือต่อการพัฒนาไปสู่  
องค์การแห่งการเรียนรู้การศึกษา หน่วยงานผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยบูรพา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัย
พบว่า บรรยากาศองค์การที่เอ้ือต่อการพัฒนาไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้การศึกษา หน่วยงานผลิตบัณฑิต ของ
มหาวิทยาลัยบูรพา จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 2.  คุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า ครูในโรงเรียนได้รับการพัฒนาอย่าง ต่อเนื่องในทุก ๆ ด้าน และมีความมุ่งมั่นที่จะถ่ายทอดความรู้ 
กระตือรือร้น ขยันขันแข็งและภาคภูมิใจ ในความสามารถของตนเอง มีการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง สม ่าเสมอ 
รวมถึงการให้เกียรติยกย่อง การให้อิสระในการท างานตามหน้าที่ที่ได้รับผิดชอบ การส่งเสริมสนับสนุนให้มีการ
พัฒนาศักยภาพของ ตนเองรวมถึงการจัดสรรเงินเดือนรูปแบบด้านสวัสดิการต่างๆ ครูสามารถแบ่งเวลา
ระหว่างเวลาท างานและเวลาส่วนตัวได้อย่าง จึงท าให้คุณภาพชีวิตในการท างานของของครู โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนัตถ์ภัทร์  ตรัณธัญศตพร (2561, น. 72) ได้ศึกษาคุณภาพชีวิตใน
การท างานของข้าราชการและลูกจ้าง ส านักงานเลขานุการ กองบัญชาการกองทัพไทย ผลการศึกษา พบว่า 
คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการและลูกจ้าง ส านักงานเลขานุการ กองบัญชาการกองทัพไทย โดยรวม
อยู่ในระดับมาก และงานวิจัยของวิทยา เพชรไกร (2561, น. 4) ได้ท าการศึกษาเรื่องการศึกษาคุณภาพชีวิตใน
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การท างานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในจังหวัดยโสธร ผลการวิจัยพบว่า 1. ผู้บริหาร
โรงเรียนมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของผู้บริหารตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในจังหวัดยโสธรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 3.  ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม เกี่ยวกับปัจจัย
ลักษณะส่วนบุคคล ผลการวิจัยพบว่า ครูผู้สอนที่มีเพศ และวุฒิการศึกษาต่างกัน  มีคุณภาพชีวิตการท างาน
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม  โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนเอกชน
ในจังหวัดนครปฐมได้ด าเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตของครูโดยไม่ได้แบ่งเพศ หรือวุฒิการศึกษา ดังนั้นท าให้ครู
ที่มีเพศ และวุฒิการศึกษาต่างกันมีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนัตถ์ภัทร์       
ตรัณธัญศตพร (2561, น. 72) ได้ศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการและลูกจ้าง ส านักงาน
เลขานุการ กองบัญชาการกองทัพไทย ผลการศึกษา พบว่า ข้าราชการและลูกจ้าง ส านักงานเลขานุการ 
กองบัญชาการกองทัพไทย ที่มีเพศ ระดับการศึกษา ต่างกัน มีคุณภาพชีวิตในการท างานไม่แตกต่า งกัน และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมชาติ อ่อนประดิษฐ์ (2562, น. 65) ได้ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตการท างานของ
ข้าราชการทหารบก กองซ่อมบ ารุง กรมการขนส่งทางยก ผลการศึกษาพบว่า จากการสมมติฐานของการศึกษา
คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการทหารบก กองซ่อมบ ารุงกรมการขนส่งทางบก พบว่า เพศ ระดับ
การศึกษาต่างกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการท างานไม่ต่างกัน ส่วนครูผู้สอนที่มีอายุ และประสบการณ์การท างาน
ต่างกันมีคุณภาพชีวิตการท างานโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐมแตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า  ครูที่มี
อายุ และประสบการณ์การท างานน้อยกว่าสามารถที่จะพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงาน ความก้าวหน้าและ
มั่นคงในงาน และความคาดหวังต่อความส าเร็จของงานที่โรงเรียนก าหนดไว้ ซึ่งส่งผล ให้แรงกระตุ้นในการ
ท างานก็จะมีความแตกต่างกันไปด้วย เช่นกัน ซึ่งจะเห็นได้จากการปฏิบัติงาน แม้จะหมดเวลาแล้วกลุ่มนี้ก็ยัง
เห็นว่าต้องปฏิบัติงานให้ส าเร็จ นอกจากนี้ยังหาโอกาสแสวงหาความรู้ เพ่ิมเติมเสมอ มากกว่าครูที่มีอายุ และ
ประสบการณ์การท างานมากกว่า ดังนั้นจึงท าให้มีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุรชัย แก้วพิกุล (2562) ได้ศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรมหาวิทยาลัยพยาบาลต ารวจ 
ผลการวิจัย พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับคุณภาพชีวิตในการท างาน พบว่า เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อายุราชการ รายได้ ความพอเพียงของรายได้ ชั้นยศ แตกต่างกันมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตใน
การท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ 
 4.  การสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม 
  4.1  ผลการทดสอบสมมติฐาน การสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดนครปฐม พบว่า การสร้างบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตครูโรงเรียนเอกชนใน
จังหวัดนครปฐม โดยเรียงด้านที่มีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของครูล าดับจากมากไปน้อย คือ ด้านผลตอบแทนที่
ยุติธรรมและเพียงพอ  ด้านสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านประชาธิปไตยในองค์การ  ด้าน
ความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน ด้านสังคมสัมพันธ์ ด้านภาวะอิสระจากงาน  และด้านความภูมิใจในองค์การ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทั้งนี้เป็นเพราะว่า โรงเรียนมีโครงสร้างและกรอบภาระหน้าที่การปฏิบัติงานอย่าง
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ชัดเจน ครูที่ปฏิบัติงานดีจะได้รับค าชมเชยมากกว่าถูก  วิพากษ์วิจารณ์ ครูทุกคนให้การช่วยเหลือกัน มี
มาตรฐานในการปฏิบัติ ดังนั้นจึงส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีของครู ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฉวีวรรณ เอ่ียม
พญา (2559, น. 94-95) ได้ศึกษาเรื่อง บรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 ผลการศึกษาพบว่า 1.บรรยากาศองค์การใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ลพบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านโครงสร้างองค์การ 
ด้านการจัดการบุคคล ด้านการให้รางวัล ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน ด้านการท างานร่วมกันและด้านความ
ขัดแย้ง 2. ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อบรรยากาศองค์การในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี จ าแนกตามเพศ วุฒิทางการศึกษาขนาดสถานศึกษาและต าแหน่งใน
ภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนเมื่อจ าแนกตามวิทยฐานะและส านักงานเขตที่
สังกัด ไม่พบว่ามีความคิดเห็นแตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของบุญสัน อนารัตน์  (2561, น. 41-42) 
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับคุณภาพชีวิตการท างานของนักวิชาการ
สาธารณสุขท่ีปฏิบัติงานในศูนย์สุขภาพชุมชน พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับคุณภาพชีวิต
การท างานของนักวิชาการสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในศูนย์สุขภาพชุมชน อยู่ในระดบัมาก  
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย   
  Knowledge Management (KM) การจัดการความรู้   เป็นแนวทางการบริหาร แนวทางการท างาน
ภายในองค์กรเพ่ือท าให้เกิดการนิยาม ความรู้ขององค์กรข้ึน รวบรวม และ กระจายความรู้ขององค์กร ไปให้ทั่ว
ทั้งองค์กรเพ่ือให้เกิดการต่อยอดของความรู้, น าความรู้ไปใช้ ให้เกิดประโยชน์ รวมถึงก่อให้เกิดวัฒนธรรมแห่ง
การเรียนรู้ภายในองค์กรขึ้น เพ่ือให้ทุกคนใน องค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ พัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ น าความรู้ที่
ได้ไปประยุกต์ใช้ในการ ปฏิบัติงาน ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล รูปแบบของความรู้    มี 2 ประเภท 
คือ  
 1. ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็น ความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอด ได้ โดยผ่าน
วิธีการต่าง  ๆ เช่น ทฤษฎีบรรยากาศองค์การมาจากการสังเคราะห์กรอบของ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน (2563, น. 10), สมคิด บางโม (2555, น. 44) ฮาลปิน, และ  ครอฟท์ (Halpin & Croft, 
1966, p.372) และลิทวิน และสตริงเกอร์ (Litwin and Stringer, 2002, น. 81-82) ประกอบไปด้วย 9 ด้าน 
คือ 1) โครงสร้างองค์การ  2) ความรับผิดชอบ 3) การให้รางวัล 4) ความเสี่ยงของงาน  5) ความอบอุ่น  6) 
การสนับสนุน 7) มาตรฐานการปฏิบัติงาน 8) การยอมรับความขัดแย้ง 9) ความเป็นหนึ่งเดียวในองค์การ    
ส่วนคุณภาพชีวิตของครู โดยผู้วิจัยได้น าแนวคิดคุณภาพชีวิตมาจากการสังเคราะห์กรอบของฮิวส์และคัมมิ่งส์  
(Huse & Coming, 1993, น. 198-199), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2556, น. 13) และ
งานวิจัยของเรวัติ  สินอยู่ (2560, น. 72) ประกอบด้วย 8 ด้าน คือ 1) ด้านผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
2) ด้านสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 3) ด้านการพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน 4) ด้าน
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ความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน 5) ด้านสังคมสัมพันธ์ 6) ด้านประชาธิปไตยในองค์การ 7) ด้านภาวะอิสระจาก
งาน และ 8) ด้านความภูมิใจในองค์การ 
 2. ความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวคน (Tacit knowledge) เป็น ความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์หรือ
สัญชาตญาณของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ เป็นความรู้ที่ไม่ สามารถถ่ายทอดออกมาเป็น
ค าพูด หรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการท างาน งานฝีมือ ประสบการณ์ แนวความคิด 
บางครั้งจึงเรียกว่า ความรู้แบบนามธรรม ซึ่งการจัดการความรู้ จะเกิดขึ้นได้ต่อเมื่อวัฒนธรรมการท างานของ
คนในองค์การ ปรับเปลี่ยนจากเดิมมาสู่การมีวินัยในตนเอง มีการศึกษา ค้นคว้า เรียนรู้ ตลอดชีวิต ยอมรับฟัง 
ความคิดเห็นของคนอ่ืน มีพลังในการคิดสร้างสรรค์ มีความขยัน อดทน มีจิตส านึกของการเป็น “ผู้ให้’’ ดังนั้น 
การจัดการความรู้ จะส าเร็จได้ บุคลากรทุกคนในองค์กรก็จะต้องมีการ ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการท างานใหม่
ให้สอดคล้องกับ “การจัดการความรู้” 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1.  ด้านความรับผิดชอบ โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ครูสามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเองในการปฏิบัติงาน
ภายในขอบข่ายงานที่ได้รับมอบหมายให้มากยิ่งข้ึน 
 2.  ด้านการให้รางวัล โรงเรียนควรส่งเสริมครูที่มีผลงานดีเด่นจะได้รับโอกาสความ เจริญก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน และครูทุกคนที่ปฏิบัติงานควรได้ค่าตอบแทนและเลื่อนต าแหน่งตามผลการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ธรรม 
 3.  ด้านความเสี่ยงของงาน ครูควรตัดสินใจในการด าเนินงานกระท าด้ วยความ ระมัดระวัง และ
โรงเรียนควรมีการวิเคราะห์ปัจจัยถึงความเสี่ยงเพ่ือป้องกันปัญหาที่จะเกิดข้ึน 
 4.  ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม โรงเรียนควรจัดสรรเงินเดือนที่ครูได้รับให้เหมาะสมกับ
ปริมาณงานและภาระหน้าที่ของครู 
 5.  ด้านสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ โรงเรียนควรมีการเตรียมพร้อมและมีมาตรการ 
หรือระเบียบที่ชัดเจนในการจัดสภาพการท างาน เพ่ือป้องกันอุบัติเหตุหรือวินาศภัยต่าง ๆ และป้องกันอันตราย
ในการท างานอย่างเพียงพอ 
 6.  ด้านภาวะอิสระจากงาน โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ครูสามารถที่จะลางานเพ่ือท าธุระส่วนตัวได้
อย่างอิสระ และหลังเลิกงาน/ วันหยุด ครูควรมีเวลาให้กับครอบครัว ตนเอง และเพ่ือน  ๆ อย่างเพียงพอ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาครั้งต่อไป 
 1.  ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาการสร้างบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา จังหวัดนครปฐม เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปพัฒนาปรับปรุงการสร้างบรรยากาศองค์ภายในโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
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 2.  ควรศึกษารูปแบบคุณภาพชีวิตในการท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดปฐม เพื่อข้อมูลที่ได้จะสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาสถาบันการศึกษาต่างๆ ต่อไปได้ 
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