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ผลการวิจัยพบว่า: แนวคิดทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เป็นความ
พยายามที่จะเปลี่ยนแปลงความนึกคิดและพฤติกรรมเพื่อจัดการต่อสิ่งเร้า  
โดยการใช้กลวิธีที่มีจุดมุ่งหมาย เพื่อตอบสนองปัจจัยด้านร่างกาย วาจา จิตใจ 
และสังคม ด้วยการใช้สติปัญญาในการประเมิน การควบคุมอารมณ์ มุ่งแก้ไข
ปัญหาและมุ่งแก้ไขอารมณ์ ด้วยการใช้ทักษะการรับรู้ การตรวจสอบและ 
การจัดการอย่างเป็นระบบที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยอาศัย
หลักธรรมเกี่ยวกับกรรมศรัทธา ที่สอนให้ประชาชนเชื่อในเรื่องกฎแห่ง 
การกระท าด าเนินชีวิตด้วยสติ ให้เกิดการพัฒนาปัญญา มีสติคิดรอบด้านที่
สามารถแก้ไขปัญหาตามเหตุและผล ซึ่งหลักธรรมที่น ามาบูรณาการ คือ หลัก
ของกรรม 12 (หลักการกระท าตามเหตุปัจจัย การรับรู้สู่การปฏิบัติ) หลักสติ 
ปัฏฐาน (คิดอย่างมีระบบ) หลักไตรสิกขา (การรับรู้สู่พัฒนา) หลักภาวนา 
(การปรับตัว) เพื่อให้ประชาชน เห็นชอบ ยอมรับ ตระหนักรู้ น าสู่การเรียนรู้ 
การปรับตัวและการปฏิบัติด้วยสติ รู้เท่าทันสถานการณ์ ส่งผลให้ปะชาชน
ด ารงชีวิตได้อย่างสมดุล องค์ความรู้ที่ได้ คือ “SATTHA Model” ประกอบด้วย 
S = Surrounding, A = Adapt, T = Thinking, T= Training, H = Head to 
hand, A = Attitude 
ค ำส ำคัญ: กรรมศรัทธา, การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม, พฤติกรรม 

 
Abstract 

The objectives of this qualitative research are as follows: 1) 
To study the concept of behavioral change theory 2)  To study 
Kammashrattha for behavioral change theory 3)  To integrate 
Kammashrattha concept in behavioral change 4)  To introduce 
knowledge of Kammashrattha:  Changing the Behavior of People in 
Phatthalung Province.  The key informants were 15 experts.  The 
researcher used purposive sampling, in- depth interviews and focus 
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group discussion as methods to analyze and synthesize data to 
present the knowledge body in the form of a model.  

The results showed that the concept of behavioral change 
theory attempts to change the mindset and behaviors to deal with 
stimuli, including physical, verbal, mental and social factors  
through purposeful strategies. It is necessary to use intelligence in 
assessment, and emotional control, and to apply cognitive skills and 
systematic inspection and management in solving problems and 
fixing emotions for behavioral change. In addition, the integration of 
the Kammashrattha concept into behavioral change theory is crucial 
because the former is able to develop wisdom, mindfulness and 
well- rounded people who are able to successfully solve problems 
according to cause and effect.  Specifically, the Kammashrattha 
concept consists of the 12 principles of karma ( the principle of 
action according to the factors of awareness in practice) . For 
example, the principle of systematic thinking; the principle of Tri-
Sikkha ( self- development) ; the principle of Pawana ( adaptation) . 
These principles allow people to agree, accept, realize, learn, adapt 
and practice with mindfulness and awareness in each given 
situation. As a result, people can live a balanced life. The knowledge 
is, therefore, represented in the "SATTHA Model"  composed of the 
six essential components of S = Surrounding, A- Adapt, T = Thinking, 
T- Training, H = Head to hand, and A = Attitude. 
Keywords: Kammasshrattha, Behavior change, Behavior 
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บทน า 
ความเชื่อเป็นเรื่องพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์มาตั้งแต่สมัยอดีต  

ซึ่งมนุษย์ทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในยุคใดสมัยใด ความเชื่อเป็นเรื่องที่แยกออกจาก 
การด าเนินชีวิตประจ าวันไม่ได้ โดยเฉพาะเรื่องของกฎแห่งกรรม เชื่อเรื่อง  
ผลของกรรมหรือการกระท าที่แต่ละคนได้ปฏิบัติลงไป เชื่อว่าสัตว์มีกรรม และ
เชื่อการตรัสรู้ของพระพุทธเจ้าเป็นที่ตั้งอยู่บนรากฐานแห่งปัญญา ผู้ที่มีความเชื่อ
ตามค าสอนในพระพุทธศาสนา สามารถน าไปปฏิบัติในการด าเนินชีวิตได้ ดังนั้น
ค าสอนทางพระพุทธศาสนาจึงเป็นแนวทางของวิถีแห่งชีวิต อันเป็นระบบ 
แห่งการด าเนินชีวิตที่เหมาะสมและสร้างสมดุลให้แก่ชีวิต หลักธรรมค าสอน 
ทางพระพุทธศาสนามีหลักค าสอนที่ทุกคนมักได้ยินกันมาตั้งแต่สมัยเด็กๆ ที่ว่า 
“ท าดีได้ดี ท าชั่วได้ชั่ว ทุกอย่างเกิดขึ้นตามผลของการกระท าของตนเอง ใครท า
อะไรก็จะได้แบบนั้น” สิ่งเหล่านี้จึงถูกปลูกฝังเข้ามาในสมองจนมาถึงทุกวันนี้  
ในสภาวะการด ารงชีวิตของประชาชนมักจะมีความเชื่อในหลากหลายรูปแบบ 
เช่น มีความเชื่อในพิธีกรรม มีความเชื่อในเรื่องกฎแห่งกรรม หรือมีความเชื่อใน
สิ่งสูงสุดของศาสนานั้นๆ ว่าสามารถปกป้องคุ้มครอง จากทุกข์โศกโรคภัยได้ 
และจะส่งเสริมให้ตนเองได้รับสิ่งที่ปรารถนา ความเชื่อเรื่องของการกระท าเป็น
ทั้งวิถีทาง และเป็นปัจจัยเสริมของชีวิต จะบอกชัดเจนว่า ต้องท าอะไรบ้าง อะไร
ถูก อะไรผิด ซึ่งถือเป็นต้นทางหนึ่งของพฤติกรรมของประชาชนที่จะด าเนินชีวิต 
โดยสิ่งที่ก่อให้เกิดการกระท าที่ดี หรือไม่ดีก็เป็นผลมาจากการกระท า ถ้าท าดี  
ก็มีผลเป็นความสุข ในทางตรงกันข้ามถ้าท าชั่วก็มีผลเป็นความทุกข์ ซึ่งผลของ
ความเชื่อต่างๆ จะส่งผลให้เกิดพฤติกรรมที่แตกต่างกันเสมอ (พระสุพิทักข์  
โตเพ็ง, 2561) 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์จะมีการผันแปรไปตามเหตุและ
ปัจจัยที่เข้ามามีส่วนเก่ียวข้อง ซึ่งในสภาพของสังคมไทยในยุคปัจจุบัน ประชาชน
ส่วนใหญ่จะมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองให้เหมาะสมกับสภาวการณ์ที่
เกิดขึ้นในแต่ละบุคคล เรื่องของความเชื่อเรื่องของกรรมก็ส่งผลกับประชาชน
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อย่างเห็นได้ชัดเจน จากเหตุผลที่ท าให้พฤติกรรมของประชาชนมีการเปลี่ยนแปลง
ไปมาก ทั้งด้านวัตถุ และด้านจิตใจ ก็คือเหตุอันเป็นผลสืบเนื่องมาจากการรับ
ความเจริญ ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีรวมทั้งการน า
วัฒนธรรมของชาวตะวันตกเข้ามาอย่างขาดการกลั่นกรอง และไม่มีขีดจ ากัด 
จึงท าให้วัตถุเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว และเข้ามามีบทบาทต่อการด าเนินชีวิต
ของมนุษย์ ทั้งในด้านที่ดี และในด้านที่ไม่เหมาะสม (ช านาญ วงรัศมีเดือน , 
2562) ก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมมนุษย์ และส่งผลกระทบให้เกิดความเสื่อมถอย 
ขาดคุณธรรม ขาดจริยธรรม ไม่มีความเกรงกลัวต่อการท าชั่วมากยิ่งขึ้น โดยสิ่งที่
เป็นจุดเริ่มต้นของการกระท าเหล่านั้นก็คือ ความเชื่อ ที่มีต่อสิ่งต่างๆ ที่เข้ามา
จากการกระท าของแต่ละบุคคล ซึ่งความเชื่อนั้นก็คือ สภาพที่ทุกคนยึดเหนี่ยว
กับสิ่งใดสิ่งหนึ่งอย่างเหนียวแน่นด้วยความมั่นใจว่า เมื่อมีสิ่งนั้นอยู่ในชีวิตแล้ว
ความส าเร็จ หรือความสุขก็จะเกิดขึ้นในชีวิต ความเชื่อจึงเป็นพลังส าคัญที่จะ
ขับเคลื่อนชีวิตไปสู่ความส าเร็จ ในหน้าที่การงานหรือสิ่งที่ตั้งเป้าหมายไว้ 

จากเหตุการณ์ที่ได้รับจากการรายงานข่าวสาร บ้านเมือง ที่พบใน
สถานการณ์ปัจจุบันในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับความเชื่อของประชาชนในจังหวัด
พัทลุง พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากมาย ซึ่งจะพบได้จากข่าวสารที่อยู่ใน
หน้าหนังสือพิมพ์ หรือโลกโซเซียล (se-ed ข่าวออนไลน์, 2564) ที่พบว่า  
การกระท าของประชาชนล้วนมาจากความเชื่อเรื่องกรรม ซึ่งมีทั้งในแง่บวกและ
แง่ลบ มีทั้งที่เป็นทั้งผลดีและผลลบ จากพฤติกรรมที่แสดงออกมา โดยเหตุการณ์
ด้านพฤติกรรมที่มาจากผลของการกระท าของประชาชนในจังหวัดพัทลุงที่พบ
ปัญหา นั่นก็คือ ปัญหาด้านอาชญากรรม บ่อนการพนัน การลักขโมย การค้ายา
เสพติด การขาดกตัญญูกตเวที ที่เกิดจากความไม่เชื่อกฎแห่งกรรม สิ่งเหล่านี้
เป็นปัญหาที่พบได้อยู่เป็นประจ าจากเหตุผลที่ว่า ชาวพัทลุงมีวิถีชีวิตที่เรียบง่าย 
และขาดการอบรมสั่งสอนที่เป็นเชิงประจักษ์ ท ามาหากินแบบหาเช้ากินค่ า ไม่มี
การมานั่งฟังการอบรมสั่งสอนที่สอนถึงเรื่องของการประพฤติปฏิบัติตน ใน 
การสร้างคุณธรรมให้แก่ตนเองมากกว่าการหารายได้เลี้ยงชีพในแต่ละวัน และที่
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ส าคัญคือการขาดความรู้ความเข้าใจในเร่ืองของกฎแห่งกรรม ซึ่งเป็นความเชื่อที่
ประกอบด้วยแนวคิดของเรื่องกรรมที่นับว่ามีความส าคัญที่สุดในเรื่องหนึ่งของ
การประพฤติปฏิบัติตัวให้เป็นคนดีของสังคม ซึ่งที่กล่าวมาสอดคล้องกับข้อมูล
งานวิจัยเรื่อง “ความเชื่อเรื่องกรรมและการให้ผลของกรรม ตามหลักค าสอนใน
พระพุทธศาสนาเถรวาท” (จ าเรียง ก าเหนิดโทน, 2560) ที่กล่าวว่า หากมนุษย์
เราเข้าใจในเร่ืองของกฎแห่งกรรมหรือกฎแห่งการกระท า การสร้างคน สร้างตน 
สร้างงาน สร้างสังคมก็จะเกิดผลในทางบวก  

การสร้างสังคมที่สงบสุข คนในสังคมมีสุขภาวะที่ดี มีสมดุลของชีวิต 
สิ่งที่เห็นฐานรากให้เกิดต้นน้ าของการสร้างสรรค์ นั่นก็คือ การที่ประชาชนมี
พฤติกรรมด้าน กาย วาจา ใจ ที่ดี ซึ่งกล่าวได้ว่าการกระท าของมนุษย์นั้นเป็น 
สิ่งส าคัญ หากมนุษย์มีการกระท าที่ ดีเหมาะสมกับภาวะการณ์ของโลกที่
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีก็จะส่งผลให้ตนเอง ครอบครัว ชุมชนสังคมเกิด 
ความสงบสุข ดังนั้น การกระท าที่ดีที่เหมาะสมจึงเป็นจุดเริ่มต้นที่ส าคัญของ 
การจะด าเนินชีวิตของมนุษย์ ซึ่งการกระท าที่จะให้เกิดพฤติกรรมที่เหมาะสม 
ที่ว่านั้นก็คือ ความเชื่อกรรม เชื่อเรื่องกฎแห่งกรรม เชื่อว่ากรรมมีอยู่จริง เชื่อว่า
ผลที่แต่ละบุคคลต้องการที่จะก้าวไปสู่เป้าหมาย จะตอบสนองได้ด้วยการกระท า
ของแต่ละบุคคลนั้นเอง ด้วยเหตุผลดังกล่าว พฤติกรรมที่แสดงออกของคนใน
สั งคมจึ ง เป็นผลสะท้อนถึงการปรับพฤติกรรม การน าหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนามาใช้ส าหรับการเรียนรู้เพื่อเปลี่ยนแปลงแก้ไขพฤติกรรม โดยมี
กระบวนการพัฒนาพฤติกรรมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และด้านปัญญา ผนวก
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเข้าไปบริหารจัดการ ก็จะส่งผลให้ประชาชนเกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองได้ และยังส่งผลสู่ปลายน้ าที่มุ่งเป้า 
เพื่อสังคมสันติสุข จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้นท าให้เห็นความส าคัญในเรื่องของ
ความเชื่อ ความศรัทธาในเรื่องของการกระท า เพื่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของประชาชน ที่มีผลต่อวิถีการด าเนินชีวิตและปัจจัยแวดล้อมรอบด้าน ผู้วิจัย 



วารสารสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ ปีที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2566 

320 

จึงได้จัดท างานวิจัยเรื่อง “กรรมศรัทธา: การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ประชาชนในจังหวัดพัทลุง” ขึ้น 
 

วิธีการศึกษา 
งานวิจัยฉบับนี้ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 

ผู้วิจัยได้ก าหนดระเบียบวิธีการวิจัยส าหรับการด าเนินงานเป็นล าดับขั้นตอน 
ดังนี้ 

1. กลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องกับกรรมศรัทธา: 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในจังหวัดพัทลุง จ านวน 15 รูป/คน 
เป็นรูปแบบเจาะจงบุคคลที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยโดยเป็นพระภิกษุจ านวน 8 รูป 
เป็นฆราวาส จ านวน 7 คน ซึ่งประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านพระพุทธศาสนา 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านจิตวิทยาสังคมเกี่ยวกับพฤติกรรมของประชาชนกลุ่มผู้น าทาง
ศาสนาและความเชื่อ และกลุ่มตัวแทนภาคประชาชนในพื้นที่ ใช้วิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จ านวน 8 รูป/คน และมี 

 การด าเนินการจัดท าเสวนากลุ่ม ( Focus group discussion) 
จ านวน 7 รูป/คน ซึ่ งผู้ทรงคุณวุฒิที่คัดเลือกแบบเจาะจง เป็นผู้รอบรู้  
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ในประเด็นที่สัมภาษณ์ และเป็นบุคคลที่รู้
รายละเอียดในประเด็นที่สัมภาษณ์ สามารถให้รายละเอียดข้อมูลที่ เป็น
ข้อเท็จจริง คือ เป็น Key informants เพื่อรวบรวมข้อเท็จจริงให้ได้อย่างลึกซึ้ง 
เพื่อสนับสนุนข้อมูลให้มีความน่าเชื่อถือ  

2. การสร้างเคร่ืองมือวิจัย ในงานวิจัยฉบับนี้ผู้วจิัยใช้เป็นแบบสัมภาษณ์ 
ซึ่งเป็นแบบมีโครงสร้าง (Structural In-dept interview) เป็นการสัมภาษณ์
โดยใช้ค าถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ที่เป็นบุคคลกลุ่มเป้าหมายสามารถ
แสดงความคิดได้อย่างอิสระ ซึ่งประเด็นของค าถามที่สัมภาษณ์ มีลักษณะ
ค าถามกว้างๆ และมีความยืดหยุ่นสูง โดยแบบสัมภาษณ์สร้างมาจากการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์เนื้อหาจากเอกสารวิชาการ หนังสือ งานวิจัยต่างๆ รวมถึง
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หลักธรรมจากพระไตรปิฎกและอรรถกถา ให้ตรงประเด็นกับเนื้อหาตาม
วัตถุประสงค์เพื่อที่จะน ามาบูรณาการองค์ความรู้ส าหรับงานวิจัย  

3. การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ งานวิจัยฉบับนี้มีการควบคุม
คุณภาพเครื่องมือด้วยการตรวจสอบความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือสัมภาษณ์ โดยน า
เครื่องมือสัมภาษณ์ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 รูป/คน ตรวจสอบความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของข้อค าถามภาคสนามตามระเบียบวิธีวิจัย เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มี
ความแม่นย าและมีความน่าเชื่อถือได้มากที่สุด หลังจากนั้นส่งแบบสัมภาษณ์ 
เพื่อขอรับการพิจารณารับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  

4. กระบวนการเก็บข้อมูล งานวิจัยฉบับนี้มีขั้นตอนของการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ หลังจากได้รับใบรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ผู้วิจัยได้
จัดท าหนังสือขออนุญาตในการสัมภาษณ์จากทางมหาวิทยาลัย เพื่อติดต่อ 
ขออนุญาตสัมภาษณ์ และไปสัมภาษณ์ตามวันและเวลาที่ผู้ทรงคุณวุฒิสะดวกให้
การสัมภาษณ์ โดยลักษณะการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์เชิงลึกตามแบบ
สัมภาษณ์ที่ผ่านการตรวจสอบเครื่องมือมาจากผู้เชี่ยวชาญซึ่งตรงตามประเด็น
ของวัตถุประสงค์การวิจัย หลังจากนั้นผู้วิจัยน าบทสัมภาษณ์มาเขียนวิเคราะห์
ข้อมูล เมื่อได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยได้สร้างแนว
ทางการจัดการความเครียดซึ่งได้มาจากผลการสัมภาษณ์เชิงลึกแล้วน ามา
ด าเนินการจัดท าเสวนากลุ่ม (Focus group discussion) เพื่อยืนยันข้อเท็จจริง
ให้ถูกต้องและสามารถใช้ข้อมูลหรือองค์ความรู้ที่ได้มาให้เกิดประโยชน์มากที่สุด  

5. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจเอกสารข้อมลู
ปฐมภูมิและข้อมูลภาคสนามที่ได้มาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
interview) และการจัดท าเสวนากลุ่ม (Focus group discussion) มาวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ โดยน าเสนอผลงานการวิจัยตามล าดับขั้นตอนด้วยวิธีการบรรยาย  
ในรูปแบบเชิงคุณภาพตามความเหมาะสมแก่เนื้อหาและตอบโจทย์วัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ หลังจากนั้นก็ด าเนินการเรียบเรียงและน าเสนอการบูรณาการองค์ความรู้
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เกี่ยวกับ “กรรมศรัทธา: การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในจังหวัด
พัทลุง (Model) ซึ่งวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลใช้รูปแบบ Thematic analysis 
 

ผลการวิจัย 
ในการศึกษางานวิจัยฉบับนี้ ข้อมูลจากการท าวิจัยทุกขั้นตอนเป็น 

การด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย และด าเนินการให้สอดคล้องกับ
กรอบแนวคิดการวิจัยที่ได้ก าหนดไว้ เพื่อให้ทราบข้อเท็จจริงในแต่ละประเด็น 
แล้วน ามาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อน าเสนอองค์ความรู้เกี่ยวกับ “กรรมศรัทธา: 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในจังหวัดพัทลุง” ซึ่งผลการวิจัยมี
รายละเอียดดังนี้ 

1. แนวคิดทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม พบว่า การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงความนึกคิด
และพฤติกรรมเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงส าหรับการจัดการต่อสิ่งเร้าที่เกิดขึ้น 
ซึ่งพฤติกรรมที่กล่าวมา คือการกระท าของมนุษย์ทั้งทางกาย (กายกรรม)  
ทางวาจา (วจีกรรม) และ ทางใจ (มโนกรรม) โดยเป็นเรื่องของความรู้สึกนึกคิด
ทั้งที่สังเกตเห็นได้ และไม่อาจสังเกตเห็นได้ ไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรมที่เป็นปัญหา 
พฤติกรรมที่ต้องการพัฒนา หรือต้องการเปลี่ยนแปลง ซึ่งพฤติกรรมที่กล่าวมา
ล้วนเกิดจากการเรียนรู้ ให้เกิดผลตามเป้าหมายที่มีปฏิสัมพันธ์กับปัจจัยพื้นฐาน
ของพฤติกรรม คือ ปัจจัยพื้นฐานด้านชีวภาพ พันธุกรรม พฤติกรรมด้านความรู้ 
ความสามารถ และทักษะทางสติปัญญาการใช้ความคิด วิจารณญาณ ปัจจัยพื้นฐาน
ด้านจิตวิทยา แรงจูงใจ และการเรียนรู้ จิตใจ อารมณ์ ความรู้สึก ความสนใจ 
เจตคติค่านิยม และปัจจัยพื้นฐานด้านสังคมวิทยา (บุรฉัตร จันทร์แดง, 2562) 
ซึ่งหมายถึงกระบวนการของกลุ่ม กระบวนการทางสังคม และสิ่งแวดล้อม หรือ
วัฒนธรรมที่เป็นพฤติกรรมด้านความรู้ ด้านเจตคติ โดยการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมเป็นการใช้กลวิธีที่มีจุดมุ่งหมายและเป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่อง
ด้วยการใช้สติปัญญาในการประเมิน การควบคุมอารมณ์ รวมถึงเรื่องของ
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ปฏิกิริยาการตอบสนองด้านร่างกาย ด้านวาจา ด้านจิตใจ และด้านสังคม  
เพื่อลดความรุนแรงของปัจจัยที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชน 
ซึ่งการจัดการการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชน ที่พบส่วนมากจะเป็น
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมแบบมุ่งแก้ไขปัญหาและแบบมุ่งแก้ไขอารมณ์  
ซึ่งทักษะที่ใช้ส าหรับกระบวนการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรม มี 3 ขั้นตอน คือ 
1) การสร้างทักษะการรับรู้การตอบสนองต่อพฤติกรรมส่วนบุคคล 2) การตรวจสอบ
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมกับความเป็นจริง (การตั้งสติเพื่อการคิดใคร่ครวญ) 
3) การหาวิธีจัดการการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือแก้ไขปัญหา (การคิด
พิจารณาหาสาเหตุ) เพื่อการสร้างสุขและสมดุลชีวิตของประชาชน และสร้าง
สังคมสันติสุข 

2. กรรมศรัทธาต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม พบว่า พฤติกรรมของ
มนุษย์ประกอบด้วยพฤติกรรมที่ สามารถควบคุมและจัดระเบียบได้ และ
พฤติกรรมที่ไม่สามารถควบคุมได้ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเป็นทางจัดการ
ทางด้านกาย วาจา ใจ เพื่อให้สอดคล้องกับปัจจัยด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  
ซึ่งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเป็นเรื่องของการปรับเปลี่ยนการกระท าที่มี  
ต้นทางมาจากจิตใจ ที่ส่งผลให้เกิดการกระท าทางกายและวาจา ที่ส่งผลสู่สังคม
ชุมชน ซึ่งหลักธรรมค าสอนตามแนวพระพุทธศาสนาเป็นต้นน้ าแห่งสติ -ปัญญา 
การน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเป็นแนวทางในการจัดการจึงเป็น 
สิ่งส าคัญ หลักธรรมที่น ามาใช้ส าหรับการจัดการด้านพฤติกรรมมีอยู่มากหมาย
หลากหลายหลักธรรม ซึ่งหลักส าคัญจะเป็นหลักค าสอนที่มุงเน้นในการสร้าง
ปัญญา ให้ความตระหนัก รับรู้ เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ โดยใช้สติ
รู้ เท่าทันสถานการณ์ที่ เกิดขึ้น หากมีการลงมือกระท าการใดๆ เหตุของ 
การกระท าก็มาจากเรื่องของสิ่งที่ได้กระท าลงไปนั่นเอง ซึ่งเร่ืองของกฎแห่งกรรม
คือ ต้นทางของพฤติกรรม ที่กล่าวว่า การกระท าสิ่งใด ก็จะได้รับผลของ 
การกระท าเฉกเช่นนั้น ฉะนั้นเร่ืองของกรรมศรัทธา ก็คือเร่ืองของความเชื่อเรื่อง
กรรม ซึ่งกรรมหรือการกระท ามีต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทั้งภายนอก 
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(ร่างกาย) และภายใน (จิตใจ) (บัวบุษรา อัครศรุติพงศ์ , 2560) หลักของ 
กัมมสัทธาเป็นหลักธรรมค าสอนที่เป็นวิธีการแห่งปัญญา ซึ่งสามารถแก้ไขปัญหา
ตามระบบแห่งเหตุผล โดยน าเอาหลักความจริงที่มีอยู่ตามธรรมชาติมาใช้
ประโยชน์ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชน โดยหลักธรรมค าสอนที่
สอดคล้อง เพื่ อ เป็นแรง เสริมนั่นก็คือ  หลักกรรม 12 หลักสติปัฏฐาน  
หลักไตรสิกขา หลักภาวนา ผ่านกระบวนการเรียนรู้ การฝึกอบรม ทัศนคติใน
การคิดเชิงบวก หลักการคิดอย่างเป็นระบบ การสร้างการรับรู้ การปรับปรุง  
องค์ความรู้และกระบวนการต่างๆ ที่กล่าวมาจะหล่อหลอมให้เกิดพลวัตของ 
การปรับเปลี่ยน ที่จักน าสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างเหมาะสม 

3. บูรณาการกรรมศรัทธาต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม พบว่า ปัจจัยที่
ก่อให้เกิดปัญหาด้านพฤติกรรม มาจากปัจจัยในด้านของพฤติกรรมส่วนบุคคล ทัศนคติ 
บรรทัดฐานของสังคมความนิยมของบุคคล และความเชื่อ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของประชาชนจะแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) พฤติกรรมทางด้านกาย 2) พฤติกรรม
ทางด้านวาจา 3) พฤติกรรมทางด้านใจ และ 4) พฤติกรรมทางด้านสังคม  
(พระศรีคัมภีรญาณ (สมจินต์ วันจันทร์, 2564) ซึ่งทั้ง 4 ด้านจะมีองค์ประกอบที่
เกี่ยวข้อง คือ พฤติกรรมส่วนบุคคล ทัศนคติ บรรทัดฐานของสังคม ความนิยม
ของบุคคล ความเชื่อ ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม มีผนวกให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม โดยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจะเกิดขึ้นได้เมื่อมีกระบวนการเข้ามา
จัดการที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ ซึ่งต้นทางของพฤติกรรมก็คือ การแก้ไขในเรื่องของ
การกระท า ซึ่งหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเป็นกลางน้ าที่น าสู่ปลายน้ าแห่ง
การเปลี่ยนแปลง โดยหลักของกรรมศรัทธาจะตอบโจทย์ได้อย่างเหมาะสม 
เพราะเป็นการจัดการที่เหตุปัจจัยในเรื่องของความเชื่อทัศนคติ บรรทัดฐานของ
สังคม ความนิยมของบุคคล โดยหลักธรรมที่สอดคล้องกับกรรมศรัทธา ได้แก่  
หลักของหลักกรรม 12 หลักสติปัฏฐาน หลักไตรสิกขา หลักภาวนา ที่จะส่งผลให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทั้งในด้านกาย ด้านวาจา ด้านใจและด้านสังคม  
(พระมหาสาคร วรธมฺโมภาโส, 2560) โดยอธิบายรายละเอียดไว้ดังนี้ คือ 1) หลัก
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กรรม 12 น ามาใช้เป็นแนวทางให้เรียนรู้เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ ผลของการกระท า 
2) หลักสติปัฏฐาน น ามาใช้เป็นแนวทางในเรื่องของการปฏิบัติกิจกรรมอย่างมีสติ 
รู้เท่าทัน กับปัญหา หรือปัจจัยมูลเหตุที่เกิดขึ้น และด าเนินการเพื่อการจัดการ
อย่างมีขั้นตอนอย่างเหมาะสม 3) หลักไตรสิกขา น ามาใช้เป็นแนวทางในการฝึก
สติ ส าหรับการเรียนรู้เพื่อเป็นต้นทางของการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เป็น
หลักการจัดการส าหรับการฝึกฝนอบรมตน น าสู่การปฏิบัติที่มุ่งเป้าผลสัมฤทธิ์  
4) หลักภาวนา น ามาใช้ส าหรับการฝึกจิตให้เกิดความสงบ มีสติรับรู้เท่าทัน
สถานการณ์และสร้างเสริมปัญญาให้เกิดมีในทางบวก เป็นกระบวนการฝึกฝน
อบรมจิตให้ปรับเปลี่ยนไปตามจริตของแต่ละบุคคลเพื่อจัดการกับปัญหาที่
เกิดขึ้นได้อย่างมีระบบและต่อเนื่อง โดยผลการบูรณาการ พบว่า กรรมศรัทธา
ต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชน คือ การตระหนัก รับรู้ เข้าใจ
เรียนรู้พฤติกรรมทางด้านกาย วาจา ใจ เพื่อให้สอดคล้องกับปัจจัยด้านสังคม
และสิ่งแวดล้อมรวมถึงความเชื่อ ทัศนคติส่วนบุคคล เป็นกระบวนการจัดการ
ที่มาจากการกระท าให้เกิดการยอมรับความจริง (เห็นชอบในสภาพปัจจุบันที่
ด าเนินชีวิต) การรับรู้สิ่งเร้าที่เกิดขึ้นด้วยความคิดที่สมเหตุสมผล (การตระหนัก 
รับรู้) กระบวนการจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างมีระบบ แก้ปัญหาให้ตรง
เหตุการตรวจสอบเพื่อจัดการเหตุและมุ่งสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ และการปฏิบัติ
ด้วยสติรู้เท่าทัน (การจัดการหรือน ามาใช้ให้เกิดผลลัพธ์ตามจุดมุ่งหมาย) สิ่งที่
กล่าวมาน าสู่กระบวนการเรียนรู้น าสู่การปฏิบัติอย่างสมเหตุสมผล โดยมี
แนวทางในการด าเนินการดังต่อไปนี้ คือ (Adapt) การปรับตัว (Training)  
การเรียนรู้ การฝึกอบรม (Attitude) การปรับทัศนคติ (Attitude) การจัดการ
องค์ประกอบด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมตามเหตุปัจจัย (Surrounding) และ 
การลงมือปฏิบัติตามหลักหารเหตุและผล ด้วยการคิดวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ 
เพื่อบรรลุเป้าหมาย (Head to hand) สิ่งที่กล่าวมาจะน าสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของประชาชนในจังหวัดพัทลุง และมี วิถีการด ารงชีวิตตามความ
เหมาะสม สร้างสังคมสันติสุข  
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จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ประชาชนต้องอาศัยพลวัตส าหรับการเชื่อมต่อกันอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ เกิด 
ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ โดยการบูรณาการหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาตามหลักของ
กรรมศรัทธา ที่น ามาใช้เป็นแนวทางในเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนใน
จังหวัดพัทลุง ตามเหตุปัจจัยที่เข้ามาเก่ียวข้อง คือ พฤติกรรมส่วนบุคคล ทัศนคติ 
บรรทัดฐานของสังคม ความนิยมของบุคคล ความเชื่อ ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ผนวก
หลักธรมทางพระพุทธศาสนาตามหลักของหลักกรรม 12 หลักสติปัฏฐาน  
หลักไตรสิกขา หลักภาวนา เพื่อการพัฒนาพฤติกรรมทั้ง 4 ด้าน คือ พฤติกรรม
ทางด้านกาย พฤติกรรมทางด้านวาจา พฤติกรรมทางด้านใจ และพฤติกรรม
ทางด้านสังคม โดยการบูรณาการเพื่อการจัดการโดยผ่านทักษะด้านการเรียนรู้ 
เพื่อน าสู่การปฏิบัติ โดยมุ่งเป้าเพื่อการพัฒนาให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและ
สังคม 

4. องค์ความรู้เกี่ยวกับ “กรรมศรัทธา: การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ประชาชนในจังหวัดพัทลุง” ผลจาการบูรณาการท าให้เกิดองค์ความรู้เกี่ยวกับ 
“กรรมศรัทธา: การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในจังหวัดพัทลุง” คือ 
“การปรับเปลี่ยน (Change) เพื่อการเปลี่ยนแปลง เรียนรู้วิธีคิด (Head) ยอมรับ
ความจริงภายใน (Heart) ลงมือกระท าตามเป้าหมาย (Hand)” ที่เรียกว่า 
ศรัทธาโมเดล (SATTHA model) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ S = Surrounding 
(สังคม สิ่งแวดล้อม) A = Adapt (การปรับตัว) T= Thinking (การคิดอย่างมี
ระบบ) T = Training (การเรียนรู้ การฝึกอบรม) H = Head to hand (การรับรู้ 
สู่การปฏิบัติ) A = Attitude (ทัศนคติ) ซึ่งสามารถสรุปเป็น Model ได้ดังภาพที่
แสดงไว้ดังนี้ 
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ภาพที่ 1  
แสดง ศรัทธำโมเดล (SATTHA Model) องค์ควำมรู้ เกี่ยวกับ “กรรมศรัทธำ:  
กำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชำชนในจังหวัดพัทลุง” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
จากการสรุปผลการวิจัย ขออภิปรายผล ดังนี้ 
1. แนวคิดทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ

การจัดการต่อสิ่งเร้าที่เกิดขึ้นโดยสิ่งเร้าเหล่านั้นจะต้อง มีผลกระทบกับบุคคล
เพื่ อใ ห้ เกิดการเปลี่ ยนแปลงที่ เหมาะสมกับเหตุปัจจัยแวดล้อมที่ เป็น
องค์ประกอบส าคัญในการด าเนินชีวิต ซึ่งแนวคิดทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม จะเป็นการใช้กลวิธีที่มีจุดมุ่งหมายและเป็นกระบวนการที่มี 
ความต่อเนื่องด้วยการใช้สติปัญญาในการประเมิน การควบคุมอารมณ์ รวมถึง
เรื่องของปฏิกิริยาการตอบสนองด้านร่างกาย ด้านวาจา ด้านจิตใจ และด้าน
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สังคม เพื่อลดความรุนแรงของปัจจัยที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ประชาชน ซึ่งการจัดการการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชน ที่พบ
ส่วนมากจะเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมแบบมุ่งแก้ไขปัญหาและแบบมุ่งแกไ้ข
อารมณ์ ซึ่งทักษะที่ใช้ส าหรับกระบวนการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรม มี 3 ขั้นตอน 
คือ 1) การสร้างทักษะการรับรู้การตอบสนองต่อพฤติกรรมส่วนบุคคล  
2) การตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมกับความเป็นจริง (การตั้งสติ 
เพื่อการคิดใคร่ครวญ) 3) การหาวิธีจัดการการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือแก้ไข
ปัญหา (การคิดพิจารณาหาสาเหตุ) เพื่อการสร้างสุขและสมดุลชีวิตของ
ประชาชน และสร้างสังคมสันติสุข ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ผู้ทรงคุณวุฒิ  
ที่ผู้ วิจัยได้ด า เนินการสัมภาษณ์ และน าข้อมูลม าวิ เคราะห์ สัง เคราะห์ 
รวมถึงแนวคิดของ Lazarus and Folkman (1984) ที่กล่าวว่า การจัดการ 
เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมมีหลักส าคัญ คือ การจัดการที่มุ่งแก้ไขปัญหาและ 
มุ่งแก้ไขอารมณ์ โดยผ่านกลไกการจัดการที่เหมาะสม และสอดคล้องกับแนวคิด
ของ สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2561) ที่ได้กล่าวว่า ธรรมะสร้าง
ปัญญา ให้เห็นสภาพความเป็นจริง ยอมรับ ปล่อยวาง คิดหาเหตุและแก้ไขที่เหตุ
นั่นเอง และสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมของ Maslow และทฤษฎี
เชิงจิตสังคม (อุทิศ บุญช่วย, 2560) ที่กล่าวว่าพฤติกรรมจะมีการเปลี่ยนแปลง
ตามวัยและปัจจัยแวดล้อมที่เข้ามากระทบรวมถึงเรื่องความเชื่อ ทัศนคติ 
กล่าวคือ ความสามารถทางสติปัญญา การเรียนรู้และความจ า ความคิดเชิงบวก  
จะก่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนด้านพฤติกรรมและปัจจัยแวดล้อม โดยการปรับเปลี่ยน
ดังกล่าวจะท าให้การเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่สามารถจัดการในการแก้ไข
ปัญหาและแก้ไขอารมณ์ได้ 

2. กรรมศรัทธาต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม พบว่า พฤติกรรมมี
จุดเริ่มต้นมาจากการกระท า โดยพฤติกรรมจะมีจุดเริ่มต้นมาจากปัจจัยที่
หลากหลายที่เป็นองค์ประกอบให้เกิดพฤติกรรมในด้านต่างๆ รวมถึงเรื่องของ 
ความเชื่อ ความศรัทธา ทัศนคติ ซึ่ง กรรมศรัทธา คือความเชื่อเรื่องกรรม หากจะ
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กล่าวว่ามีผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างไร พบว่า หลักธรรมค าสอน
ตามแนวพระพุทธศาสนาจะมีหลักของการจัดการด้านพฤติกรรมอยู่มากหมาย
หลากหลายหลักธรรม ซึ่งหลักธรรมส าคัญจะเป็นหลักค าสอนที่มุงเน้นใน 
การสร้างปัญญา ให้ความตระหนัก รับรู้ เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
โดยใช้สติรู้เท่าทันสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งการลงมือกระท าการใดๆ เหตุของ 
การกระท าก็มาจากเรื่องของสิ่งที่ได้กระท าลงไปนั่นเอง ซึ่งเร่ืองของกฎแห่งกรรม
คือ ต้นทางของพฤติกรรม ที่กล่าวว่า การกระท าสิ่งใด ก็จะได้รับผลของ 
การกระท าเฉกเช่นนั้น ฉะนั้นเร่ืองของกรรมศรัทธา ก็คือเร่ืองของความเชื่อเรื่อง
กรรม ซึ่งกรรมหรือการกระท ามีต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทั้งภายนอก 
(ร่างกาย) และภายใน (จิตใจ) หลักของกรรมศรัทธาเป็นหลักธรรมค าสอนที่เป็น
วิธีการแห่งปัญญา ซึ่งสามารถแก้ไขปัญหาตามระบบแห่งเหตุผล โดยน าเอาหลัก
ความจริงที่มีอยู่ตามธรรมชาติมาใช้ประโยชน์ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ประชาชน โดยหลักธรรมค าสอนที่สอดคล้องเพื่อเป็นแรงเสริม  นั่นก็คือ  
หลักกรรม 12 หลักสติปัฏฐาน หลักไตรสิกขา หลักภาวนา จากที่กล่าวมา
สอดคล้องกับ จ าเรียง ก าเหนิดโทน (2560) และ พระมหาสาคร วรธมฺโมภาโส 
(2560) ที่กล่าวว่า ความเชื่อเรื่องกรรม หรือการกระท ามีต่อการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทั้งภายนอก (ร่างกาย) และภายใน (จิตใจ) โดยหลักของกรรมศรัทธา
ท าให้เกิดค าว่า “สติ” การสร้างสติและการสร้างสมาธิ ให้เกิดขึ้นในตนเอง ส่งผล
ให้เริ่มต้นกระบวนการคิดของสมอง เห็นความจริงตามหลักธรรม ตระหนักรู้ 
รู้ทันต่อชีวิต ตามหลัก “สติสัมปชัญญะ และปัญญา” เกิดตัวรู้ใหม่ๆ สร้าง 
การรู้จักตัวเอง เห็นคุณค่าในตัวเอง ที่ถูกต้องสมบูรณ์ จนถึงระดับมีภูมิคุ้มกัน
ทางจิตใจที่จะไม่กระท าการในทางลบ แต่การกระท าต่างๆ ที่ก่อให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมต้องผ่านกระบวนการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ 

3. บูรณาการกรรมศรัทธาต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม กล่าวได้ว่า
การน าหลักของกรรมศรัทธามาใช้เป็นแนวทางการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจะ
เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 4 ด้าน คือ ทางด้านกาย ด้านวาจา 
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ด้านใจ และด้านสังคม ซึ่งทั้ง 4 ด้านจะมีองค์ประกอบที่เก่ียวข้อง คือ พฤติกรรม
ส่วนบุคคล ทัศนคติ บรรทัดฐานของสังคม ความนิยมของบุคคล ความเชื่อ 
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ที่ผนวกให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดย 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจะเกิดขึ้นได้เมื่อมีกระบวนการเข้ามาจัดการที่
ก่อให้เกิดผลลัพธ์ ซึ่งต้นทางของพฤติกรรมก็คือ การกระท าของมนุษย์แต่ละ
บุคคลนั่นเอง หากจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ก็ต้องแก้ไขในเรื่องของการกระท า 
โดยหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาถือเป็นกลางน้ าที่น าสู่ปลายน้ าแห่ง 
การเปลี่ยนแปลง ซึ่งหลักของกรรมศรัทธา จะตอบโจทย์ได้อย่างเหมาะสม 
เพราะความเชื่อและการจัดการเรื่องกรรมตามหลักของหลักกรรม 12 หลักสติ
ปัฏฐาน หลักไตรสิกขา หลักภาวนา จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ซึ่งผลการบูรณาการพบว่าการกรรมศรัทธาต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ประชาชน คือการยอมรับความจริง (เห็นชอบในสภาพปัจจุบันที่ด า เนินชีวิต) 
การรับรู้สิ่งเร้าที่เกิดขึ้นด้วยความคิดที่สมเหตุสมผล (การตระหนัก รับรู้) 
กระบวนการจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างมีระบบ แก้ปัญหาให้ตรงเหตุ  
การตรวจสอบเพื่อจัดการเหตุ และมุ่งสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ และการปฏิบัติด้วย
สติรู้เท่าทัน (การจัดการหรือน ามาใช้ให้เกิดผลลัพธ์ตามจุดมุ่งหมาย) สิ่งที่กล่าว
มาน าสู่กระบวนการเรียนรู้น าสู่การปฏิบัติอย่างสมเหตุสมผล เพื่อน าสู่  
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในจังหวัดพัทลุง ที่ส่ งผลต่อ 
วิถีการด ารงชีวิตตามความเหมาะสม สร้างสรรสังคมสันติสุข ซึ่งสอดคล้องกับ
พระมหาสาคร วรธมฺโมภาโส (2560) และธีรวุฒิ นิลเพ็ชร (2562) ที่กล่าวว่า  
กรรม หมายถึง การกระท าทาง กาย วาจา ใจ ทั้งทางดีและไม่ดี ที่ประกอบด้วย
เจตนาและกฎแห่งกรรม คือผลของการกระท าของมนุษย์ หรือผลของ 
การกระท าที่ประกอบจากเจตนา และกฎแห่งกรรมจะท าให้เกิดกระบวนการ
เรียนรู้ การกระท าด้วยสติ ไม่ประมาทในการด าเนินชีวิต รู้บทบาทหน้าที่ของตน 
และท าให้การด าเนินวิถีชีวิตระดับครอบครัว ระดับสังคมขนบธรรมเนียม
ประเพณีต่างๆ รวมทั้งคุณค่าทางจริยศาสตร์ และท าให้เข้าใจเรื่องกรรมได้อย่าง
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ถูกต้อง เกิดกลยุทธ์การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 5 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยุทธ์ 
การสร้างเครือข่าย 2) กลยุทธ์การพัฒนาตนเอง 3) กลยุทธ์การเรียนรู้เพื่อพัฒนา 
4) กลยุทธ์การส่งเสริมพัฒนาชุมชนและสังคม 5) กลยุทธ์การพัฒนาและ 
การบังคับใช้กฎหมาย  

4. องค์ความรู้เกี่ยวกับ “กรรมศรัทธา: การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ประชาชนในจังหวัดพัทลุง” ซึ่งผลจากการบูรณาการท าให้เกิดองค์ความรู้
เกี่ยวกับ “กรรมศรัทธา: การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในจังหวัด
พัทลุง” คือ “การปรับเปลี่ยน (Change) เพื่อการเปลี่ยนแปลง เรียนรู้วิธีคิด 
(Head) ยอมรับความจริงภายใน (Heart) ลงมือกระท าตามเป้าหมาย (Hand)” ที่
เรียกว่า ศรัทธาโมเดล (SATTHA model) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ S = Surrounding 
(สังคม สิ่งแวดล้อม) A = Adapt (การปรับตัว) T =Thinking (การคิดอย่างมีระบบ) T = 
Training (การเรียนรู้  การฝึกอบรม) H = Head to hand (การรับรู้ สู่การ
ปฏิบัติ) A = Attitude (ทัศนคติ)เป็นการผสานหลักวิชาการที่ได้มาจากการสกัด
องค์ความรู้จากผู้ทรงคุณวุฒิ และเอกสารต าราต่างๆ มาผ่านกระบวนการเรียนรู้ 
การลงมือปฏิบัติ ด้วยการสร้างเสริมการเรียนรู้ ความสามารถ มีการฝึกอบรมให้
เกิดการเรียนรู้สู่การปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
(Training and head to hand) ด้วยหลักการในการปรับทัศนคติ เสริมสร้าง
องค์ความรู้ให้เกิดความตระหนัก รับรู้ เห็นชอบในสภาพปัจจุบันที่ด าเนินชีวิต 
เพื่อการด ารงตนและการประพฤติปฏิบัติด้วยสติ รู้เท่าทันสถานการณ์ ตาม
ปัจจัยแวดล้อมทั้งทางด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมที่เข้ามามีอทธิพลต่อการกระท า
ของแต่ละบุคคล การผนวกหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่อบรมสั่งสอนให้มี
คุณธรรมจริยธรรมในเกิดกระบวนการของการกระท าที่มีผลต่อพฤติกรรมของ
มนุษย์ จะต้องผ่านการคิดอย่างมีระบบ การเรียนรู้ การฝึกอบรม เพื่อการรับรู้
น าสู่การปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสม หลักกรรมศรัทธาจะเป็นองค์ความรู้ที่
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่มีผลทางด้านบวกหากมีการเสริมแรง
ทางบวก ปรับทัศนคติ ความเชื่อ ความศรัทธาในทางที่สร้างสรรค์ อยู่ในระบบ
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สายกลาง มุ่งเข็มไปทางกุศลกรรม สิ่งที่กล่าวมาจะน าสู่ การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่ดี ที่เหมาะสม สร้างคน สร้างตน สร้างงาน และสร้างสังคมชุมชนที่
สงบสุข จากที่กล่าวมาสอดคล้องกับแนวคิดและผลสรุปจากการสัมภาษณ์เชิงลึก
และการท า Focus group จากผู้ทรงคุณวุฒิ รวมถึงแนวคิดและองค์ความรู้ที่ได้
ศึกษาวิเคราะห์มาจากนักวิชาการที่กล่าวมาข้างต้น ที่กล่าวว่า การรับรู้และ
ความเชื่อในตนเอง รวมถึงอุปนิสัยและปัจจัยทางสังคมจากกลุ่ม Primary social 
factor ที่เป็นพ่อแม่ บุคคลในครอบครัว และเพื่อนสนิท ปัจจัยจากสถานการณ์
แ ล ะสิ่ ง ก ร ะตุ้ นทั้ ง จ ากกา ร กระตุ้ นจากสื่ อ และปั จจั ยแวดล้ อมต่ างๆ  
มีผลต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ซึ่งพฤติกรรมมนุษย์นั้นเป็นธรรมชาติที่สามารถ
ปรับเปลี่ยนได้ โดยปรับด้วยการอบรม การพัฒนา หรือตามกระบวนการจิตวิทยา 
การวางเงื่อนไข การควบคุมตนเองและสิ่งแวดล้อม และการเรียนรู้ด้วยปัญญา 
สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้เป็นไปตามที่มุ่งหมาย และหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาสามารถน ามาใช้ในการปรับจริตเพื่อประโยชน์ต่อการปรับ
พฤติกรรม โดยกระบวนการปรับเปลี่ยนจริตตามบุคลิกลักษณะของแต่ละบุคคล 
ซึ่งหลักการท างานที่กล่าวมาข้างต้นต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ การพัฒนา 
ผสานหลักคุณธรรม จริยธรรม มีการจัดการที่เป็นรูปธรรมตามรูปแบบของ 
การการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เพื่อน าสู่การกระท าที่เหมาะสมและสมดุลของ
การด าเนินวิถีชีวิตที่ดีต่อสังคม โดยแนวคิดหลักที่ต้องผ่านกระบวนการจัดการที่
เหมาะสม นั่นก็คือ การปรับเปลี่ยนการเรียนรู้ วิธีคิด แนวทางการปฏิบัติ และลง
มือกระท าตามเป้าหมาย เพื่อน าสู่การปรับเปลี่ยนที่ยั่งยืน 
 

สรุป 
งานวิจัยฉบับนี้ เป็นงานวิจัยเพื่อน าเสนอองค์ความรู้เกี่ยวกับ “กรรม

ศรัทธา: การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในจังหวัดพัทลุง” ซึ่งผล 
การศึกษาวิจัย ท าให้ได้องค์ความรู้ใหม่ที่ชื่อว่า ศรัทธาโมเดล (SATTHA model) 
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ S = Surrounding (การจัดการด้านสังคม สิ่งแวดล้อมที่
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เป็นพลวัตรของกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม) A = Adapt (การปรับตัว 
ให้เกิดการกระท าที่เหมาะสมทางกาย วาจา ใจ ด้วยหลักคุณธรรม จริยธรรมตาม
จริตของแต่ละบุคคล ตามพลวัตรของกรรมศรัทธาที่ส่งผลต่อการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม) T =Thinking (การคิดอย่างมีระบบ ใช้สติ ตระหนัก รับรู้ เรียนรู้
อย่างสร้างสรรค์) T = Training (การเรียนรู้ การฝึกอบรมเพื่อเป็นฐานรากของ
การกระท าที่ถูกต้อง เหมาะสมและเป็นพฤติกรรมเชิงบวก) H = Head to hand 
(การรับรู้สู่การปฏิบัติ) A = Attitude (การรับรู้และปรับเปลี่ยนเรื่องทัศนคติ 
ความเชื่อ ความศรัทธาตามหลักของกรรมสัทธาเพื่อสร้างการกระท าเชิงบวก 
เพื่อการสร้าสรรค์การกระท าที่มีคุณประโยชน์ต่อตนเองและสังคม) สิ่งที่กล่าวมา
ตอบโจทย์วัตถุประสงค์การวิจัยที่ตั้งไว้กล่าวคือ การน าหลักของกรรมศรัทธามา
ใช้เป็นแนวทางการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม 4 ด้าน คือ 1. ทางด้านกาย 2. ทางด้านวาจา 3.ทางด้านใจ และ  
4. ทางด้านสังคม ซึ่งทั้ง 4 ด้านจะมีองค์ประกอบที่ เกี่ยวข้องส าคัญ คือ 
พฤติกรรมส่วนบุคคล ทัศนคติ ความเชื่อ พื้นฐานตามบริบทของสังคม รวมถึง
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่แต่ละบุคคลเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมจะเกิดขึ้นได้เมื่อมีกระบวนการเข้ามาจัดการปัจจัยต่างๆ ที่ก่อให้เกิด
ผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม ซึ่งนั่นก็คือการแก้ไขในเร่ืองของการกระท า ที่เป็นฐานราก
ของพฤติกรรมต่างๆ แสดงออกมา โดยหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาถือเป็น
หนทางการเดินางของสายน้ า ในช่วงของกลางน้ าที่น าสู่ปลายน้ าแห่ง 
การเปลี่ยนแปลง ซึ่งหลักของกรรมศรัทธา จะตอบโจทย์ได้อย่างเหมาะสม 
เพราะความเชื่อและการจัดการเรื่องกรรมตามหลักของหลักกรรม 12 หลักสติ
ปัฏฐาน หลักไตรสิกขา หลักภาวนา จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ด้วยการบูรณาการกรรมศรัทธาให้มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ประชาชน กล่าวคือ การยอมรับความจริง (เห็นชอบในสภาพปัจจุบันที่ด าเนิน
ชีวิต) การรับรู้สิ่งเร้าที่เกิดขึ้นด้วยความคิดที่สมเหตุสมผล (การตระหนัก รับรู้) 
กระบวนการจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างมีระบบ แก้ปัญหาให้ตรงเหตุการ
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ตรวจสอบเพื่อจัดการเหตุ และมุ่งสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ และการปฏิบัติด้วยสติ
รู้เท่าทัน (การจัดการหรือน ามาใช้ให้เกิดผลลัพธ์ตามจุดมุ่งหมาย) สิ่งที่กล่าวมา
น าสู่ กระบวนการเรียนรู้น าสู่ การปฏิบัติ อย่ างสมเหตุสมผล เพื่ อน าสู่  
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในจังหวัดพัทลุง ที่ส่งผลต่อวิถี 
การด ารงชีวิตตามความเหมาะสม สร้างสรรสังคมสันติสุข  ซึ่งสอดคล้องกับ
นักวิชาการที่กล่าวไว้ คือ แนวคิดของ Lazarus and Folkman (1984) ที่กล่าวว่า 
การจัดการเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมมีหลักส าคัญ คือ การจัดการที่มุ่งแก้ไข
ปัญหาและมุ่งแก้ไขอารมณ์ โดยผ่านกลไกการจัดการที่เหมาะสม และสอดคล้อง
กับแนวคิดของ สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2561) ที่ได้กล่าวว่า 
ธรรมมะสร้างปัญญา ให้เห็นสภาพความเป็นจริง ยอมรับ ปล่อยวาง คิดหาเหตุ
และแก้ไขที่ เหตุนั่นเอง และสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมของ 
Maslow และทฤษฎีเชิงจิตสังคม (อุทิศ บุญช่วย, 2560) ที่กล่าวว่าพฤติกรรมจะ
มีการเปลี่ยนแปลงตามวัยและปัจจัยแวดล้อมที่เข้ามากระทบรวมถึงเรื่อง 
ความเชื่อ ทัศนคติ กล่าวคือ ความสามารถทางสติปัญญา การเรียนรู้และ
ความจ า ความคิดเชิงบวก จะก่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนด้านพฤติกรรมและปัจจัย
แวดล้อม โดยการปรับเปลี่ยนดังกล่าวจะท าให้การเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่สามารถจัดการในการแก้ไขปัญหาและแก้ไขอารมณ์ได้ สอดคล้อง
กับ จ าเรียง ก าเหนิดโทน (2560) ที่ กล่าวว่า ความเชื่อเรื่องกรรม หรือ 
การกระท ามีต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทั้งภายนอก (ร่างกาย) และภายใน 
(จิตใจ) โดยหลักของกรรมศรัทธาท าให้เกิดค าว่า “สติ” ท าให้เกิดการตระหนักรู้ 
รู้ทันต่อชีวิต รู้จักตัวเอง เห็นคุณค่าในตัวเอง มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่จะไม่กระท า
การในทางลบ แต่การกระท าต่างๆ ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิง
บวก และสอดคล้องกับซึ่งสอดคล้องกับ พระมหาสาคร วรธมฺโมภาโส (2560) 
และ ธีรวุฒิ นิลเพ็ชร (2562) ที่กล่าวว่า กรรม คือ การกระท าทาง กาย วาจา ใจ 
ที่แสดงออกมาทั้งทางที่ดีและไม่ดี และกฎแห่งกรรม คือผลของการกระท าของ
มนุษย์ การเรียนรู้เรื่องกฎแห่งกรรมจะท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ การกระท า
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ด้วยสติ ไม่ประมาทในการด าเนินชีวิต รู้บทบาทหน้าที่ของตน ซึ่งการเรียนรู้เร่ือง
กรรมศรัทธาที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมต้องอาศัยกลยุทธ์ใน 
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 5 กลยุทธ์ ได้แก่ 1. กลยุทธ์การสร้างเครือข่าย 2. กลยุทธ์
การพัฒนาตนเอง 3. กลยุทธ์การเรียนรู้เพื่อพัฒนา 4. กลยุทธ์การส่งเสริมพัฒนา
ชุมชนและสังคม 5. กลยุทธ์การพัฒนาและการบังคับใช้กฎหมาย  
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย กล่าวคือ ภาครัฐโดยเฉพาะกระทรวงศึกษา 

ควรก าหนดแผนนโยบายส าหรับบรรจุหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับหลักธรรมค าสอนทาง
พระพุทธศาสนา เป็นวิชาหลักในชั้นเรียน เพราะองค์ความรู้ทางพระพุทธศาสนาเป็น
พื้นฐานของการสร้างคุณธรรม จริยธรรมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของประชาชน 
ทุกกลุ่มวัย ที่ส าคัญยังส่งผลให้เกิดสังคมสันติสุข และควรมีการสนับสนุนในเรื่อง 
การพัฒนาด้านคุณธรรม ด้วยการน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเข้ามาผนวก
ในกิจกรรมต่างๆ ของทุกภาคส่วน เพื่อสร้างพื้นฐานทางจิตใจที่ดี มีสติใน 
การด าเนินชีวิตสู่ประชาชนทุกพื้นที่ โดยเฉพาะเรื่องการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
เพราะพฤติกรรมมีผลต่อการปฏิบัติทุกรูปแบบ  

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย เพื่อการต่อยอดการวิจัย มีรายละเอียด
ดังนี้ 

 2.1 การสร้างนวตกรรมเกี่ยวกับการจัดการด้านการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของประชาชนตามแนวพระพุทธศาสนา เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ ท าให้
แก้ไขปัญหาในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้ได้ผลัพธ์ตรงกับเหตุปัจจัย 

 2.2 การสร้างสื่อการเรียนรู้ส าหรับประชาชนเกี่ยวกับเรือง แลกรรม
ศรัทธาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เพื่อให้ง่ายต่อการใช้งานและสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 2.3 สร้าง Road map เกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของ
ประชาชนตามแนวพระพุทธศาสนาที่สอดคล้องกับชีวิตวิถีใหม่และนโนบายของ
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ภาครัฐที่ เพื่อน าสู่กิจกรรมโครงการต่างๆ ของกรมการปกครอง กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ และกองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เพื่อความยั่ งยืนของ
เป้าหมายการด าเนินงานต่อไป  
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