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บทคัดย่อ 

บทความนี้เป็นการนําเสนอเก่ียวกับมุมมองของคนรุ่นใหม่ (Gen-Z) ต่อ
ความรุนแรงในครอบครัวและกระบวนการยุติธรรมในการคุ้มครองสวัสดิภาพ 
โดยได้นําเสนอเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมในการคุ้มครองสวัสดิภาพ
ผู้ถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว โดยเฉพาะในส่วนของศาลเยาวชนและ
ครอบครัว จึงจําเป็นอย่างยิ่งที่ต้องทําความเข้าใจพลวัตของครอบครัวและสังคม
ในบริบทที่แปรเปลี่ยนไปตามยุคสมัย ซึ่งจากการศึกษาถึงทัศนะ มุมมอง  
ความเชื่อ ค่านิยมของกลุ่มคนรุ่นใหม่ (Gen-z) ต่อสถาบันครอบครัว และ 
ความรุนแรงในครอบครัวภายใต้บริบทสังคมไทยแล้วพบว่า กลุ่มคนรุ่นใหม่นี้
ส่วนใหญ่ยังมีมุมมองว่าครอบครัวเป็นสิ่งสําคัญ และมีพื้นฐานความเชื่อ ค่านิยม
ต่างๆ เกี่ยวกับครอบครัวคล้ายกับคนในยุคก่อน แต่สิ่งที่เห็นได้เด่นชัด คือ  
การรับรู้ถึงสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานในครอบครัวที่ไม่ควรมีการละเมิดทั้งทาง
ร่างกายและจิตใจ รวมไปถึงต้องการให้ทําหน้าที่ของครอบครัวอย่างเต็มที่ แต่ใน
ขณะเดียวกันยังมีอีกส่วนหนึ่งที่มีความคิดเห็นแตกต่างไป โดยได้สะท้อนให้เห็น
ภาพสถาบันครอบครัวที่แปรเปลี่ยนไปในเรื่องอํานาจและบทบาทหน้าที่ของ 
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พ่อแม่ ผู้ปกครอง ซึ่งควรมีข้อจํากัดในเรื่องการใช้อํานาจปกครองให้มากยิ่งขึ้น  
ทั้งนี้เมื่อเกิดความรุนแรงขึ้นในครอบครัว กลุ่มคนรุ่นใหม่นึกถึงศาลเยาวชนและ
ครอบครัวเป็นอันดับที่สองรองจากหน่วยงานตํารวจ โดยมีความความคาดหวัง
ให้ช่วยยับยั้งแก้ไขปัญหาและช่วยให้คําปรึกษาเยียวยาผู้ถูกระทําความรุนแรง 
รวมทั้งเลือกออกคําสั่งหรือใช้มาตรการแก้ไขบําบัดฟื้นฟู และการเยียวยาให้
เหมาะสมสอดคล้องกับความคิด ความรู้สึก และมุมมองต่อปัญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย สามารถใช้กระบวนการยุติธรรมเพื่อ
สร้างความเข้าใจระหว่างบุคคลในครอบครัวเพื่อไม่ให้เกิดปัญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวขึ้นอีก ทั้งเพื่อร่วมสร้างสังคมแห่งสันติภาพไร้ความรุนแรงต่อไป 
ค ำส ำคัญ: คุ้มครองสวัสดิภาพ, ความรุนแรงในครอบครัว, กลุ่มคนรุ่นใหม่  
 

Abstract 
This article presents the perspective of the Gen-Z on 

domestic violence and justice for Well-being Protection. It discusses 
the justice process in safeguarding the welfare of individuals 
subjected to domestic violence, with a particular focus on the 
Juvenile and Family Court so it’ s essential to understand the 
dynamics of family and society, which change with the times.  
The study examines the opinions, beliefs, and values of the Gen-Z 
towards the family and domestic violence within the context of Thai 
society. The findings reveal that most of this generation views family 
as significant and holds beliefs and values about family similar to 
those of previous generations.  However, a prominent aspect is the 
recognition of basic human rights within the family, emphasizing that 
no physical or mental abuse should occur. They also expect family 
members to fulfill their roles responsibly. At the same time, there is 
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some of this generation with differing views, reflecting changes in 
the family regarding power dynamics and parental roles, suggesting 
that there should be more restrictions on the exercise of parental 
authority. When domestic violence occurs, the Gen-Z first considers 
the police, with the Juvenile Court and family as the secondary 
institution they would turn to, hoping for intervention, problem 
resolution, and counseling for victims.  They also expect the court 
to issue appropriate orders or employ corrective and rehabilitative 
measures that align with their thoughts, feelings, and views on 
domestic violence that changes at the times.  Furthermore, this 
generation sees the justice as a means of fostering among family 
members to prevent future domestic violence incidents and 
contribute to a peaceful, violence-free society. 
Keywords: Well-being protection, Domestic violence, Gen-Z 
 

บทน า 
“ครอบครัว” คือ บุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปที่ใช้ชีวิตร่วมกันฉันสามี

ภริยา หรือมีความผูกพันทางสายโลหิต หรือทางกฎหมาย หรือเกี่ยวดองเป็น
เครือญาติ ซึ่งสมาชิกในครอบครัวต่างมีบทบาทหน้าที่ต่อกัน และมีความสัมพันธ์
ที่ เก้ือกูลกัน (กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, 2562) ครอบครัวจึงเปรียบ
ดั่งสถาบัน หรือหน่วยทางสังคมที่เล็กที่สุดแต่มีความสําคัญอย่างยิ่ง กล่าวคือ 
เป็นจุดเริ่มต้น หรือรากฐานของการปกครอง และปรากฎการณ์ทางสังคมต่างๆ 
เนื่องด้วยเป็นเบ้าหลอมและแหล่งบ่มเพาะบุคลิกภาพ อุปนิสัย เมล็ดพันธุ์ทาง
ความคิดและจิตใจ ผ่านการอบรมสั่งสอน ให้เรียนรู้วินัย ศีลธรรม การรับรู้  
ผิดชอบ ชั่วดี กฎกติกาของสังคม หากครอบครัว ทําหน้าที่ได้สมบูรณ์บุคคลก็มี
แนวโน้มสูงที่จะเติบโตขึ้นมาเป็นบุคคลที่มีความมั่นคงทางอารมณ์ มีเหตุผล 
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เคารพกฎกติกาและความเป็นมนุษย์ของผู้ อ่ืน เป็นประชากรที่มีคุณภาพ 
ก่อให้เกิดความสงบสุขแก่สังคมสืบต่อไป แต่ในทางกลับกันหากครอบครัว 
ทําหน้าที่ได้ไม่สมบูรณ์ ก็จะส่งผลให้บุคคลในครอบครัวมีความคลอนแคลน  
ไม่มั่นคง ปราศจากความสงบสุข สาเหตุอาจเนื่องมาจากปัจจัยทางเศรษฐกิจ 
สุขภาพกาย สุขภาพจิต และทัศนคติที่ไม่เหมาะสม นําไปสู่ปัญหาระหว่าง
สมาชิกในครอบครัว ปัญหาภายในครอบครัวที่สําคัญประการหนึ่งคือ ปัญหา
ความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งเกิดขึ้นในรูปแบบต่างๆทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ 
การทําร้ายทางเพศ การบังคับขู่เข็ญ และการละเมิดต่อสิทธิและเสรีภาพ  
ความรุนแรงในครอบครัวสามารถเกิดขึ้นได้กับสมาชิกในครอบครัวทุกระดับ 
แต่ความรุนแรงในครอบครัวที่เป็นปัญหาในสังคมส่วนใหญ่มักเป็นความรุนแรง
ระหว่างคู่สมรส (Intimate partner violence) การใช้ความรุนแรงของพ่อแม่ 
ที่มีต่อลูก (Child abuse) และความรุนแรงที่ลูกมีต่อพ่อแม่สูงอายุ (Elder 
abuse) (รณชัย คงสกนธ์ และ นฤมล โพธิ์แจ่ม, 2551) ประเภทและรูปแบบของ
ความรุนแรงในครอบครัวนั้น แปรผันไปตามบริบทของสังคม 

 สําหรับสังคมในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไม่หยุดยั้งตาม 
ความเจริญของเทคโนโลยี และกระแสของสังคมโลกาภิวัตน์ และกําลังเข้าสู่ยุค
ของโลกหลังสมัยใหม่ (Post-modern) (Turner, 2014) ซึ่งส่งผลต่อวิถีชีวิตของ
ผู้คนในสังคม รวมไปถึงสถาบันครอบครัวในทุกมิติ และหมายรวมถึงปัญหา 
ความรุนแรงในครอบครัวที่มีแนวโน้มทวีความรุนแรงที่ความหลากหลาย 
ซับซ้อนมากยิ่งขึ้น สามารถเกิดขึ้นได้ในทุกระดับทางเศรษฐกิจและสังคม  
ปัญหาความรุนแรงในครอบครัว เป็นปัญหาระดับโลกจากรายงานสถิติของ  
The National Coalition Against Domestic Violence ( NCADV)  พบว่ า  
ในทุก 1 นาทีจะมีผู้หญิงสหรัฐอเมริกาถูกทําร้ายร่างกายจากคนในครอบครัว  
20 คน เป็นผู้หญิง 1 ใน 4 และเป็นผู้ชาย 1 ใน 9 ตกเป็นเหยื่อที่ ได้รับ 
ความรุนแรงทั้งร่างกายและจิตใจ และขั้นร้ายแรงที่สุดของความรุนแรงใน
ครอบครัว คือ มีการใช้อาวุธ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 19 และองค์การสหประชาชาติ 
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(UN) ระบุว่า ในระหว่างการล็อกดาวน์มีเด็กและผู้หญิงจํานวนมากต้องอยู่ใน
สภาพแวดล้อมที่ไม่ปลอดภัย มีความเสี่ยงที่จะประสบกับความรุนแรงจากคู่ของ
ตนเองหรือคนใกล้ชิด โดย 1 ใน 3 ของผู้หญิงทั่วโลกต้องเผชิญกับความรุนแรง
ทางร่างกายและทางเพศจากคู่ของตนเอง และในช่วง 1 ปี ที่ผ่านมาร้อยละ 18 
ของผู้หญิงต้องเผชิญกับความรุนแรงที่เป็นอันตรายถึงชีวิต จากสถิติในทุกวัน 
จะมีผู้หญิงประมาณ 137 คน เสียชีวิตจากการทําร้ายร่างกายโดยคู่หรือคนใน
ครอบครัว และมีเด็ก 1 ใน 15 คนต้องเผชิญกับความรุนแรงในครอบครัว (The 
National Coalition Against Domestic Violence, n.d.) องค์การสหประชาชาติ 
(UN) จึงได้บรรจุวาระการพัฒนาที่ยั่งยืน (The Sustainable Development 
Goals) ไว้ ในเป้าหมายที่  5 Gender Equality และ Phumzile Mlambo-
Ngcuka รองเลขาธิการสหประชาชาติและผู้ อํานวยการบริหารของ UN 
Women กล่าวในแถลงการณ์เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2020 เนื่องใน “วันยุติ
ความรุนแรง ต่อเด็กและสตรีสากล” ว่าการสร้างสันติภาพในบ้านเป็นกุญแจ
สําคัญส่วนหนึ่งของการดําเนินการในทศวรรษหน้าของสหประชาชาติ   
(UN Women, 2020) จําเป็นต้องมีความร่วมมือในการยุติความรุนแรงต่อผู้หญงิ
และเด็กในทุกภาคส่วน ทั้งในระดับสังคม ชุมชน ครอบครัว และบุคคล รวมไป
ถึงการสร้างความเท่าเทียมกันให้เกิดขึ้นในสังคม การจะบรรลุเป้าหมายดังกล่าว
ได้ จึงจําเป็นต้องอาศัยกฎหมาย ซึ่งหมายรวมถึงกระบวนการยุติธรรมใน 
การคุ้มครองสวัสดิภาพ และการแก้ไขในระดับปัจเจก 

ด้วยจากสถิติสถานการณ์ความรุนแรงในครอบครัวของประเทศไทยใน
ปี 2561-2565 ข้อมูลจากศูนย์ปฏิบัติการกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
(กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, 2565) เป็นที่ปรากฎว่าความรุนแรงใน
ครอบครัวที่ผ่ านมามีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยในปี  2 561  
มีเหตุการณ์ความความรุนแรงในครอบครัว จํานวน 1,353 ราย ปี 2562 จํานวน 
1,680 ราย ปี 2563 จํานวน 1,866 ราย ปี 2564 จํานวน 2,065 ราย และในปี 
2565 จํานวน 2,146 ราย ซึ่งในรอบ 5 ปี ความรุนแรงในครอบครัวมีจํานวนรวม
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เป็น 9,110 ราย เฉลี่ยความรุนแรงในครอบครัวต่อปี จํานวน 1,822 ราย เฉลี่ย
ความรุนแรงในครอบครัวต่อเดือน จํานวน 152 ราย เฉลี่ยความรุนแรงใน
ครอบครัวต่อวัน จํานวน 5 ราย ทั้งนี้ยังพบว่าองค์การสหประชาชาติระบุว่า
ประเทศไทยติดอันดับสถิติคดีความรุนแรงต่อเด็กและสตรีเป็นอันดับ1 ใน 10 
ของโลกอีกด้วย (สํานักข่าวไทย, 2561) ถึงแม้ว่าประเทศไทยจะถูกจัดอันดับ
ความรุนแรงในครอบครัวดังกล่าวมาแล้วข้างต้น แต่รายงานสถานการณ์ความรุนแรง
ในครอบครัวไม่ได้ลดลง ในทางตรงกันข้ามพบว่าข่าวสถานการณ์ความรุนแรงใน
ครอบครัวของปี 2565 เป็นจํานวน 1,131 เหตุการณ์ เพิ่มขึ้นจาก ปี 2564 กว่า 
3 เท่า (มูลนิธิหญิงชายก้าวไกล, 2567) 

จากสถิติที่กล่าวมาข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่าปัญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวนับวันยิ่งทวีความรุนแรง และซับซ้อนมากขึ้น (Blackwell, 2013) 
เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคม ซึ่งเป็นความผิดอาญาและเป็นการละเมิด
สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานของบุคคลที่จะมีชีวิตอยู่อย่างปลอดภัยในครอบครัว ทั้ง
ยังสามารถเกิดขึ้นในทุกสังคม แม้จะต่างบริบทและวัฒนธรรม เป็นปัญหาที่
เกิดขึ้นทั่วโลก และมีมาอย่างยาวนาน และเป็นต้นเหตุของความรุนแรงใน
รูปแบบอ่ืนๆ (Eller, 2006) ทั้งนี้วิธีการในการดูแลปกครองและความเชื่อ 
บางประการอาจแตกต่างกันไปตามกาลเวลาและบริบทของสังคม ยกตัวอย่าง
เช่น สมัยกรีกโบราณ มองว่าสตรีและเด็กเป็นสมบัติของสามีและบิดาจะทําอะไร
ก็ได้ตามที่เจ้าของต้องการ หรือ กฎหมายจารีตประเพณีของอังกฤษมอบอํานาจ
สิทธิขาดให้บิดามีเหนือบุตร “กฎแห่งนิ้วหัวแม่มือ” (The Rule of Thumb)  
ซึ่งยอมให้สามีตีภรรยาด้วยแขนงไม้ที่หนาไม่เกินนิ้วหัวแม่มือของสามี หรือใน
บริบทสังคมไทยที่กฎหมายเดิมให้ผัวขายเมียได้แม้เมียไม่ยินยอม และมีมุมมองที่
เปรียบเปรยว่าผู้หญิงเป็นควายผู้ชายเป็นคน ซึ่งต่อมาในสมัยพระบาทสมเด็จ
พระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เห็นว่าเป็นเรื่องไม่ถูกต้อง จึงทรงแก้ไขใหม่ว่าหากเมีย  
ไม่ยินยอม ผัวก็ไม่อาจขายเมียได้ (วิชา มหาคุณ, 2551) โดยเมื่อเวลาและสังคม
แปรเปลี่ยนไปก็ได้มีการแก้ไขกฎหมายเพื่อปกป้องคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
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ขั้นพื้นฐานในความเป็นมนุษย์ของสตรีและเด็กในนานาประเทศมากยิ่งขึ้น 
มูลเหตุของความรุนแรงในครอบครัว มีความละเอียดอ่อนซับซ้อน มักจะเกิดขึ้น
ซ้ําๆ ต่อเนื่องและรุนแรงขึ้นเรื่อยๆ เป็นปัญหาที่สังคมได้เริ่มตระหนักถึง
ความสําคัญ และมุ่งหาทางแก้ไขโดยในประเทศไทยมีมาตรการทางกฎหมายที่มี
เจตนารมณ์มุ่งเน้นเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงในครอบครัว และ
มุ่งแก้ไขบําบัด ฟื้นฟูให้ผู้กระทํารุนแรงในครอบครัวได้แก้ไขปรับปรุงตนเองให้
สามารถกลับไปอยู่กับครอบครัวและสังคมได้อย่างปกติสุข โดยผ่านกระบวนการ
ยุติธรรม โดยเฉพาะในศาลเยาวชนและครอบครัวที่ต้องออกคําสั่งและมาตรการ
ต่างๆ เหตุที่มีการกําหนดให้ศาลเป็นผู้ออกคําสั่งคุ้มครองเพราะการออกคําสั่ง
คุ้มครองเป็นการจํากัดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอ่ืนนั้นถือเป็นเรื่องสําคัญ 
(วัชรินทร์ ปัจเจกวิญญูสกุล และคณะ, 2546) ตามบทบัญญัติของกฎหมายที่
บังคับใช้อยู่ในปัจจุบัน อันได้แก่ พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทําด้วย 
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและ
ครอบครัว และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 หมวด 15  
การพิจารณาคดีคุ้มครองสวัสดิภาพ และกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง 

อย่างไรก็ตาม แม้จะมีแนวคิดเพื่อปกป้องคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
ขั้นพื้นฐานในความเป็นมนุษย์ของบุคคลในครอบครัวมากยิ่งขึ้นแล้ว แต่ในบาง
วัฒนธรรมและบางครอบครัวอาจยังมีทัศนคติ ความเชื่อ ค่านิยมดั้งเดิมหลง
เหลืออยู่บ้าง เช่น ในบริบทสังคมไทยมีคําสุภาษิตที่กล่าวว่า “รักวัวให้ผูก รักลูก
ให้ตี” เป็นหลักในการดูแลบุตร ซึ่งเป็นบุคคลในครอบครัวที่เคยใช้ได้ผลเป็น
อย่างดีมาเป็นเวลาช้านาน แต่ในปัจจุบันอาจเป็นสิ่งที่อาจไม่เหมาะสมสําหรับยุค
สมัยไปเสียแล้ว โดยในประเทศพัฒนาแล้วหลายประเทศการตีเด็กถือเป็น
อาชญากรรมตามกฎหมาย โดยในปัจจุบันประเทศไทยสภาผู้แทนราษฎรได้ลง
มติเมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2567 เห็นชอบในการร่าง พ.ร.บ. แก้ไขเพิ่มเติม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ เกี่ยวกับการลงโทษเด็ก โดยแก้ไขมาตรา 
1567 (2) เพื่อให้การลงโทษบุตรต้องไม่เป็นการทารุณกรรมหรือทําร้ายร่างกาย
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และจิตใจเด็ก ไม่เป็นการเฆี่ยนตี หรือทําโทษอ่ืนใดอันเป็นการด้อยค่า เพื่อ
ปกป้องสิทธิเด็กและลดความรุนแรงในครอบครัว หรือเรียกกันว่า “กฎหมายไม่ตี
เด็ก” (ดิแอ็กทีฟ ไทยพีบีเอส, 2567) จากกรณีนี้ทําให้เห็นภาพสะท้อนแรง
ขับเคลื่อนสังคมภายใต้มุมมองความคิดซึ่งไปในทิศทางเดียวกันกับความต้องการ
ของคนรุ่นใหม่ นอกจากนี้ยังมีเสียงสะท้อนจากคนรุ่นใหม่จํานวนหนึ่งที่มีมุมมอง
ว่าบ้านหรือครอบครัวอาจไม่ใช่ที่ปลอดภัย หรือ Safe Zone อีกต่อไป สังเกตได้
จากแฮชแท็กในทวิตเตอร์ (Twitter) ช่วงปี พ.ศ. 2563 ที่ใช้คําว่า “เกลียด
ครอบครัว” และ ”เกลียดบ้าน” หรือคําที่เคยขึ้นแท็กฮิตในเว็บพันทิป ที่ว่า “เกลียด
ครอบครัว” ในปี พ.ศ. 2563 โดยผู้ที่ติดแฮชแท็กดังกล่าวมักจะอยู่ในช่วงวัยรุ่น  
ไปจนถึงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น (Istrong Mental health) ซึ่งกลุ่มคนเหล่านี้อยู่ใน
กลุ่มบุคคลที่เรียกว่า กลุ่มคนรุ่นใหม่ (Gen - Z) ซึ่งประชากรในกลุ่มนี้ เป็น
ประชากรที่มีมากที่สุดในขณะนี้ ประมาณ 2.47 พันล้านคน (Miller & Lu, 
2018) และกําลังจะเป็นผู้ขับเคลื่อนสังคมโลกสู่กาลสมัยต่อไป ซึ่งกลุ่มคนรุ่นใหม่ 
Gen-Z ในประเทศไทยมีความสนใจในปัญหาสังคมและกล้าที่จะออกมา
เคลื่อนไหวเพื่อเรียกร้องให้มีการแก้ปัญหาต่างๆ รวมถึงเรียกร้องสิทธิให้ตนเอง 
จึงเกิดคําถามว่าเกิดอะไรขึ้นในครอบครัวและสังคม สิ่งที่เกิดนั้นถึงขนาดเป็น
ความรุนแรงในครอบครัวหรือไม่ ซึ่งความรุนแรงในครอบครัวนั้นมีด้วยกันหลาย
รูปแบบ ทั้งแบบที่ประจักษ์ด้วยสายตา เช่น การทําร้ายทางร่างกาย และที่ไม่ได้
ประจักษ์ด้วยสายตา เช่น การทําร้ายทางด้านจิตใจ นอกจากนี้ยังมีความรุนแรง
รูปแบบอ่ืนๆ ตามความคิดมุมมองและทัศนะของบุคคลในแต่ละยุคสมัยและใน
แต่ละบริบทของสังคมในขณะนั้น หากกลุ่มคนเหล่านี้ต้องการเข้าสู่กระบวนการ
ยุติธรรมในการใช้มาตรการคุ้มครองสวัสดิภาพผู้ถูกกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัวของศาลเยาวชนและครอบครัวพร้อมที่จะรับมือและช่วยแก้ไข 
เยียวยาแล้วหรือไม่ อย่างไร โดยบทความนี้ได้นําเสนอความรุนแรงในครอบครัว 
ภายใต้มุมมองของคนรุ่นใหม่ (Gen-Z) และกระบวนการยุติธรรมในการคุ้มครอง
สวัสดิภาพผู้ถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัวของของศาลเยาวชนและ
ครอบครัวในบริบทสังคมไทย  
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ความหมายและประเภทของความรุนแรงในครอบครัว  
ตามนิยามความหมายของ พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทําด้วย

ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 3 บัญญัติไว้ว่า ความรุนแรงใน
ครอบครัว หมายความว่า การกระทําการใดๆ โดยมุ่งประสงค์ให้เกิดอันตรายแก่
ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพ หรือกระทําโดยเจตนาในลักษณะที่น่าจะก่อให้เกิด
อันตรายแก่ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพของบุคคลในครอบครัว หรือบังคับหรือใช้
อํานาจครอบงําผิดคลองธรรมให้บุคคลในครอบครัว3 ต้องกระทําการ ไม่กระทํา
การ หรือยอมรับการกระทําอย่างหนึ่ง อย่างใดโดยมิชอบ แต่ไม่รวมถึง 
การกระทําโดยประมาท  

องค์การอนามัยโลก (Krug et al., 2002) ได้แบ่งความรุนแรงแบ่งเป็น 
4 ประเภท ได้แก่ 

1. ความรุนแรงทางด้านร่างกาย เช่น การทุบตีทําร้ายร่างกาย ตบ เตะ 
ต่อย การใช้อาวุธ เป็นต้น 

2. ความรุนแรงทางด้านจิตใจ เช่น การใช้คําพูด กิริยา หรือการกระทํา
ที่เป็นการดูถูกดูหมิ่น เหยียดหยาม ด่าว่า ให้อับอาย การกลั่นแกล้ง ทรมานให้
เจ็บช้ําน้ําใจ การบังคับ ข่มขู่ กักขังควบคุม ไม่ให้แสดงความคิดเห็น การหึงหวง 
การเลือกปฏิบัติ การเอารัดเอาเปรียบการตักตวงผลประโยชน์ การถูกทอดทิ้ง 
ไม่ได้รับการเอาใจใส่เลี้ยงดู เป็นต้น 

3. ความรุนแรงทางเพศ เช่น การถูกละเมิดทางเพศ การพูดเร่ืองลามก
อนาจาร การแอบดูการจับต้องของสงวน การบังคับให้เปลื้องผ้า การบังคับให้มี
เพศสัมพันธ์ เป็นต้น 

                                                 
3 บุคคลในครอบครัว หมายความว่า คู่สมรส คู่สมรสเดิม ผู้ที่อยู่กินหรือเคยอยู่กินฉันสามีภริยา โดยมิได้จดทะเบียนสมรส 
บุตร บุตรบุญธรรม สมาชิกในครอบครัว รวมทั้งบุคคลใดๆที่ต้องพึ่งพาอาศัยและอยู่ในครัวเรือนเดียวกัน 
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4. ความรุนแรงจากความสูญเสียหรือการถูกละเลยทอดทิ้ง หมายถึง 
การไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่และคุ้มครองอย่างเหมาะสม การถูกละเลยในเรื่อง
ปัจจัยสี่ในการดํารงชีวิต หรือสุขภาพอนามัย จนเกิดอันตรายต่อร่างกายและจิตใจ 

 
ทฤษฎีและสาเหตุของปัญหาความรุนแรงในครอบครัว 

โดยทั่วไปครอบครัวเป็นแหล่งบ่มเพาะสร้างพลังความรักความอบอุ่น
ให้แก่สมาชิกในครอบครัว ในทางกลับกันเมื่อเกิดความรุนแรงขึ้นในครอบครัว 
อาจกล่าวได้ว่าครอบครัวนั้นๆ ตกอยู่ในภาวะที่ไม่ปกติสุข ความรุนแรงใน
ครอบครัวที่เกิดขึ้นนั้นมีสาเหตุมาจากหลายประการ ทั้งปัจจัยจากปัจเจกบุคคล 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการเมือง ปัจจัยจากปัจเจกบุคคล เช่น โรค
ทางด้านจิตเวช หรือความผิดปกติทางบุคลิกภาพ ปมความขัดแย้งภายในจิตใจ 
การใช้แอลกอฮอล์และสารเสพติด เป็นต้น ซึ่งทฤษฎีทางจิตเวช หรือ ทฤษฎี
บุคลิกภาพ (Psychiatric/ Personality Theories) ได้อธิบายเกี่ยวกับพยาธิ
สภาพหรือบุคลิกภาพของผู้กระทําความรุนแรง และผู้ที่เป็นเหยื่อไว้ ( Eller, 
2006) ปัจจัยจากเศรษฐกิจ มีทฤษฎีเกี่ยวกับทรัพยากร (Resource Theory) 
ซึ่งเป็นแนวคิดทฤษฎีครอบครัวที่นําแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์และสังคมวิทยามา
ใช้อธิบายความสัมพันธ์ภายในครอบครัว โดยแนวคิดนี้ กล่าวถึงการแบ่งชั้นทาง
สังคม ผู้ครอบครองทรัพยากรมากกว่าหรือมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจมากกว่า 
ผู้นั้นก็จะมีอํานาจมากกว่า และสิ่งนี้มีความเกี่ยวพันกับความสัมพันธ์ใน
ครอบครัว เช่น ความรุนแรงมาจากการใช้อํานาจของสามี เป็นเพราะเพราะ
ภรรยาที่ต้องพึ่งพาทางเศรษฐกิจจากสามี จึงไม่สามารถปกป้องตนเองจากการ
กระทําความรุนแรงจากสามี และต้องยอมทนอยู่แม้จะถูกกระทํา หรือเมื่อใดที่
สามีมีความรู้สึกต่ําต้อยกว่าภรรยา ทั้งหน้าที่การงาน รายได้ ความรู้ต่างๆ เมื่อ
นั้นการใช้ความรุนแรงในครอบครัวอาจเกิดขึ้นเพื่อเป็นการแสดงว่า อย่างน้อย
ผู้ชายก็ยังมีอํานาจมากที่สุดในครอบครัว รวมไปถึงคนที่อยู่ในสภาพภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคมต่ํา ไม่สามารถจัดหาทรัพยากรจากภายนอกให้สมาชิกใน
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ครอบครัวได้ อาจทําให้เกิดความคับข้องใจ และอาจจะก่อปัญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวได้สูงกว่าครอบครัวที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมที่ดีกว่า 
เนื่องจากมีอํานาจในการจัดหาทรัพยากรได้ดีกว่า (Goode, 1971) ปัจจัยจาก
สังคม อธิบายได้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Theory) 
โดย Bandura (1986) ที่สรุปว่าพฤติกรรมของคนเรา ส่วนมากจะเป็นการเรียนรู้
โดยการสังเกต (Observational Learning) หรือจากการเลียนแบบจากตัวแบบ 
(Modeling) ซึ่งต้องอาศัยความสนใจ ความจํา และศักยภาพในการแสดง
พฤติกรรม โดยพฤติกรรมความรุนแรงในครอบครัวนั้น ทั้งผู้กระทําและผู้ถูกกระทํา
ได้รับอิทธิพลจากทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกครอบครัว สภาพแวดล้อม
ภายใน หมายถึง อัตลักษณ์ของบิดา มารดาและการอบรมสั่งสอน ส่วน
สภาพแวดล้อมภายนอก หมายถึง ลักษณะเฉพาะของชุมชน กลุ่มเพื่อน และ
สถาบันต่างๆ ในสังคม ทั้งนี้การตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัว 
ได้แก่ 1) พฤติกรรมเบี่ยงเบน (Deviant) ได้รับอิทธิพลจากการอบรมเลี้ยงดู  
2) ความรุนแรงในครอบครัวมีความสัมพันธ์กับการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดา 
3) ความรุนแรงในครอบครัวมีความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมของชุมชน ปัจจัย
จากโครงสร้างอ านาจ ที่แฝงไปด้วยความเชื่อค่านิยมและวัฒนธรรม สามารถ
อธิบายได้ตามทฤษฎีความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างอํานาจ (Structure of power 
relationship) (วัชรินทร์ ปัจเจกวิญญูสกุล และคณะ, 2546) ที่วิ เคราะห์
โครงสร้างความรุนแรงในครอบครัวในระดับมหภาค (Macro-Level) โดยปรากฎใน
สังคมตะวันตกเกี่ยวกับการปฏิบัติต่อผู้หญิงตั้งแต่เริ่มสมัยคริสตกาล (Biblical 
Time) กล่าวคือ ศาสนาคริสต์ หรือลัทธิจูดา (Judaism) หรือลัทธิศาสนาที่ถือ
หลักพ่อปกครองลูก (Patriarchy) โดยกล่าวสอนว่าผู้ชายเป็นหัวหน้าครอบครัว 
ส่วนผู้หญิงมีฐานะคล้ายสิ่งของ (Chattel) ไม่สามารถจัดการทรัพย์สินของ
ตนเองได้ ผู้ชายซึ่งเป็นหัวหน้าครอบครัวมีสิทธิบังคับให้ผู้หญิงมีบทบาทหน้าที่
ตามจารีตประเพณี โดยการบังคับนั้นย่อมรวมไปถึงการใช้กําลัง (Force) อันเป็น
ความรุนแรงต่อผู้หญิง ซึ่งแนวคิดแบบพ่อปกครองลูก (Patriarchy) นั้น ทําให้
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โครงสร้างทางสังคมกําหนดให้ผู้หญิงมีบทบาทด้อยกว่าผู้ชาย กับทําให้
กระบวนการเรียนรู้ทางสังคมยอมรับแนวคิดความไม่เท่าทียมกันระหว่าง 
ชายหญิง นอกจากนี้ยังอธิบายได้ด้วยทฤษฎีตามสถานการณ์ (Situational 
Theories) Eller (2006) ได้กล่าวว่าสถานการณ์ทางสังคมสิง่แวดล้อม เศรษฐกิจ 
และการเมืองที่เกิดขึ้น มีส่วนกระตุ้นทําให้เกิดความรุนแรงได้ เช่น ภาวะ 
การว่างงาน รายได้ในครอบครัวไม่เพียงพอต่อการใช้จ่าย การศึกษาน้อย ภาวะ
ความเจ็บป่วยของบุคคลในครอบครัว หรือภาวะที่เกิดความเห็นทางการเมือง 
ไม่ตรงกัน เป็นต้น จากปัจจัยต่างๆ ที่เป็นปัญหาดังที่กล่าวมานี้  ล้วนแต่เป็น
แรงผลักดันให้เกิดความรุนแรงขึ้นได้ ทั้งนี้เพราะผู้กระทําความรุนแรงขาดทักษะ
ในการรับมือและจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้น 

สาเหตุของความรุนแรงในครอบครัวอาจมิได้เกิดจากสาเหตุใดสาเหตุ
หนึ่งเป็นการเฉพาะ แต่มีความเชื่อมโยงสัมพันธ์ในด้านความคิด จิตใจ ความเชื่อ
ค่านิยม ความสัมพันธ์เชิงอํานาจ อิทธิพลจากสังคม การเมือง เศรษฐกิจ เป็นต้น 
อย่างไรก็ตามไม่ว่าความรุนแรงในครอบครัวจะเกิดข้ึนจากสาเหตุอันใด แต่ความ
รุนแรงในครอบครัวถือเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน อีกทั้งเป็นปัญหา
ที่สําคัญอันนําไปสู่ปัญหาต่างๆ ของสังคมตามมา แม้ครอบครัวจะเป็นสถาบัน
หนึ่งที่มีอํานาจในการดูแลปกครองกันในครัวเรือน แต่หากมีการละเมิดสิทธิ  
รัฐสามารถเข้าไปแทรกแซงผ่านกระบวนการตามกฎหมาย หนึ่งในกระบวนการ
ดังกล่าว คือ กระบวนการยุติธรรมในการคุ้มครองสวัสดิภาพผู้ถูกกระทํา 
ความรุนแรงในครอบครัว  

กระบวนการยุติธรรมในการคุ้มครองสวัสดิภาพ ซึ่งคดีคุ้มครอง 
สวัสดิภาพ แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท (สหรัฐ กิติ ศุภการ, 2564) ได้แก่ 1) คดี
ร้องขอให้ศาลคุ้มครองสวัสดิภาพผู้ถูกกระทําด้วยความรุนแรงในครอบครัวตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทําด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
และพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีครอบครัว 
พ.ศ. 2553 หมวด 15 การพิจารณาคดีคุ้มครองสวัสดิภาพ 2) คดีร้องขอให้ศาล
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คุ้มครองสวัสดิภาพในกรณีที่มีการปฏิบัติต่อเด็กโดยมิชอบด้วยกฎหมายตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 โดยในที่นี้จะกล่าวถึงเฉพาะในส่วนของ
การคุ้มครองสวัสดิภาพผู้ถูกกระทําด้วยความรุนแรงในครอบครัว 

 
กระบวนการคุ้มครองสวัสดิภาพของไทย 

ที่ผ่านมาปัญหาความรุนแรงในครอบครัวถือเป็นเรื่องปิด เพราะเมื่อ
เกิดปัญหาแล้วสังคมมักจะมองว่าเป็นเรื่องของสามีภรรยา อย่าเข้าไปยุ่งเกี่ยว 
และยังมองว่าเป็นเรื่องของคนในครอบครัวที่ต้องจัดการแก้ไขปัญหากันเอง 
รวมทั้ง สมาชิกในครอบครัวมักพยายามปกปิดเนื่องจากความเชื่อที่ว่าเป็นเรื่อง
ส่วนตัว หรือเนื่องจากเหตุผลความจําเป็นทางด้านเศรษฐกิจ หรือจากปัจจัยอื่นๆ 
ส่งผลให้ผู้ถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัวเลือกเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม
สวนทางกับสถานการณ์ความเป็นจริงไปค่อนข้างมาก โดยอาจเป็นเพราะ
ประสบการณ์ที่เคยได้ไปติดต่อ เช่น เมื่อมีการร้องทุกข์แล้วก็จะดําเนินการ 
ไกล่เกลี่ยแล้วคืนผู้กระทําความรุนแรงนั้นกลับไปอยู่ในครอบครัวเหมือนเดิม  
ซึ่งท้ายที่สุดก็จะเป็นการสร้างความรุนแรงให้สะสมมากยิ่งขึ้น โดยไม่มีการแก้ไข 
ไม่มีการคุ้มครองและไม่มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม หรือผู้ถูกกระทํา 
ความรุนแรงในครอบครัวขาดความรู้หรือการเข้าถึงข้อมูล รวมทั้งปัจจัยอ่ืนๆ  
ที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ปัญหาความรุนแรงในครอบครัวมีลักษณะพิเศษ เพราะมี
ความละเอียดซับซ้อนระหว่างความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัว การใช้  
การดําเนินคดีตลอดจนมาตรการตามกฎหมายอาญาทั่วไปจึงไม่เหมาะสม 
เนื่องจากกฎหมายอาญามีเจตนารมณ์มุ่งลงโทษผู้กระทําผิดมากกว่าการแก้ ไข
ฟื้นฟูผู้กระทําความผิดหรือการปกป้องคุ้มครองผู้ถูกกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัว การลงโทษทางอาญามิได้เป็นหลักประกันว่าผู้กระทําความรุนแรงจะ
ไม่ก่อเหตุขึ้นอีก ทั้งยังส่งผลกระทบต่ออาชีพการงานของผู้กระทําความรุนแรง
และสถาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวโดยรวม ซึ่งผู้ถูกกระทําส่วนใหญ่ต้องการ
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ให้ผู้กระทํายุติความรุนแรงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตมากกว่าการบังคับใช้โทษที่มี
ลักษณะเด็ดขาดตามประมวลกฎหมายอาญา (ปัทมาวดี สายแก้ว, 2551)  

กระบวนการยุติธรรมในการดําเนินคดีอาญาฐานกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัวตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 ประกอบด้วย ขั้นตอนในส่วนของ (1) การแจ้งพนักงานเจ้าหน้าที่  
(2) การระงับเหตุความรุนแรง (3) การสอบสวน (4) การฟ้องคดีต่อศาล  
(5) การพิจารณาของศาล และ (6) การพิพากษาของศาล โดยมีหน่วยงานใน
กระบวนการยุติธรรมที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ศาล อัยการ นักจิตวิทยาตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ผู้ประนีประนอม และ พนักงานเจ้าหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติฯ (สมบัติ  พฤติพงศภัค , 2561) โดยพระราชบัญญัตินี้ 
มีเจตนารมณ์มุ่งเน้นเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงในครอบครัว และ
มุ่งแก้ไขบําบัด ฟื้นฟูแก่ผู้กระทํารุนแรงในครอบครัวให้แก้ไขปรับปรุงตนเองให้
สามารถกลับไปอยู่กับครอบครัวและสังคมได้อย่างปกติสุข โดยผ่านกระบวนการ
ยุติธรรม โดยเฉพาะในศาลเยาวชนและครอบครัว ที่ต้องออกคําสั่งและมาตรการ
ต่างๆ เหตุที่มีการกําหนดให้ศาลเป็นผู้ออกคําสั่งคุ้มครองเพราะการออกคําสั่ง
คุ้มครองเป็นการจํากัดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอ่ืนนั้นถือเป็นเรื่องสําคัญ ตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทําด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
นั้น มีเจตนารมณ์ของกฎหมายที่สําคัญสามประการ อันได้แก่ ประการที่หนึ่ง
เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการใช้ความรุนแรงในครอบครัว เช่น การกําหนด
โทษทางอาญาต่อผู้กระทําความรุนแรงในครอบครัวไว้โดยเฉพาะ แต่ไม่ลบล้าง
การกระทําความผิดตามประมวลกฎหมายอาญาหรือกฎหมายอ่ืน และมุ่งแก้ไข
บําบัดฟื้นฟูผู้กระทําความรุนแรง แทนการลงโทษผู้กระทําความผิดเพื่อให้ผู้กระทํา
ผิดกลับตัว และเป็นการป้องกันมิให้เกิดการกระทําความผิดซ้ํา ประการที่สอง 
เพื่อปกป้องคุ้มครองผู้ถูกกระทําด้วยความรุนแรงในครอบครัว โดยมุ่งช่วยเหลือ
เยียวยาผู้ถูกกระทํา เช่น การเข้ารับคําปรึกษาแนะนําจากจิตแพทย์หรือ
นักจิตวิทยา เป็นต้น และประการที่สามเพื่อรักษาความสัมพันธ์ในครอบครัว 
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โดยการกําหนดให้เป็นความผิดที่ยอมความได้ โดยพนักงานเจ้าหน้าที่หรือศาล
มอบหมายให้นักสังคมสงเคราะห์ หน่วยงานสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลใด
ช่วยเหลือไกล่เกลี่ยให้คู่ความได้ยอมความกันซึ่งการประนีประนอมดังกล่าว
สามารถกระทําได้ทุกขั้นตอน อันแตกต่างจากการดําเนินคดีอาญาในกรณีทั่วไป 
เป็นต้น แม้ปัจจุบันจะมีพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาและคุ้มครองและ
สถาบันครอบครัว พ.ศ.  2562 ออกมาแล้วแต่ยังชะลอการใช้เนื่องด้วย 
ความพร้อมด้านบุคลากรและขั้นตอนการปฏิบัติ จึงมีการขยายกําหนด
ระยะเวลาในการมีผลใช้บังคับออกไป (ราชกิจจานุเบกษา 26 สิงหาคม 2562) 

สําหรับการดําเนินคดีคุ้มครองสวัสดิภาพของศาลเยาวชนแล ะ
ครอบครัวตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี
ครอบครัว พ.ศ. 2553 หมวด 15 การพิจารณาคดีคุ้มครองสวัสดิภาพ อาจ
กล่าวถึงเมื่อมีการกระทําความรุนแรงในครอบครัวเกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นด้าน
ร่างกาย จิตใจ เพศหรือการถูกทอดทิ้ง สามารถมาร้องต่อศาลขอให้ศาล
ดําเนินการคุ้มครองสวัสดิภาพ โดยผู้มีสิทธิร้องได้แก่ 1) บุคคลในครอบครัว 
ซึ่งถูกกระทําด้วยความรุนแรง หมายรวมถึงผู้ถูกกระทําสามารถยื่นคําร้องด้วย
ตนเองอีกด้วย และ 2) ผู้กระทําการแทน4 โดยยื่นที่ศาลที่มีอํานาจพิจารณาคดี
คุ้มครองสวัสดิภาพ ได้แก่ ศาลเยาวชนและครอบครัวที่ผู้เสียหายมีถิ่นที่อยู่หรือมี
ภูมิลําเนา หรือศาลที่มูลเหตุของคดีเกิดขึ้น โดยในปัจจุบันศาลได้พัฒนาระบบ
การยื่นโดยสามารถยื่นคําร้องผ่านระบบบริการออนไลน์ศาลยุติธรรม (CIOS) ได้
เพื่อให้เข้าถึงและสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น เมื่อศาลได้รับคําร้องแล้ว ศาลจะมี
การนัดไต่สวนภายหลัง หรือในกรณีฉุกเฉินสามารถยื่นคําร้องเพื่อให้ศาลไต่สวน
หรือมีคําสั่งคุ้มครองสวัสดิภาพโดยมิชักช้า ทั้งนี้การพิจารณาว่ากรณีนั้นๆ 
ฉุกเฉินหรือไม่ขึ้นอยู่กับดุลพินิจของศาลและพยานหลักฐาน ซึ่งหากข้อเท็จจริง

                                                 
4 ในกรณีที่บุคคลตามข้อ 1) ไม่อยู่ในสภาพหรือวิสัยที่จะร้องขอได้เอง ซึ่งได้แก่ ญาติ พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ 
พนักงานเจ้าหน้าที่ องค์การซึ่งมีหน้าที่ให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย หรือองค์การซึ่ งมีหน้าที่คุ้มครอง 
สวัสดิภาพเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการหรือทุพพลภาพ ครอบครัว หรือบุคคลอื่นใด เพื่อประโยชน์ของผู้ถูกกระทํา 
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ตามทางไต่สวนฟังได้ตามที่ผู้ร้องกล่าวอ้างและมีพฤติการณ์อันน่าจะก่อให้เกิด 
อันตรายแก่ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพของผู้เสียหาย ศาลจะสั่งคุ้มครองสวัสดิ
ภาพภายใต้วิธีการและมาตรการที่กฎหมายกําหนด โดยศาลมีคําสั่งคุ้มครอง
สวัสดิภาพตามคําร้องขอหรือตามสมควร ให้เหมาะสมกับกรณีนั้นๆ โดยคํานึงถึง
การรักษาความสัมพันธ์อันดีในครอบครัวหรือประโยชน์สูงสุดของเด็กเป็นสําคัญ
ทั้งนี้คําสั่งคุ้มครองสวัสดิภาพ5 ไม่เกินหกเดือน เมื่อศาลมีคําสั่งคุ้มครองสวัสดิ
ภาพแล้ว กฎหมายกําหนดให้ดําเนินการดังต่อไปนี้ 

1) ให้ศาลแจ้งคําสั่งคุ้มครองสวัสดิภาพไปยังเจ้าพนักงานฝ่าย
ปกครองหรือตํารวจที่ผู้ถูกกล่าวหา มีถิ่นที่อยู่หรือภูมิลําเนาในเขตอํานาจเพื่อ
ทราบ 

2) ถ้าผู้ถูกกล่าวหาจงใจฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามคําสั่งคุ้มครองสวัสดิภาพ
โดยไม่มีเหตุอันสมควร ศาลมีอํานาจออกหมายจับผู้ถูกกล่าวหามาขังจนกว่าจะ
ปฏิบัติตามคําสั่งแต่ไม่เกินกว่าหนึ่งเดือน  
                                                 
5 คําสั่งคุ้มครองสวัสดิภาพ มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

1) สั่งผู้ถูกกล่าวหา เช่น ห้ามเสพสุราหรือสิ่งมึนเมา ห้ามเข้าใกล้ที่อยู่อาศัยหรือที่ทํางานของผู้ร้อง ห้ามใช้
หรือครอบครองทรัพย์สิน ห้ามกระทําการใดอันอาจนําไปสู่ความรุนแรงในครอบครัว ให้ผู้ถูกกล่าวหาเข้ารับคําปรึกษา
แนะนําจากศูนย์ให้คําปรึกษาแนะนําหรือสถานพยาบาลหรือหน่วยงานตามที่ศาลกําหนด เป็นต้น ทั้งนี้ตามระยะเวลาที่
ศาลเห็นสมควรแต่ต้องไม่เกินกว่าหกเดือน และคําสั่งศาลนี้เป็นที่สุดแต่ถ้าพฤติการณ์เปลี่ยนแปลงไป ศาลมีอํานาจ 
สั่งแก้ไขได้และศาลอาจสั่งให้นักสังคมสงเคราะห์ นักจิตวิทยา พนักงานเจ้าหน้าที่ติดตามกํากับให้ผู้ถูกกล่าวหาปฏิบัติ
ตามคําสั่งศาลและรายงานให้ศาลทราบ หรือเรียกมาสอบถามความเป็นไปหรือการปฏิบัติตามคําสั่งศาลก็ได้ 2) สั่งผู้ร้อง 
ศาลอาจสั่งให้ผู้ร้องเข้ารับคําปรึกษาแนะนําหรือเข้ารับการอบรมหรือบําบัดรักษาหรือฟื้นฟู จากศูนย์ให้คําปรึกษาแนะนํา
หรือสถานพยาบาลหรือหน่วยงานหรือองค์การ ซึ่งมีหน้าที่คุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก 

2) เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ หรือ ทุพพลภาพ หรือ ครอบครัว ตามระยะเวลาที่ศาลกําหนด เมื่อศาล
เห็นว่าผู้ร้องมีส่วนก่อให้เกิดความรุนแรงในครอบครัว และจําเป็นต้องได้รับการช่วยเหลือบําบัดรักษา 

3) สั่งให้ผู้ต้องรับผิด ได้แก่ จ่ายค่าอุปการะเลี้ยงดูให้แก่อีกฝ่ายตามที่ศาลเห็นสมควร ในกรณีมีการจด
ทะเบียนสมรส จ่ายเงินช่วยเหลือบรรเทาทุกข์เบื้องต้นให้แก่ผู้เสียหายหรือสมาชิกในครอบครัวตามสมควรแก่ฐานะ ใน
กรณีไม่มีการจดทะเบียนสมรส โดยเงินช่วยเหลือบรรเทาทุกข์เบื้องต้นนี้เป็นค่าทดแทน ความเสียหายเบื้องต้นหรือเงิน
หรือทรัพย์สินใดๆ ที่ผู้ถูกกระทําด้วยความรุนแรงในครอบครัวสูญเสียไป โดยผลของการกระทําด้วยความรุนแรงใน
ครอบครัว และรวมถึงรายได้ที่สูญเสียไปค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล ค่าใช้จ่ายในการหาที่อยู่ใหม่ และค่าใช้จ่ายอื่น  
ที่จําเป็น 
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ถ้าผู้ถูกกล่าวหาได้รับการปล่อยชั่วคราว ศาลอาจกําหนดเงื่อนไขให้ผู้
ถูกกล่าวหาปฏิบัติในระหว่างการปล่อยชั่วคราวก็ได้ 

1) ก่อนครบระยะเวลาตามเงื่อนไขหรือคําสั่งของศาล ผู้ถูกกล่าวหา
หรือผู้ร้องมีสิทธิยื่นคําร้องขอให้ศาลมีคําสั่งยุติการคุ้มครองสวัสดิภาพได้ 

2) เมื่อผู้ถูกกล่าวหาหรือผู้ร้องได้ปฏิบัติตามเงื่อนไขหรือคําสั่งคุ้มครอง
สวัสดิภาพครบถ้วนแล้ว คําสั่งคุ้มครองสวัสดิภาพเป็นอันสิ้นสุด 

กระบวนการยุติธรรมในการคุ้มครองสวัสดิภาพผู้ถูกกระทําความรุนแรง
ในครอบครัวของศาลเยาวชนและครอบครัว ใช้กับทุกเพศทุกวัยเพื่อช่วยดูแล
เยียวยา ปกป้องผู้ถูกกระทําความรุนแรงและแก้ไขบําบัดฟื้นฟูผู้กระทํา 
ความรุนแรงในครอบครัว ผ่านการออกคําสั่งและมาตรการต่างๆ ดังที่กล่าวมา
ข้างต้น เพื่อช่วยเหลือครอบครัวให้เป็นปกติสุข ซึ่งครอบครัวเป็นหน่วยหนึ่งของ
สังคมที่มีการแปรเปลี่ยนเป็นพลวัตไปตามกาลสมัย ความแปรเปลี่ยนนี้ส่งผลต่อ
วิถีชีวิตและความคิดของผู้คนในแต่ละช่วงวัย รวมถึงยุคสมัยหรือเจนเนอเรชั่น 
โดยขณะนี้กลุ่มคนรุ่นใหม่ (Gen-Z) เป็นกลุ่มประชากรที่มากสุดในโลก การเริ่มทํา
ความเข้าใจจากจุดฐานเบ้าหลอมของชีวิต หรือครอบครัว ในมุมมองของคน 
รุ่นใหม่ (Gen - Z) จึงเป็นสิ่งสําคัญเนื่องด้วยกลุ่มคนเหล่านี้จะเป็นผู้ขับเคลื่อน
สังคม จึงอาจกล่าวได้ว่าอนาคตภายภาคหน้าจะเป็นเช่นไร ขึ้นอยู่กับกลุ่มคน 
รุ่นใหม่นี้ 

 
กลุ่มคนรุ่นใหม่ (Gen-Z) 

เจเนอเรชั่น (Generation) เปรียบเสมือนวัฒนธรรม มีทัศนคติ   
ความเชื่อ บรรทัดฐานทางสังคม และพฤติกรรมที่กําหนดสิ่งเหล่านี้ สําหรับ 
บางคนอาจมองว่ากลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z เหมือนมาจากต่างแดน ทัศนคติ  
ความไม่เข้าใจ และการเหมารวมเป็นอุปสรรคที่อาจขวางทางคนรุ่นเก่าในการทาํ
ความเข้าใจวัฒนธรรมใหม่นี้ เจนเนอเรชั่นนี้มาจากโลกดิจิทัลและออนไลน์โดย
กําเนิด กําลังจะเข้าสู่การศึกษาระดับอุดมศึกษาและจะเข้ามาทํางานอย่างเต็มที่ 
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ในไม่ช้า จึงเป็นสิ่งที่ควรทําความเข้าใจลักษณะพิเศษของคนเจเนอเรชั่นนี้  
ซึ่งมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว รวมถึงมุมมองในด้านต่างๆรอบตัว ที่อาจจะแตกต่าง
จากคนในยุคก่อนๆ ในการศึกษานี้จึงต้องการทําความเข้าใจว่ากลุ่มคนรุ่นใหม่นี้ 
มีพื้นฐานความคิดเกี่ยวกับสิ่งต่างๆ รวมถึงสถาบันครอบครัวซึ่งเป็นสิ่งใกล้ตัวนี้
อย่างไร 

Seemiller and Grace (2016) กล่าวว่า กลุ่มคนรุ่นใหม่ (Gen-Z) หมายถึง 
ผู้ที่ เกิดระหว่าง ค.ศ. 1995 ถึงปี 2010 โดยโลกของคนยุคนี้ถูกหล่อหลอมโดย
อินเทอร์เน็ต จึงมักถูกขนานนามว่า กลุ่มคนยุคดิจิทัล Net Generation หรือ 
iGeneration ซึ่งคนกลุ่มนี้คิดเป็นหนึ่งในสี่ของประชากร และจะกลายเป็นหนึ่งใน
สามของประชากรภายในปี 2563 (ปี 2020) พวกเขาเป็นเจเนอเรชั่นที่มี 
การเปลี่ยนแปลง และมีความหลากหลายมากที่สุด อุมารินทร์ เลิศสหพันธ์ และ 
พระครูปริยัติธรรมวงศ์ (2564) ได้ศึกษาว่า กลุ่มคนในเจนเนอร์เรชั่นแซด  
(Gen-Z) คือ คนรุ่นใหม่ในยุคปัจจุบัน หมายถึงคนที่เกิดหลัง พ.ศ. 2540 ขึ้นไป 
เทียบอายุแล้ว ก็คือ วัยของเด็ก เด็กกลุ่ม Gen-Z นี้ จะเติบโตมาพร้อมกับสิ่ง
อํานวยความสะดวกมากมายที่อยู่แวดล้อม มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ต่างๆ และเรียนรู้ได้ เร็ว เพราะพ่อแม่ใช้สิ่งเหล่านี้อยู่ในชีวิตประจําวัน แต่สิ่งหนึ่ง 
ที่เด็กรุ่น Gen-Z แตกต่างจากรุ่นอ่ืนๆ ก็คือ เด็กรุ่นนี้จะได้เห็นภาพที่พ่อและแม่
ต้องออกไปทํางานทั้งคู่ หลายๆ คนจึงได้รับการเลี้ยงดูจากคนอ่ืนมากกว่าพ่อแม่
ของตนเอง และ Scholz and Rennig (2019) กล่าวว่า เจเนอเรชั่น Z เกิดหลังปี 
1995 ถูกมองว่าเป็น เจนเนอเรชั่นที่ห่างจากเจนเนอเรชั่นวายเพียงเล็กน้อย 
อย่างไรก็ตามเจเนอเรชั่นนี้แตกต่างอย่างสิ้นเชิง และเป็นเจนเนอเรชั่นที่เป็นตัว
ของตัวเอง การที่ Gen-Z ได้เห็นคน Gen-Y ทนทุกข์กับกับการทํางาน มีปัญหา
สุขภาพ Gen-Z จึงมักมองสิ่งต่างๆ ตามความเป็นจริง พวกเขารู้ว่าบริษัทต่างๆ 
มักจะไม่สนใจพนักงาน เมื่อไม่ต้องการพวกเขาอีกต่อไป นักการเมืองไม่สนใจผู้มี
สิทธิเลือกตั้ง ยกเว้นช่วงเลือกตั้ง สื่อมักนําเสนอข้อมูลที่ไม่ค่อยตรงกับสภาพ
ความเป็นจริงเพื่อให้ได้ผู้ชมตามจริตความชอบ และโรงเรียนรวมถึงมหาวิทยาลยั
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ไม่ได้เตรียมนักศึกษาให้พร้อมสําหรับชีวิตจริง เป็นต้น สิ่งที่น่าสังเกตคนเจนเนอ
เรชั่นนี้ในปัจจุบันพบแนวทางของตัวเองและเฉพาะเจาะจงมาก ซึ่งทําให้พวกเขา
กลายเป็น 'เจเนอเรชั่น' ที่ไม่เหมือนใครอย่างแท้จริง ปัจจุบัน Gen-Z จะมี
จํานวนประชากรทั้งหมดกว่า 2.5 พันล้านคน นับเป็นกว่าหนึ่งในสามของ
ประชากรโลกทั้งหมด โดยเป็นจํานวนที่มากกว่า Gen-Y ในตอนนี้ ดังนั้น Gen-Z 
จึงมีอํานาจในตลาดแรงงานและการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
(Gomez et al., 2019) ทั้งยังมีลักษณะร่วมกันคือมีความตื่นตัวด้านปัญหาสังคม 
การเมืองและสิ่งแวดล้อม ซึ่งคาดการณ์ว่าจะเป็นพลังสําคัญในการขับเคลื่อนให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง  

สําหรับประเทศไทย ประมาณการว่ามีจํานวนประชากร Gen-Z ราวๆ 
เกือบ 13 ล้านคน ที่กําลังจะเข้าสู่วัยแรงงานและจะเป็นกําลังหลักในตลาดแรงงาน
ของประเทศถึงร้อยละ 20 (ธิติมา ไชยมงคล, 2562) Gen-Z ในประเทศไทยมี
ความใส่ใจในปัญหาสังคมและกล้าที่จะออกมาเคลื่อนไหวเพื่อเรียกร้องให้มี 
การแก้ปัญหา รวมถึงเรียกร้องสิทธิให้ตนเอง คาดการณ์ได้ว่าจะมีการเคลื่อนไหว
เช่นนี้อีกต่อไปในอนาคต และประชากรกลุ่มนี้จะเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง  
ซึ่งมักเกิดความขัดแย้งระหว่างคนรุ่นเก่าและรุ่นใหม่ การขับเคลื่อนนี้รวมไปถึง
สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานที่เริ่มมาจากหน่วยที่เล็กที่สุดในสังคมแต่มีความสําคัญยิ่ง 
นั่นก็คือ บ้าน หรือครอบครัว นั่นเอง จึงมีการศึกษาเพื่อทําความเข้าใจมุมมอง
ดังกล่าวของคนรุ่นใหม่ Gen-Z ที่มีต่อครอบครัวและความรุนแรงในครอบครัว 
ดังนี้ 

จากการศึกษาโดยสํารวจความคิดเห็นกลุ่มรุ่นใหม่ที่กําลังศึกษาอยู่ใน
ระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทย อายุระหว่าง 18-24 ปี จํานวน 400 คน 
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(Survey)6 เพื่อศึกษาทัศนะมุมมองที่มีต่อสถาบันครอบครัว และความคิดเห็นที่มี
ต่อความรุนแรงในครอบครัว พบว่า กลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z มีความคิดเห็น ดังนี้ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์และสภาพครอบครัวไทยในปัจจุบัน 
กลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z ส่วนใหญ่ยังมีความคิดเห็นและมุมมองว่า

ครอบครัวเป็นพื้นที่ปลอดภัย เมื่อได้อยู่กับครอบครัวแล้วทําให้มีความรู้สึกอบอุ่น 
มั่นคง ปลอดภัย มองว่าพ่อ แม่เป็นผู้ให้กําเนิดจึงจําเป็นต้องมีหน้าที่เลี้ยงดูลูก 
และครอบครัวควรมีความรัก ความเข้าใจ และยอมรับในสิ่งที่ตนเองเป็น มี 
ความเชื่อเรื่องความกตัญญูต่อพ่อแม่ ผู้ให้กําเนิด หรือผู้ปกครองที่ช่วยเลี้ยงดูมา
เป็นสิ่งสําคัญ อีกทั้งยังมองว่าครอบครัวในปัจจุบัน มีสายสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดและ
เข้มแข็ง มีความพึงพอใจต่อครอบครัว หรือการทําหน้าที่ของครอบครัวของ
ตนเอง และเห็นว่าสถาบันครอบครัว มีส่วนสําคัญในการขับเคลื่อนสังคมและ
ประเทศชาติ ซึ่งให้คะแนนความสําคัญในด้านที่กล่าวมานี้ โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ย
อยู่ที่ 4.34-4.65 ซึ่งจัดอยู่ในระดับมากที่สุด นอกจากนี้มีความคิดเห็นว่าบริบท
ของสังคมที่แปรเปลี่ยน ส่งผลกระทบต่อความสัมพันธ์และการทําหน้าที่ของ
ครอบครัว ตลอดจนเห็นว่าปัจจัยด้านเศรษฐกิจมีผลต่อความสัมพันธ์มากที่สุด 
รองลงมา คือด้านสังคม และปัจจัยด้านการเมืองเป็นลําดับสุดท้ายที่ส่งผลต่อ
ความสัมพันธ์ในครอบครัว ทั้งนี้ยังให้คะแนนความสําคัญในระดับมาก โดยม ี
ค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 3.41-3.94 แต่เรื่องแนวคิดที่มองว่าตนเองไม่มีสิทธิ์เลือก
เกิด หรือไม่ได้เป็นผู้เลือกมาเกิด จึงไม่จําเป็นต้องมีหน้าที่ในการดูแลพ่อแม่นี้  
กลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z ส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดับปานกลางโดยมีค่าคะแนน
เฉลี่ยอยู่ที่ 2.85 

 
 

                                                 
6 อ้างอิงข้อมูลจากงานวิจัยเรื่อง “กระบวนการยุติธรรมในการใช้มาตรการคุ้มครองสวัสดิภาพผู้ถูกกระทําด้วย 
ความรุนแรงในครอบครัวต่อกลุ่มคนรุ่นใหม่ (Gen-Z) ของศาลเยาวชนและครอบครัวภายใต้บริบทสังคมไทย” ของ 
นางพรทิภา หัสดี หลักสูตรปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2567 
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สถานการณ์ความสัมพันธ์ในครอบครัวของกลุ่มคนรุ่นใหม่  
 จากการสํารวจความคิดเห็น พบว่าความสัมพันธ์ในครอบครัวของกลุ่ม
คนรุ่นใหม่ Gen-Z เป็นดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 1  
แสดงข้อมูลสัมพันธภำพในครอบครัวของกลุ่มตัวอย่ำงคนรุ่นใหม่ (Gen-Z) 

สัมพันธภาพดา้น 
เป็นประจาํ เป็นบางครั้ง ไม่เคย 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
 

1. มีเวลาในการทํา
กิจกรรมร่วมกันของสมาชิก
ในครอบครัวทั้งกิจกรรมใน
บ้านและนอกบ้าน 

144 36.0 238 59.50 18 4.50 

2. สมาชิกในครอบครัวมี
การพูดคุย ปรึกษาหารือ 
และตดัสินใจในเรื่องสําคัญ
ต่างๆ 

224 56.0 162 40.50 14 3.50 

3.1 ด้านกาย (โอบกอด 
สัมผสั ภาษากาย) 

208 52.0 163 40.75 29 7.25 

3.2 ด้านวาจา (บอกด้วย
คําพูด) 

222 55.50 162 40.50 16 4.0 

3.3 ด้านจิตใจ (สื่อสัมผัส
ด้านทางความรูส้ึกผ่าน 
การกระทํา หรืออื่นๆ) 

219 54.75 164 41.0 17 4.25 

4. การปฏิบัติตามบทบาท
หน้าท่ีที่เหมาะสมของ
สมาชิกในครอบครัว 

281 70.25 108 27.0 11 2.75 
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สัมพันธภาพดา้น 
เป็นประจาํ เป็นบางครั้ง ไม่เคย 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
 

5.1 ความไม่ปรองดองกัน
ในครอบครัวระหว่างพ่อแม่
ที่มีการทะเลาะวิวาทกัน
บ่อยๆ 

52 13.0 189 47.25 159 39.75 

5.2 ครอบครัวที่พ่อหรือแม่
หรือท้ังสองคนมีความเจ้า
ระเบียบ อยู่ในกฎเกณฑ์
ตลอดเวลา 

60 15.0 229 57.50 110 27.50 

5.3 ครอบครัวที่พ่อหรือแม่
หรือผู้ปกครอง ติดการพนัน 

30 7.50 57 14.25 314 78.50 

5.4 ครอบครัวที่พ่อหรือแม่
หรือผู้ปกครอง ติดสรุา 
หรือติดยาเสพติด 

31 7.75 63 15.75 306 76.50 

5.5 ครอบครัวที่เข้มงวด
เกินไปจนวัยรุ่นไม่สามารถ
ทําอะไรด้วยตัวเอง 

28 7.0 131 32.75 241 60.25 

5.6 ครอบครัวที่ขาด
ระเบียบวินยัหรือตามใจ
มากเกินไป 

29 7.25 98 24.50 273 68.25 

5.7 ครอบครัวที่มีฐานะ
ทางเศรษฐกิจท่ียากจน  
ไม่สามารถดูแลความ
เป็นอยู่ของคนในครอบครัว
ได ้

32 8.0 121 30.25 248 62.0 

 



Journal of Social Work and Social Administration Vol. 33 No.1 January-June 2025 

315 

โดยภาพรวมส่วนใหญ่ยังพบว่ามีสัมพันธภาพในด้านบวกเป็นประจํา 
เช่น มีโอกาสในการพูดคุยปรึกษาหารือ และตัดสินใจในเรื่องสําคัญต่างๆ  
(ร้อยละ 56) การแสดงออกซึ่งความรัก ความเอ้ืออาทร (ร้อยละ 55.50) สามารถ
ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวได้อย่างเหมาะสมเป็นประจํา  
(ร้อยละ 70.25) อีกทั้งมีเวลาในการทํากิจกรรมร่วมกันของสมาชิกในครอบครัว 
ส่วนใหญ่เป็นบางครั้ง (ร้อยละ 59.50) ส่วนด้านการเผชิญกับปัญหาด้านต่างๆ 
ส่วนใหญ่พบเป็นบางครั้ง เช่น ความไม่ปรองดองกันในครอบครัวระหว่างพ่อแม่
ที่มีการทะเลาะวิวาทกันบ่อยๆ (ร้อยละ 47.25) และพ่อแม่หรือผู้ปกครองอยู่ใน
กฎระเบียบตลอดเวลา (ร้อยละ 57.50) ส่วนปัญหาด้านพ่อแม่ผู้ปกครองติด 
การพนัน (ร้อยละ 78.50) พ่อแม่ ผู้ปกครองติดสุรา หรือยาเสพติด (ร้อยละ 
76.50) ปัญหาครอบครัวมีความเข้มงวดเกินไปจนกลุ่มคนรุ่นใหม่ไม่สามารถทํา
อะไรได้ด้วยตนเอง (ร้อยละ 60.25) ปัญหาพ่อแม่ผู้ปกครองขาดวินัย หรือตามใจ
มากเกินไป (ร้อยละ 68.25) และปัญหาด้านฐานะเศรษฐกิจยากจน ไม่สามารถดูแล
ความเป็นอยู่ของคนในครอบครัวได้ (ร้อยละ 62) ส่วนใหญ่ไม่เคยพบปัญหานี้  
 

มุมมองที่มีต่อความรุนแรงในครอบครัว 
ปรากฎการณ์ความรุนแรงในครอบครัว 

 จากประสบการณ์ในครอบครัวของคนรุ่นใหม่ Gen-Z เมื่อทําผิดพลาด 
หรือไม่เชื่อฟัง บิดา มารดา ผู้ปกครอง ได้รับการปฏิบัติดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 2  
แสดงข้อมูลเกี่ยวกับควำมรุนแรงในครอบครัวของกลุ่มตัวอย่ำงคนรุ่นใหม่  
(Gen-Z) 

สิ่งที่ได้รับเมื่อทําผดิพลาด หรือไม่เช่ือฟัง 
(จากบิดา มารดา ผู้ปกครอง) 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 
 

พูดคุย ตักเตือนด้วยเหตุและผล ไม่ใช้อารมณ์ 357 89.2 
เพิกเฉย ไม่ทําอะไร 6 1.5 
ว่ากล่าว ใส่อารมณ์, ดา่ทอ รุนแรง หยาบคาย, ถูกตี  
หรือทําร้ายร่างกาย 

37 9.3 

 
พบว่า ร้อยละ 89.2 ได้รับการพูดคุย ตักเตือนด้วยเหตุและผล ไม่ใช้

อารมณ์ ร้อยละ 9.3 ได้รับการลงโทษ โดยการว่ากล่าว ใส่อารมณ์ ด่าทอรุนแรง 
และทุบตีทําร้ายร่างกาย และร้อยละ 1.5 เพิกเฉย ไม่ทําอะไร 

 
ตารางที่ 3  
ตำรำงแสดงข้อมูลประสบกำรณใ์นเผชิญกับควำมรุนแรงในครอบครัวของกลุ่ม
ตัวอย่ำงคนรุ่นใหม่ (Gen-Z)  

หัวข้อ 
ไม่เคย เป็นบางครั้ง เป็นประจาํ 

จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ จํานวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ด้านร่างกาย 327 81.75 69 17.25 4 1.00 

ด้านจิตใจ 239 59.75 142 35.50 19 4.75 

เพศ 376 94.0 21 5.25 3 0.75 

การสญูเสยีหรือถูกทอดทิ้ง  347 86.75 46 11.50 7 1.75 
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ทั้งนี้พบว่า กลุ่มคนรุ่นใหม่เคยเผชิญกับความรุนแรงในครอบครัว โดย
ถูกบังคับหรือใช้อํานาจครอบงําที่ไม่ถูกต้องให้กระทําการหรือไม่กระทําการ 
อันดับหนึ่งเป็นด้านจิตใจ พบว่ามีจํานวนคนที่ประสบเหตุนี้มากที่สุด โดยประสบ
เป็นประจําจํานวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.75 ประสบเป็นบางครั้งจํานวน 142 
คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 จากจํานวน 239 คน อันดับสองเป็นด้านร่างกาย 
พบว่ามีคนที่ประสบเหตุนี้เป็นประจําจํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1 และ
ประสบเป็นบางครั้งจํานวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.25 จากจํานวน 327 คน 
อันดับสามเป็นด้านการสูญเสียหรือถูกทอดทิ้ง พบว่า มีคนที่ประสบเหตุนี้เป็น
ประจําจํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.75 และประสบเป็นบางครั้งจํานวน 46 
คน คิดเป็นร้อยละ 3 จากจํานวน 347 คน และอันดับสุดท้ายเป็นด้านเพศ 
พบว่ามีคนที่ประสบเหตุนี้เป็นประจําจํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.75 และ
ประสบเป็นบางครั้งจํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.25 จากจํานวน 376 คน 

นอกจากนี้กลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z บางคนได้แสดงความคิดเห็น 
ผ่านประสบการณ์ตรงที่พบเจอและมองว่าเป็นความรุนแรงในครอบครัว เช่น 
การพูดจาใส่อารมณ์ ไม่รับฟังเหตุผล การให้ความสําคัญกับบุคคลอ่ืนที่เป็น
บุคคล นอกครอบครัวจนละเลยการให้ความสําคัญคนภายในครอบครัวส่งผลให้
ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่และมีผลกระทบต่อความรู้สึกของบุตรหรือผู้อยู่ภายใต้ 
การปกครอง การใช้คําพูดเปรียบเทียบกับบุตรหลานของคนอ่ืนที่ประสบ
ความสําเร็จ และกดดันเรื่องอนาคตคาดหวังให้ต้องประสบความสําเร็จในชีวิต
ทําให้รู้สึกอึดอัด บีบคั้นส่งผลทางด้านจิตใจ รวมทั้งการเปรียบเทียบกันในพี่น้อง 
การพูดล้อเลียนข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนตั้งแต่เด็กและพูดเรื่อยมาทําให้เสีย 
ความมั่นใจ การจับผิดติดตามทางโลกออนไลน์ การให้ค่าใช้จ่ายที่ไม่เพียงพอ 
การไม่สามารถส่งเสียให้เรียนได้ทําให้ต้องไปกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษา เป็นต้น 

ความคิดเห็นต่อความรุนแรงในครอบครัวในประเทศไทย 
โดยกลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z มีความคิดเห็นว่าปัญหาความรุนแรงใน

ครอบครัวเป็นปัญหาที่สําคัญในประเทศไทยที่ควรเร่งแก้ไข รับรู้ถึงรูปแบบ 
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ความรุนแรงในครอบครัวที่มีความหลากหลายทั้งด้านร่างกาย และจิตใจ ซึ่งเมื่อ
เห็นข่าวความรุนแรงในครอบครัวแล้วรู้สึกสะเทือนใจ มองว่าความรุนแรงใน
ครอบครัว เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน และเป็นบ่อเกิดของปัญหา
ต่างๆในสังคม ทั้งนี้ผู้ถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัวควรได้รับการคุ้มครอง
ด้วยกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม และผู้ที่กระทําความรุนแรงในครอบครัว 
ควรได้โทษทางอาญา โดยส่วนใหญ่เห็นด้วยกับสิ่งที่กล่าวถึงข้างต้นในระดับมาก
ที่สุด (Mean = 4.40, Std. Deviation = 0.790)  

นอกจากนี้มีความคิดเห็นว่าพ่อแม่ ผู้ปกครอง มีสิทธิ์ลงโทษ ลูก หรือ 
ผู้อยู่ภายใต้การปกครอง เมื่อไม่เชื่อฟังโดยมองว่ามีสิทธิ์คิดเป็นร้อยละ 86.2  
แต่บางคนแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมว่ามีสิทธิ์แต่ต้องอยู่ภายใต้ขอบเขต และ 
ไม่มีสิทธิ์คิดเป็นร้อยละ 13.8 โดยในกรณีที่ไม่มีสิทธิ์มองว่าควรตักเตือนและ
พูดคุยด้วยเหตุผล ไม่ใช่การสั่ง ควรใช้สติปัญญาในการแก้ไขปัญหาไม่ใช้อารมณ์ 
ควรเสริมแรงทางบวกไม่ควรทําร้ายร่างกาย หรือดุด่า มองว่าการลงโทษด้วย
ความรุนแรงทางกายภาพอาจถือได้ว่าเป็นการทําร้ายร่างกาย ไม่ควรมีใครใน
สังคมถูกทําร้ายร่างกายหากไม่ยินยอม ควรเคารพและไม่ละเมิดสิทธิของบุตร
อย่างไม่จําเป็นและควรมีขอบเขต นึกถึงจิตใจและทําความเข้าใจบุตรซึ่งอาจ
ผิดพลาดได้มองและทําความเข้าใจปัญหาที่แท้จริง ไม่ควรใช้อํานาจบังคับ 
เพราะลูกเป็นคนที่มีชีวิตจิตใจและมีแนวทางในการใช้ชีวิตของตนเอง เป็นต้น 

สิ่งที่เรียกว่าความรุนแรงในครอบครัวในมุมมองของคนรุ่นใหม่ 
Gen-Z 

ส่วนใหญ่มองที่การทําร้ายร่างกาย และการใช้คําพูดด่าทอที่รุนแรงใช้
อารมณ์ในการตัดสินใจ ไม่รับฟังเหตุผล หรือบางส่วนมองว่าความรุนแรงที่เป็น
การกระทําที่ส่งผลทางลบต่อร่างกายและจิตใจ ไม่ว่าจะด้วยวิธีการใดจะมาก
หรือน้อยล้วนมองว่าเป็นความรุนแรง อีกทั้งมองว่าการไม่รับฟังความคิดเห็น 
การใช้คําไม่สุภาพ หยาบคาย การทะเลาะหรือปะทะกันของพ่อแม่หรือคนใน
ครอบครัว ทําให้เกิดบรรยากาศตึงเครียด รู้สึกไม่ปลอดภัย ไม่สบายใจเมื่ออยู่
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ใกล้ทําให้อยากหนีออกห่าง ตลอดจนมองว่าขนาดหรือระดับความรุนแรงใน
ครอบครัวไม่ได้วัดจากความรุนแรงของการกระทําเพียงอย่างเดียว แต่ยังรวมถึง
ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับผู้ถูกกระทํา ซึ่งอาจสร้างบาดแผลทางจิตใจที่รุนแรง แม้ว่า
ในบางครั้งจะไม่มีการบาดเจ็บทางกายภาพเลยก็ตาม เป็นต้น 

หากกลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z ถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัวคิดจะ
ขอความช่วยเหลือคิดเป็นร้อยละ 92.7 และไม่ขอความช่วยเหลือร้อยละ 7.3 
โดยในกลุ่มที่เลือกไม่ขอความช่วยเหลือ มีมุมมองความคิดเห็นว่าเป็นเรื่อง ใน
ครอบครัว ไม่อยากให้พ่อแม่ ผู้ปกครองดูแย่ในสายตาคนอ่ืน ไม่อยากให้ใครมา
ว่าพ่อแม่ผู้ปกครองเพราะที่บุคคลเหล่านั้นตีหรือทําร้ายอาจเพราะต้องการดัด
นิสัย ปรับเปลี่ยนอยากให้เป็นคนดี ประสบความสําเร็จในชีวิต รวมทั้งมองว่าเป็น
เรื่องในครอบครัวที่คนในครอบครัวต้องช่วยกันแก้ไม่ใช่เรื่องที่ต้องให้บุคคล 
ภายนอกมาช่วย กลัวทําให้ครอบครัวแตกแยก แต่หากเกินเยียวยาก็อาจขอ
ความช่วยเหลือ 

คนรุ่นใหม่ นึกถึงหน่วยงานหรืออะไร เมื่อเกิดความรุนแรงขึ้นใน
ครอบครัว 

อันดับที่ 1 หน่วยงานตํารวจ คิดเป็นร้อยละ 37.8 อันดับ 2 อันดับศาล
เยาวชนและครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 20.32 อันดับที่ 3 กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ คิดเป็นร้อยละ 18.0 อันดับ 4 ศูนย์พึ่งได้ OSCC 
คิดเป็นร้อยละ 9.28 อันดับ 5 ยุติธรรมจังหวัดและองค์กรอิสระคิดเป็นร้อยละ 
5.91 อันดับ 6 ทนายความคิดเป็นร้อยละ 3.46 อันดับ 7 อัยการ คิดเป็นร้อยละ 
3.23 และอันดับ 8 อ่ืนๆ เช่น นักจิตวิทยา เพื่อน คนใกล้ตัว ญาติพี่น้องที่ไว้ใจได้ 
นักข่าว กันต์จอมพลัง โหนกระแส และ Twitter เป็นต้น คิดเป็นร้อยละ 2.0 
โดยสิ่งที่กลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z ต้องการความช่วยเหลือจากหน่วยงานดังกล่าว 
คือ การคุ้มครองด้านความปลอดภัยและเยียวยาด้านจิตใจ ช่วยให้คําปรึกษา
แนะนําที่ช่วยสนับสนุนการแก้ไขจัดการทางด้านอารมณ์ ให้ข้อมูลแนวทางที่
เหมาะสม เข้ามาช่วยให้มาไกล่เกลี่ยกัน เพื่อลดความขัดแย้ง ไม่ให้ทะเลาะกัน
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มากขึ้น รวมถึงการช่วยแก้ปัญหาในครอบครัว ตลอดจนให้ความยุติธรรม ดูแล
สอดส่อง จัดหาที่พักแยกสถานที่พักอาศัยกับผู้กระทําความรุนแรงในครอบครัว 
และช่วยเหลือทุนการศึกษาให้แก่บุตรซึ่งเป็นผู้ถูกกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัว เป็นต้น และนอกจากนี้บางรายมีความคิดเห็นว่าหากตักเตือนแล้ว 
ยังมีการกระทําซ้ํา พ่อแม่ผู้ปกครองก็ควรรับโทษทางอาญาหรือถูกจําคุกได้อีก
ด้วย 

ความคาดหวังที่มีต่อบทบาทหน้าที่ของครอบครัว 
โดยคนรุ่นใหม่ Gen-Z มีมุมมองต่อครอบครัวในแบบอุดมคติที่ต้องการ

ให้เป็นคือ เป็นครอบครัวที่มีความรัก ความเข้าใจ ให้ความอบอุ่น ดูแลใส่ใจ 
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อยู่ด้วยกัน หากพ่อแม่สามารถอยู่ด้วยกันได้จะดีมาก 
แต่หากไม่สามารถอยู่ด้วยกันได้ก็อาจเป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายเลือด
หรือไม่มีก็ได้ แต่ควรเป็นพื้นที่ปลอดภัย ไม่สร้างความอึดอัดใจ ให้ความสบายใจ
เมื่ออยู่ ร่วมกัน พูดคุยกันด้วยดี ไม่ ใช้อารมณ์เหนือเหตุผล มีความเป็น
ประชาธิปไตย เมื่อประสบปัญหาหรือผิดพลาดสามารถปรึกษาได้ ยอมรับฟัง 
ยอมรับในสิ่งที่บุตรเป็นให้ความเท่าเทียมในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ให้เกียรติกัน 
ไม่บังคับ และไม่ใช้ความรุนแรง รวมถึงคนในครอบครัวรู้บทบาทหน้าที่ของตน 
ช่วยตักเตือนอบรมสั่งสอนไม่ให้บุตรหลงผิด ช่วยสอนและขัดเกลามารยาททาง
สังคม นอกจากนี้บางส่วนมีความคิดเห็นว่าควรมีฐานะมั่นคงสามารถดูแลบุคคล
ในครอบครัวได้ 

ทั้งนี้กลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z ส่วนใหญ่มองว่า พ่อ แม่ ผู้ปกครอง ควรมี
หน้าที่ ดังนี้ อบรม เลี้ยงดูเอาใจใส่ ดูแลสิทธิขั้นพื้นฐานต่างๆของบุตร ด้วย 
ความรักความเข้าใจ สนับสนุนในสิ่งที่บุตรอยากเป็นไปในทางที่เหมาะสม  
ไม่เปรียบเทียบกับคนอ่ืน เป็นพื้นที่ปลอดภัยสบายใจของบุตร ไม่บังคับ กดดัน 
หรือห้ามไปหมดทุกอย่าง พึงตระหนักว่าบุตรมีเส้นทางชีวิตเป็นของตนเอง 
ไม่ควรทําตัวเป็นเจ้าชีวิต รวมทั้งบางส่วนมีมุมมองว่าไม่ควรคาดหวังว่าบุตร
จะต้องมาเลี้ยงดูตอนพ่อแม่ ผู้ปกครองแก่เฒ่าเพราะหากพ่อแม่ผู้ปกครองได้รับ



Journal of Social Work and Social Administration Vol. 33 No.1 January-June 2025 

321 

การดูแลดังกล่าวถือว่าเป็นกําไรของชีวิต หากบุตรกลับมาดูแลกลับมาเพราะ
อยากทําไม่ใช่หน้าที่โดยตรง รวมทั้งควรดูแลด้านการศึกษาอย่างน้อยจนจบ
ปริญญาตรี และมีความสามารถในการดูแลด้านเศรษฐกิจให้มีสวัสดิภาพของ
ชีวิตขั้นพื้นฐาน 

 
บทสรุป 

ถึงแม้ความรุนแรงในครอบครัวสามารถเกิดขึ้นได้กับทุกเพศ ทุกวัย  
ทุกสังคม ทุกระดับเศรษฐกิจ และทุกวัฒนธรรม แต่พบว่า เพศ วัย บริบทสังคม 
ระดับเศรษฐกิจ และวัฒนธรรมนั้นมีผลต่อความถี่และระดับความรุนแรงใน
ครอบครัวได้เช่นกัน จากข้อมูลกลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z ที่กล่าวมานี้ เป็นผู้ที่
ศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งอาจพออนุมานได้ว่าระดับเศรษกิจในครอบครัวดี
ระดับหนึ่ง จึงสามารถส่งเสียบุตรหลานเล่าเรียนได้ ซึ่งปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ
นั้นส่งผลต่อบุคคลในครอบครัว และความเครียด รวมทั้งมุมมองว่าเป็นปัญหา
สําหรับครอบครัวได้ สอดคล้องกับทฤษฎีเกี่ยวกับทรัพยากร ( Resource 
Theory) และเป็นไปในทางเดียวกับความคิดเห็นของกลุ่มคนรุ่นใหม่ จํานวน  
32 คน จาก 400 คน คิดเป็นร้อยละ 8 ที่ประสบปัญหาทางด้านเศรษฐกิจเป็น
ประจํา และจํานวนหนึ่งที่แสดงความคิดเห็นในการตอบแบบสํารวจแบบ
ปลายเปิดว่า การที่ครอบครัวให้ค่าใช้จ่ายที่ไม่เพียงพอ การไม่สามารถส่งเสียให้
เรียนได้ทําให้ต้องไปกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษานั้น ถือเป็นความรุนแรงในครอบครัว 
ซึ่งสะท้อนให้เห็นมุมมองต่อความรุนแรงในครอบครัว มีนิยามหรือขอบเขตที่  
แผ่ขยายไปมากข้ึน ตลอดจนมีมุมมองว่า การกดดันให้ต้องเรียนให้ดี คาดหวังให้
ต้องประสบความสําเร็จ จนทําให้บุตรไม่มีเวลาในการใช้ชีวิตไปตามช่วงวัย หรือ
การตามใจจนบุตรไม่มีวินัยหรือรู้กฎกติกาของสังคม เป็นต้น สิ่งเหล่านี้เป็น 
ความรุนแรงในครอบครัวตามคํานิยามในกฎหมายที่บังคับใช้ในปัจจุบันหรือไม่ 
จึงอาจมีการทบทวนเพื่อให้การใช้กฎหมายในเรื่องนี้ให้สามารถตีความได้ชัดเจน
และครอบคลุมสอดคล้องกับพลวัตของสังคมที่แปรเปลี่ยนไปอย่างไม่หยุดยั้ง 



วารสารสังคมสงเคราะห์ศาสตรแ์ละการบริหารสงัคม ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 

322 

ทั้งนี้จากข้อมูลกลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z ดังกล่าว ที่มีแสดงความเห็นและมุมมอง
ว่า “บิดามารดาไม่ควรคาดหวังว่าบุตรจะต้องมาเลี้ยงดูตอนบิดามารดา
ผู้ปกครองแก่เฒ่า เพราะหากบิดามารดาผู้ปกครองได้รับการดูแลดังกล่าว ถือว่า
เป็นกําไรของชีวิต หากบุตรกลับมาดูแลกลับมาเพราะอยากทําไม่ใช่หน้าที่
โดยตรง” สะท้อนให้เห็นแนวโน้มของภาพสังคมของผู้สูงอายุในอนาคตอันใกล้นี้ 
ที่อาจถูกทอดทิ้งไม่ได้รับการดูแล ซึ่งถือเป็นความรุนแรงในครอบครัวรูปแบบ
หนึ่ง และส่งผลกระทบต่อประเทศในวงกว้าง ทั้งโครงสร้างสังคม งบประมาณ 
เศรษฐกิจที่รัฐจะต้องแบกรับในการดูแลผู้สูงอายุที่ถูกทอดทิ้ง จึงควรมีการให้
ความสําคัญเรื่องสถาบันครอบครัว และเร่งสร้างวัฒนธรรม ปลูกฝังค่านิยมเรื่อง
การดูแลบุคคลในครอบครัวทั้งบิดามารดา ผู้ปกครองดูแลบุตร และบุตรมีหน้าที่
ดูแลบิดามารดา ผู้ปกครองในอนาคต ให้เป็นวาระแห่งชาติ อาจกล่ าวได้ว่า 
ความรุนแรงในครอบครัวเมื่อเกิดขึ้นแล้วไม่เพียงแต่ส่งผลกระทบต่อบุคลและ
ครอบครัวนั้นๆ แต่ยังส่งผลกระทบต่อสังคม ประเทศและโลก ทั้งยังสามารถ 
ส่งต่อเป็นวัฒนธรรมจากรุ่นสู่รุ่นที่ยากต่อการแก้ไข จึงน่าจะถึงเวลาที่จะมา
ทบทวน แก้ไข สร้างบรรทัดฐานในการปฏิบัติต่อกันในครอบครัวอย่างจริงจัง 

ทั้งนี้ความรุนแรงในครอบครัว ตามนิยามในกฎหมายที่เกี่ยวข้องใน
ปัจจุบัน ส่วนใหญ่พบว่าเป็นความรุนแรงทางด้านร่างกายและจิตใจ ความรุนแรง
มีหลายประเภท ที่เห็นได้ชัด คือการใช้วาจาที่รุนแรงและการทําร้ายร่างกาย 
ความรุนแรงในครอบครัวมักเกิดขึ้นกับสตรีและเด็ก อันหมายถึงบุตร หลาน 
หรืออยู่ภายใต้การปกครอง ความรุนแรงในครอบครัวเกิดขึ้นในสังคมอย่างเนื่อง
นิตย์ และนับวันจะยิ่งทวีความรุนแรง ถึงแม้ว่าจะมีกฎหมายและกระบวนการ
ยุติธรรมที่สามารถใช้คุ้มครองสวัสดิภาพผู้ถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว 
แต่กลับพบว่าเป็นจํานวนน้อยที่เลือกเข้าสู่กระบวนการ โดยเฉพาะการเข้าสู่
กระบวนการคุ้มครองสวัสดิภาพในศาลเยาวชนและครอบครัว โดยที่ผ่านมาศาล
เปรียบเสมือนความหวังและที่พึ่งสุดท้าย แต่หากประชาชนรับรู้สิทธิมากข้ึน ศาล
อาจจะเป็นที่พึ่งแรกในการช่วยแก้ไขและป้องกันความรุนแรงในครอบครัวให้แก่
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ผู้ประสบความรุนแรงในครอบครัวได้ เพราะศาลสามารถไต่สวนเองและออก
คําสั่งฉุกเฉินหรือมาตรการเพื่อยับยั้งและแก้ไขบัดฟื้นฟูผู้กระทําความรุนแรง 
และเยียวยาผู้เสียหายหรือผู้ถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว โดยกระบวนการ
ของศาลจะใช้กฎหมายผ่านการออกคําสั่งหรือมาตรการ แก้ไข บําบัด ฟื้นฟู 
ผู้กระทําความรุนแรง และมีมาตรการในการเยียวยา ฟื้นฟูผู้ถูกกระทําด้วยความ
รุนแรงในครอบครัว โดยการออกคําสั่งหรือมาตรการดังกล่าว จึงมีความจําเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องเข้าใจทุกมิติและบริบทของครอบครัวนั้นๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การทําความเข้าใจต่อความคิดของรุ่นใหม่ Gen-Z เพราะเป็นกลุ่มประชากร 
ที่มีมากที่สุด และจะเป็นกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนสังคมในอนาคตอันใกล้นี้ 
เพื่อจะได้เลือกออกคําสั่งหรือใช้มาตรการแก้ไขบําบัดฟื้นฟู และการเยียวยาให้
เหมาะสมสอดคล้องกับลักษณะของความคิด ความรู้สึก และมุมมองต่อปัญหา
ความรุนแรงในครอบครัวที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย อันจะทําให้สามารถช่วย
แก้ปัญหาความรุนแรงครอบครัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถใช้
กระบวนการยุติธรรมเพื่อสร้างความเข้าใจระหว่างบุคคลในครอบครัวเพื่อไม่ให้
เกิดปัญหาความรุนแรงในครอบครัวขึ้นอีกได้ ทั้งนี้ในกระบวนพิจารณาก่อนออก
คําสั่งหรอืกําหนดมาตรการเป็นลายลักษณ์อักษรนั้น ศาลก็จะสามารถสื่อสารทํา
ความเข้าใจอย่างถ่องแท้และสร้างความสมดุล ความยุติธรรมในความต้องการ
ระหว่างผู้กระทําและผู้ถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัวได้ดียิ่งขึ้น เป็น 
การป้องกันปัญหาความรุนแรงในครอบครัวที่อาจจะเกิดขึ้นในภายหลังการออก
คําสั่งหรือกําหนดมาตรการต่อไป สําหรับทัศนะของกลุ่มคนรุ่นใหม่ Gen-Z จาก
การศึกษานี้พบว่าส่วนใหญ่ยังมีมุมมองว่าครอบครัวเป็นสิ่งสําคัญ และมีพื้นฐาน
ความเชื่อ ค่านิยมต่างๆ เกี่ยวกับครอบครัวคล้ายกับคนในยุคก่อน แต่สิ่งที่เห็น 
ได้เด่นชัด คือ การรับรู้ถึงสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานในครอบครัวที่ไม่ควรมี 
การละเมิดทั้งทางร่างกายและจิตใจ รวมไปถึงต้องการให้ทําหน้าที่ของครอบครัว
อย่างเต็มที่ ในขณะเดียวกันยังมีกลุ่มคนรุ่นใหม่จํานวนหนึ่งแม้ไม่ได้เป็นคนส่วน
ใหญ่ แต่เป็นส่วนหนึ่งที่มีความคิดเห็นแตกต่างไปซึ่งควรรับฟังอย่างเข้าใจ โดยได้
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สะท้อนให้เห็นภาพสถาบันครอบครัวที่แปรเปลี่ยนไป ในเรื่องอํานาจและ
บทบาทหน้าที่ของพ่อแม่ ผู้ปกครองที่มีบุตรหรือ ผู้อยู่ภายใต้การปกครองใน 
เจนเนอเรชั่นนี้หรือต่อไปในอนาคต อาจต้องทบทวนและตระหนักถึงบทบาท
ของบริบทที่แปรเปลี่ยนนี้เพื่อสร้างสมดุลและสันติภาพภายในบ้าน อีกทั้ งใน 
เชิงระดับมหภาคเพื่อเป็นการรณรงค์ หรือกําหนดนโยบาย หรือกฎหมาย เพื่อ
สร้างสรรค์สังคมที่สงบสุขไร้ความรุนแรงอย่างยั่งยืนต่อไป  
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