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บทคดัย่อ 

การวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อ  (1) ศึกษาสภาพและศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงศาสนา ต าบลเบตง จังหวัดยะลา และ (2) ค้นหาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงศาสนา ต าบลเบตง  
จงัหวดัยะลา ใชก้ระบวนทศัน์แนวปรากฏการณ์วทิยา เก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารและภาคสนาม โดยการสงัเกต  
การสมัภาษณ์เชงิลกึ และการสนทนากลุ่ม ผูใ้หข้อ้มูลหลกั ไดแ้ก่ กลุ่มหน่วยงานราชการทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการท่องเที่ยว 
จ านวน 6 คน กลุ่มผู้ประกอบการภาคเอกชน จ านวน 6 คน กลุ่มผู้น าชุมชน จ านวน 6 คน กลุ่มนักท่องเที่ยว  
จ านวน 5 คน และกลุ่มบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงศาสนา จ านวน 5 คน รวมทัง้หมด 28 คน 
ผลการวจิยัพบว่า แหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนาต าบลเบตง จงัหวดัยะลา ทีเ่ป็นทีน่ิยมของกลุ่มนักท่องเทีย่ว และสามารถ
เชื่อมโยงเป็นเสน้ทางการท่องเทีย่วเชงิศาสนาไดใ้นอนาคต มดีว้ยกนั 3 แห่ง ไดแ้ก่ วดัโพธสิตัโตเจา้แม่กวนอมิเบตง  
วดัพุทธาธวิาส และมลูนิธอิ าเภอเบตง แต่ละแห่งลว้นมปีระวตัเิรื่องเล่าและกจิกรรมท่องเทีย่วเชงิศาสนาทีเ่ป็นเอกลกัษณ์
ของตนเอง เช่น กจิกรรมงานสมโภชวดักวนเบตง กจิกรรมเวยีนเทยีนรอบอุโบสถ กจิกรรมการเสีย่งเซยีมซี และการขอ
หวยในส่วนของแนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา มทีัง้หมด 6 ดา้น สามารถน ามา
จดักลุ่มสร้างเป็นแก่นหลกัของการพฒันาการท่องเที่ยวเชงิศาสนา ได้ 4 มติิ คอื มติิการวางแผน เช่น ความสามารถ 
ในการจดัโปรแกรมการท่องเที่ยว มิติการจดัการ เช่น ความสามารถในการเข้าถึงและกิจกรรม มิติการอ านวยการ  
เช่น การให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความสะดวก และมิติการประสานงาน เช่น สิ่งดึงดูดใจ  
ทัง้นี้ หน่วยงานภาครฐัควรเป็นแกนน าในการประสานงานใหเ้กิดความร่วมมอื เน้นการขบัเคลื่อนพลงักนัของทุกภาค
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ส่วน (Synergy) ตระหนักเหน็คุณค่าของทรพัยากรแหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนาทีม่อียู่ในพืน้ที ่อนัจะน าไปสู่ความเขม้แขง็ 
ดา้นการท่องเทีย่วเชงิเศรษฐกจิและสงัคมของชุมชนเบตงต่อไป 
 
ค าส าคญั: แนวทาง; การพฒันา; การท่องเทีย่วเชงิศาสนา; ต าบลเบตง 
 

Abstract 
This study is qualitative research. It aims to study religious tourist attractions and study 

developmental guidelines for religious tourism in Betong Sub-district, Yala Province. Phenomenology was 
used, and data was collected from documents and fieldwork by observation, in-depth interviews as well as 
group discussion. Key informants were 6 tourism officials, 6 private entrepreneurs, 6 community leaders,  
5 tourists, and 5 of those who were related to religious tourism, a total of 28 key informants.  The result 
revealed that religious tourist attractions in Betong Sub-district, Yala Province was famous for tourists and 
can be connected to religious tourism route in the future. It was comprised of Wat Phothisatto Chaomae Kuan 
Im, Wat Phuttha Thiwat, and Betong Sub-district Foundation. Each attraction contained unique historical 
narratives and rel ig ious tourism activi t ies such as celebra tion of Wat Phothisatto Chaomae 
Kuan Im, candlelight procession, fortune teller and lottery teller. The developmental guidelines  for religious 
tourism in Betong Sub-district, Yala Province consisted of 6 suggestions which could be grouped to form 
the core of religious tourism development in 4 dimensions 1) Planning such as capability of tourism program; 
2) Management such as capability of access to the activities; 3) Supervision such as services of tourist 
attractions and facilities; and 4) Coordination such as attractions. Consequently, governmental organizations 
should lead for the coordination and empowerment of synergy of worki ng together as well as aware of 
the value of each religious tourist attraction. Finally, these guidelines would result in the future strengthening 
of the economic and social tourism community of Betong. 
 
Keywords: Guidelines; Development; Religious Tourism; Betong Sub-District 
 

บทน า 

ธุรกจิการท่องเทีย่วมผีลต่อกลไกการพฒันาประเทศไทย และไดส้รา้งประโยชน์ทัง้ทางดา้นเศรษฐกจิและสงัคม
เป็นอย่างมาก เหน็ไดจ้ากจ านวนนักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางเขา้มายงัประเทศไทยสูงเป็นอนัดบั 4 ของโลกในปี พ.ศ. 2561 
และสามารถท ารายได้ให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 1.87 ล้านล้านบาท [1] การส่งเสริมการท่องเที่ยวก่อให้เกิด 
การกระจายตัวของนักท่องเที่ยวไปยังพื้นที่ต่าง ๆ น ามาสู่การจ้างงานสร้างอาชีพในภาคการท่องเที่ยวโดยตรง  
และการจ้างงานในภาคอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องมากขึ้น เกิดการกระจายรายได้เข้าสู่ชุมชนและท้องถิ่น เสริมสร้าง  
ความเจริญเติบโตและเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ [2] โดยรฐับาลได้มีมติก าหนดให้อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นวาระ
แห่งชาติ (National Agenda) ครัง้แรก เมื่อวันที่ 17 เมษายน 2552 เพื่อให้ทุกฝ่ายช่วยกันกู้วิกฤตอุตสาหกรรม 
การท่องเทีย่วซึ่งเป็นรากฐานเศรษฐกจิที่ส าคญัของประเทศใหฟ้ื้นตวั กระทรวงการท่องเทีย่วและการกฬีาจงึได้จดัท า  
แผนยุทธศาสตรก์ูว้กิฤตและมาตรการกระตุ้นการท่องเทีย่ว โดยฉบบัปัจจุบนั ระยะเวลา 4 ปี ระหว่าง พ.ศ. 2566-2570 
เน้นไปที่การมส่ีวนร่วมของคนชุมชนเพื่อพฒันาแหล่งท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมและยกระดบัการท่องเทีย่วเชงิศาสนา 
ประเภทโบราณสถานโบราณวัตถุ และประเพณีวัฒนธรรมให้มีความพร้อมหลังการฟ้ืนตัวจากสถานการณ์ 
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การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 [3] อีกทัง้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้วางกรอบยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว  
เพื่อส่งเสริมให้การท่องเที่ยวในประเทศไทยเติบโตอย่างยัง่ยืน เน้นตลาดนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ กระตุ้นให้เกิด  
การท่องเทีย่วภายในประเทศทีก่่อใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละการสรา้งสรรคป์ระโยชน์โดยรวม กระแสแนวโน้มการพฒันาการ
ท่องเที่ยวจงึเป็นไปในลกัษณะการท่องเที่ยวแบบยัง่ยืนมากขึ้น และนักท่องเที่ยวมแีนวโน้มที่จะเดินทางท่องเที่ยว  
เชงิวฒันธรรมและเชงิอนุรกัษ์ประมาณร้อยละ 10-15 ของนักท่องเที่ยวทัว่โลก เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้มีการศึกษา 
มีฐานะทางเศรษฐกิจดี เห็นความส าคัญของขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่นและวิถีชีวิตชุมชน แหล่งท่องเที่ยว  
จงึไม่จ าเป็นตอ้งมบีรกิารระดบัหรหูรา แต่ตอ้งเป็นแหล่งท่องเทีย่วทีม่จีุดเด่นพเิศษ 

ปัจจุบันความต้องการการท่องเที่ยวมีรูปแบบที่หลากหลายมากขึ้น การท่องเที่ยวเชิงศาสนา (Religion 
Tourism) หรอืทวัร์ท าบุญตามความเชื่อและความศรทัธา นับเป็นอกีรูปแบบหนึ่งของการท่องเทีย่วทีจ่ดัอยู่ในประเภท
ประเพณีวฒันธรรมและไดร้บัความสนใจเป็นพเิศษในประเทศไทย มจีุดเด่นอยู่ทีก่ารใหค้วามส าคญักบัประวตัิศาสตร์ 
โบราณสถาน ศลิปวฒันธรรม ประเพณี ความเชื่อและความศรทัธาในพืน้ที่ ท าใหน้ักท่องเทีย่วจ านวนมากนิยมเดนิทาง
ไปยังสถานที่ศักดิส์ิทธิ ์ เพื่อร่วมกิจกรรมทางศาสนาที่เน้นศรัทธาความเชื่อและประเพณีวัฒนธรรมที่ส่ งเสริม 
การท่องเทีย่วเชงิคตธิรรม เช่น ความเชื่อตามต านานเทพเจา้หรอืความเชือ่เรื่องธาตุ 12 ราศ ีตลอดจนต านานหรอืความ
เชื่อประจ าทอ้งถิน่ต่าง ๆ [4] อาจกล่าวไดว้่าการท่องเทีย่วเชงิศาสนา เป็นการท่องเทีย่วรูปแบบใหม่ เป็นการท่องเทีย่ว
เชงิสรา้งสรรค์ ทีชุ่มชนสามารถจดัการไดด้ว้ยตนเอง (Self-Determination) ทัง้ยงัเป็นการใหคุ้ณค่าเชงิศลิปวฒันธรรม  
ที่น ามาสู่มูลค่าในเชิงเศรษฐกิจแบบสร้างสรรค์  (Creative Economy) รังสรรค์ธรรมชาติ วิถีชีวิต ความเป็นอยู่ 
และวฒันธรรมชุมชน  

ต าบลเบตงเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคญัแห่งหนึ่งของจงัหวดัยะลา เป็นผลมาจากต าบลเบตงมภีูมศิาสตร์
แตกต่างจากพืน้ทีอ่ื่น ๆ ใน 3 จงัหวดัชายแดนใต้ ดว้ยสภาพพืน้ทีข่องต าบลเบตงทีม่ลีกัษณะเป็นแอ่งกระทะล้อมรอบ
ด้วยหุบเขา ท าให้มอีากาศเยน็สบายตลอดทัง้ปี จนได้รบัการขนานนามว่า “เบตงเมอืงในหมอก” และเป็นพื้นที่เดยีว  
ในพื้นที่สามจงัหวดัชายแดนใต้ที่เกิดเหตุการณ์ความรุนแรงน้อยที่สุด ถือว่าเป็นเมืองที่มีความเป็นพหุวฒันธรรม  
ทีผ่สมผสานกนัระหว่างชาวไทยเชื้อสายจนี ชาวไทยพุทธและชาวไทยมุสลมิทีอ่ยู่กนัอย่างถ้อยทถี้อยอาศยั ยิง่ไปกว่า
นัน้ในเชงิเศรษฐกิจ เบตงเป็นเมอืงชายแดนทีม่พีื้นทีต่ดิกบัประเทศมาเลเซีย จงึมีการค้าขายระหว่างประเทศเกดิขึน้ 
ด่านการคา้ชายแดนเบตงมมีลูค่าการคา้สูงเป็นอนัดบัสีข่องภาคใต ้รองจากด่านสะเดา ปาดงัเบซาร์และด่านสุไหงโกลก 
ตามล าดับ เหล่านี้ท าให้ต าบลเบตงกลายเป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยวทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาติ  
เหน็ไดจ้ากสถติปีิ 2565 ทีม่จี านวนนักท่องเทีย่วเดนิทางเขา้มากว่า 100,000 คน ส่งผลใหม้รีายไดเ้ขา้พื้นทีก่ว่า 200 
ล้านบาท โดยเฉพาะชาวจนี-มาเลย์ที่เดินทางเขา้มาท่องเที่ยวในต าบลเบตงมากที่สุด โดยเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 90 
ของนักท่องเที่ยวต่างชาติทัง้หมด [5] ในอดีตนักท่องเที่ยวชาวจีน-มาเลย์ที่เดินทางเขา้มาท่องเที่ยวในต าบลเบตง 
จะเน้นไปที่การท่องเที่ยวในรูปแบบสถานบันเทิงเริงรมย์ยามค ่าคืน ซึ่งมีอยู่เป็นจ านวนมาก แต่ปัจจุบันรูปแบบ  
การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวจนีมาเลย์เหล่านี้เปลี่ยนแปลงไป มลีกัษณะเป็นครอบครวัและเน้นการท่องเที่ยว  
เชงิศาสนามากขึน้ เน่ืองจากการมคีวามเชื่อและความศรทัธาคลา้ยคลงึกบัคนในพืน้ที ่การไดแ้สดงออกซึง่ลกัษณ์ตวัตน
ของตนเองอย่างเตม็ที ่การไดเ้ดนิทางไปเยีย่มชมสถาปัตยกรรมอนัสวยงามของศาลเจา้ วดัวาอาราม สถูปเจดยี์วหิาร 
รูปเคารพของศาสนาต่าง ๆ ก่อให้เกิดความศรทัธาร่วม รู้สึกสงบและร าลกึถึงบุญกุศลอนัดีงาม การเที่ยวอย่างใฝ่รู ้
และมคีวามเขา้ใจในสถานทีท่างศาสนาและความเชื่อ [6] ซึ่งการท่องเทีย่วประเภทนี้ยงัก่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพ
ชวีติและจติใจของนักท่องเทีย่ว ดงังานวจิยัของ อยัยรชั อาภาศลิป์ [7] ทีก่ล่าวว่า การท่องเทีย่วเชงิศาสนา มลีกัษณะ 
เพื่อตอบสนองต่อความเชื่อความศรทัธา แก้ไขความไม่สบายใจ ขอพรสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์ความรื่นเรงิบนัเทงิในประเพณี
วฒันธรรมทางศาสนาและก าลงัไดร้บัความนิยมมากในปัจจุบนั แสดงใหเ้หน็ว่ากจิกรรมทางศาสนาทีเ่กดิจากความเชื่อ
และแรงศรัทธาเป็นอีกหนึ่งแรงจูงใจที่ท าให้นักท่องเที่ยวเดินทางมายังต าบลเบตง จังหวัดยะลา อันจะน าไปสู่  
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การส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงศาสนาและวัฒนธรรมในเขตต าบลเบตง เพื่อให้สอดรับกับนโนบาย  
การเป็นเมอืงน าร่องในโครงการเมอืงตน้แบบ สามเหลีย่มมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื ของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย
ทีเ่น้นการท่องเทีย่วแบบครบวงจรและพฒันาแหล่งท่องเทีย่วใหม่ตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเทีย่ว เสรมิสรา้ง
ความมัน่คงดา้นเศรษฐกจิ สงัคม ศลิปวฒันธรรม และพฒันาคุณภาพชวีติของทุกภาคส่วน อย่างไรกต็ามการท่องเทีย่ว 
เชงิศาสนาในต าบลเบตง ยงัไม่เป็นที่รู้จกัของนักท่องเที่ยวอย่างกว้างขวางนัก เนื่องจากยงัขาดการประชาสมัพันธ์ 
ขาดการศึกษาด้านสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ที่จะเป็นทางเลือกให้แก่นักท่องเที่ยวและดึงดูดใจนักท่องเที่ยว 
และการขาดการเชื่อมต่อเสน้ทางการท่องเทีย่วอย่างเป็นรปูธรรม 

จากเหตุผลดงักล่าวท าใหผู้้วจิยัท าวจิยัแล้วจะได้วจิยัและศกึษาแนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิศาสนา
ของต าบลเบตง จังหวัดยะลา เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวต าบลเบตงให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงศาสนาที่เป็นที่รู้จกั  
อย่างกว้างขวางมากขึ้น ทัง้ยงัสอดรบักับแผนนโยบายการพฒันาการท่องเที่ยวท้องถิ่นเมืองเบตง พ.ศ. 2566 [5] 
ที่ต้องการยกระดบัเมอืงเบตงใหก้ลายเป็นเมอืงแห่งการท่องเทีย่วเชงิศาสนา ควบคู่ไปกบัการพฒันาแหล่งท่องเทีย่ว 
ทางธรรมชาติ พฒันาศกัยภาพด้านการบรกิารเพื่อการท่องเที่ยว เพื่อสร้างชื่อเสยีงให้กบัเมอืงเบตงและสร้างความ
เข้มแขง็ให้กับเศรษฐกิจชุมชน รวมทัง้เป็นประโยชน์กับบุคคลที่ต้องการข้อมูลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งเพื่อน าไป
พฒันากลยุทธ ์และเป็นแนวทางสรา้งรายไดใ้หแ้ก่ประชาชนในต าบลเบตงต่อไป 

แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้ง 

แนวคดิทีน่ ามาประยุกตใ์ชก้บัการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัใชแ้นวคดิการท่องเทีย่วเชงิศาสนา และแนวคดิการจดัการ
การท่องเทีย่วมาเป็นกรอบในการมองปรากฏการณ์อย่างคร่าว ๆ โดยมรีายละเอยีด ดงันี้ 
 แนวคิดการท่องเท่ียวเชิงศาสนา คอืรูปแบบหนึ่งของการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม ในอดตีเป็นการเดนิทาง
โดยมเีหตุผลทางศาสนาเป็นหลกั ถอืเป็นการปฏบิตัทิีม่าตัง้แต่ยุคแรก ๆ ซึง่เหตุผลในการเดนิทางทีแ่ทจ้รงิแลว้อาจไม่มี
การท่องเทีย่วเขา้มาเกี่ยวขอ้ง แต่ในปัจจุบนั การเดนิทางลกัษณะนี้จะรวมกจิกรรมอื่นนอกเหนือจากกจิกรรมทางพุทธ
ศาสนา ซึ่งอาจรวมถึงการเดินทางไปสกัการะสิ่งศกัดิส์ิทธิห์รือประกอบพธิกีรรมบนฐานความเชื่อและความศรทัธา  
ของตนเอง อย่างไรกด็กีจิกรรมบางอย่างไดล้ดความนิยมไป เนื่องจากจ านวนผูท้ีน่ับถอืศาสนาหรอืความเชื่อนัน้ลดลง 
สถานที่ประกอบพธิกีรรมทางศาสนามไิด้มเีพยีงผูท้ี่นับถือศาสนานัน้ที่เขา้เยีย่มชม หากแต่นักท่องเที่ยวอื่น ๆ ยงัให้
ความสนใจเข้าร่วมชมความงาม หรือเข้าไปพักผ่อนสงบจิตสงบใจ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในสภาพสังคมที่วุ่นวาย  
ในปัจจุบนั ผูค้นนิยมสถานทีป่ระกอบพธิทีางศาสนา เป็นทีพ่ึง่พงิทางจติใจมากกว่า [8] เหตุนี้ผูว้จิยัมองว่าการท่องเทีย่ว
เชงิศาสนาและความเชื่อ จงึถอืเป็นวฒันธรรมทีม่คีวามสมัพนัธเ์กื้อกูลกนั โดยเฉพาะประเดน็เรื่องการท่องเทีย่วทีย่งัคง
เป็นสิง่ที่ต้องอาศยัทรพัยากรที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองความต้องการท่องเที่ยวได้อย่างครอบคลุม หากพจิารณา
แหล่งท่องเที่ยวทางวฒันธรรมที่ผ่านมา อาจกล่าวได้ว่าศาสนาสถานในศาสนาต่าง ๆ อาท ิโบสถ์ มสัยดิ วดั หรอืใน
พระพุทธศาสนา พบว่าสถานที่ศกัดิส์ิทธิต์่าง ๆ เช่น ศาลหลกัเมือง ศาลเจ้า และสถานที่ส าคญัทางประวตัิศาสตร์  
เช่น อนุสาวรยี์และสุสาน ฯลฯ ถอืเป็นปลายทางการท่องเทีย่วทีม่ผีูม้าท่องเทีย่วอยู่เสมอ ท าใหแ้หล่งท่องเทีย่วเหล่าน้ีมี
บทบาททบัซ้อนกนั กล่าวคอืในช่วงเวลาปกติ มกัใช้เป็นที่ประกอบกิจพธิกีรรม และผู้ที่มาร่วมงานส่วนใหญ่มกัเป็น  
คนในพืน้ที ่เมื่อการท่องเทีย่วตามสถานที่ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัศาสนาและความเชื่อกลายเป็นกระแส สถานทีเ่หล่านี้จงึต้อง
ปรบัเปลีย่นและเพิม่บทบาท เพื่อตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเทีย่ว [9] โดยทัว่ไปการปรบับทบาท มกัเป็นไปใน
ลักษณะเชิงกายภาพของสถานที่ และการเพิ่มบริการด้านต่าง ๆ เช่น การให้ข้อมูลประวัติศาสตร์ความเป็นมา 
ข้อมูลการเดินทาง การติดต่อขอเยี่ยมชมและข้อมูลเกี่ยวกับที่พัก ในบางกรณีมีการใช้สื่อหลากหลายรูปแบบ  
เช่นการประชาสมัพนัธผ์่านอนิเตอรเ์น็ต  

แนวคิดการจดัการเพื่อพฒันาเส้นทางการท่องเท่ียว ของ Fayol [10] ที่กล่าวถึงแนวทางการจดัการ 
เพื่อพฒันาเสน้ทางการท่องเที่ยวว่า ควรประกอบดว้ยการวางแผน การจดัการ การสัง่การ การประสานงาน และการ
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ควบคุม และแนวคิดของ Koontz and Weihrich [11] ที่กล่าวว่า การพฒันาเส้นทางด้านการท่องเที่ยว ต้องมีการ
วางแผน การจดัการ การจดัสรรบุคคล การอ านวยการ และการควบคุมดแูล ทัง้นี้แนวคดิการจดัการเพื่อพฒันาเสน้ทาง
การท่องเทีย่วของ Fayol [10] มคีวามเป็นสากล และส่งอทิธพิลทางความคดิต่อนักคดิคนอื่น ๆ แนวคดินี้ สามารถน าไป
ปรบัแต่งให้เหมาะกบัการน าไปใช้ประโยชน์ ผู้วจิยัจงึผนวกเขา้กบัแนวคดิของ Koontz and Weihrich [11] ในการ
วเิคราะห์ปรากฎการณ์ที่เกิดขึน้ในพื้นที่ และปรบัเหลอืเพยีง 4 องค์ประกอบตามความเหมาะสม ได้แก่ การวางแผน 
การจดัการ การอ านวยการ และการประสานงาน เพื่อใหง้า่ยต่อการน าไปต่อยอดและประยุกตใ์ชใ้หส้อดคล้องกบับรบิท
เชงิพืน้ที ่

จากการวเิคราะหแ์นวคดิขา้งตน้ สามารถก าหนดกรอบแนวคดิการวจิยั ดงันี้  
 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1 แผนภูมสิรุปกรอบแนวคดิการวจิยั 
ทีม่า: คณะผูว้จิยั, 2566 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1. เพื่อศกึษาสภาพและศกัยภาพแหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา 
2. เพื่อคน้หาแนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

ผู้ให้ข้อมูลหลกั ผู้วิจยัคดัเลือกกลุ่มคนที่มีประสบการณ์หรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชงิศาสนา 
ในพืน้ที ่โดยใชว้ธิกีารเลอืกแบบเจาะจง (Purposive sampling) คอื กลุ่มหน่วยงานราชการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการท่องเทีย่ว 
จ านวน 6 คน กลุ่มผูป้ระกอบการภาคเอกชน จ านวน 6 คน กลุ่มผูน้ าชุมชน จ านวน 6 คน กลุ่มนักท่องเทีย่ว จ านวน 5 
คน และกลุ่มบุคคลอื่น ๆ ทีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัการท่องเทีย่วเชงิศาสนา จ านวน 5 คน รวมทัง้หมด 28 คน 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล ใชท้ัง้การศกึษาเอกสารทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อรวบรวมเป็นขอ้มลูพืน้ฐานก่อนการลงพืน้ที ่
และการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามผ่านการสมัภาษณ์แบบเชิงลึกและการสนทนากลุ่ม รวมถึงการสงัเกตการณ์  
ทัง้แบบมส่ีวนร่วมและไม่มส่ีวนร่วม ซึง่การสมัภาษณ์เชงิลกึและการสงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วมจะถูกใชใ้นการศกึษาสภาพ
และศกัยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงศาสนา หลงัจากนัน้น าข้อมูลที่ได้มาศึกษาแนวทางทางการพฒันาการท่องเที่ยว 
เชิงศาสนาผ่านการสนทนากลุ่มและการสังเกตแบบมีส่วนร่วม โดยผู้วิจ ัยท าหน้าที่เป็นตัวกลางในการอภิปราย  

แนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา 

สภาพและศกัยภาพ
แหล่งท่องเทีย่วเชงิ
ศาสนา ต าบลเบตง 

จงัหวดัยะลา 

แนวทางการพฒันาการ
ท่องเทีย่วเชงิศาสนา 

ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา 

การวางแผน 

การจดัการ 

การอ านวยการ 

การประสานงาน 
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ทัง้นี้ เพื่อใหไ้ดแ้นวทางทีร่อบดา้น เหมาะสมกบับรบิทพืน้ที ่และมาจากคนในชุมชนอย่างแทจ้รงิ โดยเลอืกพืน้ทีใ่นเขต
ต าบลเบตง เป็นแหล่งขอ้มลูของการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิศาสนา  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั งานวิจยัชิ้นนี้เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้การ
สมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) มแีบบสมัภาษณ์แนวค าถามแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
และแบบการสนทนากลุ่ม (Focus Discussion) โดยผูว้จิยัระบุประเดน็ค าถามหลกัไวใ้นแบบสมัภาษณ์และบทสนทนา 
ทัง้นี้ผู้ให้สมัภาษณ์สามารถเล่าเรื่องได้อย่างอิสระในประเด็นที่ผู้วจิยัเหน็ว่าเกี่ยวขอ้งกบัเรื่องที่ศกึษา ดงันี้ 1) ขอ้มูล
ทัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์ 2) ประเดน็แนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา และใชแ้บบ
สงัเกตรวมถงึใชส้มุดบนัทกึ และเครื่องบนัทกึเสยีง เป็นเครื่องมอืในการวจิยั 

การพิทกัษ์สิทธ์ิผู้ให้ข้อมูล ก่อนการสมัภาษณ์และการสนทนากลุ่ม ผูว้จิยัไดช้ีแ้จงใหก้ลุ่มเป้าหมายไดท้ราบ
ถงึสทิธิท์ีจ่ะเขา้ร่วมหรอืไม่เขา้ร่วมการวจิยัตามความสมคัรใจ ผูใ้หข้อ้มูลมสีทิธิท์ีจ่ะเปลี่ยนใจในระหว่างการสมัภาษณ์ 
โดยสามารถหยุดการสมัภาษณ์และถอนตวัไดต้ลอดเวลาโดยไม่มผีลกระทบใด ๆ และขอ้มูลทีไ่ดจ้ะถูกน าเสนอโดยใช้
นามสมมุต ิซึง่ผ่านคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในมนุษยท์ัง้หมด ซึง่เป็นธรรมชาตขิองหลกัการวจิยัทางสงัคมทีต่้อง
เกี่ยวขอ้งกบัความสมัพนัธข์องมนุษย์ทัง้ทางตรงและทางอ้อม และงานวจิยันี้ผ่านการรบัรองจรยิธรรมการวจิยัในมนุษย ์
จากวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครศรธีรรมราช No. E-05/2565 

การวิเคราะห์ข้อมูล แนวทางการวเิคราะห์ขอ้มูลในการศกึษานี้  ใช้เทคนิคพรรณนาวเิคราะห์ (Analytical 
Description) เน้นการวเิคราะห์ถึงแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์ผลจากการพูดคุย และสมัภาษณ์แบบเจาะลึก ในประเด็นสภาพและศกัยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงศาสนา 
ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา และการสนทนากลุ่ม ในประเด็นการค้นหาแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงศาสนา 
ต าบลเบตง จังหวัดยะลา โดยน าแนวคิดทฤษฎีมาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ผล โดยคร่าวเพื่อถอดรหัส 
ตามวตัถุประสงค์และค าถามการวจิยั จากนัน้น าเสนอขอ้มูลเชงิพรรณนาความ โดยแยกประเด็น จดัหมวดหมู่ขอ้มูล 
วิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลโดยแสดงความเกี่ยวข้องและเชื่อมโยงค าถามการวิจยักับแนวคิดทฤษฎีตามแนวทาง  
การวเิคราะหท์ีว่างไว ้

การตรวจสอบข้อมูล ขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์และการสนทนากลุ่มของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั เพื่อใหเ้กดิ
ความถูกต้อง ความตรง และความน่าเชื่อถอืของขอ้มูลมากทีสุ่ด (Validity and Credibility) ผูว้จิยัใชว้ธิกีารตรวจสอบ
แบบสามเสา้ เป็นการตรวจสอบขอ้มูลจากแหล่งทีม่าของขอ้มูล ไดแ้ก่ เวลา สถานที ่และบุคคล โดยใชแ้บบสมัภาษณ์
เดยีวกนัสอบถามผูใ้หข้อ้มลูต่างเวลา ต่างสถานที ่ต่างบุคคล จนกว่าไดข้อ้มลูทีม่คีวามอิม่ตวัและน่าเชื่อถอื 
 
ผลการวิจยั 

ผลการศกึษา แบง่ออกเป็น 2 ส่วน ดงันี้ 
1. สภาพและศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา 

จากการศกึษาแหล่งท่องเที่ยวเชงิศาสนาในต าบลเบตง จงัหวดัยะลา พบว่ามสีถานที่ท่องเที่ยวเชงิศาสนา 
ซึง่เป็นทีน่ิยมของกลุ่มนักท่องเทีย่วทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาต ิและสามารถเชื่อมเป็นเสน้ทางการท่องเทีย่วเชงิศาสนา
ไดใ้นอนาคต 3 แห่ง ไดแ้ก่ วดัโพธสิตัโตเจา้แม่กวนอมิเบตง วดัพุทธาธวิาส และมลูนิธอิ าเภอเบตง มรีายละเอยีดดงันี้ 

วดัโพธิสตัโตเจ้าแม่กวนอิมเบตง 

วัดโพธิสัตโตเจ้าแม่กวนอิมเบตงหรือวัดกวนอิม สร้างขึ้นตัง้แต่ปี พ.ศ. 2509 จากการรวบรวมเงินจาก 
ผู้มีจิตศรทัธาช่วยกันบริจาค โดยวดักวนอิมก่อสร้างอย่างโดดเด่นบริเวณเนินเขาของสวนสุดสยามในต าบลเบตง 
ดงึดูดสายตาจากนักท่องเที่ยวด้วยเจดยี์ 7 ชัน้ ที่ออกแบบการก่อสร้างอย่างงดงาม วัดแห่งนี้ยงัเป็นสถานศกัดิส์ทิธิ ์
เป็นที่ประดิษฐานขององค์เทพส าคัญ ๆ หลายองค์ มีนักท่องเที่ยวทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาติ โดยเฉพาะ  
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ชาวจีน-มาเลย์ ที่เลื่อมใสศรทัธาเดินทางมาสกัการะขอพรเป็นจ านวนมาก มีพระประธาน เป็นองค์เจ้าแม่กวนอิม 
ส่วนมากขอพรด้านการมีบุตรและโชคลาภ จากการสังเกตภายในวัด พบว่ามีการจัดวางต าแหน่งและล าดับ 
การกราบไหวบู้ชา แบ่งออกเป็น 6 ส่วน ส่วนแรกเกีย่วกบัเรื่องโชคลาภ มแีป๊ะกง อรหนัตจ์ีก้ง เทพเจา้โชคลาภ เหง้เจยี 
และเทพเจา้กวนอู ส่วนทีส่องเกีย่วกบัเรื่องสุขภาพร่างกาย มปีรมจารยแ์ห่งเต๋า และเงก็เซยีนฮ่องเต ้ส่วนทีส่ามเกีย่วกบั
เรื่องเมตตามหาเสน่ห์ มีพระกษิติครรภ์โพธสิตัว์ พระโพธิธรรม พระโพธิสตัว์กวนอิม และโพธิสตัว์พนัมอื ส่วนที่สี่
เกี่ยวกบัเรื่องความแคล้วคลาดปลอดภยั มที้าวจตุโลกบาล พระเวทโพธสิตัว์ และเทพเจา้แห่งนาค ส่วนที่ห้าเกี่ยวกบั
เรื่องความรัก มีเจ้าแม่ลิ้มกอเหนี่ยว เจ้าแม่ทับทิม เจ้าแม่ธรณี เจ้าแม่คงคา เจ้าแม่ หนี่วา เจ้าแม่ฉิ่น เจ้าแม่หลี่ 
เจา้แม่เทว ีและเจา้แม่สวรรค์ทัง้เก้า ส่วนทีห่กเกี่ยวกบัเรื่องสตปัิญญา มรีูปเคารพองค์ขงจื้อ ยิง่ไปกว่านัน้ วดัโพธสิตัโต
เจา้แม่กวนอมิเบตง เป็นศูนย์รวมจติใจของคนไทยเชือ้สายจนีทัง้ในเบตงและชาวจนี-มาเลย์ เหน็ไดจ้ากการดบัประดา
ดว้ยศลิปวฒันธรรมจนี เช่น การแกะสลกัลวดลายมงักรตามเสาศาลเจา้ การบอกเล่าเรื่ องราวตามต านานความเชื่อบน
ฝาผนัง การประดบัประดาไปดว้ยโคมไฟจนี การใชอ้กัษรภาษาจนี และการเลอืกใชส้แีดงและสเีหลอืงในการตกแต่งศาล
เจ้า ซึ่งเป็นสมีงคลของชาวจนี กล่าวได้ว่าวดัโพธสิตัโตเจา้แม่กวนอิมเบตง เป็นเสมอืนสญัลกัษณ์ทีแ่สดงออกถงึพลงั
ความเข้มแข็งของชาวจีนเบตงได้เป็นอย่างดี ทัง้นี้อัตลักษณ์ที่โดดเด่นของวัดโพธิสัตโตเจ้าแม่กวนอิมเบตง 
หรอืวดักวนอมิ คอืเป็นศาลเจา้เดยีวในต าบลเบตงทีม่อีงค์ประธานเป็นพระโพธสิตัโตเจา้แม่กวนอมิ ท าใหผู้ค้นนิยมมา
ขอพรเรื่องการมลูีกยาก รวมถึงเรื่องความรกั และยงัเป็นศูนย์รวมจติใจของคนเชื้อสายจนี โดยเฉพาะชาวมาเลย์ทีม่ ี
ความผูกพนักบัองค์แม่เป็นอย่างมาก เนื่องจากวฒันธรรมจนีในประเทศมาเลเซียถูกผลกัใหก้ลายเป็นวฒันธรรมรอง 
ส่งผลใหก้ารแสดงอตัลกัษณ์ของคนเชื้อสายจนีมาเลย์ท าไดค้่อนขา้งล าบาก คนส่วนมากจงึเลอืกเดนิทางเขา้มาปฏบิตัิ
กจิกรรมเชงิศาสนาทีม่คีวามเป็นจนีในต าบลเบตง ประกอบกบัการมเีขตแดนทีต่ดิกนัและการมวีฒันธรรมทีค่ลา้ยคลงึกนั
ระหว่างชาวจนีมาเลย์และชาวจนีไทย จึงยิ่งมคีวามง่ายและสะดวกมากขึ้น โดยมีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชงิศาสนา 
ที่น่าสนใจ ดงันี้ กิจกรรมวนัส าคญัตามปฏิทินจีนในรอบปี เช่น งานวนัตรุษจีน งานถือศีลกินเจ งานวนัแห่พระจีน 
กจิกรรมการขอพรและบนบานศาลกล่าวตามความเชื่อแบบจนี กจิกรรมงานสมโภชวดักวนเบตง เช่น พธิขีึน้เสาโกเตง็ 
พธิอีญัเชญิไฟศกัดิส์ทิธิ ์พธิเีดนิเวยีนเทยีนสะเดาะเคราะห์ พธิอีาบน ้าเดอืด พธิเีปิดเนตรเจิมวตัถุมงคล พธิเีชญิเจ้า 
ลงเกี้ยวพธิแีห่พระรอบเมอืง พธิลุียกระเบื้องและลุยไฟ กจิกรรมเช่าวตัถุมงคลตามดวงชะตา กจิกรรมสะเดาะเคราะห์  
แก้ปีชง กิจกรรมท าบุญเสรมิดวง เสรมิบารม ีกิจกรรมสร้างบุญกุศล เช่น การบรจิาคโรงทาน การสร้างฐานบูชาพระ 
และซ่อมแซมศาลเจา้ การสมทบกองทุนการศกึษาและคนชรา และการบรจิาคโลงศพและยารกัษาโรค 
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ภาพท่ี 2 พืน้ทีบ่รเิวณโดยรอบวดัโพธสิตัโตเจา้แม่กวนอมิเบตง 
ทีม่า: คณะผูว้จิยั, 2565 

 
วดัพทุธาธิวาส 

วดัพุทธาธวิาส สรา้งเมื่อปี พ.ศ. 2460 โดยพระพทิกัษ์ธานี (เลก็) นายอ าเภอเบตงพรอ้มดว้ยคณะประกอบดว้ย 
นางพุ่ม คชฤทธิ ์นายกมิซุ้ย ทุง้เสถยีร นายผล สุภาพ และคณะพุทธบรษิทัร่วมกนัสรา้งขึน้ เดมิเรยีกว่า วดัเบตง มเีนื้อ
ที่ 23 ไร่ 3 งาน 31 ตารางวา ตัง้อยู่บนเนินเขาใจกลางเมอืงเบตง มพีระธาตุเจดยี์พระพุทธธรรมประกาศ ที่มคีวาม
หมายถึงการประกาศธรรมของพระพุทธเจ้า เป็นศลิปกรรมแบบศรวีชิยัและเป็นแหล่งศิลปกรรมและสถาปัตยกรรม
สร้างใหม่ทัง้องค์ ภาพจติรกรรมต่าง ๆ ล้วนประณีตสวยงาม มกีารจดัวางให้ลดหลัน่กนัไปตามเนินเขามกีารจดัวาง
สิง่ก่อสร้างให้เหมาะสมสอดคล้องกบัสภาพธรรมชาติรอบ ๆ ด้าน และได้รบัยกฐานะขึ้นเป็นพระอารามหลวง เมื่อปี
พุทธศกัราช 2546 ปัจจุบนัเป็นพระอารามหลวงชัน้ตรี ชนิดสามญั จากการสงัเกต พบว่าภายในวดัพุทธาธิวาสมี
บรรยากาศร่มรื่น ทศันียภาพงดงามไปด้วยสถาปัตยกรรมที่มคีวามโดดเด่น ไม่ว่าจะเป็นพระอุโบสถที่ถูกสร้างเป็น
อาคารคอนกรีตเสริมเหล็ก หลงัคาลด 2 ชัน้ มุงกระเบื้อง ประดบัช่อฟ้า ใบระกาหางหงส์ หน้าบนัเป็นไม้แกะสลกั  
ซุ้มประตูและหน้าต่างเป็นไมแ้กะสลกั ผนังภายในมจีติรกรรมเล่าเรื่องพุทธประวตัิ พื้นภายในและภายนอกปูดว้ยหนิ
อ่อน และมกี าแพงแก้วล้อมรอบ พระประธานอุโบสถ เป็นพระพุทธชนิราชจ าลอง ปางมารวชิยั ยงัมพีระวหิารหลวงปู่
ทวดและวิหารหลวงปู่ คล้าย ให้นักท่องเที่ยวเลือกเข้ามากราบไหว้บูชาตามจิตศรทัธา อตัลกัษณ์ที่โดดเด่นของวดั
พุทธาธิวาสที่มีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจเป็นจ านวนมากคือ การเป็นวดัอารามหลวงไทยพุทธเดียวที่อยู่ในพื้นที่
ต าบลเบตง ท าให้ได้รบัความสนใจจากนักท่องเที่ยวต่างชาติที่ต้องการเขา้มาเรยีนรู้ศิลปวฒันธรรมไทย นอกจากนี้
บริเวณด้านหลังวัดยังมีพิพิธภัณฑ์และต้นไม้ที่มาจากการปลูกของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เปิดให้
นักท่องเทีย่วสามารถเขา้ไปเยีย่มชม ทัง้นี้จุดเชก็อนิส าคญั คอืพระพุทธธรรมกายมงคลปยุรเกศานนท์สุพพธิาน ซึง่เป็น
พระพุทธรูปทองสมัฤทธิอ์งค์ใหญ่ทีสุ่ดในประเทศไทย และพระมหาธาตุเจดยีพ์ระพุทธธรรมประกาศ เป็นพระธาตุเจดยี์
แบบทวาราวดศีรวีชิยัอยู่ตรงกลาง ล้อมรอบด้วยเจดยี์องค์บรวิาร และมเีจดยี์ขนาดเล็ก เป็นเรอืนธาตุซ้อนอยู่ภายใน
เจดยี์องค์ประธาน ไวส้ าหรบับรรจุพระสถูปพระบรมสารรีกิธาตุ สมเดจ็พระนางเจา้สริกิติิ ์พระบรมราชนิีนาถ พระบรม
ราชชนนีพนัปีหลวง พระราชทานนามไวว้่า “พระมหาธาตุเจดยี์พระพุทธธรรมประกาศ” โดยมกีจิกรรมการท่องเทีย่ว  
เชงิศาสนาทีน่่าสนใจ ดงันี้ วนัส าคญัทางศาสนาในรอบปี เช่น วนัมาฆบูชา วนัอาสาฬบูชา วนัวสิาขบูชา วนัเขา้พรรษา  
ซึ่งจะมนีักท่องเทีย่วทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาตมิาประกอบกิจกรรมภายในวดั ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมเวยีนเทยีนรอบ
อุโบสถ การฟังเทศนาธรรม การนัง่สมาธ ิการเดนิจงกรมฝึกสติ และการเขา้มาร่วมท าบุญบรจิาคเงนิ  กิจกรรมถวาย
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สงัฆทานในวนัเกดิ กจิกรรมการนัง่วปัิสสนา กจิกรรมการบวชเณรภาคฤดูรอ้น กจิกรรมซื้อขายแลกเปลี่ยนวตัถุมงคล 
สิง่ศกัดิส์ทิธิ ์และกจิกรรมท าบุญตกับาตรตามเทศกาลต่าง ๆ ของไทย เช่น งานวนัสงกรานต ์งานวนัขึน้ปีใหม่  

 

    

ภาพท่ี 3 จุดแลนดม์ารก์ส าคญัภายในวดัพทุธาธวิาส 
ทีม่า: คณะผูว้จิยั, 2566 

 
มูลนิธิอ าเภอเบตง 

มลูนิธอิ าเภอเบตง ก่อสรา้งเมื่อปี พ.ศ. 2505 จากความร่วมมอืของสมาคมจนีทัง้ 5 สมาคม 1) สมาคมบ าเพญ็
บุญ มูลนิธิ (กวางไส) 2) สมาคมกว๋องสิ่ว เบตง 3) สมาคมบ ารุงราษฎร์ (แต้จิ ๋ว) เบตง 4) สมาคมฮากกา  
และ 5) สมาคมฮกเกี้ยน โดยผลดัเปลี่ยนกนัขึน้มาเป็นประธานมูลนิธวิาระละ 2 ปี มวีตัถุประสงค์เพื่อเป็นจุดศูนย์รวม
ของชาวจนีโพน้ทะเลทุกเชือ้ชาต ิจากการสงัเกต พบว่าภายในประกอบดว้ย อาคาร 2 หลงั หลงัแรกเป็นโครงสรา้งแบบ
ศาลเจ้าจีน บริเวณด้านหน้ามีการสร้างศาลท้าวมหาพรหมเอราวัณ ครอบด้วยสถาปัตยกรรมสถูปทรงไทย  
เป็นสญัลกัษณ์บ่งบอกใหเ้หน็ถงึแนวคดิความเป็นพหุวฒันธรรมของชาวเบตงทีส่รา้งขึน้มาจากคนหลากหลายเชือ้ชาต ิ
และสามารถอยู่ร่วมกนัไดอ้ย่างมคีวามสุข ภายในหอ้งโถงใชเ้ป็นสถานทีต่ัง้พระบูชาของจนี หลงัองค์พระบูชามกีารจดั
วางพระพุทธรูป 18 อรหันต์ขนาดกลาง ประกอบด้วย พระป่ินโท พระกนกวัจฉ พระกนกการทัวาช พระสุปิณฑ  
พระนกุล พระภัทร พระกาลิก พระวชัรบุตร พระลุปาก พระปันฤก พระราหล พระนาคเสน พระอิงคท พระวนัวาลี 
พระอชติ พระจุทะปันถา พระนนทมติร และพระป่ินโทล ในส่วนของการตกแต่งมกีารประดบัประดาด้วยโคมไฟจีน 
ประตูมงักร และผ้ายนัต์ที่วาดอกัขระแบบจนี เสริมความเป็นสิรมิงคล ฝาผนังมภีาพวาดเทพนิยายจีนวจิติรงดงาม  
ใหค้วามรูส้กึขลงัและน่าเกรงขาม ยงัมกีารปั้นรูปกเิลน ซึ่งเป็นสตัว์มงคลตามความเชื่อแบบจนีไวห้น้าปากทางเขา้หอ้ง
โถง ส่วนอกีอาคารหนึ่งเป็นหอ้งโถงขนาดใหญ่ส าหรบัประกอบกจิกรรมต่าง ๆ ของมูลนิธ ิมลี าดบัตวัเลขในการกราบ
ไหวต้ัง้แต่ 1 ถงึ 4 โดยแบ่งเป็น 3 โซน โซนขอโชคลาภขององคแ์ปะกง โซนขอความส าเรจ็ในการค้าขายขององคเ์จา้แม่
ลิ้มกอเหนี่ยวโซนขอความร ่ารวยขององคไ์ตฮ้งกง และยงัเป็นองคป์ระธานของมลูนิธอิ าเภอเบตง รวมไปถงึการตกีลอ้ง
เพื่อเอาฤกษ์เอาชยั หลงัเสร็จสิ้นพธิกีรรมการไหว้ ฝาผนังภายในมจีติรกรรมเรื่องราวของนรก สวรรค์ และเรื่องราว  
เชงิวรรณกรรม และแนวคดิตามปรชัญาจนี ทัง้ 2 หลงั มกีารทาสอีาคาร เน้นไปที่สแีดงและสเีหลอืง สิง่ของทุกอย่าง  
ในตัวอาคารถูกก ากับไว้ด้วยตัวอักษรและค่าเงินจีน เพราะอัตราส่วนนักท่องเที่ยวชาวจีน-มาเลย์มีปริมาณมาก  
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ทัง้นี้อตัลกัษณ์ที่โดดเด่นของมูลนิธอิ าเภอเบตง คอืการเป็นจุดศูนย์รวมทัง้กจิกรรมและจติใจของชาวไทยเชื้อสายจนี 
ในพื้นที่ เนื่องจากเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชงิศาสนาที่เกิดจากการรวมตวักันของ 5 สมาคมจนี จงึมคีวามเก่าแก่และมี
ประวตัิศาสตร์ที่ยาวนาน ด้วยความที่คนจนีเบตงมกัคุ้นชนิกบัการเขา้มากราบไหวข้อพรเทพเจา้ที่มูลนิธมิากกว่าวดั
กวนอมิ ซึ่งเป็นทีน่ิยมของนักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิท าให้มสีถาปัตยกรรมทีผ่สมผสานระหว่างไทย จนี และพราหมณ์
ฮนิดู รวมถึงกิจกรรมทีม่คีวามโดดเด่นและไม่มปีฏิบตัิในแหล่งท่องเที่ยวเชงิศาสนาอื่น เช่น การรบัท าบุญสะเคราะห์ 
การบรจิาคเครื่องแต่งหน้าเพื่อเสรมิเสน่ห ์และเป็นทีร่กัทีเ่อน็ดขูองผูท้ีพ่บเหน็ โดยมกีจิกรรมการท่องเทีย่วเชงิศาสนาที่
น่าสนใจ ดงันี้ กิจกรรมงานประจ าปีตามปฏิทนิความเชื่อแบบจนี  เช่น งานประเพณีตรุษจนี และงานแห่พระจนีรอบ
เมอืงเบตง กิจกรรมการเสี่ยงเซียมซีและการขอหวย กิจกรรมการท านายปัวะโป้ย กิจกรรมสร้างบุญกุศล เช่น การ
บริจาคทุนการศึกษา การบริจาคค่าบ ารุงมูลนิธิ และการบริจาคโรงศพและยารักษาโรค กิจกรรมเสริมดวงชะตา  
เช่น การถวายลปิสตกิและแป้ง การถวายดอกบวั การเผากระดาษเงนิกระดาษทอง และการจุดประทดัขบัไล่สิง่ชัว่รา้ย 

    

ภาพท่ี 4 บรรยากาศโดยรอบของอาคารหลงัที ่1 มลูนิธอิ าเภอเบตง 

ทีม่า: คณะผูว้จิยั, 2565 

    
ภาพท่ี 5 บรรยากาศโดยรอบของอาคารหลงัที ่2 มลูนิธอิ าเภอเบตง 

ทีม่า: คณะผูว้จิยั, 2565 
 

จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าแหล่งท่องเที่ยวเชงิศาสนาของต าบลเบตง จงัหวดัยะลา ทัง้ 3 แห่ง มศีกัยภาพ  
และความพรอ้มทีจ่ะพฒันาต่อยอดใหก้ลายเป็นเสน้ทางการท่องเทีย่วเชงิศาสนาไดใ้นอนาคต เป็นสถานทีศ่กัดิส์ทิธิท์ีผ่กู
โยงกับต านาน ประวตัิ เรื่องเล่า บนฐานความเชื่อและความศรทัธา ทัง้ลกัษณะที่ตัง้ที่อยู่ในตวัเมอืง สะดวกต่อการ
เดนิทาง และเป็นทัง้จุดเริม่ตน้และหมุดหมายในการเดนิทางเขา้มาท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่วชาวไทยและชาวต่างชาต ิ
ยิง่ไปกว่านัน้แหล่งท่องเทีย่วทัง้ 3 ยงัเอื้อต่อการพฒันาและปรบัปรุง หรอืท าใหเ้กดิการเปลี่ยนแปลงใหม้คีวามน่าสนใจ
เพยีงพอ เพื่อทีจ่ะดงึดูดใจนักท่องเทีย่วใหต้ดัสนิใจเดนิทางมายงัแหล่งท่องเทีย่วเหล่านี้  ทัง้นี้จากการสนทนาพูดคุยกบั
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คนในพื้นที่ผ่านการสนทนากลุ่ม แม้สถานที่ท่องเที่ยวเชิงศาสนาทัง้ 3 แห่ง จะเต็มไปด้วยกลิ่นอายประวตัิศาสตร์ 
เรื่องเล่า แต่หากต้องพฒันาในแง่ของการจดัการอยู่อีกมาก คนในชุมชนจงึมองว่าควรพฒันาด้านการจดัการมากกว่า
ดา้นทรพัยากรเชงิวฒันธรรมในพืน้ที ่เกดิเป็นแนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิศาสนาทีส่อดรบักบับรบิทเชงิพืน้ที่
เมอืงเบตง 

2. แนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงศาสนาในต าบลเบตง จงัหวดัยะลา สามารถแบ่งออกได ้6 ดา้น 
ดงันี้ 

2.1 ด้านความสามารถในการจดัโปรแกรมการท่องเท่ียว  มีข้อเสนอแนวทางการพัฒนาสรุปได้ว่า 
คนในชุมชนควรเชื่อมโยงกบัหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการท่องเที่ยวเชงิศาสนา เช่น หน่วยงานการท่องเทีย่ว 
เบตง ประธานมูลนิธ ิศาลเจา้ วดั เจา้อาวาส หรอืแหล่งท่องเทีย่วในพืน้ทีใ่กล้เคยีง เพื่อจดักจิกรรมเชงิศาสนาร่วมกนั
โดยใส่รายละเอยีดของรูปแบบกจิกรรมแต่ละประเพณีบนฐานความเชื่อและความศรทัธาร่วมกนั แต่ไม่ควรละทิ้งความ
เป็นเอกลกัษณ์และใหค้งลกัษณะแบบดัง้เดมิไว ้เช่น การจดัโปรแกรมการท่องเทีย่วท าบุญเสรมิดวงชะตา ทีม่ที ัง้พธิแีบบ
ไทยพุทธและแบบไทยจนี 2 วนั 3 คนื ซึ่งจะช่วยสรา้งความสนใจใหแ้ก่นักท่องเทีย่วมากขึน้ อกีทัง้ใหม้กีารบนัทกึลงใน
ปฏทินิการท่องเทีย่วของจงัหวดั 

2.2 ด้านความสามารถในการเข้าถึง มีข้อเสนอแนวทางการพฒันาสรุปได้ว่า เทศบาลและหน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้งควรใหก้ารสนับสนุนดา้นการจดัท าสื่อโฆษณา ประชาสมัพนัธ์ และการแนะน าใหน้ักท่องเทีย่วทราบเกี่ยวกบั
กจิกรรมการท่องเทีย่วเชงิศาสนาผ่านสื่อต่าง ๆ ทัง้ในรปูแบบพืน้ทีจ่รงิและพืน้ทีอ่อนไลน์ เช่น มกีารประชาสมัพนัธผ์่าน
เวบ็เพจกลางของเบตง การใชข้บวนรถแห่รอบตวัเมอืง การโฆษณาลงบนเพจเฟซบุ๊ก อนิสตาแกรม และติก๊ตอก อกีทัง้
ควรปรบัปรุงเสน้ทางใหม้คีวามสะดวกและปลอดภยั มป้ีายบอกทางตามจุดต่าง ๆ ทีช่ดัเจนและเขา้ใจง่าย มบีรกิารรถ
สาธารณะ เช่น รถราง รถจกัรยาน รถตุ๊ก ๆ หรอืรถรบัจา้งขนาดเลก็ทีส่ามารถเขา้ถงึพืน้ทีไ่ดง้า่ยและสะดวก เนื่องจาก
พื้นที่ในเมืองเบตงส่วนใหญ่มีลักษณะเป็นเนินเขาและคดเคี้ยว มีตรอกซอยเล็ก ๆ มาก บางสถานที่จึงควรใช้รถ 
ขนาดเล็กและคนขับที่มีความเชี่ยวชาญ เพื่อเที่ยวตามเส้นทางการท่องเที่ยวได้สะดวก และควรมีแกนน า  
เช่น ไกด์ชุมชนคอยอ านวยความสะดวกในการเดนิทาง พรอ้มทัง้ใหค้ าแนะน า เพื่อเขา้ถงึยงัแหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนา
แก่นักท่องเทีย่ว 

2.3 ด้านส่ิงดึงดูดใจ มีข้อเสนอแนวทางการพฒันาสรุปได้ว่า เทศบาลเมอืงเบตง ควรเป็นแกนน าการจดั
ประสานระหว่างหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งดา้นการท่องเทีย่วเชงิศาสนา เพื่อใหก้ารช่วยเหลอืและสนับสนุนเรื่องการโฆษณา 
ประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนาของต าบลเบตง รวมทัง้สนับสนุนศลิปวฒันธรรมบนฐานความเชื่อและความ
ศรทัธาที่เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของต าบลร่วมกบัคนในชุมชน พร้อมทัง้ปรบัปรุง บูรณะ และพฒันาแหล่งท่องเที่ยว  
เชิงศาสนา ไม่ว่าจะเป็นวดัโพธสิตัโตเจ้าแม่กวนอิมเบตง วดัพุทธาธวิาส และมูลนิธิอ าเภอเบตงให้มีความสวยงาม 
สะอาด และปลอดภัย รวมทัง้ส่งเสริมการจดัท าสตรีตอาร์ตจุดถ่ายภาพที่บอกเล่าเรื่องราวผ่านต านานความเชื่อ 
แสดงใหเ้หน็ถงึอตัลกัษณ์ของชุมชน เพื่อเป็นการดงึดดูใจนักท่องเทีย่ว 

2.4 ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก มขีอ้เสนอแนวทางการพฒันาสรุปไดว้่า เทศบาลหรอืหน่วยงานทีร่บัผดิชอบ
ด้านการท่องเที่ยวควรมกีารให้บรกิารห้องน ้าสาธารณะตามแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นวดัโพธสิตัโตเจ้าแม่
กวนอิมเบตง วัดพุทธาธิวาส และมูลนิธิอ าเภอเบตง เนื่ องจากห้องน ้ าภายในส่วนใหญ่เป็นห้องน ้ าส่วนตัวที่ 
ไม่เหมาะต่อการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว อีกทัง้ยังเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงศาสนาที่มีนักท่องเที่ยวชาวไทย  
และชาวต่างชาตเิขา้ไปเยีย่มชมเป็นจ านวนมาก ท าใหบ้างสถานทีไ่ม่มหีอ้งน ้าคอยรองรบั ยิง่ไปกว่านัน้ควรมกีารจดัท า
ป้ายแผนทีเ่ฉพาะขนาดใหญ่ ระบุจุดท่องเทีย่วดา้นศาสนา ควบคู่กบัจุดอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น หอ้งน ้า จุดนัง่
พกั จุดบรกิารอนิเทอร์เน็ต และจุดจ าหน่ายสนิคา้ ทัง้นี้เพื่อคอยอ านวยความสะดวกใหแ้ก่นักท่องเทีย่ว สามารถเหน็ได้
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อย่างชดัเจน และยงัเป็นอกีปัจจยัหนึ่งทีค่อยดงึดูดใหน้ักท่องเทีย่วไดม้ากขึน้  อกีทัง้ควรมกีารจดัเตรยีมสถานทีไ่วค้อย
บรกิารตอ้นรบันักท่องเทีย่วใหเ้พยีงพอ เช่น ทีพ่กั รา้นคา้ รา้นอาหาร  

2.5 ด้านกิจกรรม มีข้อเสนอแนวทางการพฒันาสรุปได้ว่า ควรสร้างอตัลกัษณ์การท่องเที่ยวเชิงศาสนา 
สู่ความเป็นเลิศ ชูความโดดเด่นของต าบลเบตง เช่น การจดังานประเพณีสมโภชเทพเจ้า เมอืงเบตง กิจกรรมลาน
วฒันธรรมทีร่วบรวมวถิชีวีติชุมชนทีผู่กตดิอยู่กบัต านาน เรื่องเล่า และสถาปัตยกรรมโบราณต่าง ๆ ของแต่ละสถานที่
ท่องเทีย่วไม่ว่าจะเป็นการบอกเล่าต านานวดัโพธสิตัโตเจา้แมก่วนอมิเบตง การสกัการะบูชาสิง่ศกัดิส์ทิธิท์ีว่ดัพุทธาธวิาส 
และการจดัแสดงสถาปัตยกรรมมลูนิธอิ าเภอเบตง ทัง้นี้จะก่อใหเ้กดิความสนใจต่อการเขา้มาเยีย่มชมและเรยีนรูใ้นแหล่ง
ทอ่งเทีย่วทางศาสนา จนสามารถผลกัดนัใหก้ลายเป็นแหล่งท่องเทีย่วทีม่ชีื่อเสยีงประจ าทอ้งถิน่ รวมถงึกจิกรรมถนนคน
เดนิทีเ่ปิดจ าหน่ายของทีร่ะลกึเกีย่วกบัวตัถุมงคลและโชคลาภ เช่น หนิมงคลและเครื่องรางเครื่องประดบัต่าง ๆ เพื่อให้
นักท่องเทีย่วไดจ้บัจ่ายใชส้อยตามความเชื่อและความศรทัธา ควบคู่ไปกบัการเทีย่วชมวถิชีวีติคนเมอืงเบตง โดยอาจจะ
มกีารเผยแพร่ผ่านทางอาสาสมคัร มคัคุเทศก ์หรอืช่องทางออนไลน์ 

2.6 ด้านการให้บริการของแหล่งท่องเท่ียว มขีอ้เสนอแนวทางการพฒันาสรุปไดว้่า ควรมกีารจดัตัง้ทีเ่ป็น
ศูนย์กลาง เพื่อใหข้อ้มูลดา้นการท่องเทีย่วเชงิศาสนาของแต่ละสถานทีโ่ดยเฉพาะ ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลของวดัโพธสิตัโต
เจ้าแม่กวนอิมเบตง วดัพุทธาธิวาส และมูลนิธิอ าเภอเบตง และยงัเป็นจุดรวมพลของผู้ที่ชื่นชอบในการท่องเที่ยว
ประเภทเดยีวกนั ทัง้นี้ศูนย์บรกิารขอ้มูลข่าวสารทางดา้นการท่องเทีย่วเชงิศาสนาควรมกีารจดัท าป้ายสื่อความหมาย
และ QR Code บอกเล่าขอ้มูลชุมชนต าบลเบตง รวมถงึต านานเรื่องเล่าทางประวตัศิาสตร์ แยกตามสถานทีศ่กัดิส์ทิธิ ์
ทัง้ 3 แห่ง เพื่อเป็นทางเลอืกในการเขา้ถงึและแนะน าแหล่งขอ้มลูทางการท่องเทีย่วใหน้ักท่องเทีย่วทราบอกีทางหนึ่ง 

 

สรปุและอภิปรายผล 

สภาพและศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงศาสนา ต าบลเบตง จังหวัดยะลา มีความพร้อมและเอื้อต่อ 
การน าไปต่อยอดเพื่อพฒันาเป็นเสน้ทางและโปรแกรมการท่องเทีย่วเชงิศาสนาไดใ้นอนาคต ไม่ว่าจะเป็นวดัโพธสิตัโต
เจา้แม่กวนอมิเบตง วดัพุทธาธวิาส และมูลนิธอิ าเภอเบตง ต่างมจีุดเด่นและอตัลกัษณ์เป็นของตวัเอง มปีระวตัศิาสตร์
เรื่องเล่าทีผู่กโยงกบัความเชื่อ มสีถาปัตยกรรมทีแ่ฝงไปดว้ยหลกัเชงิปรชัญา และยงัเป็นแหล่งรวมศรทัธาของทัง้ชาว
ไทยและชาวต่างชาต ิเหน็ไดจ้ากการจดักจิกรรมทางศาสนาทีย่งัคงมอียู่ควบคู่กบัการสร้างสรรค์สิง่ใหม่อย่างต่อเนื่อง
โดยไม่ทิ้งอตัลกัษณ์ดัง้เดมิ เพื่อคอยกระตุ้นใหน้ักท่องเทีย่วเกดิความแปลกใหม่ และตดัสนิใจเลอืกเขา้มาท าบุญขอพร 
ในพื้นที่ ดงัที่ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา [4] ได้ก าหนดเกณฑ์การพิจารณาศกัยภาพที่ส าคญั ส าหรบัแหล่ง
ท่องเที่ยวที่สามารถน ามาพฒันาเป็นแหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนาได้ จะต้องมคีุณค่าทางศลิปวฒันธรรม เนื่องจากการ
ท่องเทีย่วเชงิศาสนาเป็นรปูแบบหนึ่งของการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม เช่น ความเป็นเอกลกัษณ์ดา้นวถิชีวีติ ภูมปัิญญา 
และองคค์วามรู ้ความต่อเนื่องของการสบืสานวฒันธรรมประเพณี ความงดงามทางศลิปวฒันธรรม ความสามารถในการ
สบืทอดภูมปัิญญาและองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง ความเป็นมาทางประวตัิศาสตร์ ความผูกพนัต่อท้องถิ่น  และความ
เขม้แขง็ในการรกัษาเอกลกัษณ์ นอกจากนี้แหล่งท่องเที่ยวเชงิศาสนาในต าบลเบตง ยงัตอบสนองต่อนักท่องเทีย่วที่
แสวงหาความสงบและหวงัมทีีพ่ึง่ทางใจ เน่ืองจากการมรีปูปัน้ศกัดิส์ทิธิค์อยรบัฟังปัญหา ประทานพร และดลบนัดาลให้
ความปรารถนาเป็นจรงิ ไม่ว่าจะเป็นองค์เทพเจา้จนีในวดักวนอิม องค์พระพระพุทธธรรมกายในวดัพุทธ และองค์ไต้  
ฮงกงในมูลนิธอิ าเภอเบตง สอดคล้องกบัชนัญ วงษ์วภิาค [12] ทีใ่หค้วามเหน็ว่าแหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนา ไม่เพยีงให้
การพกัผ่อนทางดา้นร่างกาย แต่ควรใหค้วามสบายใจแก่นักเทีย่วทีเ่ขา้มา อาจมลีกัษณะของการเตมิเตม็ดว้ยการเยีย่ม
ชมหรอืบูชาสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์การนมสัการศาสนสถาน การประกอบพธิกีรรมทางศาสนา และการพกัผ่อนเพื่อแสวงหาความ
สงบ โดยใชส้ื่อกลางทางศาสนาและความเชื่อ เพื่อเตมิเตม็จติใจในรปูแบบของโชคลาภจากสิง่ศกัดิส์ทิธิท์ีต่นนับถอื 
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ยิง่ไปกว่านัน้ ในงานวจิยัชิ้นนี้ ผู้วจิยัน าผลการศกึษามาสรุปและจดักลุ่มตามแนวคดิของ Fayol [10] ที่ให้
ทัศนะในแนวทางการจัดการเพื่อพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวที่ ควรพิจารณาด้านการวางแผน การจัดการ  
การอ านวยการ และการประสานงานประกอบกนั ซึ่งองค์ประกอบทัง้ 4 จะถูกประสานเขา้เป็นแนวทางพฒันาเสน้ทาง
ท่องเทีย่วทีม่ลีกัษณะเป็นองค์รวม มปีระสทิธภิาพและเป็นระบบมากขึน้ ฉะนัน้การศกึษาเรื่องแนวทางการพฒันาการ
ท่องเทีย่วเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา จะถูกแบ่งออกเป็น 4 ดา้น ตามแนวคดิขา้งตน้ ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน 
การจดัการ การอ านวยการ และการประสานงาน ดงันี้ 

ด้านการวางแผน (Planning) ต าบลเบตงควรมีการวางแผนเชื่อมโยงกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ  
และแหล่งท่องเทีย่วในพืน้ทีใ่กลเ้คยีง เพื่อจดักจิกรรมเกีย่วกบัการท่องเทีย่วเชงิศาสนาร่วมกนัโดยใส่รายละเอยีดรปูแบบ
กิจกรรมที่เป็นเอกลกัษณ์ของทัง้ 3 สถานที่ ไม่ว่าจะเป็นวดัโพธสิตัโตเจ้าแม่กวนอิมเบตง วดัพุทธาธวิาส และมูลนิธิ
อ าเภอเบตง หาจุดเชื่อมโยงซึ่งกนัและกนั ซึ่งจะช่วยสรา้งความสนใจใหแ้ก่นักท่องเทีย่วมากขึน้ และมกีารบนัทกึลงใน
ปฏิทินการท่องเที่ยวของจงัหวดั เพื่อให้ง่ายต่อการด าเนินกิจกรรมในอนาคต ทัง้นี้ต าบลเบตงเป็นชุมชนขนาดเล็ก  
และพื้นที่ใกล้เคียงยงัมีแหล่งท่องเที่ยวเชงิศาสนาที่น่าสนใจอีกหลายแห่ง แต่ขาดหน่วยงานหรือบุคลากรที่เข้ามา
เชื่อมโยงแหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนาต่าง ๆ เขา้ด้วยกนั ดงันัน้หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งจงึควรมกีารวางแผน และเขา้มา
จดัการแหล่งท่องเที่ยวโดยเน้นการเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวเชงิศาสนาในชุมชนเขา้ด้วยกนั เพื่อเป็นการสร้างความ
สนใจให้แก่นักท่องเที่ยวเพิม่ขึ้น ดงัที่ Fayol [10] ชี้ให้เห็นว่า การวางแผนใด ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจการท่องเที่ยว  
มีผลกระทบทัง้ด้านบวกและด้านลบ จึงควรก าหนดแผนปฏิบัติการหรือวิถีทางที่จะปฏิบัติงานไว้ตัง้แต่ต้นจนจบ  
ใหค้รอบคลุมทุกกระบวนการ เป็นแนวทางทีว่างไวส้ าหรบัการท างานในอนาคต ซึง่การวางแผนจะเกดิขึน้จากวสิยัทศัน์
บวกกบัจนิตนาการในการบรหิารจดัการทีค่าดการณ์ล่วงหน้า และถ่ายทอดออกมาเป็นแผนปฏบิตัใินการด าเนินงาน
ตามเป้าหมายทีจ่ะต้องบรรลุสู่ความส าเรจ็ สอดคล้องกบั Pike [13] ทีใ่หท้ศันะไวว้่าคุณลกัษณะของแหล่งท่องเทีย่วเชงิ
ศาสนา เป็นการผสมผสานระหว่างผลติภณัฑท์างการท่องเทีย่ว ประสบการณ์ และการน าเสนอทรพัยากรทีจ่บัตอ้งไม่ได ้
สิง่ส าคญัคอื ความสามารถในการวางแผนจดัโปรแกรมการท่องเทีย่ว (Available Package) เป็นการจดัการท่องเทีย่ว
เชิงศาสนาให้นักท่องเที่ยวรู้สึกถึงความสะดวกรวดเร็ว รู้ถึงแหล่งท่องเที่ยวที่จะเดินทางไป เพื่อให้ครอบคลุมกับ
วตัถุประสงคข์องการเดนิทางท่องเทีย่ว  

การจดัการ (Organizing) พบว่า เทศบาลและหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งควรใหก้ารสนับสนุน ทัง้ดา้นการจดัการ 
ที่เกี่ยวขอ้งกบัการท าสื่อโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ แก่นักท่องเที่ยวผ่านสื่อสงัคมต่าง ๆ และปรบัปรุงเส้นทางการ
ท่องเที่ยวเชงิศาสนา ทัง้วดัโพธสิตัโตเจ้าแม่กวนอิมเบตง วดัพุทธาธิวาส และมูลนิธอิ าเภอเบตง ให้มีความสะดวก 
ปลอดภยั มป้ีายบอกทางทีช่ดัเจนและเขา้ใจง่าย ทัง้ยงัต้องคอยใหบ้รกิารรถสาธารณะส าหรบัการท่องเทีย่วเชงิศาสนา 
เพื่อเขา้ชมเมอืงและวดัตามความเชื่อและความศรทัธาของนักท่องเทีย่วแต่ละคน เช่น รถจกัรยาน รถรบัจา้งขนาดเลก็ 
ทีส่ามารถเขา้ถงึแหล่งท่องเทีย่วไดง้า่ย รวมถงึการมแีกนน าคอยใหค้วามช่วยเหลอืในการเดนิทางเขา้ถงึแหล่งท่องเทีย่ว
เชงิศาสนา เน่ืองจากต าบลเบตงเป็นชุมชนทีม่พีืน้ทีร่ายลอ้มไปดว้ยหุบและเนินเขา เสน้ทางจงึมคีวามซบัซอ้น อาจท าให้
เสน้ทางการเดนิทางไม่สะดวกมากนัก นอกจากนี้ยงัพบว่านักท่องเทีย่วบางส่วน โดยเฉพาะชาวจนี-มาเลย์ยงัสบัสนกบั
เสน้ทางทีใ่ชใ้นการเขา้ถงึแหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนา เป็นเพราะป้ายบอกทางทีไ่ม่ชดัเจน และไม่มกีารก ากบัภาษาอื่น  
ที่นอกเหนือจากภาษาไทยไว้ เหล่านี้ต้องอาศยัระบบการจดัการที่ดจีากทุกภาคส่วน ตามที่ ชาญโชติ ชมพูนุท [14]  
เหน็ว่า การจดัการทีด่เีป็นหวัใจของธุรกจิการท่องเทีย่วเชงิศาสนาทีส่ าคญั จงึตอ้งมกีารศกึษาในภาพรวมอย่างรอบคอบ 
และเหน็ผลกระทบทัง้ระยะสัน้และระยะยาว การประชาสมัพนัธต์อ้งเขา้ถงึพืน้ทีทุ่กกลุ่มเป้าหมาย สอดคล้องกบัแนวคดิ
ของวรรณา ศลิปอาชา [15] ที่เสรมิว่าองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวเชงิศาสนาที่สามารถดงึดูดนักท่องเที่ยว ควรมี
ลกัษณะทีเ่ขา้ถงึง่าย (Accessibility) ทรพัยากรการท่องเทีย่วจะดงึดูดความสนใจของนักท่องเทีย่วไดม้าก หากมรีะบบ
การจดัการทีเ่อือ้ใหเ้กดิความสะดวกในการเดนิทางเยีย่มชม ท าใหน้ักท่องเทีย่วเกดิอรรถรสและมรีูส้กึใกลช้ดิ หน่วยงาน
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ที่รับผิดชอบจึงจ าเป็นต้องมีระบบการจัดการในการเข้าถึง  เช่น ถนน สะพาน ที่จอดรถ เช่นกับงานวิจัยของ 
ประพทัธช์ยั ไชยนอก [16] พบว่า ระบบการจดัการการเขา้ถงึแหล่งท่องเทีย่วโดยส่วนใหญ่มกัมปัีญหา เช่น บางเสน้ทาง
มีการช ารุด ถนนเป็นเนินและมโีค้งเยอะ ไม่มีป้ายก ากับภาษาที่เป็นสากล ท าให้นักท่องเที่ยวบางส่วนยงัคงสบัสน
เสน้ทางในการเขา้ถงึยงัแหล่งท่องเทีย่ว เพราะส่วนมากเป็นนักท่องเทีย่วต่างชาตแิละต่างพืน้ที่ 

ยิง่ไปกว่านัน้ควรมกีารจดัการอตัลกัษณ์การท่องเทีย่วเชงิศาสนาทัง้ 3 แหล่ง โดยชูความโดดเด่นของแหล่ง
ท่องเทีย่งเชงิศาสนาควบคู่ไปกบัต าบลเบตง เนื่องจากปัจจุบนันักท่องเทีย่วต้องการประสบการณ์ทีห่ลากหลายมากขึน้ 
ทัง้จากการเรยีนรูว้ฒันธรรมบนฐานความเชื่อและความศรทัธา วถิชีวีติของชุมชน และการเรยีนรูท้างดา้นประวตัศิาสตร์
และโหราศาสตร ์ดงัที ่พยอม ธรรมบุตร [17] กล่าวว่า กจิกรรม (Activities) ถอืเป็นสิง่ส าคญัของสนิคา้ทางการท่องเทีย่ว
เชงิศาสนา นักท่องเทีย่วตอ้งการแสวงหาประสบการณ์ทีไ่ม่จ าเจและไดม้ส่ีวนร่วม เช่น การประดษิฐเ์ครื่องประดบัมงคล
ดว้ยตนเอง การฝากชื่อสกุลเพื่อแก้ดวงชะตาทีไ่ม่ด ีสอดคล้องกบังานวจิยัของสุชาดา รกัเกื้อ  [18] พบว่า กจิกรรมการ
ท่องเที่ยวเชงิศาสนา ควรได้รบัการสนับสนุนงบประมาณ เพื่อสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัคนในพืน้ทีไ่ด้สามารถบรหิาร
จดัการและช่วยเหลอืตนเองอย่างยัง่ยนื เช่น การจดักจิกรรมเสน้ทางการท่องเทีย่วเชงิศาสนาตามรอยประวตัศิาสตร์บน
ฐานความเชื่อและความศรทัธาเชื่อมต่อไปยงัแหล่งท่องเทีย่วอื่น ๆ การจดักจิกรรมสาธติการท าพระเครื่องเมอืงเบตง
แบบเจาะลกึ จดัฝึกอบรมและคอยใหค้วามรู ้เพื่อใหส้ามารถถ่ายทอดความรูไ้ปสู่นักท่องเทีย่วไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

การอ านวยการ (Directing) เทศบาลหรอืหน่วยงานที่รบัผดิชอบด้านการท่องเที่ยวเชงิศาสนาของต าบล 
เบตง จงัหวดัยะลา ควรมกีารจดัสถานที่ไว้คอยบรกิารนักท่องเที่ยวใหเ้พยีงพอ พร้อมคอยดูแลรกัษาความปลอดภยั 
และอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเทีย่วในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นทีพ่กัส าหรบัการรองรบันักท่องเทีย่วทีเ่พยีงพอใน 
แต่ละปี ระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ เช่น หอ้งน ้าสาธารณะ ระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทีส่ามารถเขา้ใชง้านงา่ยและไม่มี
ค่าธรรมเนียม (Free Wi-Fi) ตลอดระยะเวลาการท่องเทีย่วในต าบลเบตง ทัง้นี้เน่ืองจากในพืน้ทีต่ าบลเบตง เป็นสถานที่
ทีม่นีักท่องเทีย่วเขา้มาท่องเทีย่วเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะแหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนาทีเ่ป็นทีน่ิยมอย่างวดัโพธสิตัโต
เจ้าแม่กวนอิมเบตง วัดพุทธาธิวาส และมูลนิธิอ าเภอเบตง อาจท า ให้ระบบสาธารณูปโภคขัน้พื้นฐานเกิดความ 
เสื่อมโทรม เทศบาลหรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง จงึควรจดัสรรงบประมาณในการฟ้ืนฟูและปรบัปรุง เพื่อเป็นการอ านวย
ความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยว ตามที่เทิดชาย ช่วยบ า รุง [19 ] ได้ให้ทัศนะไว้ว่า การท่องเที่ยวเชิงศาสนา  
เป็นอุตสาหกรรมที่มเีอกลกัษณ์เฉพาะตน เพราะมกีารรวมตวักันของอุตสาหกรรมต่าง ๆ จึงต้องมสีิ่งอ านวยความ
สะดวก (Amenity) ไว้เอื้อประโยชน์แก่นักท่องเที่ยวทีเ่ดนิทางมายงัแหล่งท่องเทีย่ว เช่น ระบบรกัษาความปลอดภยั 
แผนทีภ่ายในสถานทีท่่องเทีย่ว จุดนัง่พกัตามทางเดนิ ระบบอนิเทอรเ์น็ต 

นอกจากนี้ควรมีการจดัตัง้ศูนย์อ านวยการกลาง เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารทางด้านการท่องเที่ยวเชิงศาสนา 
ที่ส าคญัทัง้ 3 แหล่ง ทัง้ยงัเป็นจุดรวมพลของนักท่องเที่ยวที่มีความชอบในการท่องเที่ยวเชิงศาสนาเช่นเดียวกัน 
เนื่องจากต าบลเบตงมปีระวตัคิวามเป็นมาทีเ่ก่าแก่ มสีถานทีศ่กัดิส์ทิธิ ์และสถานทีเ่ชงิประวตัศิาสตร์บนฐานความเชื่อ
และความศรทัธา เช่น วดัโพธสิตัโตเจา้แมก่วนอมิเบตง วดัพุทธาธวิาส และมลูนิธอิ าเภอเบตง การจดัตัง้ศูนยอ์ านวยการ
กลาง เพื่ออธิบายข้อมูลต่าง ๆ จึงเป็นสิ่งจ าเป็นแก่นักท่องเที่ยว ดังที่  วรรณา ศิลปอาชา [15] ให้ความเห็นว่า
องค์ประกอบทีส่ามารถดงึดูดนักท่องเทีย่วได ้คอื การบรกิารและอ านวยการ (Ancillary Service) สถานทีท่่องเทีย่วเชงิ
ศาสนา หน่วยงานและภาคธุรกจิทีเ่กี่ยวขอ้ง ควรจดัสรรการบรกิารดา้นต่าง ๆ เพื่ออ านวยความสะดวก และดงึดูดใจ
นักท่องเทีย่วใหเ้ดนิทางมายงัสถานทีท่อ่งเทีย่วทีก่ าหนดไว ้มกีารบรกิารดา้นการตลาด เช่น การใหบ้รกิารขอ้มลูขา่วสาร
การท่องเทีย่ว การส่งเสรมิแหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนา และการประสานความร่วมมอืดา้นการพฒันาและจดักจิกรรมการ
ท่องเทีย่วเชงิศาสนา 

การประสานงาน (Coordinating) เทศบาลควรเป็นแกนน าในการจัดประสานงานระหว่างหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง จดัตัง้เป็นศูนย์กลางการประสานงานการท่องเที่ยวเชิงศาสนาในต าบลเบตงที่รวมวดัโพธสิตัโตเจ้าแม่
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กวนอิมเบตง วัดพุทธาธิวาส และมูลนิธิอ าเภอเบตงไว้ด้วยกัน เพื่อให้ความช่วยเหลือ สนับสนุนการโฆษณา  
และประชาสมัพนัธแ์หล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนาร่วมกบัคนในต าบลเบตง รวมทัง้สนับสนุนศลิปวฒันธรรมบนฐานความเชือ่
และความศรทัธาทีเ่ป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของต าบล อกีทัง้ส่งเสรมิการจดัท าสตรตีอาร์ตจุดถ่ายภาพทีบ่อกเล่าเรื่องราว
ผ่านต านานความเชื่อ แสดงให้เห็นถึงอัตลักษณ์ของชุมชน และเป็นการดึงดูดใจนักท่องเที่ยว ดังที่ Fayol [10]  
ใหมุ้มมองว่าการประสานงาน คอืภาระหน้าทีใ่นการเชื่อมโยงงานตลอดจนการปฏบิตักิารทุกอย่าง รวมไปการท างาน
ร่วมกนัของก าลงัคน ก ากบัใหมุ้่งไปสู่เป้าหมายเดยีวกนั อ านวยใหเ้กดิการท างานทีร่าบรื่น เพื่อใหเ้กดิผลส าเรจ็ตามที่
วางไว ้หากขาดการประสานงานทีด่ ีอาจท าใหเ้กดิความล้มเหลวได ้เหตุนี้แต่ละภาคส่วนต้องท างานสอดประสานกนั 
ทัง้นี้ต าบลเบตงมวีถิีชวีติและเอกลกัษณ์เฉพาะตวั มคีวามพร้อมในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชงิศาสนา เทศบาลควร
ประสานงานเพื่อขอรบัการสนับสนุนจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งในการประชาสมัพนัธแ์หล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนาใหเ้ป็นที่
รูจ้กัแก่นักท่องเทีย่วมากยิง่ขึน้ สอดคล้องกบั Dickman [20] ทีก่ล่าวว่า การมวีถิชีวีติและเอกลกัษณ์เฉพาะตวับนฐาน
ความเชื่อดา้นประวตัศิาสตร์ ศาสนสถาน ศาสนวตัถุ และสถาปัตยกรรม ล้วนเป็นสิง่ดงึดูดใจใหน้ักท่องเทีย่วตดัสนิใจ
เดนิทางไปยงัแหล่งท่องเทีย่วนัน้ ๆ สิง่ดงึดูดใจ (Tourism Attraction) จงึเป็นองค์ประกอบทีม่คีวามส าคญัส าหรบัการ
ท่องเทีย่วเชงิศาสนาเป็นอย่างมาก เช่น ประเพณีงานสมโภชองคเ์จา้แม่กวนอมิ และงานแห่พระรอบเมอืง  

จากขอ้คน้พบภายในพืน้ทีว่จิยัขา้งตน้ สามารถนามาสรา้งแผนภูม ิดงันี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 6 แผนภมูสิรุปแนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา 

ทีม่า: คณะผูว้จิยั, 2566 
 

แนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา 

สภาพและศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียว
เชิงศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา 

- วดัโพธสิตัโตเจา้แม่กวนอมิ
เบตง 

- วดัพุทธาธวิาส  
- มลูนิธอิ าเภอเบตง 

 

การ
วางแผน 

การ
จดัการ 

การ
อ านวย 

การ 

การ
ประสาน 

งาน 

- ดา้นความสามารถในการจดั
โปรแกรมการท่องเทีย่ว 

- ดา้นความสามารถในการเขา้ถงึ 

- ดา้นกจิกรรม 

- ดา้นการใหบ้รกิารของแหล่ง
ท่องเทีย่ว 

- ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก 

- ดา้นสิง่ดงึดดูใจ 
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แผนภูมขิา้งต้นแสดงใหเ้หน็ว่าการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา เป็นการศกึษา  
ที่เกิดจากการสังเกต สัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่มตามระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ น าไปสู่ข้อสรุป 
ใน 2 วตัถุประสงค์ วตัถุประสงค์แรกพบแหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา ที่มศีกัยภาพและพรอ้ม
น าไปต่อยอดดา้นการท่องเทีย่วเชงิศาสนา 3 แหล่ง ไดแ้ก่ วดัโพธสิตัโตเจา้แม่กวนอมิเบตง วดัพุทธาธวิาส และมูลนิธิ
อ าเภอเบตง ทัง้ 3 แหล่งอยู่ใจกลางเมอืงเบตง ท าใหง้่ายต่อการเดนิทาง และมกัเป็นจุดมุ่งหมายของการเดนิทางเขา้มา
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาติ เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางศาสนาที่สามารถสร้างรายไดใ้หก้บั
เศรษฐกิจต าบลเบตงได้เป็นอย่างดี ในส่วนแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา  
ควรต้องพัฒนาทัง้หมด 6 ด้าน เพื่อเสริมสร้างศักยภาพและพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงศาสนาของต าบลเบตง  
ในมปีระสทิธภิาพ ดงันี้ 1) ด้านความสามารถในการจดัโปรแกรมการท่องเที่ยว 2) ด้านความสามารถในการเขา้ถึง  
3) ดา้นสิง่ดงึดดูใจ 4) ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก 5) ดา้นกจิกรรม และ 6) ดา้นการใหบ้รกิารของแหล่งท่องเทีย่ว ซึง่ทัง้  
6 ดา้น สามารถน ามาจดักลุ่มสรุปผลและสรา้งเป็นแก่นหลกัของการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดั
ยะลา ได ้4 มติ ิคอืมติกิารวางแผน มติกิารจดัการ มติิการอ านวยการ และมติกิารประสานงาน ทัง้นี้เพื่อใหง้่ายต่อการ
น าไปประยุกตใ์ชป้ระโยชน์ของหน่วนงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการท่องเทีย่วเชงิศาสนา 

เมื่อพิจารณาโดยรวมกล่าวได้ว่า แนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา  
เกดิจากการขบัเคลื่อนทีเ่น้นการรวมพลงักนัของทุกภาคส่วน (Synergy) ไม่ว่าจะเป็นตวัสถานที ่อย่างวดัโพธสิตัโตเจา้
แม่กวนอมิเบตง วดัพุทธาธวิาส และมลูนิธอิ าเภอเบตง หน่วยงานภาคเอกชน หรอืแมก้ระทัง่หน่วยงานภาครฐัทีค่วรเป็น
แกนน าในการสร้างการท่องเที่ยวเชิงศาสนาผ่านความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน การพัฒนาที่มาจากการวางแผน  
การจดัการ การอ านวยการ และประสานงานทีม่ปีระสทิธภิาพ เหล่านี้ลว้นเป็นรากฐานของแนวทางทีจ่ะน าไปสู่ผลส าเรจ็ 

ข้อเสนอแนะทัว่ไป  
ผลสรุปของการศกึษาวจิยัครัง้นี้ เป็นแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา  

ท าใหผ้ลการศกึษาทีไ่ดอ้าจอยู่ในขอบเขตจ ากดั จงึมขีอ้เสนอแนะทัว่ไปเพื่อประโยชน์ในการท าวจิยัครัง้ต่อไปในอนาคต 
ดงันี้  

1. ควรมีการศึกษาต่อยอดเพื่อก าหนดเป็นเส้นทางและโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงศาสนา ต าบลเบตง  
จงัหวดัยะลา เพื่อเป็นต้นแบบใหก้บักจิกรรมการท่องเทีย่วในพืน้ที ่และสามารถน าไปประยุกต์ใชเ้พื่อสรา้งรายไดใ้หก้บั
คนในชุมชน  

2. ควรมกีารศกึษาความต้องการของนักท่องเทีย่วในรูปแบบต่าง ๆ เพิม่เตมิ เพื่อเป็นแนวทางตอบสนองต่อ
ความตอ้งการเขา้มาท่องเทีย่ว และน าไปพฒันาแหล่งท่องเทีย่วเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา ใหม้คีวามน่าสนใจ
เพิม่มากขึน้  

3. ควรมีการศกึษาถึงผลกระทบด้านต่าง ๆ ที่เกิดจากการท่องเที่ยวเชงิศาสนา ต าบลเบตง จงัหวดัยะลา  
เพื่อการพฒันาและแกไ้ขต่อไปในอนาคต 
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