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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi experimental research) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการให้การปรึกษา

กลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นต่อความวิตกกังวลทางการเงินวัยเริ่มทำงาน กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้คืออาสาสมัคร
จำนวน 20 คน ซึ่งเป็นวัยเริ่มทำงานในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดระยอง กลุ่มตัวอย่างถูกแบ่งเป็นสองกลุ่ม คือกลุ่มทดลอง  
10 คน และกลุ่มควบคุม 10 คน เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบวัดความวิตกกังวลทางการเงินฉบับภาษาไทยที่ดัดแปลง  
จากแบบวัดความวิตกกังวลทางการเงินของ Kristy Archuleta และคณะ และแบบวัดความเครียดทางการเงินของ Wookjea 
Heo และคณะ ร่วมกับโปรแกรมการปรึกษากลุ่มทฤษฎีการปรึกษาเน้นทางออกระยะสั้นต่อความวิตกกังวลทางการเงิน  
ของวัยเริ่มทำงาน ประกอบด้วยการให้การปรึกษา 6 ครั้ง แต่ละครั้งใช้เวลาประมาณ 90 นาที การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ 
เชิงพรรณนาและความแปรปรวนแบบวัดซํ้า ประเภทหนึ่งตัวแปรระหว่างกลุ่มและหนึ่งตัวแปรภายในกลุ่ม เมื่อพบความ
แตกต่างจึงเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยแบบคู่โดยใช้วิธี Bonferroni ทั้งนี้ ผลการวิจัยพบว่า วัยเริ่มทำงานกลุ่มทดลองที่ได้รับการ
ปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นมีคะแนนความวิตกกังวลทางการเงินต่ำกว่ากลุ่มควบคุมในระยะหลังการทดลอง  
และระยะติดตามผลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 และวัยเริ ่มทำงานในกลุ ่มทดลองมีคะแนนความวิตกกังวล 
ทางการเงินในระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผลต่ำกว่าระยะก่อนทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดั บ .05  
สรุปได้ว่าการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นสามารถลดความวิตกกังวลทางการเงินของวัยเริ่มทำงานได้ 
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Abstract 
The research is quasi experimental research aimed to examine the effectiveness of group 

counseling by Solution focused brief therapy on financial anxiety of first jobbers. There were 20 voluntary 
participants of first jobbers working in Rayong Industrial Estate.  The participants were divided in two groups, 
10 were in the experimental group while 10 were in the control group. The research instruments included 
financial anxiety score, developed from financial anxiety score and APR Financial stress scale and Solution 
focused brief therapy program 6 sessions, each session lasted approximately 90 minutes.  Data were 
analyzed by descriptive statistics and repeated-measures variance: one between-subject variable and one 
within-subject variable. When differences were found, the pairwise means were compared by using the 
Bonferroni method. The results revealed that the average score of financial anxiety score in the 
experimental group was lower than the control group with statistically significant difference at .05 level 
when measured in the post-test and follow-up test. In addition, the levels of financial anxiety average score 
in the experimental group in the post-test and follow-up test were lower than the pre-test statistically 
significant difference at .05 level.  Conclusion: Group counseling by Solution focused brief therapy can 
reduce financial anxiety among first jobbers. 
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บทนำ 
ปัจจุบันระดับหนี้ครัวเรือนของประเทศไทยไตรมาสสอง ปี พ.ศ. 2566 มีมูลค่า 16.07 ล้านล้านบาท หรือคิดเป็น

สัดส่วนหนี ้ส ินครัวเรือนต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในของประเทศ (Household debt to GDP) อยู ่ที ่ร ้อยละ 90.6 [1]  
ในขณะที่ความสามารถในการชำระหนี้ที่ลดลงของครัวเรือนและธุรกิจบางกลุ่มยังเปราะบางโดยมีมูลค่าหนี้เสียไม่สามารถชำระ
ได้ภายใน 90 วัน ถึง 1.47 แสนล้านบาท เพราะรายได้น้อยและค่าครองชีพที่สูงขึ้น ทั้งนี้ปัญหาหนี้สินได้สร้างผลกระทบ
ทางตรงในด้านความเป็นอยู่ การดำรงชีวิตประจำวัน ปัญหาอาชญากรรม และปัญหาครอบครัวและยังมีผลกระทบทางอ้อม 
ในด้านจิตใจอีกด้วย ผลกระทบทางอ้อมอันเนื่องมาจากหนี้สิน คือ ความทุกข์ทางใจที่ทำให้ประชาชนเกิดความเครียดสะสม
จากการเป็นหนี้จนกลายเป็นความวิตกกังวลทางการเงินและนำมาซึ่งปัญหาสุขภาพจิต จากผลการประเมินกรมสุขภาพจิต  
หลังสถานการณ์โควิดระหว่างเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2564 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2565 [2] อัตราความเครียดและการฆ่า 
ตัวตายสูงขึ้นโดยมีสาเหตุหลกัมาจากภาวะเศรษฐกิจ และค่าครองชีพท่ีสูงขึ้นในขณะที่รายได้ไม่ได้เพิ่มขึ้นตาม ผลการประเมนินี้
สอดคล้องกับผลรายงานการวิจัยหลายฉบับที่แสดงถึงความสัมพันธ์ของปัญหาการเงินกับผลกระทบทางจิตวิทยาของบุคคล 
ได้แก่ ความเครียด ความวิตกกังวล รวมทั้งอาการซึมเศร้า [3, 4-9] และหากบุคคลไม่สามารถหาทางออกให้หลุดพ้นจากปัญหา
หนี้สินได้อาจถึงขั้นปลิดชีวิตตนเองเพื่อยุติปัญหาทางการเงินท่ีเกี่ยวกับหนี้สิน [9]  

 จากข้อมูลจากธนาคารแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 [10] รายงานว่าคนวัยเริ ่มทำงาน หรือ “First Jobbers”  
คือ ผู้ที่มีอายุระหว่าง 25-29 ปี ร้อยละ 58 มีภาวะหนี้สินและมากกว่าร้อยละ 25 เป็นหนี้เสีย และเกือบทั้งหมดเป็นหนี้ 
ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้สาเหตุเป็นเพราะวัยเริ่มทำงานนับเป็นระยะการเปลี่ยนผ่านของชีวิตที่บุคคลออกจากวัยรุ่นและเพิ่งสำเร็จ
การศึกษาเริ่มถึงการเข้าสู่การเริ่มทำงาน ซึ่งการเปลี่ยนผ่านเหล่านี้ต้องอาศัยทรัพยากรทางการเงินเพื่อให้บรรลเุป้าหมายในการ
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ตั้งต้นชีวิตและก่อร่างสร้างตัว [11-12] เมื่อเกิดความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจทำให้ค่าครองชีพปรับตัวสูงขึ ้นส่งผลให้วัย  
เริ่มทำงานเกิดวิกฤตทางการเงินและภาวะหนี้สินได้ง่ายกว่ากลุ่มวัยอื่น ประกอบกับนโยบายของสถาบันการเงินท่ีส่งเสริมให้คน
กลุ่มนี้เข้าถึงการกู้ยืมทางการเงินได้โดยง่าย เมื่อวัยเริ่มทำงานประสบกับวิกฤตทางการเงินประกอบกับระดับความสามารถ  
ในการชำระหนี้ท่ีจำกัด จึงมีแนวโน้มที่นำไปสู่ความเครียดและความวิตกกังวลทางการเงินได้โดยง่าย 

เมื่อวัยเริ่มทำงานเผชิญกับปัญทางการเงินท่ีเกี่ยวกับหนี้สินจนอาจกลายเป็นปัญหาสุขภาพจิต การให้ความช่วยเหลือ
ในการปรึกษาทางจิตวิทยาจึงมีความสำคัญตลอดจนฟื้นฟูกำลังใจของวัยทำงานที่มีปัญหาการเงินเกี่ยวกับหนี้สิน การปรึกษา
กลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นจึงเป็นทางเลือกท่ีถูกทำมาใช้ในการปรึกษาเนื่องจากใช้ระยะเวลาสั้นมุ่งเน้นหาทางออกในการ
แก้ไขมากกว่าสืบค้นต้นตอของปัญหาหรืออาจเรียกได้ว่าเป็นการปรึกษาที่มุ่งเน้นอนาคต (Future Focuses) และมุ่งให้ได้ผล
ตามเป้าหมาย (Goal Oriented) โดยมีเทคนิคสำคัญ ได้แก่ เทคนิคคำถามข้อยกเว้น (Exception Question) เทคนิคคำถาม
ปาฏิหาริย์ (Miracle Question) และเทคนิคคำถามบอกระดับ (Scaling Question) ทำให้ผู้รับการปรึกษาเกิดการตระหนักรู้
ในการค้นหาคำตอบจากคำถามเหล่านี้เพื่อไปตั้งเป้าหมาย รวมทั้งสร้างการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกด้วยตนเองโดยมีผู้ให้การ
ปรึกษาให้ผลป้อนกลับ (Feedback) เพื่อผู้รับการปรึกษาเกิดการเปลี่ยนกรอบความคิด (Reframe) สามารถผ่านพ้นปัญหา 
ที่เผชิญได้ รวมทั้งมีการกำหนดหาแนวทางเพื่อบรรลุผลลัพธ์ที่เหมาะสมของแต่ละบุคคล พร้อมทั้งแสวงหาแนวทางใหม่  ๆ  
ที่ทำให้บุคคลสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงในชีวิตได้ในเวลาอันสั้น [13-17] จากประเด็นข้างต้นทั้งหมดที่กล่าวมาทำให้ผู้วิจัย
มองเห็นโอกาสในการให้ความช่วยเหลือในการลดความวิตกกังวลทางการเงินอันมีสาเหตุเกี่ยวกับหนี้สินของวัยเริ่มทำงาน  
โดยการนำเอาการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นและสอดแทรกการจัดการและความรู้ทางการเงินในการตั้งคำถาม
ระหว่างการปรึกษา ตลอดจนมีการตั้งเป้าหมายและวางแผนทางการเงินในการลดหนี้อย่างเป็นรปูธรรมให้แก่กลุ่มวัยเริม่ทำงาน
ที่ถือเป็นแรงงานสำคัญที่มีผลต่อการขับเคลื่อนและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

การวิจัยครั้งนี้ได้พัฒนาโปรแกรมการปรึกษาตามกรอบแนวคิดในการวิจัยต่อไปนี้ 

 

 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย 
1. มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการและระยะเวลาในการทดลองต่อความวิตกกังวลทางการเงิน 
2. กลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นมีความวิตกกังวลทางการเงินต่ำกว่ากลุ่มควบคุม 

ในระยะหลังการทดลอง 
3. กลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นมีความวิตกกังวลความวิตกกังวลทางการเงิน  

ต่ำกว่ากลุ่มควบคุมในระยะติดตามผลการทดลอง 

ตวัแปรต้น

1.วิธีการ

1.1 การไดร้บัการปรกึษากลุม่ทฤษฎเีน้นทางออกระยะสัน้

1.2 การไมไ่ดร้บัการปรกึษากลุม่ทฤษฎเีน้นทางออกระยะสัน้
2. ระยะเวลา 

2.1 ระยะก่อนการทดลอง

2.2 ระยะหลงัการทดลอง

2.3 ระยะตดิตามผล

ตวัแปรตาม

ความวติกกงัวลทางการเงนิ
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4. กลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นมีความวิตกกังวลทางการเงินในระยะหลังการ
ทดลองต่ำกว่าระยะก่อนการทดลอง 

5. กลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นมีความวิตกกังวลทางการเงินในระยะติดตาม  
ต่ำกว่าระยะก่อนการทดลอง 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อเปรียบเทียบผลของการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นที่มีผลต่อความวิตกกังวลทางการเงินของวัยเริ่ม

ทำงานระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และเพื่อเปรียบเทียบผลของการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นที่มีผล  
ต่อความวิตกกังวลทางการเงินของวัยเริ่มทำงานของกลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะ
ติดตามผล 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi experimental research) ชนิด 2 กลุ่ม มีกลุ ่มทดลอง และกลุ่ม

ควบคุม โดยทำการวัดผลก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลหลังการสิ้นสุดโปรแกรมการปรึกษา 4 สัปดาห์  
เพื่อศึกษาผลการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นต่อความวิตกกังวลทางการเงินท่ีเกี่ยวกับภาวะหนี้สิน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร บุคคลวัยเริ่มทำงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง โดยไม่สามารถระบุจำนวนได้  
กลุ ่มตัวอย่าง บุคคลวัยเริ ่มทำงานมีคุณสมบัติ คือ อาสาสมัครเข้าร่วมโครงการการวิจัยซึ ่งได้มาจากการ

ประชาสัมพันธ์เขตนิคมอุตสาหกรรม จ.ระยอง สำเร็จการศึกษาและเข้าสู ่ตลาดแรงงานไม่เกิน 5 ปี เพศชายและหญิง  
มีภาวะหนี้สินและมีความวิตกกังวลทางการเงิน การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรม G*Power เวอร์ชัน 3.1.9.4 

[18 ] กำหนด Effect size f = 0.30 Power (1 β err prob) = 0.80 ได ้จำนวนกล ุ ่มต ัวอย ่างท ี ่ เหมาะสม 20 คน  
โดยผู้วิจัยแบ่งเป็น 2 กลุ่มโดยการจับคู่ (Matched Pair) คือกลุ่มทดลอง 10 คน และกลุ่มควบคุม 10 คน 

ตัวแปรที่ศึกษา   
ตัวแปรต้น การปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้น (Group counseling Solution focused brief theory)  
ตัวแปรตาม ความวิตกกังวลทางการเงิน(Financial anxiety) 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1. โปรแกรมการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้น ผู้วิจัยสร้างโปรแกรมการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออก

ระยะสั้นโดยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและกำหนดกิจกรรมที่สอดคล้องกับการแก้ปัญหา ผู้วิจัยกำหนดการ
ทดลองโปรแกรม 6 ครั้ง ครั้งละ 90 นาที ทั้งนี้โปรแกรมได้รับผ่านการตรวจสอบและปรับแก้จากผู้เชี่ยวชาญด้านจิ ตวิทยา
จำนวน 3 ท่าน จากนั ้นนำโปรแกรมที ่ได้ร ับการปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับบุคคลที ่ไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่าง 
จำนวน 5  คน เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรม วิธีการและระยะเวลา ผู้วิจัยทำการปรับปรุงโปรแกรมให้เหมาะสม 
อีกครั้งหนึ่งก่อนนำไปใช้จริงกับกลุ่มทดลอง 

การปรึกษาครั ้งที ่ 1 สร้างสัมพันธภาพโดยใช้กิจกรรม “ฉันคือใคร” สมาชิกและผู ้นำกลุ ่มแนะนำตนเอง  
ชี้แจงวัตถุประสงค์และประโยชน์ที ่จะได้รับจากการปรึกษารวมทั้งกำหนดกฎระเบียบและข้อตกลงร่วมกันภายในกลุ่ม  
แบ่งปันเรื่องราวความวิตกกังวลทางการเงินท่ีเกี่ยวกับหนี้ระหว่างกัน  

การปรึกษาครั ้งที ่  2 สำรวจศักยภาพในตัวตน (Positive Orientation) เพื ่อให้สมาชิกสำรวจสถานการณ์  
ข้อยกเว้นในขณะที่ไม่มีความวิตกกังวลทางการเงิน และสำรวจศักยภาพและทรัพยากรเพื่อประเมินการหาทางออกของตนเอง 
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โดยใช้กิจกรรม “Scaling Cup” โดยใช้กับคำถามข้อยกเว้น (Exception question) และคำถามบอกระดับ (Scaling 
question) มีการมอบหมายงานครั้งแรก (Formular First Session Task) ให้สมาชิกจัดทำบันทึกรายรับรายจ่ายประจำวัน
เพื่อจะมานำเสนอผลในการปรึกษาครั้งสุดท้าย  

การปรึกษาครั ้งที ่ 3 แลกเปลี ่ยนปัญหาให้เป็นปาฎิหาริย์ (Looking for what is working) กิจกรรมนั่งสมาธิ  
“Butterfly Hug” เพื่อผ่อนคลายความวิตกกังวลทางการเงิน เกิดสมาธิทบทวนสถานการณ์ความวิตกกังวลของตนเองโดยใช้
คำถามปาฏิหาริย์ (Miracle question) สร้างความเปลี่ยนแปลงเชิงบวกพร้อมท้ังค้นหาความหวังใหม่ (Best Hope)  

การปรึกษาคร้ังท่ี 4 ค้นหาเป้าหมาย (Fucus on Solution, not Problem) เพื่อให้สมาชิกกำหนดเป้าหมายในการ
วางแผนการเงิน แผนการชำระหนี ้ ผ่านกิจกรรม“บันไดแห่งความสำเร็จ” เพื ่อค้นหาเป้าหมายระยะสั ้น ระยะกลาง  
และระยะยาว พร้อมทั้งกำหนดระยะเวลาและหนทางเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่ตนเองกำหนด 

การปรึกษาครั้งที ่ 5 กิจกรรม “ยืดได้หดได้” เพื่อปรับกรอบความคิดเดิมของสมาชิกให้เป็นการมองมุมใหม่ 
(Reframe) ทางบวกเปลี่ยนความวิตกกังวลทางการเงินเป็นแรงบันดาลใจเอาชนะอุปสรรคโดยมุ่งท่ีปัจจุบันและอนาคตไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงทางบวกกับชีวิตตนเอง  

การปรึกษาครั้งที ่ 6 ยุติการปรึกษา สมาชิกนำเสนอกิจกรรมบันทึกรายรับรายจ่ายประจำวันต่อกัน แบ่งปัน  
และแลกเปลี่ยนการเรียนรู้และประสบการณ์ รวมทั้งประโยชน์จากการปรึกษาเพื่อนำไปกำหนดทางออกของตนเองในอนาคต 

2. แบบวัดความวิตกกังวลทางการเงิน จำนวน 1 ฉบับ ผู้วิจัยพัฒนาแบบวัดโดยนำต้นแบบมาจากแบบวัดความวิตก
ก ังวลทางการเง ิน (Financial anxiety score) ของ Kristy Archuleta [19 ] และแบบว ัดความเคร ียดทางการเ งิน  
(APR Financial stress scale) ของ Wookjae Heo [3] ซึ ่งความวิตกกังวลทางการเงินในงานวิจัยฉบับนี ้ได ้รวมไปถึง
ความเครียดทางการเงิน (Financial stress) ที่มีสิ่งกระตุ้นคือภาวะหนี้สิน เมื่อความเครียดนี้เกิดขึ้นซ้ำ ๆ อย่างต่อเนื่องก็จะ
พัฒนาสะสมจนกลายเป็นความวิตกกังวลทางการเงินที่คงอยู่ในบุคคล โดยดัดแปลงข้อคำถามและปรับภาษาให้อ่านเข้าใจง่าย
และสอดคล้องกับนิยามศัพท์ ทั้งนี้ได้แบ่งข้อคำถามเป็น 3 ด้าน คือ 1) ด้านอารมณ์ 2) ด้านร่างกาย และ 3) ด้านพฤติกรรม
และความสัมพันธ์ การตอบคำถามในลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Linkert  scale) 5 ระดับเรียงจากน้อยไปหามาก  
ได้แก่ 1 (ไม่จริงที่สุด) 2 (ไม่จริง) 3 (จริงบ้างไม่จริงบ้าง) 4 (จริง) และ 5 (จริงมากท่ีสุด) แบบวัดจัดส่งให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ
ค่า IOC (Index of item objective congruence) และตัดข้อคำถามที่มีคะแนนต่ำกว่า 0.5 ออกจึงเหลือข้อคำถามเพียง 20 
ข้อจากนั้นนำแบบวัดไปใช้ (Try out) กับบุคคลที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน 35 คนทำการตรวจสอบค่าความเชื่อมั่นของแบบวัด
ทั ้งฉบับ (Cronbach’s alpha coefficients) ได ้เท ่าก ับ .97 และได ้ค ่าอำนาจจำแนก  CITC (Corrected items total 
correlations)  ทุกข้อคำถามได้มากกว่า 0.2  

3. แบบบันทึกการเรียนรู้ สำหรับผู้นำกลุ่มเพื่อสังเกตพฤติกรรมการร่วมกิจกรรม และให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 
รวมทั้งข้อแนะนำแก่สมาชิกสำหรับสมาชิก เพื่อให้สมาชิกเกิดแรงจูงใจ รวมทั้งสังเกตการเปลี่ยนแปลงทิศทางบวกของตนเอง  

ขั้นตอนดำเนินการทดลอง  
1. ระยะก่อนการทดลองผู้วิจัยให้กลุ ่มตัวอย่าง จำนวน 89 คนทำแบบวัดความวิตกกังวลทางการเงินแล้วนำผล

คะแนนของกลุ่มตัวอย่างที่มากกว่า 60 คะแนนขึ้นไป จำนวน 20 คน สอบถามความสมัครใจของผู้ร่วมทดลองแล้วใช้วิธีจบัคู่ 
(Matched Pair) เพื่อให้มีคุณสมบัติใกล้เคียงกันจากนั้นจำแนกออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มทดลอง 10 คน และกลุ่มควบคุม  
10 คน                                                                                                                                                         

2. คะแนนท่ีได้จากการทำแบบวัดความวิตกกังวลทางการเงินของกลุ่มตัวอย่างในครั้งนี้จะเป็นคะแนนของระยะก่อน
การทดลอง (Pre-Test) จากนั้นนัดหมายกลุ่มทดลองเพื่อเข้าโปรแกรมการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นเพื่อลด
ความวิตกกังวลทางการเงินเป็นระยะเวลา 6 ครั้ง ครั้งละ 90 นาที   
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3. เมื่อสิ้นสุดกระบวนการให้การปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นเพื่อลดความวิตกกังวลทางการเงินให้กลุ่ม
ตัวอย่างทำแบบวัดความวิตกกังวลทางการเงินเพื่อเป็นคะแนนหลังการทดลอง (Post-Test) และทำแบบวัดความวิตกกังวลทาง
การเงินอีกครั้งในระยะติดตามผล 4 สัปดาห์ (Follow Up-Test) 

4.  นำคะแนนจากแบบวัดความวิตกกังวลทางการเงินของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ
คะแนนระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม รวมทั้งนำข้อมูลจากแบบบันทึกการเรียนรู้การเข้าร่วมการปรึกษาในแต่ละครั้ง
ของกลุ่มทดลองมาสรุปเนื้อหา 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล/การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะห์ข้อมูล 
หาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของคะแนนจากแบบวัดความวิตกกังวล 

ทางการเงินของวัยเริ่มทำงานกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ระยะก่อนทดลอง ระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผล  
2. สถิติสำหรับการวิเคราะห์ตามสมมติฐานการวิจัย  
วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซํ้า ประเภทหนึ่งตัวแปรระหว่างกลุ่ม และหนึ่งตัวแปรภายในกลุ่ม ( Repeated 

measures analysis of variance: one between- subjects variable and one within-subjects variable) เมื่อพบความ
แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากน้ันทำการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Bonferroni 

การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยนี้ได้ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาและได้ผ่านการพิจารณาด้านจริยธรรมจากคณะกรรมการแล้ว เลขที่หนังสือรับรอง  
G-HU 184/2566 ลงวันท่ี 18 กันยายน 2566 โดยกลุ่มตัวอย่างได้รับการแจ้งวัตถุประสงค์การวิจัย และการเก็บข้อมูลที่ได้จาก
กลุ่มตัวอย่างนั้นจะเป็นความลับไม่ระบุชื่อหรือตัวตนโดยผลการวิจัยจะนำเสนอในภาพรวมและข้อมูลทั้งหมดจะถูกเก็บทำลาย
หลังการวิจัยเสร็จสิ้น 1 ปี  
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างวัยทำงานในกลุ ่มทดลองและกลุ่มควบคุม สรุปได้ว่าจำนวนสมาชิกในกลุ่มทดลองแบ่งออกเป็น  

เพศชาย ร้อยละ 40 และ เพศหญิง ร้อยละ 60 ส่วนจำนวนสมาชิกในกลุ ่มควบคุมแบ่งออกเป็นเพศชาย ร้อยละ 40  
และเพศหญิง ร้อยละ 60 อายุเฉลี่ยของกลุ่มทดลอง 24.1 ปีส่วนอายุเฉลี่ยของกลุ่มควบคุม 23.5 ปี และมีระยะเวลาเฉลี่ย 
การทำงานกลุ่มทดลอง 2.30 ปีส่วนของกลุ่มควบคุม 2.15 ปี 
 
ตารางที่ 1 คะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉลีย่ความวิตกกังวลทางการเงินของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม 

 

กลุม่ ระยะการทดลอง X̅ SD n

ก่อนทดลอง 71.30 3.74 10
กลุม่ทดลอง หลงัทดลอง 38.20 9.38 10

ตดิตามผล 35.50 7.47 10
ก่อนทดลอง 69.00 4.99 10

กลุม่ควบคุม หลงัทดลอง 71.80 6.30 10
ตดิตามผล 73.90 9.97 10
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2. ผลการวิเคราะห์ตามสมมติฐาน 
ผู้วิจัยได้ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นโดยการทดสอบค่า Mauchly’s test of sphericity เพื่อตรวจสอบว่าค่าความ

แปรปรวนของตัวแปรที่ศึกษาว่ามีความแปรปรวน และผลการทดสอบพบว่า ค่า Mauchly's W เท่ากับ .945 และค่า p >.05  
(p = .621) แสดงว่าค่าความแปรปรวนของตัวแปรที ่ศ ึกษาว่ามีความแปรปรวนเป็นแบบ Compound symmetry  
ซึ่งถือว่าเป็นการไม่ละเมิดข้อตกลงเบื้องต้นของการใช้สถิติ Repeated measures 
 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าคะแนนเฉลี่ยของความวิตกกังวลทางการเงินระหว่างวิธีการทดลองและ
ระยะเวลาการทดลอง 

 
*p<0.05 
 

จากตารางที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาของการทดลองอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งผลการวิเคราะห์เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 

 
ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าคะแนนเฉลี่ยของความวิตกกังวลทางการเงินระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล 

 
*p <0.05 
 

จากตารางที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า ในระยะก่อนการทดลองวัยเริ่มทำงานกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี่ย
ความวิตกกังวลทางการเงินไม่แตกต่างกัน ซึ่งในระยะหลังการทดลองวัยเริ่มทำงานกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความวิตกกังวล
ทางการเงินต่ำกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และในระยะติดตามผลวัยเริ่มทำงานกลุ่มทดลองมีคะแนน
เฉลี่ยความวิตกกังวลทางการเงินต่ำกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งผลการวิเคราะห์เป็นไปตาม
สมมติฐานข้อที่ 2 และ 3  
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p
ระหว่างกลุม่ 19 9162.184
จ านวนกลุม่ 1 8096.817 8096.817 136.801* .000
ผลรวมก าลงัสองภายในกลุม่ 18 1065.367 59.187
ภายในกลุม่ 40 9900.666
ระยะเวลา 2 3122.100 1561.05 30.678* .000
ระยะเวลา x กลุม่ 2 4947.233 2743.617 48.626* .000
ระยะเวลา x ผลรวมก าลงัสองภายในกลุม่ 36 1831.333 50.87
ผลรวมทัง้หมด 59 19062.850

M SD M SD

ก่อนการทดลอง 71.30 3.74 69.00 4.98 26.45 26.45 1.360 .259 .070

หลงัการทดลอง 38.20 9.37 71.80 6.30 5644.88 5644.88 88.415* .000 .831

ตดิตามผล 4 สปัดาห์ 35.50 7.47 73.90 9.97 7372.80 7372.80 94.970* .000 .841

Pระยะเวลา
กลุม่ทดลอง กลุม่ควบคุม

SS MS F
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ตารางที่ 4 ผลการทดสอบผลย่อยของระยะเวลาในการทดลองของกลุ่มทดลอง  

 
*p <0.05 

 
จากตารางที่ 4 เมื่อพบความแตกต่างในการทดสอบผลย่อยแสดงให้เห็นว่าต้องมีระยะเวลาการทดสอบอย่างน้อย  

1 คู่ ที่มีความแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึงได้ทำการเปรียบเทียบคะแนนเฉลีย่ของความวิตกกังวลทางการเงินของวัยเริ่มทำงานท่ีเข้ารบั
การปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นเป็นรายคู่ด้วยวิธี Bonferroni   
 
ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของความวิตกกังวลทางการเงินของวัยเริ่มทำงานที่เข้ารับการปรึกษากลุ่มทฤษฎี
เน้นทางออกระยะสั้นเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีแบบ Bonferroni 

 
*p <0.05 
 

จากตารางที ่5 ผลการวิจัยพบว่า วัยเริ่มทำงานท่ีเข้ารับการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นเพื่อลดความวิตก
กังวลทางการเงินมีคะแนนการความวิตกกังวลทางการเงินที่ลดลงแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 2 คู่ คือ ค่าคะแนน
เฉลี่ยความวิตกกังวลทางการเงินในระยะหลังทดลองต่ำกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมี นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  
และพบว่าในระยะติดตามผลการทดลองต่ำกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ขณะที่ไม่พบความ
แตกต่างในระยะติดตามผลและระยะหลังการทดลองซึ่งผลการวิเคราะห์เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 4 และ 5  
 

สรุปและอภิปรายผล 
ผลการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นเพื่อลดความวิตกกังวลทางการเงินวัยเริ่มทำงานพบว่ามีปฏิสัมพันธ์

ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาของการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 
ภายหลังการปรึกษาในระยะหลังการทดลองวัยเริ่มทำงานกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความวิตกกังวลทางการเงินต่ำกว่ากลุ่ม
ควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รวมทั้งในระยะติดตามผลวัยเริ่มทำงานกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความวิตกกังวล
ทางการเงินต่ำกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 และ 3 นอกจากนี้ในการ
ทดลองของกลุ่มทดลองพบว่า วัยเริ ่มทำงานกลุ่มทดลองมีคะแนนความวิตกกังวลทางการเงินในระยะก่อนการทดลอง  
ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 4 
และ 5 ซึ่งผู้วิจัยขออภิปรายดังต่อไปนี้ 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P
กลุม่ทดลอง

ภายในกลุม่ 9 530.000

ระยะเวลา 2 7948.467 3974.233 80.36* .000

ความคลาดเคลือ่น 18 890.200 49.456

ผลรวมทัง้หมด 29 9368.667

เปรียบเทียบรายคู่ MD SE P

หลงัทดลอง-ก่อนทดลอง -33.100* 3.491 .000

ตดิตามผล-ก่อนทดลอง -35.800* 2.511 .000

ตดิตามผล-หลงัทดลอง -2.700 3.343 1.000
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ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าวัยเริ่มทำงานที่ได้รับการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นสามารถลดความวิตกกังวล
ทางการเงินได้ เนื ่องจากความวิตกกังวลที ่ได้เกิดขึ ้นในบุคคลผ่านการตีความและการรับรู ้ของบุคคลนั ้น  ๆ [20-21]  
ที่มีต่อสถานการณ์เฉพาะที่ตนเองมีว่าเป็นอันตรายหรือคุกคามต่อตนเองก่อให้เกิดความกังวล เกิดความรู้สึกไม่ปลอดภัย   
เมื ่อเกิดซ้ำ ๆ จะกลายเป็นโรคความวิตกกังวล (Anxiety disorder) หรือความไม่มั ่นใจกลัวสูญเสียสถานภาพทางสังคม
เนื่องจากภาวะหนี้สิน  เมื่อบุคคลที่มีความวิตกกังวลทางการเงินเกี่ยวกับหนี้สินได้รับการปรึกษาด้วยทฤษฎีเน้นทางออกระยะ
สั้นระดับความเข้มของความวิตกกังวลทางการเงินที่สมาชิกเผชิญต่อสถานการณ์หนี้สินก็ลดลงเนื่องจากการมองมุมใหม่ 
(Reframe) ในการตีความและการรับรู้ต่อหนี้สินได้เปลี่ยนแปลงไป ทำให้เกิดความหวัง (Best hope) และเมื่อสมาชิกมีการ
ปรับตัวทางบวก (Positive orientation) เพื่อหาแนวทางพัฒนาวิธีการแก้ปัญหา และการสร้างทางออกไม่ใช่ยึดติดที่ตัวปัญหา 
(Focus on solution, not problem) ระหว่างที่ตนเองมีภาวะหนี้สิน สมาชิกจะละวางความคิดที่ยึดติดกับต้นตอของปัญหา
และมุ่งหาแนวทางไปสู่การเปลี่ยนแปลงใหม่ที่เป็นไปได้ และเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางบวกทำให้สมาชิกเปลี่ยน
มุมมองต่อสถานการณ์ ปรับความวิตกกังวลทางการเงินและภาวะหนี้สินที่เผชิญของสมาชิกที่มีอยู่จึงลดน้อยลงซึ่งการปรึกษา
กลุ่มจะใช้หลักการปรึกษาเน้นทางออกระยะสั้นให้มีความจำเพาะเจาะจงลงไปเพื่อลดความวิตกกังวลทางการเ งิน [19, 21] 
อันมีภาวะหนี้สินเป็นสาเหตุหลัก กระตุ้นศักยภาพ ทรัพยากร และความคิดสร้างสรรค์ของสมาชิกในการวางแผนและการ
จัดการการเงิน ได้แก่ การกำหนดเป้าหมายในการชำระหนี้สิน (Goal setting) การทำบัญชีรับจ่ายของตนเองหรือการวางแผน
เพิ่มรายรับ (Formula first session task) [22-23] ซึ ่งจะทำให้สมาชิกสังเกตว่ามีอะไรที่เปลี่ยนแปลงเกิดขึ ้นกับตนเอง  
ในทิศทางบวก นอกจากนี้การใช้เทคนิคคำถามข้อยกเว้น (Exception question) คำถามปาฏิหาริย์ (Miracle question)  
และคำถามบอกระดับ (Scaling question)  เพื่อสังเกตความก้าวหน้าสมาชิกในแต่ละครั้งของการปรึกษาตลอดจนพฤติกรรม
ใหม่ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทำให้สมาชิกรับรู้ถึงความสำเร็จเกิดความมั่นใจในตนเองมากขึ้นว่าศักยภาพเพียงพอที่จะ
ค้นหาข้อยกเว้นของปัญหาทางการเงินและค้นหาแนวทางออกในอนาคต 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้  
1.1 จากผลการวิจัยที่พบว่าการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นมีผลต่อการลดความวิตกกังวลทางการเงิน

ของวัยเริ่มทำงานซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างได้อย่างเป็นอย่างดี ดังนั้นควรมีการส่งเสริมการนำเอาโปรแกรมการปรึกษากลุ่มทฤษฎี
เน้นทางออกระยะสั้นท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาไปช่วยเหลือในการให้การปรึกษาเพื่อลดความวิตกกังวลทางการเงินไปยังกลุ่มประชากร
อื่นที่มีปัญหาทางการเงิน เช่น วัยทำงานในกลุ่มควบคุม และวัยทำงานในเขตพื้นท่ีอื่น 

1.2 นอกเหนือจากการพัฒนาทักษะของนักจิตวิทยาการปรึกษาในทางทฤษฎีการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออก
ระยะสั้นเพียงอย่างเดียว หากมีการพัฒนาทักษะอื่นที่มีความเฉพาะเจาะจง ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ทักษะและความรู้ด้านการเงิน 
จะทำให้เชื่อมโยงกับเรื่องราวของผู้รับการปรึกษาจะส่งเสริมความรู้ และช่วยในการสนทนา ตลอดจนการสร้างสัมพันธภาพ 
(Rapport) ระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษาได้รวดเร็วขึ้น การตั้งคำถามข้อยกเว้น คำถามวัดระดับ และคำถาม
ปาฏิหาริย์ที่เกี่ยวกับการเงิน จะทำให้ผู้รับการปรึกษาสามารถเช่ือมโยงไปท่ีสถานการณข์องตนเอง สร้างความเชื่อมโยงเรื่องราว 
และค้นหาทางออกเพื่อสร้างความเปลี่ยนแปลงให้กับตนเองไปในทิศทางบวกและสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 2. ข้อเสนอแนะสาหรับการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 งานวิจัยนี้ทำการศึกษาผลของการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นเพื่อลดความวิตกกังวลทางการเงิน
ของวัยเริ่มทำงานมุ่งไปที่การหาทางออกเพื่อบรรเทาความวิตกกังวลทางการเงินและการเปลี่ยนแปลงอันสั้นเพื่อให้ปัญหา
บรรเทาเบาบางลงอย่างรวดเร็ว หากตามหลักการของทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นไม่ได้ให้ความสำคัญในการสืบค้นต้นตอ
สาเหตุเชิงลึกของปัญหาซึ่งอาจใช้ไม่ได้ผลดีกับบุคคลที่มีภาวะสขุภาพจิตที่ซับซ้อน หรือปัญหาทางอารมณ์ที่ฝังลึกซึ่งต้องใช้แนว
ทางการรักษาที่เข้มข้นและระยะยาว ดังนั้นงานวิจัยในอนาคตควรมีการนำเอาทฤษฎีทางจิตวิทยาอื่นท่ีมีหลักการในการค้นหา
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ต้นตอของปัญหาและภูมิหลังมาใช้ควบคู่กับบุคคลที่มีความวิตกกังวลทางการเงิน เช่น ทฤษฎีกลุ่มปัญญานิยม ( Cognitive 
theory) เพื่อสร้างความตระหนักรู้และปรับความเชื่อทางการเงินซึ่งเป็นองค์ประกอบหลักท่ีส่งผลต่อผลลัพธ์ของพฤติกรรมทาง
การเงินของบุคคล ตลอดจนการปรับทัศนคติและมุมมองที ่ม ีต ่อการเงิน หรือการนำทฤษฎีการเร ียนร ู ้ทางส ังคม  
(Social cognitive theory) ที ่ทำให้บ ุคคลเข้าใจและตระหนักถึงการกำกับตนเองในทางการเง ิน ( Self-regulation)  
เพื่อให้มีความยับยั้งช่ังใจก่อนการใช้เงินเกินตัวจนเป็นหนี้ รวมทั้งการประเมินศักยภาพตนเอง (Self-efficacy) ในด้านการเงิน  
ซึ่งทฤษฎีทางการปรึกษาเหล่านี้จะทำให้เข้าใจภูมิหลัง ต้นตอของความคิด ความเชื่อ และพฤติกรรมทางการเงิน สุดท้ายจะเกิด
ประโยชน์สูงสุดและแก้ไขความวิตกกังวลทางการเงินในระยะยาวแก่ผู้เข้ารับการปรึกษาได้ 

2.2 การนำเอาทฤษฎีทางจิตวิทยาที ่เกี ่ยวข้องกับการปรึกษาครอบครัว เช่น ทฤษฎีเชื ่อมโยงระหว่างรุ ่นสู ่รุ่น 
(Transgenerational Family Counseling Theory) เข้ามาพิสูจน์ว่าปัญหาทางการเงินของครอบครัวว่า มีความเกี่ยวข้องถึง
ความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัวหรือไม่ และข้อจำกัดทางการเงินเหล่านี้ส่งผลกระทบต่อบทบาทและหน้าที่ที่แตกต่างกันของ
สมาชิกในครอบครัวหรือไม่ เนื ่องจากหลักการของทฤษฎีที ่มีความเชื ่อว่าความวิตกกังวลเป็นสิ่ งที ่เกิดขึ ้นกับบุคคล 
และไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ เมื่อสะสมจะกลายเป็นความวิตกกังวลเรื้อรัง (Chronic anxiety) ที่มักเป็นพื้นฐานของความ
ผิดปกติอื ่น ๆ รวมทั ้งอาจส่งผ่านความวิตกกังวลนี ้จากรุ ่นเก่าไปสู ่ร ุ ่นใหม่ได้ตามกระบวนการสืบทอดบรรพบุรุษ 
(Multigenerational transmission process) หากสมาชิกในครอบครัวมีความสามารถในการแยกตนเอง (Differentiation 
of self) ต่ำก็จะเกิดการหลอมรวมทางอารมณ์ได้ง่าย ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาในประเด็นที่ว่าเมื่อครอบครัวมีความวิตกกังวล
ทางการเงินจะส่งผลกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกอย่างไร 
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