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การดูแลระยะยาว กำล ังเป ็นปัญหาที่
สำคัญที่เกิดขึ้นในรัฐสวัสดิการร่วมสมัยหลายแห่งทั่ว
โลก อันเนื่องมาจากสถานการณ์ของโลกในศตวรรษ
ที่ 21 ที่มีจำนวนผู้สูงวัยมากขึ้นทำให้เกิดภาวะสังคม
ผู้สูงอายุในหลายประเทศทั่วโลกขณะนี้ โดยหนังสือ 
Long-term Care for the Elderly in Europe : 
Development and Prospects ไ ด ้ น ำ เ ส น อ
กรณีศึกษาอย่างละเอียดของ 11 ประเทศสมาชิก
สหภาพยุโรป ได้แก่ ฮ ังการี ล ิทัวเนีย โปแลนด์ 
โปรต ุ เกส อ ิตาล ี  กร ีซ สหราชอาณาจ ักร (31 
มกราคม 2563 สหราชอาณาจักรถอนตัวออกจาก
การเป็นสมาชิกสหภาพยุโรป) เยอรมัน ฟินแลนด์ 
และเดนมาร์ก ซึ ่งจะแสดงให้เห็นถึงระบบการจัด
สวัสดิการที่แตกต่างกันในแต่ละรัฐสวัสดิการ รวมถึง
โครงการ และมุมมองต่อการลงทุนทางสังคมที่รัฐมี
ให้กับการดูแลระยะยาว 

หนังสือเล่มนี้รวบรวมโดยบรรณาธิการ คือ 
Bent Greve ศาสตราจารย์ด้านการวิเคราะห์รัฐ
สวัสดิการ ซึ ่งมีงานวิจ ัยเกี ่ยวกับรัฐสวัสดิการที่
ครอบคลุมเนื้อหาหลายด้าน เช่น การประกันสังคม 

ตลาดแรงงาน การเงิน การใช้จ่ายภาษี ความสุข 
และสุขภาวะ นอกจากน้ีก็ยังเป็น 
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(สหราชอาณาจักร), Giovanni Lamura นักวิจัยของ 
Department of Gerontological Research of 
the Italian National Research Centre on 
Ageing (INRCA), Ismo Linnosmaa ศาสตราจารย์
และรองผู้อำนวยการศูนย์สุขภาพและเศรษฐศาสตร์
สังคม (CHESS) ที่สถาบันเพื่อสุขภาพและสวัสดิการ
แห่งชาติ ฟินแลนด์ , Alexandra Lopes อาจารย์
อาวุโสและนักวิจ ัยในภาควิชาสังคมวิทยา แห่ง 
University of Porto (โปรตุเกส), Margitta Mätzke 
ศาสตราจารย์ประจำภาควิชาการเมืองและนโยบาย
สังคม ที ่  Johannes Kepler University ในเม ือง
ลินซ์Linz (ออสเตรีย), Lien Nguyen นักวิจัยอาวุโส
ที่ศูนย์สุขภาพและเศรษฐศาสตร์สังคม (CHESS) ที่
สถาบันสุขภาพและสวัสดิการแห่งชาติในประเทศ
ฟินแลนด์, Emmanuele Pavolini ศาสตราจารย์
ด ้านสังคมวิทยาเศรษฐกิจและนโยบายสังคมที่  
University of Macerata (อ ิ ต า ล ี ) , Virginija 
Poškuté นักวิเคราะห์นโยบายเศรษฐกิจและสังคม 
แ ล ะ ท ำ ง า น ใ ห ้ ก ั บ  ISM University of 
Management and Economics (ล ิ ท ั ว เ น ี ย ) , 
Costanzo Ranci ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ท า ง ด ้ า น
เศรษฐศาสตร์สังคมวิทยา ที่ Polytechnic of Milan 
(อิตาล ี), Platon Tinios ผ ู ้ช ่วยศาสตราจารย์ ที่  
University of Piraeus (กร ีซ) และ Tobias Wiß 
น ักว ิจ ัยหล ังปร ิญญาเอก ท ี ่  Hertie School of 
Governance ในเบอร์ลิน (เยอรมณี) โดยหนังสือ
เล่มนี ้แบ่งออกเป็น 12 บท ในบทที ่ 1 อธิบาย
เกี่ยวกับการดูแลระยะยาว บทที่ 2 - 11 นำเสนอ
การดูแลระยะยาวของรัฐสวัสดิการในแต่ละประเทศ 
และบทที่ 12 บทสรุป 

บทที่ 1 อธิบายเกี่ยวกับการดูแลระยะ
ยาวท่ีกำลังเป็นปัญหาสำคัญในรัฐสวัสดิการร่วมสมัย
หลายแห่งทั่วโลก เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงด้าน
ประชากรศาสตร์ อัตราการเกิดลดลง แต่อัตรา
ประชากรในวัยสูงอายุเพิ่มขึ้น รัฐสวัสดิการในฐานะ
ผู้ดูแลเพื่อให้เกิดสุขภาวะสำหรับประชากรทุกคนใน
ประเทศจึงมีมุมมองด้านการลงทุนทางสังคมในการ
ดูแลระยะยาว เพราะเมื่อประชากรวัยสูงอายุเพิ่ม
มากขึ้น ค่าใช้จ่ายในการดูแลระยะยาวก็ต้องเพิ่มขึ้น
ด้วย ซึ่งอาจกลายเป็นแรงกดดันโดยเฉพาะทางด้าน
เศรษฐก ิจท ี ่ร ัฐอาจม ีความจำเป ็นต ้องลดทอน
งบประมาณด้านสวัสดิการลง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การใช้จ่ายงบประมาณของรัฐ ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น 
ความรับผิดชอบส่วนบุคคล คือเมื ่อผู ้ส ูงอายุอยู่
ร่วมกันก็ให้ผู้สูงอายุอีกคนหนึ่งเป็นผู้ดูแล หรือการให้
ภาคประชาสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการดูแล หรือ
จะเป็นการนำเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วยเพื่อลด
ค่าใช้จ่ายด้านสวัสดิการสังคมของภาครัฐ เป็นต้น 

บทที่ 2 นำเสนอระบบการดูแลระยะ
ยาวในฮังการี ซึ ่งดูเหมือนว่าการดูแลระยะยาวใน
ฮังการีนั้นรัฐให้ความสำคัญที่ค่อนข้างน้อยเมื่อเทียบ
กับประเด็นอื่น ๆ เพราะมองว่าการดูแลผู้สูงอายุเป็น
วัฒนธรรมที่ครอบครัวจะต้องดูแลมากกว่าให้สังคม
หรือรัฐเป็นผู้ดูแล สำหรับผู้สูงอายุที่มีอายุ 62 ปี ถือ
ว่าเป็นวัยเกษียณมีสิทธิได้รับเงินสงเคราะห์ทุกคน 
แต่หลังจากวิกฤตการณ์ทางการเงินในปี พ.ศ.2551 
ร ัฐเร ิ ่ม เข ็มงวดมากข ึ ้น โดยจะม ีการทดสอบ
สมรรถภาพผู้สูงอายุก่อนรับสิทธิเงินสงเคราะห์ ด้าน
บร ิการส ุขภาพ ม ีบร ิการด ูแลท ี ่บ ้ านแต ่ก ็ มี
ค่าธรรมเนียมการใช้บริการ สำหรับการให้บริการ
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ดูแลระยะยาวในสถานดูแลผู้สูงอายุ แม้จะมีมากกว่า 
50,000 แห่ง แต่ก็ไม่เพียงพอต่อความต้องการที่
เพิ ่มขึ ้น ดังนั ้นการดูแลระยะยาวส่วนใหญ่จึงเป็น
หน้าที ่หล ักของครอบครัว  และสะท้อนให้เห็น
ความสัมพันธ์ในครอบครัวที่มีบทบาทสำคัญในการ
ดูแลผู้สูงอายุในระยะยาว 

บทที่ 3 นำเสนอระบบการดูแลระยะ
ยาวในลิทัวเนีย โดยในลิทัวเนียมีอัตราการเพิ่มขึ้น
จำนวนมากของผู้ ส ู งอาย ุ  สวนทางก ับจำนวน
ประชากรในวัยทำงานที ่ลดลง ซึ ่งสร้างภาระแรง
กดดันให้กับระบบการดูแลระยะยาวเป็นอย่างยิ่ง 
โดยเฉพาะโครงการประกันสังคมสำหรับผู้อายุ ซึ่ง
มอบเงินสงเคราะห์เพื่อการดูแลในระยะยาว สำหรับ
ระบบการดูแลระยะยาวในลิทัวเนียไม่ถือว่าเป็น
นโยบายทางสังคมหรือบริการสาธารณะที ่แยก
ออกมาต่างหาก แต่ได้ถูกจัดรวมเข้ากับระบบริการ
สุขภาพและสังคมแห่งชาติ และนอกจากภาครัฐที่
ให้บริการสวัสดิการสังคมสำหรับผู้สูงอายุ ก็ยังมี
ภาคเอกชนที่เข้ามามีส่วนสำคัญในการจัดบริการ
ดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุ 

บทที่ 4 นำเสนอระบบการดูแลระยะ
ยาวในโปแลนด์ สำหรับคำจำกัดความคำว่าการดูแล
ระยะยาวในโปแลนด์ ยังไม่มีความชัดเจนว่าการดูแล
ระยะยาวคืออะไร จึงทำให้ขอบข่ายระหว่างสุขภาพ
และการดูแลระยะยาวเป็นปัญหาในโปแลนด์ ส่งผล
ให้การดูแลระยะยาวเป็นบริการที่มีไว้สำหรับการซื้อ
ขายและจำกัดอยู่ในกลุ่มที่มีกำลังในการซื้อ สำหรับ
ในโปแลนด์นั ้นครอบครัวยังเป็นผู้ดูแลหลักในการ
ดูแลระยะยาว ส่วนภาครัฐดูแลผ่านระบบสุขภาพ
และความช่วยเหลือทางสังคม ปัจจุบันแนวโน้มเรื่อง

การดูแลระยะยาวได้ร ับความสนใจมากขึ ้นจาก
ภาครัฐ มีการปรับเกณฑ์การเกษียณอายุลดลงเหลือ 
60 ปี สำหรับผู้หญิง และ 65 ปี สำหรับผู้ชาย มีการ
กำหนดให้การดูแลระยะยาวเป็นนโยบายที่มีความ
เชื ่อมโยงกับอัตราของประชากรในวัยสูงอายุ ซึ่ง
แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มที่ดีที่รัฐให้ความสำคัญกับ
การดูแลระยะยาวในผู้สูงอายุ 

บทที่ 5 นำเสนอระบบการดูแลระยะ
ยาวในโปรตุเกส ที่มีแนวโน้มของการพัฒนาอย่าง
รวดเร็ว และครอบคลุมการดูแลระยะยาวท่ีเป็นแบบ
ทางการโดยภาครัฐ และระบบการดูแลแบบผสมซึ่ง
ดำเนินการโดยองค์กรไม่แสวงหาผลกำไรที่มีความ
เข้มแข็งในเรื่องการดูแลระยะยาว โดยองค์กรเหล่านี้
จะได้รับเงินสนับสนุนจากภาครัฐในการดำเนินงาน
ด้วย และยังมีการบูรณาการระบบการดูแลสุขภาพ
ร ่วมก ับบทบาทการมี ส ่วนร ่วมของครอบครัว 
ระยะแรกการดูแลระยะยาวในโปรตุเกสถูกจำกัด
เฉพาะการช่วยเหลือในการดำเนินชีวิตประจำวัน 
และไม ่ครอบคลุมการดูแลด้านส ุขภาพ จ ึงถูก
กำหนดให้เป็นเพียงระบบการดูแลสังคมเท่านั้น แต่
ปัจจุบันมีการรวมการดูแลสุขภาพและการดูแลสังคม
เข้าด้วยกัน ในรูปแบบเครือข่ายให้บริการดูแลอย่าง
ต่อเนื ่องระหว่างการดูแลในโรงพยาบาล และการ
ดูแลแบบที่ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยรูปแบบนี้
ไม่ได้เข้ามาทดแทนระบบการดูแลสังคมที่มีอยู่เดิม 
แต่เป็นการดำเนินงานร่วมในระบบคู่ขนาน ซึ่งทำให้
ก า ร ด ู แ ล ร ะ ย ะ ย า วค ร อบ ค ล ุ ม ก า ร ด ำ เ นิ น
ชีวิตประจำวัน ความเจ็บป่วยทั้งทางร่างกาย และ
จิตใจ ท่ีเกิดขึ้นจากอายุที่เพิ่มขึ้น 
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บทที่ 6 นำเสนอระบบการดูแลระยะ
ยาวในอิตาลี ซึ่งได้กลายเป็นประเด็นในนโยบายทาง
สังคม เพราะการเพิ่มขึ้นของจำนวนประชากรผู้สูงวยั 
ต้นทุนการดูแลระยะยาวท่ีเพิ่มขึ้น และความสามารถ
ในการดูแลของครอบครัวที่ลดลง อิตาลียังมีระดับ
การพัฒนาเรื่องการดูแลระยะยาวท่ีต่ำ โดยรัฐเน้นไป
ที่การให้เงินสงเคราะห์และให้ครอบครัวมีบทบาท
หลักในการดูแล จึงนำไปสู่การจ้างผู้ดูแลซึ่งเป็นผู้
อพยพเพราะมีค่าแรงต่ำ และกลายมาเป็นการดูแล
รูปแบบใหม่ท่ีผสมผสานระหว่างการพึ่งพาครอบครัว
และการจ้างผู้ดูแลส่วนตัว แต่การดูแลรูปแบบใหมน่ี้
ก็เข้าถึงได้เฉพาะชนชั้นกลางและชนชั้นสูงที่มีกำลัง
ซื้อเท่าน้ัน ส่วนชนช้ันล่างก็ต้องพึ่งเงินสงเคราะห์ที่รัฐ
จัดสรรให้เพื่อซื้อบริการดูแลจากเอกชน ซึ่งอาจจะมี
ค่าใช้จ่ายที่น้อยกว่าซึ่งรวมถึงคุณภาพด้วย 

บทที่ 7 นำเสนอระบบการดูแลระยะ
ยาวในกรีซ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 เป็นต้นมา กรีซเริ่ม
ประสบปัญหาวิกฤติทางเศรษฐกิจอย่างรุนแรง หนี้
สาธารณะเพิ่มมากขึ้นจากหลายเหตุปัจจัย ส่งผลให้
การดูแลระยะยาวได้รับผลกระทบ รัฐไม่สามารถ
ดูแลได้อย่างเต็มที่เนื่องจากต้องลดภาระค่าใช้จ่ายลง
เพื ่อบรรเทาวิกฤติเศรษฐกิจและหนี้สาธารณะที่
เพิ่มขึ้น จึงเป็นช่องทางให้บริการภาคเอกชนเข้ามามี
ส่วนร่วมโดยการให้บริการด้านการดูแลระยะยาว ซึ่ง
ดำเนินการโดยอดีตนักสังคมสงเคราะห์ จัดบริการ
แบบหวังผลกำไร และแบบไม่หวังผลกำไร ด้านเงิน
สงเคราะห์ผู้สูงอายุ ยังเป็นภาระที่รัฐยังคงดำเนินการ
ต่อไป เพราะเงินจำนวนนี้ไม่เพียงแต่จะช่วยเหลือ
ผู ้ส ูงอายุเท่านั ้น แต่ย ังช่วยเหลือลูกหลานของ
ผู้สูงอายุที่ได้รับผลกระทบจากการว่างงานอีกด้วย 

อย่างไรก็ตามแม้วิกฤติเศรษฐกิจจะทุเลาลง แต่
ปัญหาหนี้สาธารณะยังคงเป็นภาระผูกพัน หากรัฐไม่
สามารถบริหารด้านการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ
อาจส่งผลต่อการจัดสวัสดิการเงินสงเคราะห์ผู้สูงอายุ
ได้ในอนาคต 

บทที่ 8 นำเสนอระบบการดูแลระยะ
ยาวในสหราชอาณาจักร ซึ่งกำลังเป็นปัญหาและอยู่
ในช่วงว ิกฤติ เพราะงบประมาณและบริการไม่
เพียงพอต่อแนวโน้มของจำนวนประชากรผู้สูงวัยที่
เพ ิ ่ มจำนวนข ึ ้ นอย ่ า งรวดเร ็ ว  และนอกจาก
งบประมาณจะไม ่ เพ ี ย งพอแล ้ วย ั งม ี การตัด
งบประมาณอีกด้วย ซึ่งส่งผลกระทบต่อการระดมทุน
สาธารณะขององค์กรการกุศลและองค์กรไม่แสวงหา
ผลกำไร ที่ให้บริการดูแลที่อยู่อาศัยแก่ผู้สูงอายุ และ
มีแนวโน้มที่จะให้บริการในระยะสั้นมากขึ้นในกรณี
พักฟื้นจากความเจ็บป่วยเท่านั้น ส่วนการดูแลระยะ
ยาวผู้สูงอายุต้องหันมาพึ่งพาการดูแลจากครอบครัว
มาขึ้น แต่ที่น่าเป็นห่วงคือผู้สูงอายุที่ไม่มผีู้ดูแลอาจมี
ความเสี่ยงที่จะเสียชีวิตเพราะไม่ได้รับการดูแลขั้น
พื้นฐาน จากปัญหาที่เกิดขึ ้นนี้รัฐจึงวางแผนระยะ
ยาวโดยการกระจายอำนาจจากส่วนกลางไปสู่
ท้องถิ ่น เพื ่อให้องค์กรปกครองท้องถิ่นรับผิดชอบ
ดูแลด้านการจัดเก็บภาษีเพื่อนำมาเป็นเงินทุนในการ
ดูแลระยะยาว และภายใต้การดำเนินงานของ
การเมืองท้องถิ่น จะส่งผลให้กองทุนสาธารณะและ
ระดับของการบริการมีแนวโน้มที่มากขึ้นในอนาคต 

บทที่ 9 นำเสนอระบบการดูแลระยะ
ยาวในเยอรมณี โดยในเยอรมณีให้ความสำคัญกับ
การดูแลระยะยาว มีการขยายตัวอย่างต่อเนื่องจาก
งบประมาณที่รัฐสนับสนุน และถึงแม้ก่อนหน้านี้เยอ
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รมณีจะประสบปัญหาวิกฤติเศรษฐกิจ แต่ก็ฟื้นตัวได้
อย่างรวดเร็ว และสิ่งที่ทำให้เยอรมณีมีความแตกต่าง
เรื่องการดูแลระยะยาวจากรัฐสวัสดิการอื่น คือแม้จะ
เกิดวิกฤติเศรษฐกิจแต่งบประมาณที่สนับสนุนไม่ได้
ถูกจำกัดหรือตัดทอนเหมือนในประเทศยุโรปอื่น ๆ 
เช่น สเปน สหราชอาณาจักร ฟินแลนด์ นอกจากจะ
ไม่มีนโยบายจำกัดหรือตัดทอนงบประมาณแล้ว ยัง
ได้ปฏิรูปนโยบายการดูแลระยะยาว ซึ่งมีผลบังคับ
ตั้งแต่ พ.ศ. 2560 เป็นต้นไป โดยเพิ่มสิทธิประโยชน์
ทั้งในการดูแลที่บ้านและที่อยู่อาศัย มุ่งเป้าหมายที่ผู้
ได้รับสิทธิทุกคนจะได้รับประโยชน์เพิ่มขึ้น ซึ่งเหตุผล
สำคัญที่รัฐสามารถดำเนินการเช่นนี้ได้ก็เพราะการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจท่ีแข็งแกร่งน้ันเอง 

บทท่ี 10 นำเสนอระบบการดูแลระยะ
ยาวในฟินแลนด์ หล ังจากวิกฤติเศรษฐกิจและ
การเงินในปี พ.ศ. 2551 มีการตัดทอนงบประมาณ
ค่าใช้จ่ายสาธารณะ และค่าใช้จ่ายในบริการดูแล
ระยะยาวสำหรับประชากรสูงอายุ ส่งผลให้มีการ
เปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างในการดูแลแบบต่อเนื่อง
ซึ่งในอดีตดำเนินการโดยสถาบันของรัฐ ไปเป็นการ
ดูแลโดยชุมชน และการดูแลในสถานสงเคราะห์ด้าน
ที่อยู่อาศัย รวมถึงแนวโน้มการให้ครอบครัวเข้ามามี
บทบาทการดูแลมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้สภาพเศรษฐกิจยัง
ถูกสะท้อนให้เห็นในนโยบายการดูแลระยะยาว ซึ่งมี
การปฏิรูปสถาบันของรัฐเพื่อลดค่าใช้จ่ายลง เน้น
นโยบายสร้างความเข้มแข็งในการดูแลที่บ้านโดยให้
ครอบครัวเข้ามามีบทบาท ทั้งหมดก็เพื่อต้องการลด
การเติบโตของค่าใช้จ่ายในการดูแลระยะยาว 

บทท่ี 11 นำเสนอระบบการดูแลระยะ
ยาวในเดนมาร์ก และรัฐสวัสดิการนอร์ดิกอื่น ๆ ซึ่ง

ร ัฐให ้การดูแลระยะยาวตามสิทธ ิ โดยจะมีการ
ประเมินความต้องการที ่จำเป็นก่อนได้ร ับส ิทธิ 
นอกจากนี้ยังมีแนวโน้มให้มีการดูแลระยะยาวที่บ้าน
เพื่อหลีกเลี่ยงการดูแลแบบสถาบัน แต่สำหรับผู้ที่มี
ความต้องการจำเป็นจริง ๆ รัฐก็มีการดูแลแบบ
สถาบันไว้รองรับ สำหรับการฟื้นฟูสมรรถภาพมีการ
นำเทคโนโลยีใหม่เข้ามาช่วยเพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิต
ของผู้สูงอายุ และลดต้นทุนที่รัฐต้องจ่ายเพื่อจ้าง
บ ุคลากร ส ่ วนผ ู ้ท ี ่ ม ี กำล ั งซื้ ออาจใช ้บร ิ การ
บร ิษ ัทเอกชนท ี ่แสวงหาผลกำไร ซ ึ ่ งช ่องทาง
การตลาดกำลังเติบโตส่งผลถึงการแข่งขันด ้าน
คุณภาพบริการ และถึงแม้จะมีการเติบโตของตลาด
การให้บริการมากเพียงใด แต่การเข้าถึงยังจำกัดใน
กลุ่มผู้มีกำลังซื้อเท่าน้ัน 

บทที่ 12 เป็นการสรุปและวิเคราะห์
เปรียบเทียบสั้น ๆ เกี่ยวกับแนวโน้มและพัฒนาการ
ของการดูแลระยะยาวในประเทศท่ีปรากฏในหนังสือ 
ซึ่งต้องพยายามทำความเข้าใจเกี่ยวกับอัตราการเพิ่ม
ของประชากรสูงวัยที ่ส ่งผลกระทบต่อค่าใช้จ ่าย
สาธารณะที ่ร ัฐต้องดูแล โดยปัญหานี ้จะมีความ
รุนแรงอย่างมากเมื ่อภาคประชาสังคมมีบทบาท
ลดลง และสิ่งที่จะช่วยลดแรงกดดันที่เกิดขึ้นได้นั้น 
รัฐอาจต้องให้ความสนใจนำเทคโนโลยีด้านสวัสดิการ
ใหม่ ๆ เข้ามาใช้ ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ดูแลระยะยาวในผู้สูงอายุ 

กล่าวโดยรวม หนังสือเล่มนี้นำเสนอ
นโยบายสาธารณะด้านการดูแลระยะยาว มาตรการ
ที่รัฐสวัสดิการในกลุ่มประเทศยุโรปใช้ ซึ่งแต่ละรัฐ
สวัสดิการก็มีความแตกต่างกัน และมีวิธีการรับมือ
กับภาวะสังคมผู้สูงอายุแตกต่างกัน โดยหนังสือเล่มนี้
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ไม่ได้ชี ้แนวทางการดำเนินงานว่าวิธีการใดดีที ่สุด 
หรือดีกว่าอีกวิธีหนึ่ง แต่ชี้ไปที่แนวคิดว่ามีอุปสรรค 
และความเสี่ยงด้านความไม่เท่าเทียมในการดูแลของ
แต่ละประเทศอย่างไร 

โดยประเด็นที่น่าสนใจของหนังสือเล่ม
นี้คือการดูแลระยะยาวในประเทศกลุ่มสหภาพยุโรป 
ซ ึ ่งแม ้จะอยู ่ในกลุ ่มเดียวกัน เป ็นรัฐสวัสดิการ
เหมือนกัน ประสบปัญหาวิกฤติเศรษฐกิจ และมี
อัตราประชากรในวัยสูงอายุเพิ่มขึ้นเหมือนกัน แต่
นโยบายของรัฐกลับมีความแตกต่าง ซึ่งปัจจัยที่ส่งผล
ถึงความแตกต่างสามารถแยกได้ ดังนี้ 1) การฟื้นตัว
จากสภาพเศรษฐกิจ เป ็นป ัจจ ัยสำคัญที ่ร ัฐใช้
พิจารณานโยบายการดูแลระยะยาว เพราะหาก
เศรษฐกิจฟื้นตัวเร็ว รัฐจะมีรายได้เพียงพอสำหรับ
เป็นค่าใช้จ่ายในการดูแลระยะยาว ดังเช่น เยอรมณี     
2) วัฒนธรรมการดูแลโดยครอบครัว เป็นปัจจัยที่รัฐ
นำมาพิจารณานโยบาย โดยเป็นการเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ในครอบครัวและรัฐสามารถประหยัด
งบประมาณการดูแลระยะยาว อีกนัยหนึ่งอาจมองได้
ว่ารัฐกำลังผลักภาระการดูแลระยาวให้ประชาชน
ดูแลกันเอง ดังที ่ปรากฏใน ฮังการี อิตาลี สหราช
อาณาจักร ฟินแลนด์ 3) การให้ภาคเอกชนเข้ามา
ดูแล ข้อเสียของปัจจัยนี้คือการสร้างความเหลื่อมล้ำ 
เพราะการใช้บริการจำเป็นต้องมีค่าบริการซึ่งเข้าถึง
ได้เฉพาะกลุ ่มผู ้ม ีกำล ังซ ื ้อเท่านั ้น ถึงแม้ร ัฐจะ
สนับสนุนงบประมาณบางส่วนแต่ก็ไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการ ดังที ่ปรากฏใน ฮังการี ล ิทัวเนีย 
โปแลนด์ อิตาลี กรีซ เดนมาร์ก 4) ความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ องค์กรไม่แสวงหาผลกำไร ภาค
ประชาสังคม และชุมชน ปัจจัยนี้ดูจะเป็นทางเลือกที่

นำมาใช ้พ ิจารณาระบบการด ูแลระยะยาวที่
เหมาะสมในช่วงภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ และรัฐ
จำเป ็นต ้องลดงบประมาณ เพราะอย ่างน ้อย
ประชาชนก็ได้รับการดูแลที่ดี ไม่มีค่าใช้จ่าย แต่อาจ
มีข้อเสียคือไม่สามารถกระจายการดูแลได้อย่างท่ัวถึง
ทั ้งระบบ ดังที ่ปรากฏใน โปรตุเกส กรีซ สหราช
อาณาจักร จากปัจจัยที่ส่งผลถึงนโยบายการดูแล
ระยะยาวที่รัฐจะต้องนำมาพิจารณาในภาวะวิกฤติ
เศรษฐกิจตกต่ำ ทางออกที ่ดีที ่ส ุด คือ การทำให้
ประเทศหลุดพ้นจากภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ แต่ก็อาจ
เป็นสิ่งที่ทำได้ยากเพราะการที่เศรษฐกิจจะฟื้นตัวได้
นั ้นต้องอาศัยองค์ประกอบหลายประการ ดังนั้น
วิธีการที่อาจเป็นทางออกที่เหมาะสม คือ ภาครัฐ
สร้างการมีส ่วนร่วมของ ภาคเอกชน องค์กรไม่
แสวงหาผลกำไร ภาคประชาสังคม ภาคชุมชน และ
สถาบันครอบครัว ให้เข้มแข็งและทำงานร่วมกัน
อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อทำหน้าที่เป็นเครือข่าย
ให้บริการดูแลระยะยาว ซึ่งในกรณีนี้รัฐสามารถลด
งบประมาณบางส่วนลงได้ และประชาชนก็ไม่ได้ถูก
ทอดทิ้งให้ดูแลตนเองเพียงลำพัง 

จากบทความในหนังสือทำให้มองเห็น
สภาพของปัญหาที่แต่ละประเทศพบเจอจากภาวะ
สังคมผู้สูงอายุ ที ่จำนวนประชากรผู้สูงวัยมีอัตรา
เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจที่
เป็นปัญหาวิกฤติอันเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบถึง
ความช่วยเหลือดูแลระยะยาว ที่แต่ละประเทศจะส่ง
มอบให้กับผู้สูงอายุ และแม้ว่าการดูแลระยะยาวจะ
เป็นศูนย์กลางของนโยบายสังคมที่แต่ละประเทศ
จะต้องให้ความสำคัญ เพราะถือว่าเป็นสิ่งที ่รัฐจะ
มอบความมั่นคงในชีวิตให้กับประชาชนทุกคนเมื่อถึง
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วัยสูงอายุ แต่ด ้วยสภาพเศรษฐกิจและสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไป ทุกฝ่ายอาจต้องหันหน้ามาแก้ไข
ร่วมกันเพื่อสร้างความสมดุลให้กับระบบสวัสดิการ 
โดยอาศัยความมีส่วนร่วมระหว่างประชาชน ภาค

ประชาสังคม และรัฐ เพื ่อสร้างความยั่งยืนในการ
ดูแลระยะยาว 
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