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วัตถุประสงค  เพื่อตอบสนองวัตถุประสงคในการจัดตั้งกองทุน ตามความในพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาส่ือ

ปลอดภัยและสรางสรรค มาตราที่ 5 (5) สงเสริมใหมีการศึกษาวิจัย อบรม พัฒนาองคความรูและการสราง

นวัตกรรมดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรครองรับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พัฒนาศักยภาพของ

ผู ผลิตสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค สงเสริมทักษะในการรู เทาทันสื ่อ เฝาระวังสื ่อที ่ไมปลอดภัยและไม

สรางสรรค และสามารถใชสื ่อในการพัฒนาตนเอง ชุมชนและสังคม และสงเสริมใหมีสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคที่ทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนไดอยางทั่วถึง 
 

ขอบเขตสาขาท่ีรับพิจารณาตามวัตถุประสงคของการจัดทำ TMF Journal 
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3. สื่อดั้งเดิม สื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน สื่อดิจิตัล สื่อหลอมรวมและนวัตกรรมสื่อ 

4. การรูเทาทันสื่อ  การรูเทาทันสื่อสารสนเทศและสื่อดิจิตัล 

5. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรและผูผลิตสื่อ 

6. การวิเคราะหเน้ือหาสื่อ และการตรวจสอบเฝาระวังเนื้อหาของสื่อที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค 

7. จริยธรรมและจรรยาบรรณสื่อ การกำกับดูแลสื่อ และการอภิบาลสื่อ 

8. เรื่องที่มวัีตถุประสงคหรือขอเสนอแนะเกี่ยวกับสื่อ 
 

กำหนดเผยแพร      รายไตรมาสปละ 4 ฉบับ เผยแพรตอเนื่องเริ่มปที่ 1 ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2565 และทำการ

เผยแพร 3 ป หรือรวมไมนอยกวา 6 ฉบับ จะทำการเสนอใหศูนยดชันีการอางอิงวารสารไทย (Thai Journal 

Citation Index หรือ TCI) ประเมินคุณภาพวารสารและเผยแพรตอไป 
 

จำนวนที่พิมพ     500 เลม 
 

The Scope of fields considered according to the objectives of TMF Journal preparation 

was as follows: 

1. Articles concerning changing conditions or social, cultural, economic, technological, 

political, legal issues, or other external factors affecting or related to the media 

2. Safe and creative media 

3. Traditional media, radio and television broadcasting, digital media, convergent media, and 

media innovation 



 

 

4. Media Literacy, media information and digital literacy 

5. Media Personnel and Media Creators Capabilities Development   

6. Media Content Analysis and media monitoring of unsafe and unconstructive media 

content. 

7. Media Ethics, Code of Conduct, Media Supervision, Media Regulation, and Media 

Governance 

8. The article whose purpose or suggestion was about the media 
 

Release Dates : Scheduled to be published quarterly, at least 4 issues per year, published 

continuously from the 4th quarter of 2022-2024 or a total of not fewer than 6 issues for 

the Thai Journal Citation Index (TCI) for the evaluation of the quality of journals 
 

Numbers of Prints     500 printed copies 
 

การเผยแพร มอบใหหองสมุดหนวยงานรัฐบาล สถาบันการศึกษาในประเทศ หนวยงานสื่อรัฐ และ

เอกชน อีกทั้งเผยแพรในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสผานเว็บไซดวารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคและระบบเว็บไซตจากทาง TCI 
 

ติดตอ กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

 เลขท่ี 388 อาคารเอส.พี. (ไอบีเอ็ม) อาคารเอ ชั้น 6 ถนนพหลโยธิน 

 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 
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 E-mail : journal.tmf@thaimediafund.or.th  

Website : https://so04.tci-thaijo.org/index.php/tmfjournal/index 

พิมพท่ี หางหุนสวนจำกัด เรือนแกวการพิมพ 

947 ถนนอรุณอัมรินทร แขวนศริิราช เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 10700 

  โทร. 02 411 1523 โทรสาร. 02 866 3248 
 

1. บทความทุกเรื่องไดรับการตรวจสอบคุณภาพโดยผูทรงคุณวุฒใินสาขาที่เกี่ยวของไมนอยกวา 3 ทาน  

2. ขอความและบทความในวารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเปนแนวคิดของผูเขียน มิใชเปน

ความคดิเห็นของคณะผูจัดทำ และมิใชความรบัผิดชอบของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

3. กองบรรณาธิการไมสงวนสิทธิใ์นการนำไปใชเพ่ือประโยชนสาธารณะแตขอใหอางอิงแสดงท่ีมา 



 

 

 

บรรณาธิการ 

 
 วารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคฉบับนี้ มีขาวดีมารายงานทาน

ผูอาน 2 เรื่อง 

 เรื่องที่ 1 วารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ไดสงขอมูลเพ่ือเขารับ

การประเมินคุณภาพวารสารวิชาการที่อยูในฐานขอมูล TCI รอบที่ 5 พ.ศ. 2568-2572 

ของศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation Index Centre) แลว ใน

วันที่ 28 พฤษภาคม พ.ศ. 2567 ขณะนี้รอผลการพิจารณาที่จะประกาศผลการประเมิน

คุณภาพในเดือน มกราคม 2568  

 เรื่องที่ 2 สำนักงานกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค จะทำการฝกอบรม

การเขียนบทความวิจัยดานพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พรอมจัดประชุมวิชาการ

ประจำป พ.ศ. 2567 ซึ่งจะมีประกาศเร็ว ๆ นี้ทางเพจเฟสบุค TMF Journal – วารสาร

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค รวมไปถึงสื่อประชาสัมพันธของกองทุนพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

 ในโอกาสนี้ ขอขอบพระคุณนักวิชาการที่สงบทความ ขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิที่

ชวยพิจารณาบทความไดอยางดียิ่งตลอดจำนวน 10 ฉบับ (รวมฉบับที่ทานถืออานอยูนี้

ดวย)     . 
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บทนำ  

 บริบททางสังคม และพัฒนาการของสื่อที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละยุค

สมัย สวนหนึ่งเปนผลมาจากการคนพบเทคโนโลยีใหม ๆ สงผลตอการเผยแพร

ขอมูลขาวสาร เชน การคนพบเทคโนโลยีแทนพิมพ เทคโนโลยีการพิมพหิน การ

คนพบคลื ่นวิทยุ และการพัฒนาเวิลดไวดเว็บ (WWW) การคนพบเหลานี้

กอใหเกิดพัฒนาการในแงเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรมทั้งเชิงบวก

และลบ (Serpa & Ferreira, 2019; McQuail & Deuze, 2020) ปรากฏการณ

ที่เกี ่ยวของกับการสื่อสารมวลชนในยุคตาง ๆ ทำใหแนวคิดที่เกี ่ยวของกับ

บทบาทของสื่อสารมวลชนเปลี่ยนแปลงไปเชนกัน ดังนั้น การสรางความเขาใจ

เกี่ยวกับบริบททางสังคมที่สงผลตอพัฒนาการสื่อ และแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ
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การส ื ่อสารมวลชน จ ึงม ีความสำค ัญต อการสรางความสมดุลระหว าง

สื่อสารมวลชน สาธารณชน และรัฐ เพื่อรวมสรางสังคมสูความยั่งยืนทามกลาง

บริบทแวดลอมที่มีพลวัตสูงในปจจุบัน (Tornero & Varis, 2010) บทความนี้

นำเสนอพัฒนาการของสื่อและสังคมในแตละยุคสมัยซึ่งเปลี่ยนแปลงไปตาม

บริบทของแตละยุค ผลกระทบของสื่อตอสังคมในแตละบริบท รวมถึงมาตรการ

ของสื่อสารมวลชน สาธารณชน และหนวยงานภาครัฐในการสรางสมดุลดงักลาว 

เมื่อเวลาเปลี่ยนแปลงไป เทคโนโลยีการสื ่อสารมีความซับซอนมากขึ้นและ

เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว แนวปฏิบัติในการสรางสมดุลนั้นจำเปนตองพัฒนาใหเทา

ทันกับการเปลี่ยนแปลง เพื่อบรรเทาผลกระทบเชิงลบและปองกันความเสี่ยงที่

จะเกิดความเสียหายตอสาธารณะชนไดอยางมีประสิทธิผล 

 

พัฒนาการของสื่อสารมวลชนในแตละยุค 

การเปลี่ยนแปลงของสังคมในประวัติศาสตรสมัยใหมและพัฒนาการ

ของสื่อมวลชนที่เกิดขึ้นแสดงใหเห็นวาบริบททางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและ

เทคโนโลยีมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดกับการสื่อสารมวลชน เชนเดียวกับการ

ปฏิวัติของสื่อในยุคตาง ๆ ที่สงผลกระทบตอสังคมในรูปแบบที่แตกตางกันไป 

ถึงแมวา มนุษยจะสามารถประดิษฐตัวอักษรมานานกวา 3 พันปกอนคริสตกาล 

แตเนื่องจากประชาชนสวนใหญในอารยธรรมตาง ๆ ยังไมสามารถเขาถึงสิ่งพิมพ 

หรือหนังสือได จึงสงผลใหพัฒนาการของสื่อมวลชนในสังคมยังคอนขางจำกัด 

อยางไรก็ตาม เมื่อเวลาผานไป การเปลี่ยนแปลงของสังคมไดดำเนินไปพรอมกับ

การเกิดขึ้นของเทคโนโลยีใหม ๆ สงผลใหวิถีการสื่อสารมวลชนเปลี่ยนแปลงไป

ตามยุคสมัย  
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ยุคฟนฟูศลิปะวิทยา (คริสตศตวรรษที่ 15-16)  

ในชวงศตวรรษที่ 14 ยุโรปเขาสูสมัยฟนฟูศิลปวิทยา (Renaissance) 

เริ่มมีการนำตำราจากอารยธรรมกรีกและโรมันเผยแพรสูสังคมยุโรปในวงกวาง 

นำไปสูความสนใจในปรัชญา ศิลปะ และสหวิชาการคลาสสิกอีกครั้ง และสงผล

ตอความสนใจในการฟนฟูองคความรูตาง ๆ พรอมกับความตองการหนังสือที่

เพิ่มมากขึ้น พัฒนาการของสื่อมวลชนจึงเริ่มตนจากการพิมพหนังสือจำนวนมาก 

(Mass Printing) และมีประชาชนที่รูหนังสือทำใหประชาชนสามารถเขาถึงองค

ความรูและสื่อ จนสามารถกลายเปนปรากฏการณทางสังคม (Hanson, 2016) 

การปฏิวัติการพิมพ (Printing Revolution) เริ่มตนในชวงศตวรรษ

ที ่ 15 โดย Johannes Gutenberg สามารถประดิษฐเทคโนโลยีแทนพิมพ 

(Printing Press) ที่ใชกับตัวเรียงพิมพโลหะไดสำเร็จ เปนจุดเริ ่มตนของการ

ปฏิวัติการพิมพ  การพัฒนาดังกลาวเปนการเริ่มตนของการสื่อสารมวลชนและ

การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมครั้งใหญ (Hanson, 2016) คือ มีการจัดพิมพ

หนังสือที่ไดมาตรฐานจำนวนมากและราคาถูก นำไปสูความสนใจในการเขียน

หนังสือโดยใชภาษาทองถิ่นของตนเองแทนภาษาลาติน การกำหนดมาตรฐาน

ของภาษา การเผยแพรแนวคิดเกี่ยวกับมนุษยนิยม (Humanism) และปจเจก

นิยม (Individualism) อยางแพรหลาย ซึ ่งมีอิทธิพลสำคัญตอการปฏิรูปทาง

ศาสนาในเวลาตอมา อาท ิการปฏิรูปโปรเตสแตนต โดย Martin Luther ก็ไดใช

แทนพิมพเพื่อเผยแพรแนวคิดของเขาไปทั่วยุโรป การเผยแพรแนวคิดดังกลาว

เปนจุดเร่ิมตนของการเกิด “สถาบันส่ือ” (Media Institute) ที่เก่ียวของกับการ

ผลิตและเผยแพรสื่อ การดำเนินการภายใตกฎและขั้นตอนที่กำกับดูแล (Febvre 

& Martin, 1984) เปนจุดกำเนิดของแนวคิดเก่ียวกับบทบาทของ “ผูประพันธ” 

(Author) และเปนจุดเริ่มตนของลิขสิทธิ์ (Copyright) สำหรับขอความที่มอบ
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ใหกับสำนักพิมพ นอกจากนี้ การผูกขาดรูปแบบตาง ๆ ในยุคนั้นชวยใหงายตอ

การตรวจสอบ (Censor) ของรัฐ แตก็ยังคงใหความคุมครองแกผูเขียน (Deuze 

& McQuail, 2020)  

ยุคเรืองปญญา (คริสตศตวรรษที่ 17-18)  

ในชวงศตวรรษที่ 17 ยุโรปเริ่มตนยุคเรืองปญญา (Enlightenment) 

เกิดการปฏิวัติทางแนวคิด และวิทยาศาสตร มีการพัฒนาดานการพิมพที่รวดเร็ว

มากขึ ้นโดย Johann Carolus เริ ่มใชแทนพิมพแบบใหมแทนการคัดลอก

จดหมายขาวธุรกิจดวยมือ กลายเปนจุดเริ่มตนของหนังสือพิมพฉบับแรก และ

กอใหเกิดนวัตกรรมทางรูปแบบวรรณกรรม สังคมและวัฒนธรรม โดยการ

สื่อสารขอเท็จจริง และเหตุการณประจำวันที่เปนที่สนใจของสังคมสูผู อานใน

สังคมเปนวงกวาง แสดงใหเห็นการเปลี่ยนแปลงเสรีภาพทางการเมืองและสังคม 

(Deuze & McQuail, 2020) การพัฒนาการของหนังสือพิมพไดแพรหลายมาก

ขึ้นจนกลายเปนแขนงแรกของสื่อมวลชนขึ้นมา โดย ในป ค.ศ. 1689 มีการ

ตราบัญญัติสิทธิ (Bill of Rights) คือ หลักการสิทธิเสรีภาพพื้นฐานที่กำหนดวา

บุคคลทุกคนมีสิทธิตามธรรมชาต ิไมมีรัฐบาล ชุมชน หรือกลุมใดสามารถละเมิด 

สื่อมวลชนมีเสรีภาพในการเผยแพรโดยไมมีขอจำกัด เปนอิสระจากรัฐบาล 

สาธารณชนสามารถเขาถึงความคิดเห็นที่หลากหลาย 

ในยุคนี้เกิดแนวคิดที่เกี ่ยวของกับการสื่อสาร ไดแก นีโอคลาสสิก 

(Neoclassicism) ที่ไดฟนฟูแนวทางวาทศิลปแบบคลาสสิกโดยการปรับและ

ประยุกตใหเขากับสถานการณรวมสมัยเพื่อเสริมสรางสังคม เศรษฐกิจ และ

วิทยาการตาง ๆ นักคิดในยุคนี้ เชน Leibniz Wolff Condillac Rousseau 

Descartes และ Hobbes ใหความสำคัญกับการพัฒนาการสื่อสารที่สามารถ

ปลดปลอยพลังของแนวความคิดเสรีนิยม และมนุษศาสตร ที่จำแนกมนุษยของ
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จากสิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ การสื่อสารกลายเปนเครื่องมือในการเสริมสรางแนวคิด และ

พฤติกรรมของมนุษย (Constitutive role in human cognition and action) 

ตลอดจนอารยธรรม และวัฒนธรรมของมนุษย (Aarsleff, 1974) โดยหลักการ

สื่อสารที่สามารถแสดงออกถึงพัฒนาการของยุคเรืองปญญา ประกอบดวย  

การใหความสำคัญกับการอธิบายปรากฏการณตาง ๆ โดยใหความสำคัญกับเหตุ

แหงธรรมชาติ (Commitment to Naturalism) โดยปราศจากอิทธิพลจากสิ่ง 

ลี้ลับ และสิ่งเหนือธรรมชาติ โดยใชกระบวนการเชิงตรรกะ ขอเท็จจริง และ

หลักฐานในการคนหาขอมูลเพื่อตอบคำถามตาง ๆ เชนที่พบใน Discours sur 

l’inégalité ของ Rousseau 

วิธีการแบบผสมผสานแนวแบลลิสต (The Eclectic Method of 

Belletristic Scholars) ไดเสนอมาตรฐานของรูปแบบการสื่อสาร โดยผาน

การนำเสนอ และวิจารณคำปราศรัย ละคร และบทกวี โดย Hugh Blair (ค.ศ. 

1718-1800) เสนอแนวคิดเรื่องรสนิยม (Good Taste) และลักษณะทีค่วรใช

ในการสื่อสาร ซึ่งหลักการเรื่องรสนิยม ไดพัฒนากลายมาเปนหลักรสนิยม และ

ความส ุภาพเหมาะสม (Taste and Decency) ในการส ื ่อสารด ังท ี ่พบใน

หลักเกณฑบรรณาธิการของ BBC ภายหลัง และมีการพัฒนาการสื่อสารโดยมี

พื้นฐานจากจิตวิทยาและญาณวิทยา (Psychological/ Epistemological 

School of Rhetoric) โดยประยุกตธรรมชาติพื้นฐานของมนุษย ความรู และ

ความคิด โดยมีเหตุผลสนับสนุนมาใชในการสื่อสาร ตลอดจนเกิดแนวทางการ

สื่อสารแบบ Elocutionary Approach ซึ่งเปนแนวทางในการพูดที่เนนไปที่

การนำเสนอและรูปแบบการสื่อสาร การเปลี่ยนแปลงของการสื่อสารในยุคนี้

สะทอนใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมในวงกวาง ชวยใหการสื่อสารที่

เปนลายลักษณอักษรมีความชัดเจน มีภาษา และสัญลักษณเฉพาะที่เอื้อใหการ
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อธิบายแนวคิดที่ซับซอนสามารถเขาใจ และเขาถึงไดงายยิ่งขึ้นในหมูคนทั่วไป

ผานทางหนังสือพิมพและหนังสือ ทำใหวิธีการเรียนรูและการสื่อสารของผูคน

เปลี ่ยนแปลงไป เปนจุดเริ ่มตนของการปฏิวัต ิอ ุตสาหกรรมและเริ ่มการ

เปลี ่ยนแปลงอยางรวดเร ็วในการพัฒนาการส ื ่อสารมวลชนในยุคตอไป 

(Lumenlearning, 2024) 

ยุคการปฏิว ัติอ ุตสาหกรรม (ปลายคริสต ศตวรรษที ่  18-ตน

คริสตศตวรรษที่ 20)  

ในช วงศตวรรษที ่  18 เก ิดการปฏิว ัต ิอ ุตสาหกรรม ( Industrial 

Revolution) ครั้งที่ 1 ซึ่งมีการใชเครื่องจักร และเทคโนโลยีมาใชในการผลิต 

เกิดระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมขึ้นมาเปนครั้งแรก และแนวคิดระบอบการเมือง

แบบประชาธิปไตยแพรหลายเพิ่มขึ้น ทำใหแนวคิดเรื่องเสรีภาพของประชาชน 

และเสรีภาพสื่อไดพัฒนาขึ้นในยุคดังกลาว การแพรหลายของสื่อหนังสือพิมพ

สงผลใหเกิดการตอสูของนักเขียนเกี่ยวกับเสรีภาพของสื่อมวลชนและสิทธิ์ของ

ผูประพันธ แสดงใหเห็นวาเสรีภาพของสื่อเปนเสาหลักของเสรีภาพทางการเมือง

แบบประชาธิปไตย หนังสือพิมพมีบทบาทในการจุดประกายการปฏิวัติทาง

การเมือง เชน การปฏิวัติอเมริกาเพื่อเรียกรองเอกราชจากอังกฤษระหวางป 

ค.ศ. 1770-1776 โดยคำพูดของ Thomas Paine ที่ถูกตีพิมพใน Common 

Sense ไดจุดประกายการปฏิวัติรณรงคเพื่อเสรีภาพ นอกจากนั้น คำปราศรัย

ของ Edmund Burke ในป ค.ศ. 1787 ตอรัฐสภาอังกฤษเกี่ยวกับเสาที่สี่ของ

ประชาธิปไตย (The Forth Estate) ไดเนนย้ำถึงอำนาจของสื่อในการกำหนด

ความคิดเห็นของประชาชน ซึ ่งมีอิทธิพลตอวาทกรรมทางการเมือง และ

กำหนดใหรัฐบาลตองรับผิดชอบตอสาธารณะ (Kovarik, 2015) ตอมาใน

ศตวรรษที่ 19 ชวงการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 2 หรือยุคการปฏิวัติเทคโนโลยี 
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เป นชวงที ่แนวความคิดลัทธิจ ักรวรรด ิน ิยม และทุนนิยมเติบโต แตใน

ขณะเดียวกันก็เกิดปญหาสังคม และปญหาคุณภาพชีวิตของประชาชนสวนใหญ

ในสังคม สงผลใหเกิดกระบวนทัศนใหม คือ การตอสู เพื่อคุณภาพชีวิตของ

พลเมือง เกิดแนวคิดสังคมนิยม และคอมมิวนิสต ที ่ส งผลตอแนวคิดทาง

เศรษฐศาสตร สังคม และการเมือง 

พัฒนาการเทคโนโลยีการสื ่อสารมวลชนที ่เกิดขึ ้นในยุคนี ้ ไดแก  

การปฏิวัติภาพ (Visual Revolution) เริ ่มขึ้นในป ค.ศ. 1796 มีการคนพบ

เทคโนโลยีการพิมพหิน (Lithography) สำหรับการพิมพภาพเปนจำนวนมาก 

ตอมาในชวงทศวรรษที่ 1820 Joseph Jacquard นักพิมพหินชาวฝรั ่งเศส 

รวมกับ Niepce และ Daguerre คนพบวิธีการถายภาพเปนครั ้งแรก และ

ภาพถายไดถูกพัฒนามาอยางตอเนื ่อง จนถึงชวงทศวรรษที ่ 1880 Louis 

Lumiere ไดพัฒนาเทคโนโลยีดังกลาวสูการผลิตภาพยนตร (Kovarik, 2015) 

ในศตวรรษที่ 19 เกิดการปฏิวัติอิเล็กทรอนิกส (Electronic Revolution) มี

การประดิษฐโทรเลข โดย Samuel Morse ในป ค.ศ. 1844 และในป ค.ศ. 

1888 Heinrich Hertz คนพบสัญญาณคลื่นวิทยุ ซึ่งเปนพื้นฐานในการพัฒนา

ระบบรับสงคลื่นวิทยุ ตอมาในทศวรรษที่ 1920 Edwin H. Armstrong คิดคน

วิทยุระบบ FM (Frequency Modulation) ไดสำเร็จ เมื่อสิ ้นสุดสงครามโลก

ครั้ง 1 สหรัฐอเมริกา และประเทศชั้นนำของโลกไดกาวเขาสูยุคทองของวิทยุ 

ตอมาในทศวรรษที่ 1920 การออกอากาศทางโทรทัศนไดมีการพัฒนาอยาง

ตอเนื ่อง จากแนวคิดของ Arthur Korn ในการประดิษฐภาพถาย-โทรเลข 

(Photo-telegraph) และถูกนำมาตอยอดโดย Philo Farnsworth ซึ ่งไดนำ

ระบบโทรทัศนออกมานำเสนอ ในป ค.ศ. 1928 โทรทัศนไดรับความนิยมเพิ่มขึน้

ในทศวรรษที่ 1950 ในขณะที่บทบาทของวิทยุในการเปนแหลงขาวสำคัญลดลง  
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ในยุคนีก้ารเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม การเมือง เทคโนโลยีและ

เศรษฐกิจนั ้นมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดกับการสื ่อสารมวลชน ดังนั้น 

การศึกษาทฤษฎีที ่เก ี ่ยวกับโครงสราง บทบาทหนาที ่ และการกำกับดูแล

สื่อมวลชน จะชวยใหเขาใจบทบาทในการปกปองผลประโยชนสาธารณะและ

สงเสริมคานิยมของสังคม รวมถึงเขาใจบรรทัดฐานแนวทางปฏิบัติในฐานะ

สื ่อมวลชนที่เหมาะสม McQuail (1983) ไดเสนอทฤษฎีท ี ่เช ื ่อมโยงระบบ

ส ื ่อมวลชนกับบร ิบทแวดล อมทางส ังคมท ี ่ เร ียกว าทฤษฎ ีบรรท ัดฐาน 

(Normative Theories) ได แก (1) ทฤษฎีอำนาจนิยม (Authoritarian 

Theory) พัฒนาขึ้นบนพื้นฐานอำนาจเบ็ดเสร็จของรัฐ โดยเฉพาะอยางย่ิง

สถาบันกษัตริย สื่อมวลชนจำเปนตองสนับสนุนสถาบันกษัตริยและไมสามารถ

วิพากษวิจารณได สื่อไมไดรับอนุญาตใหพิมพหรือเผยแพรสิ่งใดก็ตามที ่อาจ 

บอนทำลายอำนาจรัฐ สื่อทั้งหมดถูกควบคุมโดยรัฐ เนื่องจากรัฐตองการควบคุม

เสรีภาพในการแสดงออก เปนแนวคิดการสนับสนุนอำนาจเบ็ดเสร็จของรัฐโดย

สมบ ู รณ   ซ ึ ่ งม ีต นกำเน ิดมาจากปร ัชญาแนวค ิดอำนาจน ิยม ได แก  

Plato3Machiavelli4 Hobbes5 และHegel6 โดยสนับสนุนใหประชาชนเชื่อฟง

ผ ู ปกครอง ร ัฐจำเป นตองควบคุมและลงโทษผ ู ท ี ่ ไม ปฏ ิบ ัต ิตาม ด ังนั้น  

 
3 Plato (407 - 327 ปกอนคริสตกาล) เชือ่วาเห็นวาสังคมจะมีความเปนเอกภาพเมือ่รฐับังคับ และควบคุม

การแสดงความคดิเห็นและการโตแยงอยางเขมขน 
4 Nicolo Machiavelli  (ค.ศ. 1469-1527) เชื่อวา มนุษยมีความชั่วราย ดังนัน้ผูปกครองตองทำทกุวิถีทาง

เพ่ือรกัษาผลประโยชนทางการเมือง ทำใหการโตแยงสาธารณะถูกจำกดั 
5 Thomas Hobbes (ค.ศ. 1588 - 1679) แสดงความเห็นวา อำนาจในการรกัษาความสงบเรยีบรอยนั้นมี

อธิปไตย จำเปนตองควบคุมปจเจกบุคคลเพือ่ผลประโยชนสวนรวม และการคัดคานของปจเจกบุคคลจะตอง

ถูกเพกิเฉย 
6 Georg Wilhelm Friedrich Hegel (ค.ศ. 1770-1831) มีแนวคิดวา รฐัมีสทิธิสูงสุดเหนือพลเมือง หนาที่

สำคัญของพลเมอืงคอืการเปนสมาชิกของรฐั และเสรภีาพของพลเมอืงคือเสรีภาพในขอบเขตของรัฐ 



วารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ปที่ 3 ฉบับที่ 2 เมษายน - มิถุนายน 2567 

 

 

บริบทสังคม และพัฒนาการเทคโนโลยีการสื่อสาร กับทฤษฎี

สื่อสารมวลชน และการนำมาใชในเชิงสรางสรรค 

ทัธภร ธนาวริทธิ์  และชำนาญ งามมณีอุดม 
 
 
 

9 

การตรวจสอบสื่อจึงมีความชอบธรรม รัฐมีความสำคัญเหนือสิทธิเสรีภาพในการ

แสดงออก วิธีการที่รัฐใชในการควบคุมสื ่อ ไดแก การออกใบอนุญาตใหกับ

บุคคลผูประกอบอาชีพสื่อมวลชน การตรวจสอบเรื่องราวที่จะเผยแพรทุกเรื่อง

โดยตองใหรัฐพิจารณาเห็นชอบกอน รัฐบาลสามารถลงโทษใครก็ตามที่ตั้ง

คำถามเกี ่ยวกับอุดมการณของรัฐ และรัฐเก็บภาษีรายไดจากการจำหนาย

หนังสือพิมพและรายไดจากโฆษณาเพื่อจำกัดจำนวนและผลกำไรจากการตีพิมพ 

(2) ทฤษฎีอ ิสรภาพนิยม (Libertarian Theory) ใหความสำคัญกับคติ

อิสรภาพนิยม รัฐธรรมนูญใหความคุ มครองแกเสรีภาพในการพูดและการ

หนังสือพิมพ โดยตั้งอยู บนพื้นฐานของนักปรัชญา เชน Milton7 Mill8 และ 

Locke9 ใหความสำคัญกับการเคารพหลักการเสรีนิยม บทบาทของสื่อมวลชน 

ไดแก การทำหนาที่ในฐานะผูเฝาระวัง การตั้งคำถามนโยบายของรัฐบาลเปนสิ่ง

ที ่ทำได มีการยอมรับและสนับสนุนอิสระของสื ่อมวลชน เปดกวางสำหรับ

มุมมองทางเลือก สื ่อตองไมถูกควบคุมและไมมีการตรวจสอบเนื ้อหากอน

เผยแพร แตตองรับผิดชอบตามกฎหมายหากละเมิดสิทธิของบุคคลอื่น การทำ

หนาที่ของสื่อมวลชนอยูภายใตกฎหมายและจำเปนตองไดรับการตรวจสอบ จึง

มีมาตรการตาง ๆ เกิดขึ้นเพื่อใหสื่อมวลชนมีความรับผิดชอบตอสังคม ไดแก 

 
7 John Milton (ค.ศ. 1608-1674) เห็นวา มนุษยทุกคนมเีหตุผลและรูผิดชอบชั่วดีไดดวยตนเอง ดังนัน้จึงไม

ควรมอีะไรมาขวางกั้นมิใหรับรูความคิดเห็นของผูอื่น 
8 John Stuart Mill (ค.ศ. 1806-1873) มีแนวคิดวา เสรีภาพคอืสทิธิของปจเจกบุคคลในการคิดหรอืกระทำ

ตามความพอใจตราบเทาที่ไมไดทำใหผูอื่นเดือดรอน รฐัและสังคมตองเปดโอกาสใหปจเจกบุคคลมสิีทธิ

เสรีภาพ ในการเขาถึงประสบการณ และการเปรยีบเทยีบความคดิและการกระทำตาง ๆ 
9 John Locke (ค.ศ. 1632-1704) เชื่อวา มนุษยเปนผูมีเหตผุลและสามารถพึ่งตนเองได มองวารัฐบาลไดรับ

มอบหมายอำนาจจากประชาชนใหมีความชอบธรรม และอำนาจปกครองเทานัน้ โดยประชาชนสามารถเรียก

กลับคืนเมื่อไรก็ได 
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มาตรการควบคุมกันเอง (Self-Control) มาตรการควบคุมโดยสาธารณะ 

(Public Control) มาตรการควบคุมทางกฎหมาย (Legal Control) และ

มาตรการควบคุมทางการปกครอง (Government Control) (3) ทฤษฎี

เบ็ดเสร็จนิยม (Soviet Communism Theory) เชื่อมโยงกับการปฏิวัติใน

รัสเซียในป ค.ศ. 1917 ลัทธิมารกซิสม และแนวคิดคอมมิวนิสตทำใหเกิด

แนวทางที่แตกตางในการจัดการกับสื่อ  นักปรัชญาที่สงผลตอทฤษฎีนี้ไดแก 

Marx10 และ Lenin11 รัฐบาลมีอำนาจเหนือกวาสถาบันสื ่อ สื ่อมวลชนไมมี

กรรมสิทธิ์สวนตัว ไมสนับสนุนการแสดงออกอยางเสรี แตเสนอบทบาทเชิงบวก

สำหรับสื่อ สังคม และโลก องคกรสื่อในระบบนี้มีไวเพื่อผลประโยชนของชนชั้น

แรงงาน และ สื่อมวลชนไดรับการคาดหวังใหมีการกำกับดูแลตนเองเกี่ยวกับ

เนื ้อหาในขอความของตน (4) ทฤษฎีความรับผิดชอบทางสังคม (Social 

Responsibility Theory) เปนผลมาจากทฤษฎีเสรีนิยม โดยสื่อมีพันธกรณีตอ

สังคมซึ่งจะตองปฏิบัติตามโดยยึดถือหลักการของประโยชน ความจริง ความ

ถูกตอง ความเที ่ยงธรรม และความสมดุล ทฤษฎีนี ้ใหพื ้นที ่อิสระสำหรับ

สื่อมวลชน แตในขณะเดียวกันก็ทำใหสื่อตองรับผิดชอบตอสังคมมากขึ้น สังคม

คาดหวังบทบาทของสื่อใหกำจัดความไมปลอดภัยและไมดีงามทางสังคม ไดแก 

การใหความรูแกประชาชน การแสดงออกถึงความจริง ความถูกตอง ความเที่ยงธรรม 

และความสมดุล การวิพากษวิจารณนโยบายของรัฐบาลและเปดโปงการกระทำ

 
10 Karl Marx (ค.ศ. 1818 -1883) เชื่อวาประชาธิปไตยนำไปสูความไรสมรรถภาพในการตัดสินใจเพ่ือ

ผลประโยชนรวมกันและนำไปสูความขัดแยงในประเดน็ที่วาใครควรมเีสรีภาพเทาใด Marx ใหความสำคัญกับ

เอกภาพของชนชัน้กรรมาชีพ และการเลือกตัดสินใจเพ่ือสวนรวม 
11 Vladimir Lenin (1870-1924) แสดงความคิดเห็นวา เสรีภาพของหนังสอืพิมพในสงัคมนายทนุคือ

ความสามารถที่สงวนไวสำหรับคนรวยเพื่อที่จะไดบิดเบือน เยาะเยย เสยีดสี หรอืหลอกลวงชนชั้นยากจนและ

มวลชนที่ถกูเอารัดเอาเปรยีบ 
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ผิดอื่น ๆ ในสังคม ทั้งนี้ สื่อควรเปนอิสระแตมีการการกำกับดูแลกันเองเองและ

มีภาระผูกพันบางประการตอสังคม สื่อมวลชนมีความเปนพหุนิยมตองจัดใหมี

การแสดงออกถึงความคิดหลากหลาย การเปนเจาของสื่อถือเปนการไดรับความ

ไววางใจจากสาธารณะ ดังนั ้น สื่อมวลชนตองรับผิดชอบตอผู ชมและผู อาน 

( Kaviya, 1992; Chalayondecha, 2 0 0 7 ; Nordenstreng, 2006; Siebert, 

Peterson, & Schramm, 1956; Semati, 2004; Chalermpuntusak, 2022)  

ทฤษฎีเข็มฉีดยา (Hypodermic Needle Theory) เปนอีกหนึ่ง

แนวคิดที ่สนับสนุนทฤษฎีความรับผิดชอบทางสังคม Lasswell (1938) ได

กลาวถึงโมเดลการโฆษณาชวนเชื่อซึ่งเปนการไหลของการสื ่อสารในขั้นตอน

เดียว (One Step Flow of Communication) วาบุคคลสามารถถูกบิดเบือน

ผานการสื่อสารที่โนมนาวใจ ขอความของสื่อถูกสงเขาไปโดยตรงในจิตใจของ

ผูฟง และจะสงผลกระทบทันทีตอแตละบุคคลในการกำหนดทัศนคติ ความเชื่อ 

และพฤติกรรมของพวกเขา (Lasswell, 1938; Bineham, 1988; Umoren, 

2022; Moy & Bosch, 2013; Bryant & Miron, 2004) ดังนั้น เสรีภาพของสื่อ

จึงจำเปนตองอยูภายใตความรับผิดชอบของสังคมอันเกิดจากความรวมมือ 3 

ฝาย ไดแก 1) สื่อมวลชนตองตรวจสอบการทำงานของรัฐบาลดวยการแสดง

ความคิดเห็นและวิพากษวิจารณ รวมถึงการวิพากษวิจารณสื ่อกันเองเพื่อ

ปรับปรุงคุณภาพการทำงานของตนใหดีย่ิงขึ้น 2) สาธารณชนตองวิพากษวิจารณ

สื่อมวลชนเพื่อควบคุมใหสื ่อมวลชนตอบสนองความตองการของสังคมและ

ปรับปรุงมาตรฐานวิชาชีพ 3) รัฐบาลตองสงเสริมเสรภีาพของสื่อมวลชนดวยการ

สนับสนุนอุตสาหกรรมสื่ออยางถูกตองและใหเสรีภาพกับสื่ออยางแทจริง  
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ยุคสารสนเทศ (กลางคริสตศตวรรษที่ 20 - ปจจุบัน)  

ในศตวรรษที่ 20 ความขัดแยงทางเศรษฐกิจ การเมือง ตลอดจนการ

ตอสูของประเทศจักวรรดินิยมในยุโรปไดสงผลใหเกิดสงครามโลกครั้งที่ 1 และ 

2 ในชวงเวลาดังกลาว พรรคการเมืองบางพรรคไดใชสื ่อเปนเครื่องมือในการ

เสริมสรางอำนาจเผด็จการ หลังจากสงครามโลกครั้งที่ 2 สิ้นสุด ประเทศอาณา

นิคมเริ่มเคลื่อนไหวเรียกรองเอกราชและทยอยประกาศเอกราช สื่อก็มีบทบาท

สำคัญในการสรางการรับรูของแนวคิดการเรียกรองเอกราชใหกวางขวางใน

นานาอารยประเทศ นอกจากนี้ ยังมีการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีที่สำคัญ คือ 

การสรางคอมพิวเตอรพาณิชยครั ้งแรก การพัฒนาไมโครโปรเซสเซอรและ

อินเทอรเน็ตเชิงพาณิชยสงผลใหเกิด การปฏิวัติดิจิทัล (Digital Revolution) 

สื่อดิจิทัลกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสื่อทั้งดานการผลิตและการเผยแพร

ผลงานที่มีความยืดหยุนมากขึ้น สามารถสงสารจากชองทางเดิมที่แยกประเภท

เนื้อหาสื่อเขาสูสื่อดิจิทัลออนไลนอยางหลอมรวม ทำใหประชาชนสามารถเขาถึง

เนื้อหาไดทุกที่ทุกเวลาที่ตองการ เปลี่ยนการสื่อสารแบบทางเดียวจากบนลงลาง

สูตลาดมวลชนที่สามารถผลิตสื่อไดเอง สามารถสื่อสาร และสนทนาแบบกลุมตอ

กลุมได ไมจำเปนตองผลิตจากองคกรกลาง ผูใช ผูอาน และผูชมตางสามารถ

ตัดสินใจเลือกบริโภคตามความชอบได สงผลใหเกิดแอปพลิเคชันใหมข้ึน

มากมาย และเกิดรปูแบบธุรกิจสื่อใหม ๆ ที่เปลี่ยนแปลงธุรกิจเกาไปอยางสิ้นเชิง 

ในทศวรรษที่ 1960 เริ่มมีการใชงานอินเทอรเน็ตครั้งแรกในป ค.ศ. 1969 ตอมา 

Berners-Lee ไดพัฒนาการพัฒนาเวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) ในป ค.ศ. 

1989-1991 โดยเวิลดไวดเว็บเปนวิธีที่งายและทุกคนสามารถเขาถึงเนื้อหาบน

อินเทอรเน็ตไดโดยไมมีคาใชจาย (Hanson, 2016) สงผลใหผูรับสื่อก็สามารถ

เปนผูผลิตสื่อไดพรอม ๆ กัน การพัฒนาเวิลดไวดเว็บไดเปลี่ยนอินเทอรเน็ตให
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กลายเปนชองทางสื่อหลักที่ใหบรกิารขาวสาร ความบันเทิง และสรางปฏิสัมพนัธ

ในชุมชน ทำลายอุปสรรคของเวลาและพื ้นที ่ ทำใหเก ิดการเปลี ่ยนแปลง

โครงสรางสื่อครั้งสำคัญ ตลอดจนจุดประกายการเปลี่ยนแปลงทางสังคมอยาง

มาก  

โมเดลการไหลของการสื่อสารมีการพัฒนาจากการไหลแบบขั้นตอน

เดียว (One-step Flow of Communication) ซึ ่งเชื ่อวาขอมูลจากสื่อนั ้นมี

ผลกระทบโดยตรงกับผูรับสารทันที เปนการไหลของขาวสารจากผูสงสารไปยัง

ผูรับสารเพียงทางเดียว ตอมา ในทศวรรษ 1940s-1950s Paul Lazarsfeld 

และ Elihu Katz ไดเสนอทฤษฎีที่การสื่อสารซับซอนมากยิ่งขึ้น สูการไหลของ

ขาวสารสองขั ้นตอน (Two-step Flow of Communication) คือ ขอมูล

ขาวสารจากสื่อไหลไปสูกลุมผูนำทางความคิดในขั้นตอนแรก และขอมูลขาวสาร

จากกลุมผูนำความคิดนี้จะไหลไปสูประชาชนผูรับสารในสังคมในขั้นตอนที่สอง 

จนกระทั่งในยุคที่สื่อดิจิทัลเขามามีอิทธิพลอยางไมสามารถแยกออกจากการ

ดำเนินชีวิตได (Postelnicu, 2016) โมเดลการไหลของขอมูลไดพัฒนาความ

ซับซอนขึ ้นสู  การไหลของขาวสารหลายขั ้นตอน (Multi-step Flow of 

Communication) เมื่อผูรับขาวสาร (ผูติดตามผูนำทางความคิด) อาจเปนผู

สอบถามผูนำทางความคิดกอน ในขณะเดียวกันผูนำทางความคิดอาจทราบ

ขอมูลจากผูติดตามเชนกัน นอกจากนี้ ผูนำทางความคิดก็ไมสามารถควบคุมทิศ

ทางการไหลของขอมูลของผูติดตามได เพราะมีผูรวบรวมขอมูลที่คอยทำหนาที่

กรอง ตีความ เผยแพรขาวสารสงตอไปยังกลุม ขอมูลดังกลาวจะถูกตีความ 

ปรับปรุงหลายครั้งระหวางการสงตอไปยังกลุมเปาหมายซึ่งเปนผูใชงานเครือขาย

ตาง ๆ (Stansberry, 2012) ตอมามีการพัฒนาทฤษฎีการไหลของขาวสารแบบ

ขั้นตอนเดียว เพื่อตอบสนองตอสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัลและอินเทอรเน็ต จึงมี
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การกล าวถ ึงทฤษฎีการไหลของข าวสารแบบข ั ้นตอนเด ียวร วมสมัย 

(Contemporary One-step Flow of Communication) ซึ่งเกี่ยวของกับ

การไหลของขอมูลในสถานการณที่สื ่อมวลชนอยูอยางกระจัดกระจายและมี

ความแตกตางกันมากขึ้น เมื ่อมีแพลตฟอรมที่ชวยกระบวนการสรางเนื้อหา

เฉพาะตามความชื ่นชอบของปจเจกบุคคลแตละคน ผูรับสารสามารถเขาถึง

ขอมูลไดโดยตรงทันทีโดยไมตองผานการกรองหรือการแปลความจากผูนำทาง

ความคิด ผูสงสารเปนผูกำหนดและควบคุมเนื้อหาที่สงออกไปโดยไมตองผาน

การกรองหรือปรับปรุงจากผูอื่น และสามารถกระจายขอมูลไดอยางรวดเร็วในวง

กว าง (Bennett & Manheim, 2006) เช น Twitter หร ือ X มีการเข ียน

โปรแกรมวิเคราะหพฤติกรรม ประชากรศาสตร และการสงโฆษณาทางการเมือง

แบบกำหนดเปาหมาย ซึ่งบางครั้งถูกใชเปนเครื่องมือการปนกระแส ก็ถือวาเปน

การสงขอความถึงผูรับโดยตรงเชนกัน  

ในศตวรรษที่ 21 การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญของยุค คือ เครือขายสังคม

ออนไลน ซึ่งทำใหการสื่อสาร แลกเปลี่ยนขอมูล และเชื่อมตอระหวางบุคคลตอ

บุคคลไดสำเร็จ เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตไดเสริมสรางใหเกิดแพลตฟอรมตาง ๆ 

เชน เฟซบุก ยูทูป ทวิตเตอร อินสตาแกม ติ๊กตอก เหตุการณสำคัญ ๆ ในชวงตน

ศตวรรษที่ 21 เชน อาหรับสปริงในโลกอาหรับที่ประชาชนใชสื่อเครือขายสังคม

ออนไลนเปนตัวกลางระดมพลังการสื่อสารเพื่อรณรงคสรางความเปลี่ยนแปลง 

แสดงใหเห็นถึงผลกระทบของสื่อตอการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง 

สังคมและวัฒนธรรม สำคัญ ๆ ของยุค นักวิชาการจึงตระหนักถึงความจำเปนที่

แตละบุคคลจะตองมีสวนรวมกับสื่ออยางมีวิจารณญาณ Marshall McLuhan 

และ Neil Postman ไดวางรากฐานสำหรับการทำความเขาใจผลกระทบของสื่อ

ตอสังคมและความจำเปนในการรู เทาทันสื ่อ แนวคิดดังกลาวมีพัฒนาการ
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เรื ่อยมาเริ่มจากเครื่องมือสื่อที ่ใชในการเผยแพรเนื ้อหาดานการศึกษา มาสู

ประเด็นการใชสื่อ การปกปองสื่อจากขอความและขอมูลเท็จ ลาสุดกลาวถึง

แนวคิดเชิงรุก ซึ่งชวยใหผูรับสื่อสามารถแยกแยะ และสรางเนื้อหาสื่อที่ปลอดภยั

และสรางสรรคข้ึนมาใหมได (Hazaea ,2021) ในป ค.ศ. 2017 Connolly และ 

Readman กล าวถ ึ งความร ู ด านส ื ่อเช ิงสร างสรรค  (Creative Media 

Literacy) ซึ่งพัฒนาแนวคิดจากความรูดานสื ่อโดยเพิ่มเติมสมรรถนะในการ

ผลิตเนื้อหาสื่อ นอกเหนือจากการทำความเขาใจขอความของสื่อแลว ยังรวมถึง

การมีสวนรวมในกระบวนการสรางสรรคที่เพิ่มมุมมองและการมีสวนรวมใหม ๆ 

ในการผลิตสื่อ เพราะบุคคลไมไดเปนเพียงผูรับสื่อเทานั้นแตยังเปนผูมีสวนรวม

ในการผลิตเนื้อหาสื่อดวย ความรูดานสื่อเชิงสรางสรรคในมุมมองของระบบ

สมรรถนะมี 3 ระดับ เริ่มจาก (1) ความสามารถในการเขาถึงและการใชงาน 

ขึ้นอยูกับความพรอมใชในบริบทแวดลอม และความสามารถในการใชทั้งในเชิง

สติปญญาและปฏิบัติ (2) ความสามารถในการคิดเชิงวิพากษ ประกอบดวย 

การค นหาและค ัดเล ือกข อมูล การประเมินค ุณค าของขอมูลที ่อย างมี

วิจารณญาณ (3) ความสามารถในการผลิตเชิงสื่อสารและสรางสรรค ไดแก 

ความสามารถที่ชวยใหบุคคลสรางและผลิตขอความโดยใชคำพูดที่แตกตางกัน 

และเผยแพรผานแพลตฟอรมตาง ๆ รวมถึง ความสามารถในการแสดงออก

ทางสัญศาสตรและทางสังคมอยางสรางสรรค (Coles, 2013; Hazaea, 2021; 

Tornero & Varis, 2010) สมรรถนะทั้งสามสงเสริมการพัฒนาของบุคคลในแง

ของการรับรู การคิดอยางมีวิจารณญาณ และความสามารถในการแกไขปญหา 

กระบวนการดังกลาวทำใหเกิดการพัฒนาความสามารถ ตลอดจนทัศนคติ และ

คานิยม ทั้งนี้ ความสามารถในการสื่อสารและการโตตอบกับผูอื่นตามกฎเกณฑ

ที่ใชรวมกันสงเสริมความเปนพลเมืองใหประชาชนมีความกระตือรือรนและมี
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สวนรวมในพื้นที่สาธารณะ และตองมีการกระจายโอกาสออกไปอยางเทาเทียม

กัน ดังนั้น การรูเทาทันสื ่อเกี ่ยวของกับการคิดอยางมีวิจารณญาณและการ

ปรับปรุงสมรรถนะของการคัดเลือกและประมวลผล ความสามารถในการแกไข

ปญหา การปรับปรุงดานการแสดงออก การสื่อสาร และความสามารถในการ

โตตอบ รวมทั ้งการมีสวนรวมของพลเมืองอยางกระตือรือรน (Tornero & 

Varis, 2010) 

ในฐานะของสื่อมวลชนทั้งสื ่อหลักและสื ่อบุคคลผู ผลิตเนื ้อหาควร

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของสื่อมวลชน เพื่อจุดประกายทางปญญาใหสังคมและ

สงเสริมความเปนพลเมืองของประชาชนทั่วไป รวมถึงการรวมกันปองกันไมให

เกิดผลกระทบเชิงลบจากการรับสื่อ คุณคาของสื่อที่ใหกับสังคมดิจิทัล คอื การมี

สวนรวมของชุมชนโดยชุมชนเปนจุดศูนยกลางในระดับที่แตกตางกันไป โดย

สื่อมวลชนเปนผูกรองประเด็นปญหาอันซับซอนที่สังคมกำลังเผชิญ นำเสนอเปด

โปงปญหา และคนหาแนวทางแกไขใหผูร ับสื ่อไดตัดสินใจเลือก บทบาท 

สื่อมวลชนเชิงสรางสรรค (Constructive Journalism) เปนการบูรณาการ

มิติการมีสวนรวมและสรางการสนทนาของชุมชนเขาไป แนวคิดนี้นำเสนอโดย 

McIntyre (2015) มีพื ้นฐานมาจากแนวทางจิตวิทยาเชิงบวก และการเสนอ

ขอมูลการแกปญหา เพื ่อหลีกเลี ่ยงผลกระทบพฤติกรรมทางลัดในการคิด 

(Cognitive Heuristics) และอคติทางความคิด แนวคิดนี้เสนอวา การรายงาน

ขาวควรเนนการแกปญหา แทนที่จะเสนอเรื ่องราวเชิงลบและความขัดแยง

เทานั้น ควรทำใหผูบริโภคไดรับขาวสารมากขึ้น โดยเพิ่มเนื้อหาจากมุมมองที่

แตกตาง รวมถึงใหขอมูลพื้นฐานเพิ่มเติม เพื่อใหผูคนสามารถสรางมุมมองที่

สมจริงของสถานการณไดมากขึ้น และไมสะทอนความคิดเห็นสวนตัว หรือเสนอ

วาวิธีแกปญหาวาควรเปนยางไร แตเสนอใหสังคมทราบวามีทางเลือกวิธี
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แกปญหาใดบาง เพื่อเปดเผยสาเหตุหลักของปญหาและการพัฒนาเพื่อเปลี่ยน

สังคมไปสูเสนทางที่เปนกลางและยั่งยืนมากขึ้น นอกจากนี้ ยังมุงเสริมสรางหลัก

จริยธรรมของการสื ่อมวลชนดวยการหลีกเลี ่ยงการบิดเบ ือนขอมูล โดย

องคประกอบของการสื่อมวลชนเชิงสรางสรรค ไดแก (1) การมุงเนนการแกไข

ปญหา ที่ครอบคลุมปญหารอบดาน เชน มองหาความเปนไปไดทั้งหมดของแนว

ทางแกไขปญหา นำเสนอหลักฐานที่พิสูจนความมีประสิทธิผลของแนวทางการ

แกไข แบงปนขอมูลเชิงลึกใหผู อื ่นสามารถเรียนรู ได และ ไมนำเสนอแนว

ทางการแกปญหาครอบจักรวาล (One-size-fits-all) (2) มุมมองที่ครอบคลุม

และหลากหลาย เกี ่ยวของกับพลวัตในการแบงขั ้ว (Polarizing Dynamic) 

รวมถึงการพิจารณาถึงป จจัยเชิงระบบ หรือจุดบอดและอคติของตนเอง 

ประกอบดวย ความหลากหลายของภูม ิหล ังทางเศรษฐกิจ ส ังคมและ

ประชากรศาสตรโดยนำเสนอขอมูลที่ครอบคลุมแกพลเมืองทุกคน สื่อมวลชนมี

หนาที่แสดงสีที่หลากหลายเพื่อหลีกเลี่ยงการแบงขั้วทางสังคม เสนอมุมมอง

หลายระดับ รวมถึงการวิเคราะหเปรียบเทียบ และการสะทอนตนเองเพื่อสราง

ความเปนกลาง (3) การรวมสรางบทสนทนาเชิงสรางสรรค สื่อมวลชนไมเพียง

ทำหนาที่เปนสื่อกลางของขอมูล แตยังตองเปนตัวกลางระหวางกลุมสังคมตาง ๆ 

ดวย บทสนทนาที่สรางสรรคเปนการสรางพื้นที่ใหผูคนสามารถแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น การอำนวยความสะดวกในการสนทนาระหวางผูคนจากหลากหลายภูมิ

หลัง สงเสริมและกลั่นกรองการอภิปรายอยางสันติ เชนเดียวกับการเสริมสราง

ประชาธิปไตย โดยมุ งสรางความสัมพันธที ่ย ั ่งย ืนระหวางส ื ่อมวลชนและ

สาธารณชน เชน การนำเสนอจุดรวม เพื่อเปดมุมมองใหม ๆ ที่สามารถเห็น

รวมกัน การเขาใจภูมิหลังของคูสนทนา หลักความเสมอภาคที่มีความเห็นอก

เห็นใจทุกฝายอยางเทาเทียมกัน โดยเฉพาะกลุมคนชายขอบ และการมองไปยัง
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อนาคต เพื ่อคนหาว าจ ุดใดมีศ ักยภาพในการพัฒนาตอไป (Hermans & 

Gyldensted, 2019; Bonn Institute, 2022; McIntyre, 2015; Gyldensted, 

2015; McIntyre & Gyldensted, 2017; Seligman, 2011) 

 

การประยุกตใชทฤษฎีสื่อสารมวลชนในการสรางสมดุลอยางสรางสรรคเพื่อ

จัดการความทาทายในแตละยุค 

ในชวงศตวรรษที่ 19-20 เมื่อเริ่มมีการผลิตภาพยนตร ในชวงแรกมี

วัตถุประสงคเพื่อการพักผอน ตอมาเมื่อภาพยนตรกลายเปนธุรกิจ สื่อภาพยนตร

ถูกใชเพื่อการสรางแนวคิดสาธารณะ เชน ภาพยนตร The Great Dictator ของ 

Charlie Chaplin ที ่ใชคำเสียดสีและหยอกลอเพื ่อโจมตีความโหดรายของ

ระบอบนาซี หลังจากนั้น ภาคประชาชน พอแมผูปกครอง และครอบครัวไดให

ความสำคัญกับปญหาผลกระทบของเนื ้อหาภาพยนตรตอเยาวชนมากข้ึน 

นับตั้งแตทศวรรษที่ 1920 Hollywood จึงเริ่มการจำกัดเนื้อหาของภาพยนตร

ผานรหัสการผลิต (Production Code) และการกำหนดอายุที่เหมาะสมของ

ผูชม (Age Based Rating) ในชวงทศวรรษที่ 1960 เปนตนมา มีการเพ่ิมขึ้นของ

ภาพยนตรสารคดีนอกกระแสสังคมที ่ม ีความสมจริง และกอใหเก ิดการ

วิพากษวิจารณทางสังคม นำไปสูการเปลี่ยนแปลงครั้งสำคัญที่เปลี่ยนจากแนว

การผลิตเกี่ยวกับความรักชาติและวีรบุรุษ สูความอดทนอดกลั้น การใครครวญ

จิตใจอยางลึกซึ้ง และการพัฒนาตนเอง  

เชนเดียวกับการสื่อสารมวลชนทางวิทยุ โดยในป ค.ศ. 1927 เกิด

บริการสื่อมวลชนทางวิทยุขึ้น สภาคองเกรสก็ไดกอตั้งคณะกรรมการวิทยุกลาง

แหงสหพันธรัฐ (FRC) โดยมีแนวความคิดที ่ว า วิทยุควรทำเพื ่อประโยชน

สาธารณะ ความสะดวก และความจำเปน หนึ่งปใหหลัง FRC ไดออก General 
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Order 40 แบงใบอนุญาตวิทยุ (Radio Licenses) เปน 3 ประเภท โดยแตละ

ระดับชั้นมีการกำหนดเนื้อหา ระยะเวลา คลื่นความถ่ีชองสัญญาณที่แตกตางกัน

ไป โดยสถานีวิทยุที่ไดรับ “ชองสัญญาณชัดเจน” 25 สถานี ไมไดรับอนุญาตให

เลนเพลงที่บันทึกไว เพลงทั้งหมดจะตองออกอากาศสด และ FRC สามารถเพิก

ถอนใบอนุญาตสถานีได ดวยวิธีนี้วิทยุกลายเปนสื่อระดับชาติที่ถูกควบคุมจาก

สวนกลาง  (McChesney 1995) อยางไรก็ตาม ในป ค.ศ. 1934 Federal 

Communications Commission (FCC) กอตั ้งขึ ้นแทน FRC เพื ่อทำหนาที่

ควบคุมการสื่อสารในสหรัฐอเมริกา FCC มีขอกังวลเกี่ยวกับการควบคุมเนื้อหา

ของสื่อ และการตรวจสอบ โดยไดกลาวถึง “สิทธิในการพูดและเสรีภาพในการ

คิด” วาการตรวจสอบนั้น “ทำไมไดและตองคัดคาน” และเรียกรองใหมีการ

กำกับดูแลกันเอง (Self-regulation) แบบดั ้งเดิม ทั ้งนี ้ สมาคมผู แพรภาพ

กระจายเสียงแหงชาติ (The National Association of Broadcasters: NAB) 

ตอบสนองต อการเปล ี ่ยนแปลงในนั ้นด วยหล ักจรรยาบรรณ (Code of 

Conduct) ในป ค.ศ. 1939 และ FCC ยังไดกลาวถึงหลักการที่เปนพื้นฐานของ

นโยบายหลักแหงความเปนธรรม (Fairness Doctrine) 1947 วา “วิทยุสามารถ

เปนเครื่องมือของประชาธิปไตยไดก็ตอเมื่อสื่อสารขอมูลและการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นอยางยุติธรรมและเปนกลาง วิทยุเสรีที ่แทจริงไมสามารถใช

สนับสนุนเจาของผู ไดรับใบอนุญาต ผูรับสมัครเลือกตั ้งหรือพวกพอง หรือ

หลักการที่เขาชื ่นชอบได และผูประกาศไมสามารถเปนผูสนับสนุนได ทั้งนี้ 

ประโยชนสาธารณะและการนำเสนอโดยปราศจากเรื่องสวนตัวเปนสิ่งสำคัญย่ิง” 

(New York Times, 1941) เมื่อสิ้นสุดของสงครามโลกครั้งที่ 2 FCC ไดตีพิมพ

รายงานสมุดน้ำเง ิน (Blue Book) เก ี ่ยวกับความรับผิดชอบดานบริการ

สาธารณะของผู ได ร ับใบอนุญาตออกอากาศ เพื ่อพ ัฒนาโครงสรางและ
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ประสิทธิภาพของวิทยุ หลังจากที่พบวาวิทยุแสวงหาผลประโยชนเชิงพาณิชย

มากเกินไป ไดรับผลกำไรสูงในชวงสงคราม ขาดโปรแกรมบริการสาธารณะ และ

หละหลวมไมได มาตรฐานคุณภาพในอุตสาหกรรม รายงานยืนยันว าผู

ออกอากาศตองมีภาระผูกพันที่จะใหบริการเพื่อประโยชนสาธารณะ ซึ่งสามารถ

บังคับใชไดโดยการเพิกถอนใบอนุญาตสถานี (Kovarik, 2015)  

สำหรับการเผยแพรขอมูลขาวสารทางโทรทัศนนั้น ในป ค.ศ. 1955 

เริ่มเกิดการวิพากษวิจารณเกี่ยวกับอิทธิพลเชิงลบของโทรทัศนที่มีตอสังคม เชน 

การกระทำผ ิดตอเยาวชน ความรุนแรงทางโทรทัศนท ั ้งในรายการขาว 

ภาพยนตร การตูน ดังนั้น จึงไดมีการกำหนดจรรยาบรรณดานการออกอากาศ

ขึ้น โดย NAB Code of Conduct มีการกำหนดจรรยาบรรณ และแนวความ

ประพฤติที่ดีเพ่ือหลีกเลี่ยงความขัดแยงเรื่องประเด็นทางศีลธรรม จำกัดชวงเวลา

โฆษณาตอชั่วโมง และเปลี่ยนแนวทางปฏิบัติในการมีผูสนับสนุนรายเดียวตอ

รายการเปนการขายโฆษณาตามชวงเวลา หลังจากเกิดขอโตเถียงเกี ่ยวกับ

จำนวนรายการที่ใหความสำคัญกับประโยชนสาธารณะ ความยุติธรรม และสิทธิ

ของผูดอยโอกาส ในป ค.ศ. 1967 ประเทศสหรัฐอเมริกามีการตรา พรบ. การ

ออกอากาศสาธารณะ ค.ศ. 1967 (1967 Public Broadcasting Act) โดย 

อนุญาตใหรัฐบาลกลางสนับสนุนการดำเนินงานแกสถานีการศึกษา และในป

เดียวกันมีการจัดตั้งองคกรกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะ (Corporation 

for Public Broadcasting แ ล ะ  Public Broadcasting Service: PBS) ด  ว ย

งบประมาณสนับสนุนของรัฐบาลกลางชวยเกิดรายการที่มีนวัตกรรมใหม ๆ 

สำหรับเด็กและเยาวชน เชน การผลิตรายการ Sesame Street ออกอากาศชอง 

PBS แนวคิดนี้สงผลตอการทำหนาที่ของสื ่อมวลชนตามหลักจริยธรรมและ

มาตรฐานจรรยาบรรณของสื่อ เชน จรรยาบรรณสื่อจาก BBC Broadcasting 
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Code กลาวถึง องคประกอบที่สำคัญ ไดแก 1) นำเสนอขาวสารและเนื้อหา

เหตุการณปจจุบันดวยความเปนกลาง นำเสนอมุมมองที ่หลากหลายอยาง

ยุติธรรมและถูกตอง 2) รักษามาตรฐานความถูกตอง และตรวจสอบอยางสุด

ความสามารถ 3) ปฏิบัติตอบุคคลและองคกรอยางยุติธรรม ใหโอกาสในการ

ตอบสนองและแกไขตามความเหมาะสม 4) เคารพความเปนสวนตัวของบุคคล

และหลีกเลี่ยงการบุกรุกชีวิตสวนตัวโดยไมจำเปน 5) หลีกเลี่ยงการกอใหเกิด

อันตราย โดยเฉพาะประเด็นที่เกี่ยวกับความรนุแรง การเลือกปฏิบัติ และเนื้อหา

ที่ละเอียดออน และ 6) ยึดถือหลักการของความเปนอิสระและความซื่อสัตย 

ปราศจากอิทธิพลหรืออคติที่ไมเหมาะสม (BBC Code of Practice, 2018) 

ในยุคสารสนเทศ เวิลดไวดเว็บ และสื่อสังคมถูกวิพากษวิจารณวาเปน

เครื่องมือในการยกระดับขาวลือไปสูขอมูลเท็จอยางแพรหลาย มีความกังวล

เกี ่ยวกับเนื ้อหาที่ไมเหมาะสมที่สามารถเขาถึงเด็ก ๆ ได การรวบรวมขอมูล

สวนตัวเกี่ยวกับผูใชงาน การสรางความใกลชิด และปฏิสัมพันธลวงระหวาง

ผูใชงาน นอกจากนี้ การปฏิวัติดังกลาวสงผลใหหลายธุรกิจลมหายไป เชน การ

ลมสลายของสื่อเกา สงครามขอมูลสรางความขัดแยงระหวางกลุมอุดมการณตาง

ขั้ว เหตุการณเหลานี้กอใหเกิดแนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมสภาพแวดลอมสื่อ 

ถึงแมจะมีความพยายามควบคุมเกิดขึ ้นอยางตอเนื่องตั้งแตในป ค.ศ. 1997 

Federal Communications Commission พยายามควบคุมเนื้อหาที่เผยแพร

ผานอินเทอรเน็ต โดยการตรวจสอบเนื้อหาที ่รุนแรง เพิ่มขอจำกัดในการใช

ถอยคำ การกำหนดแนวทางนำเสนอรูปภาพบางอยางจากหนวยงานรัฐบาล แต

ความพยายามด ังกล าวไม ส ัมฤทธ ิ ์ผลเน ื ่องจากคำต ัดส ินของศาลฎ ีกา

สหรัฐอเมริกาในป ค.ศ. 1997 ที ่ใหความคุมครองในเสรีภาพในการพูดบน

อินเทอรเน็ตและเว็บไซต (Reno v. ACLU, 1997) จากนั ้นในป ค.ศ. 2012 
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สมาชิกรัฐสภาแหงมลรัฐเท็กซัสเสนอรางพระราชบัญญัติที ่เร ียกวา Stop 

Online Piracy Act (SOPA) ซึ ่งใหอำนาจกับหนวยงานของรัฐต อสู กับการ

ละเมิดลิขสิทธิ์ออนไลน แตผูเชี่ยวชาญดานกฎหมายและนักสนับสนุนเสรภีาพได

ทำการประท วงข ึ ้นท ั ่วโลก โดยในเด ือนมกราคม ค.ศ. 2012 Google, 

Wikipedia และเว็บไซตอื่น ๆ หลายพันแหงปดตัวลงเพื่อเปนการประทวงเปน

เวลาหนึ่งวัน เปนเหตุใหรางกฎหมาย SOPA ถูกถอดถอน ดังนั้น อินเทอรเน็ตจึง

ถูกปลอยใหใหมีเสรีภาพไรการควบคุม ตางกับสื่อวิทยุและโทรทัศนที่ถูกควบคุม

โดยหนวยงานภาครัฐ (Kovarik, 2015)  

ในป ค.ศ. 2016 ชวงการเลือกตั้งประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาเกิดการ

แพรสะพัดของขาวปลอมอยางรุนแรงในสื่ออินเทอรเน็ต และสื่อสังคม โดย MIT 

Media Lab พบวา ระหวางป ค.ศ. 2006-2017 ขอมูลขาวสารเท็จแพรกระจาย

ไดรวดเร็วกวาขอมูลขาวสารจริงถึง 100 เทา (Dizikes, 2018) และยังพบวา 

ในชวง 3 เดือนกอนการเลือกตั้งประธานาธิบดีป 2016 เรื่องขาวปลอม 20 

อ ันดับแรก บน Facebook ม ียอดแชร มากกว าข าวจริง 20 อ ันด ับแรก 

(Silverman, 2016) โดยในปเดยีวกันนี ้ยังพบการบิดเบือนขอมูลแพรหลายเปน

อยางมากในการรณรงคการลงประชามติเกี่ยวกับการเปนสมาชิกสหภาพยุโรป

ของสหราชอาณาจักร หรือ Brexit ทั ้งนี ้ ผู เผยแพรขาวปลอมมีเปาหมาย

แตกตางกันไป อาทิ การทุจริตหลอกลวง ผลประโยชนทางการเมือง การสราง

รายได และการกลั ่นแกลงใหผ ู อื ่น เป นตน ปรากฏการณดังกลาวทำให

นักวิชาการ สื่อมวลชน และหนวยงานภาครัฐตางดำเนินมาตรการในการตอบโต 

ในขณะที่ความพยายามควบคุมสื ่อจากหนวยงานภาครัฐไมสามารถบรรลุผล 

การกลาวถึงทฤษฎีความรับผิดชอบทางสังคมก็เปนไปไดอยางยากลำบากเมื่อ

ประชาชนผูใชงานสื่อสังคมทั่วไปซึ่งไมใชสื่อมวลชนวิชาชีพสามารถสรางขอมูล
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ขาวสารและแพรกระจายไปในวงกวางไดดวยตนเอง ดังนั้น สถาบันสื่อมวลชน 

และประชาชนผูรับสารหรือผูใชงานสื่อสังคมจะตองเปนกำลังหลักในการสราง

ความสมดุลระหวางสื ่อสารมวลชน สาธารณชน และรัฐ ในสังคมใหยั ่งยืน 

สำหรับความพยายามในภาคสื ่อมวลชน เชน การสรางเว็บไซตตรวจสอบ

ข  อ เ ท ็ จ จ ร ิ ง  Snopes, PolitiFact, FactCheck แ ล ะ  Washington Post 

(McIntyre, 2018) การประกาศของ Facebook ที่ไมอนุญาตใหมีโฆษณาจาก

เว็บไซตที่แสดงเนื้อหาที ่ทำใหเขาใจผิดหรือผิดกฎหมาย (Wingfield, 2016) 

ความพยายามข้ึนบัญชีดำเว็บไซต “ขาวปลอม” ที่ผูลงโฆษณาสามารถหลีกเลี่ยง

ได โดยสำนักขาวโซเชียล Storyful (Doctor, 2017) สำหรับการดำเนินการภาค

ประชาชน เช  น  Eli Pariser ร ิ เ ร ิ ่ ม โครงการ Crowd-sourced “Design 

Solutions” เพื่อออกแบบวิธีการจับผิดขอมูลเท็จ และขอมูลบิดเบือนบนสื่อ

สังคม โครงการ The News Quality Score Project โดย Frederic Filloux 

พัฒนาเครื ่องมือจัดอันดับความนาเชื ่อถือของขอมูลขาวสารบนสื ่อสังคม 

(Filloux, 2017) เปนตน สำหรับภาครัฐมีการดำเนินมาตรการที่หลากหลายใน

การจัดการกับขอมูลเท็จและขอมูลที่บิดเบือน นอกเหนือจากการสรางเครือขาย

ตรวจสอบขอเท็จจริงแลว ยังมีการดำเนินการอื่น ๆ อาทิ การกำกับดูแลกันเอง 

( Self-regulating)  เ ช น  The 2022 Code of Practice on Disinformation 

ของสหภาพยุโรป การตรากฎหมายใหมหรือแกไขกฎหมาย เชน เยอรมนี 

สิงคโปร ตุรกี ไตหวัน ฝรั่งเศส (เฉพาะชวงหาเสียง) และการใหความรูเทาทันสื่อ

ซ ึ ่ ง เป นมาตรการท ี ่หลายประเทศให ความสำค ัญ โดยให ความรู ผ าน

สถาบันการศึกษาและสถาบันภาคประชาสังคมตาง ๆ เชน สหภาพยุโรปผลิตสื่อ

การเร ี ยนการสอน “How to Spot and Fight Disinformation” ให  กับ
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โรงเรียน เปนตน (European Commission, 2022; European Commission, 

2024; Sooksri, 2023) 

พ ัฒนาการของบริบทสังคมโลก เทคโนโลยีการสื ่อสาร ทฤษฎี

สื่อสารมวลชน และการนำมาใชในเชิงสรางสรรคในแตละยุคสามารถสรุปเปน

ตารางได ดังนี้ 

ตารางที่ 1 สรุปพัฒนาการของบริบทสังคมโลก เทคโนโลยีการสื่อสาร ทฤษฎี

สื่อสารมวลชน และการนำมาใชในเชิงสรางสรรคในแตละยุค 
ชวงเวลา พัฒนาการสื่อ ทฤษฎีที่เกี่ยวของ บริบทและตัวอยางการ

ประยุกตใชในการสรางสมดุล 

ยุคฟนฟศิูลปะ

วิทยา 

(ศตวรรษท่ี 

15-16) 

- การปฏวิัติการ

พิมพ (หนังสือ) 

- แนวคิดมนุษยนิยม 

และปจเจกนยิม  

- จุดเร่ิมตนของ สถาบันสื่อ 

ภายใตกฎและขั้นตอนที่กำกับ

ดูแล การตรวจสอบจากรฐั 

แนวคิดของ ผูประพันธ และ

ลิขสิทธิ์  

ยุคเรือง

ปญญา 

(ศตวรรษท่ี 

17-18) 

 - หนังสือพิมพ

สื่อมวลชนแขนง

แรก 

- แนวคิดนีโอคลาสสิก  

- การอธิบาย

ปรากฏการณตาง ๆ 

โดยใชเหตุแหง

ธรรมชาติ 

(Commitment to 

Naturalism) โดยใช

กระบวนการเชิงตรรกะ 

ขอเท็จจริง และ

หลักฐาน 

- วธิีการแบบผสมผสาน

แนวแบลลิสต  

- การตราบัญญัติสิทธ ิ

- หลักเหต ุและผลตาม

ธรรมชาติ ตรรกะ ขอเท็จจริง 

และหลกัฐาน 

- หลักรสนยิม และความ

สุภาพเหมาะสม (Taste and 

Decency) ในการส่ือสาร 

- สำนักสอนวาทศาสตร 
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ชวงเวลา พัฒนาการสื่อ ทฤษฎีที่เกี่ยวของ บริบทและตัวอยางการ

ประยุกตใชในการสรางสมดุล 

- แนวทางการสื่อสาร

แบบ Elocutionary 

Approach 

ยุคการปฏวิัติ

อุตสาหกรรม 

(ปลาย

ศตวรรษที่ 

18- ตน

ศตวรรษที่ 

20) 

- การปฏวิัติ

ภาพ (ภาพถาย 

ภาพยนตร) 

- การปฏิวัติ

อิเล็กทรอนิกส 

(วิทยุ โทรทัศน) 

- ทฤษฎีบรรทัดฐาน 

(อำนาจนยิม อิสรภาพ

นิยม เบ็ดเสร็จนิยม

ความรบัผิดชอบทาง

สังคม) 

- ทฤษีเข็มฉีดยา 

- การไหลของขาวสาร

แบบขั้นตอนเดียว 

 

 

 

- การออกใบอนุญาตวิทยุที่

ควบคุมจากสวนกลาง 

- การจำกัดเนื้อหาของ

ภาพยนตรผานรหัสการผลิต 

และกำหนดอายุของผูชม  

- การกำหนด Broadcasting 

Code  

- หลักแหงความเปนธรรม  

- การจัดต้ัง Public 

Broadcasting Service 

ยุคสารสนเทศ 

(กลาง

ศตวรรษที่ 20 

- ปจจบุัน) 

- การปฏวิัติ

ดิจิทัล (www. 

สื่อสังคม) 

- การไหลของขาวสาร

แบบหลายขั้นตอน 

- การไหลของขาวสาร

แบบขั้นตอนเดียวรวม

สมัย 

- ความรูดานสือ่เชิง

สรางสรรค  

- สื่อมวลชนสรางสรรค   

 

- การคุมครองในเสรีภาพใน

การพูดบนอินเทอรเน็ตและ

เว็บไซต   

- การสรางเครือขายตรวจสอบ

ขอเท็จจริง การจัดอันดับ

ความนาเชื่อถือ 

- การออกกฎหมายเกี่ยวกับ

ขอมูลเท็จและขอมูลบิดเบือน 

- การกำหนด Code of 

Practice on 

Disinformation 
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ความทาทายสำหร ับส ื ่อสารมวลชนของประเทศไทย ค ือ การ

พัฒนาการรูเทาทันสื่อ และการสรางสมดุลในการรวมกำกับดูแลสื่อระหวาง

สื่อสารมวลชน ภาคพลเมือง และรัฐ ไดแก พฤติกรรมการเสพขอมูลขาวสารของ

คนไทย จากรายงาน Reuters Institute Digital News Report 2024 พบวาใน

ประเทศไทยมีสัดสวนการเสพขาวจากชองทางเครือขายสังคมออนไลนเปนหลัก

รอยละ 59 สูงสุดใน 47 ประเทศที่ทำการศึกษา ในขณะที่เสพขาวจากสำนักขาว

โดยตรงเพียงรอยละ 7 ซึ่งมีสัดสวนตรงกันขามกับกลุมประเทศนอรดิก เชน

ประเทศฟนแลนด มีสัดสวนผูที ่เสพขาวจากสำนักขาวโดยตรงถึงรอยละ 63 

ประเทศไทยใชการคนหาและเว็บไซตรวบรวมขอมูลจากหลายแหลงรอยละ 26 

ซึ่งตางจากประเทศชั้นนำในเอเชีย เชน ญี่ปุ นและเกาหลีใตที่เสพขาวจากการ

คนหาและเว็บไซตรวบรวมขอมูลจากหลายแหลงถึงรอยละ 70 และ 67 

ตามลำดับ นอกจากนี้  รายงาน Reuters Institute Digital News Report 

2023 พบวา มีเพียงประเทศไทยและฟลิปปนสที่นิยมเสพขาวในรูปแบบของ

วิดีทัศน (Video) มากกวาขอความ (Text) ซึ ่งพฤติกรรมการเสพขาวผาน

เครอืขายสังคมออนไลน จำเปนตองมีการพัฒนาทักษะการรูเทาทันสื่อ ตลอดจน

ทักษะในการประเมินแหลงขอมูลอยางมีวิจารณญาณ และแยกแยะระหวาง

แหลงขอมูลที ่น าเชื ่อถือและขอมูลเท็จ (Hilbert, et al., 2017; Bennett & 

Manheim, 2006; Stansberry, 2012)  สวนการดำเนินการของภาครัฐในการ

พยายามจัดการกับปญหาขอมูลผิดปกติ (Information Disorder) ทั้งขอมูลเท็จ 

(Misinformation) ขอมูลที่ถูกบิดเบือน (Disinformation) และขอมูลที่ประสงค

ราย (Malinformation) ที ่ทวมทนอยู ในสื ่อสังคมทั ้งในการดำเนินการออก

กฎหมาย เชน พรบ. การกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 อีก

ดานหนึ่งถูกมองวาเปนการจำกัดสิทธิและเสรีภาพ รวมถึงเปนการบั่นทอนฝาย
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ตรงกันขามของผู ม ีอำนาจทางการเมือง สำหรับการดำเนินการตรวจสอบ

ขอเท็จจริงนั้นยังไมไดรับความสนใจจากสาธารณชนเขามาใชงานมากนัก เห็นได

วา มาตรการของหนวยงานภาครัฐในการจัดการกับความทาทายดังกลาวยังไม

สามารถบรรลุผลไดตามความคาดหวัง ยังคงมีขาวปลอมที่เปนกระแสแพรสะพัด

บนสื่อสังคมออนไลนจำนวนมาก ดังตัวอยางจากกรณศีึกษาโดย Rocket Media 

Lab  (2023) ทำการศึกษาในชวง 15 พฤษภาคม-21 สิงหาคม พ.ศ. 2566 

ในชวงการจัดตั ้งรัฐบาลหลังการเลือกตั ้ง พบวา ยังมีการสราง และเผยแพร

ขอมูลเท็จอยูจำนวนมาก สำหรับสถาบันสื่อ พบวาความเชื่อมั่นตอขาวสารของ

ไทยอยูอ ันดับ 8 จาก 47 ประเทศ โดย Reuters Institute Digital News 

Report 2024 รายงานวา ความเชื่อมั่นตอขาวสารในประเทศไทยอยูที่ 54% 

อันดับสองรองจากฮองกงในกลุมประเทศเอเชีย-แปซิฟก ในขณะที่ประเทศ

ฟนแลนดไดรับคะแนนสูงสุดที่ 69% สะทอนความเชื่อมั ่นตอสื่อมวลชนไทย 

ดังนั้น สื่อมวลชนซึ่งไดรับความเชื่อมั่นจากประชาชนจึงเปนกำลังหลักในการ

สรางสมดุลในสังคม 

 

บทสงทาย: สื่อมวลชนในฐานะเสาหลักในการพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน 

พัฒนาการของสื่อเกิดจากการพัฒนาทางเทคโนโลยี เศรษฐกิจ และ

สังคมของแตละยุคสมัย พรอมกันนั้นความคาดหวังของสังคมตอหนาที ่ และ

ความรับผิดชอบของสื ่อมวลชนก็ม ีการขยายขอบเขต หนาที ่ และความ

รับผิดชอบเพิ่มขึ้นจากอดีตจนถึงปจจุบัน 

ในยุคดิจิทัลซึ่งการสื่อสารที่รวดเร็วสงผลใหประชาชนสามารถรับขอมูล

จำนวนมหาศาลจากการสื่อสารทางไซเบอร และยากที ่จะวิเคราะหแยกแยะ

ขอเท็จจริงออกจากโลกเสมือนจริง ความทาทายในยุคที่สื่อดั้งเดิมพัฒนาไปสูสื่อ
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ออนไลนซึ ่งเปนพื ้นที ่สาธารณะที ่ม ีอ ิสระในการแสดงความคิดเห็นอยาง

หลากหลาย ผนวกกับเทคโนโลยีด ิจ ิทัล และโครงสราง (Algorithm) ของ

แพลตฟอรมสื่อสังคมตาง ๆ สงผลใหการตรวจสอบขอเท็จจริง หรือการปองกัน

การถูกครอบงำ ชักจูง การหลอกลวงในรูปแบบตาง ๆ โดยหนวยงานหรือ

สถาบันไมสามารถจัดการไดอยางเทาทัน ทั้งนี้ รูปแบบการตรวจสอบขอเท็จจริง

ในปจจุบันยังคงอยูในรูปแบบของเชิงรับ และจำนวนผูใชงาน (สมาชิก/ ผูติดตาม) 

รวมในทุกแพลตฟอรมยังคงนอยมาก เมื่อเทียบกับจำนวนผูใชงานอินเทอรเน็ต

ในประเทศไทยที่มีถึง 63.2 ลานคน เขาถึงอินเทอรเน็ต โดยมี 49.1 ลานคน  

ใชสื่อสังคมออนไลน (Kemp, 2024) นอกจากนี้ ยังพบวาการแกไขความเขาใจ

ผิดโดยเฉพาะขาวที่เกี่ยวของกับการเมืองอาจเกิดความลมเหลวเนื่องจากอคติ

ทางความคิด (Cognitive Bias) (Nyhan & Reifler, 2019) ดังนั้น สื่อมวลชนจึง

มีบทบาทสำคัญในการรายงานขอมูลที่ถูกตอง มีคุณภาพ และนำเสนอแนวทาง 

ทางเลือกในการแกปญหาที่มีคุณคาใหกับสังคม ซึ่งสำคัญเทียบเทา หรืออาจ

มากกวาความเร็วในการรายงานขาว และความนิยมของรายการ การพัฒนา

สื่อมวลชนสรางสรรคและปลอดภัยในดานอุปทาน และการรูเทาทันสื่อสำหรับ

ผูใชงานสื่อสังคมในดานอุปสงค เปนมาตรการคูที่สำคัญในการปองกันความเสีย่ง

ขางตน และเปนการดำเนินการในเชิงรุก เฉพาะอยางยิ่งจากการสำรวจผูเสพ

ขาวออนไลนใน 47 ประเทศทั ่วโลก (Reuters Institute for the Study of 

Journalism, 2024) พบวา คนไทยมีสัดสวนการเสพขาวออนไลนจากชองทาง

สื่อสังคมสูงสุดถึงรอยละ 59 รองลงมาไดแก การคนหาและเว็บไซตรวบรวม

ขอมูลจากหลายแหลง รอยละ 26 และจากสำนักขาวโดยตรงเพียง รอยละ 7  

ในโลกของสื ่อสังคมบุคคลทั ่วไปสามารถเปนสื ่อมวลชนได และมี

บทบาทสำคัญทั ้งในการเปนผู ตรวจสอบ และถวงดุลองคกรตาง ๆ ในสังคม
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ประชาธิปไตย โดยการที่พลเมืองสามารถเปนสื่อมวลชนไดอยางสรางสรรคตอง

มีภูมิคุมกันจากผลกระทบเชิงลบที่เกิดจากสื่อดิจิทัลโดยการพัฒนาการรูเทาทัน

สื่อ ทั้งการพัฒนาความสามารถในการเขาถึงและใชงานสื่อ การคิดเชิงวิพากษ 

ความสามารถในการผลิตสื่อสรางสรรค ตลอดจนรวมทำหนาที่ตรวจสอบ และ

กำกับดูแลการนำเสนอขอมูลขาวสารของสื่อมวลชน นอกจากสถาบันการศกึษา

ที่ตองบมเพาะทักษะการรูเทาทันสื่อแลว ครอบครัวก็มีสวนสำคัญอยางมากใน

การใหการใหคำชี ้แนะ การศึกษา คอยเฝาดู และควบคุมการเขาถึงสื่อบาง

ประเภทของเด็กใหเหมาะสมกับวัย ตลอดจนการเสริมสรางแนวคิดการรูเทาทัน

สื่อตั้งแตวัยเยาว  รวมถึงสถาบันสื่อเองที่ตองสรางบริบทที่เอื้อใหสาธารณชน

สามารถเรียนรูเพิ่มเติม ฝกทักษะใหม เชน การมีปฏิสัมพันธที่ตอบโตไดทันที 

การจัดกิจกรรมใหความรูเทาทันสื่อ นอกจากนี้ ในฐานะพลเมืองของสังคม 

ปจเจกบุคคลตองมีความกระตือรือรนและมีสวนรวมในการสื ่อสารอยาง

สรางสรรคเพื่อแกไขปญหาตาง ๆ ในสังคม (Hazaea, 2019; Hazaea, 2021) 

สำหรับบทบาทการผลิตสื่อโดยผูใชงานสงผลใหพลเมืองทุกคนจำเปน

จะตองเขาใจ และรักษาไวซึ่งจริยธรรม และจรรยาบรรณของการเปนสื่อมวลชน 

โดยการผลิตสื่ออยางสรางสรรคเพื่อพัฒนาความคิด ทักษะ และสติปญญาของ

ประชาชน สรางเครอืขายการปฏิสัมพันธที่มีคณุคาตอสังคมและเสริมสรางความ

เปนพลเมือง ตลอดจนการใชสื่อเพื่อเปนเครื่องมือในการรณรงคการแกไขปญหา

ตาง ๆ ของสังคม และประเทศ องคกรสื ่อมวลชนควรใหความสำคัญตอการ

รับผิดชอบทางสังคม และบทบาทที่เพิ่มขึ้นตอการพัฒนาสังคมที่ดีดวยการเปน

สื ่อมวลชนสรางสรรค ไดแก  การมุ งเนนแกไขปญหาโดยการนำเสนอแนว

ทางการแกปญหาที่หลากหลาย การนำเสนอมุมมองที่ครอบคลุมทั้งในดานความ

หลากหลาย ความซับซอน ความแตกตาง ตลอดจนมุมมองที่หลากหลาย การลด
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อคติ และการรวมสรางบทสนทนาเชิงสรางสรรคโดยการหาจุดรวม แสดงถึง

ความสนใจ และยึดหลักเสรีภาพ ความเสมอภาค และการมองไปยังอนาคต

ขางหนาเพื่อสรางสรรคสังคมคุณภาพที่ยั่งยืน ตลอดจนการใหความสำคัญกับ

การพัฒนาการกำกับดูแลกันเองในวิชาชีพสื่อมวลชนใหเปนรูปธรรม ทั้งนี้ จะ

เห็นไดวาการพัฒนาความรูดานสื่อเชิงสรางสรรคและบทบาทสื่อมวลชนเชิง

สรางสรรคใหเทาทันกับบริบทของเทคโนโลยี และสังคมที ่เปลี ่ยนแปลงไป

สามารถชวยใหสังคมสามารถแกไขปญหาความทาทายและจัดการกับประเด็น

ตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคมและสามารถรวมสรางสังคมที่มีคุณภาพและแข็งแกรงได

อยางย่ังยืน 
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วิเคราะห์เชิงคุณภาพ และวิเคราะห์เชิงปริมาณด้วยแบบจำลองโลจิต (Logit 
Model) เพื่อหาความสัมพันธ์ของตัวแปร 

ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของประชาชน
เพิ ่มขึ ้นอย่างก้าวกระโดดสอดคล้องกับภาวะการขยายตัวของโครงข่าย
โทรคมนาคมช่วงเทคโนโลยี 4G และการเติบโตของการให้บริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงประจำที่ในครัวเรือน (Fixed Broadband Internet) ควบคู่ไปกับ
ภาวะถดถอยของการประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลที่ผู้รับ
สื่อมีทางเลือกในการเข้าถึงเนื้อหา (Content) ได้หลายหลาย และสามารถ
เข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา (On-demand) ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ
รับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตที่แตกต่างไปจากเดิม โดยผลการศึกษาในด้าน
ประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ในช่วงปี พ.ศ. 2560-
2561 มีความแตกต่างกับในปัจจุบัน (ปี พ.ศ. 2567) ขณะที่ปัจจัยทางด้าน
รายได้และค่าใช้จ่ายในการใช้อินเทอร์เน็ตยังมีผลต่อเนื่องไปในทิศทางเดียวกัน 
เว้นแต่การมีโทรทัศน์อัจฉริยะในครัวเรือน (Smart TV) ที่เป็นปัจจัยเก้ือหนุนเชิง
บวกต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต แต่ยังมีความซับซ้อนในการ
เข้าถึงและใช ้งานได ้ยากกว่าการเป ิดรับส ื ่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์ผ ่าน
โทรศัพท์มือถือ จึงส่งผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ผ่านทางอินเทอร์เน็ตในระบบ
ไร้สาย (Cellular) มากกว่าอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่ในครัวเรือน (Fixed 
Broadband Internet) 
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Abstract 
This research investigated the phenomena and factors 

influencing the adoption of over-the-top (OTT) television services 
via the internet among households in Thailand during 2017-2018 , 
compared to the present (2024). A mixed methods approach was 
employed, utilizing secondary data from the National Statistical 
Office's 2 0 1 7 - 2 0 1 8  Household Television Viewing Devices Survey 
(n=4 2 9 , 6 4 8 )  and in-depth interviews with 6  experts from the 
television broadcasting and telecommunications industries. 
Qualitative analysis and Quantitative analysis involved logit 
modeling and examining relationships among independent 
variables. 

 
1 Doctor of Philosophy in Digital Economy Program, Faculty of Economics, Rangsit 
University, kosol.s65@rsu.ac.th 
2 Asst. Prof. Dr.,Faculty of Economics, Rangsit University, thoedsak.c@rsu.ac.th 
3 Faculty of Economics, Rangsit University, narissara.c@rsu.ac.th 
 



วารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 
ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 เมษายน - มิถุนายน 2567 

 

ปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตในช่วง
การเติบโตของการให้บริการการส่งสัญญาณภาพและเสียงผ่าน

โครงข่ายอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2560 – 2561 
โกศล สงเนียม และ คณะ 

 
 

 

41 

The findings revealed a exponential surge in public internet 
usage, aligned with the proliferation of 4 G mobile networks and 
residential fixed broadband internet rollouts. This coincided with the 
decline of digital terrestrial TV broadcasting, where audiences had a 
multitude of options to access content on-demand across platforms 
and times. This drove transformations in OTT television viewing 
behaviors that diverged from 2017-2018 norms, with demographic 
differences observed in gender, age, and education levels compared 
to that period. Income and internet costs remained influential 
factors. While smart TV ownership facilitated OTT adoption, these 
platforms exhibited greater complexity and accessibility barriers 
versus mobile viewing. Consequently, wireless cellular networks 
experienced more rapid expansion for OTT consumption compared 
to fixed broadband to accommodate this increasing untethered 
streaming demand. 
 
Keywords: OTT TV, Internet television, Television viewing behavior 
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บทนำ 
โทรทัศน์เป็นสื่อกระแสหลัก (Mainstream Media) ที่ได้รับความนิยม

มากที่สุดต่อเนื่องมายาวนานกว่า 70 ปี แทบทุกครัวเรือนจึงมีโทรทัศน์เป็น
อุปกรณ์เครื่องร ับข่าวสารและความบันเทิงมาพร้อมกับการเต ิบโตของ
อุตสาหกรรมสื่อโทรทัศน์ที่มีรายได้จากโฆษณาสูงเป็นลำดับหนึ่ง ครองส่วนแบ่ง
รายได้โฆษณาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 60 ของงบโฆษณาผ่านสื่อทั้งประเทศมาโดย
ตลอด แต่ในช่วงระยะ 10 ปีที่ผ่านมา เริ่มเห็นสัญญาณความเปลี่ยนแปลงต่อ
ความนิยมในการเปิดรับสื ่อโทรทัศน์จากการเติบโตของสื ่อออนไลน์หลาย
รูปแบบ โดยเฉพาะการส่งสัญญาณภาพและเสียงผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่ง
สามารถให้บริการส่งรายการที่มีภาพและเสียงที่มีความคมชัดสูงผ่านการบีบอีด
สัญญาณทางอินเทอร์เน็ต (Streaming) และรูปแบบการส่งต่อเนื้อหา (Video 
Sharing) ที่ผู้ใช้งานโครงข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นผู้ผลิตเนื้อหา (User Generated 
Content: UGC) เผยแพร่ได้รับความนิยมในวงกว้าง สำนักงานกิจการกระจาย
เสียงกิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) เผยแพร่ผล
สำรวจผู ้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2556-2564 พบว่า มีผู ้ใช้
อินเทอร์เน็ตในปี พ.ศ. 2556 จำนวน 24.35 ล้านคน และมีอัตราเพิ ่มขึ้น 
อย่างก้าวกระโดด โดยในปี พ.ศ. 2564 มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตจำนวน 51.16 ล้านคน 
คิดเป็นร้อยละ 79.3 ของประชากรทั้งประเทศ คิดเป็นค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้นปีละ  
3.6 ล้านคน (NBTC, 2021) สอดคล้องกับผลการสำรวจพฤติกรรมการเปิดรับ
สื่อทางอินเทอร์เน็ตของสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA) ได้
จัดทำรายงานผลสำรวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2565 
โดยเปรียบเทียบผลสำรวจพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตต่อเนื ่องมาเป็น
ระยะเวลา 10 ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2556-2565 พบว่า กิจกรรมเพื่อความบันเทิง 
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ได้แก่ การดูโทรทัศน์ ดูคลิปวีดีโอ ดูหนัง ฟังเพลงออนไลน์ เป็นกิจกรรม 
ยอดนิยม 5 อันดับแรกมาโดยตลอด โดยอันดับค่อย ๆ เติบโตขึ้นทุกปีจนครอง
อันดับที่ 1 เร่ือยมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 (ETDA, 2022)  

ปัจจัยที่ส่งเสริมให้การใช้อินเทอร์เน็ตสามารถเข้าถึงประชาชนได้อยา่ง
กว้างขวางองค์ประกอบหนึ่งมาจากการขยายโครงข่ายทางด้านโทรคมนาคมที่
สามารถเข้าถึงและรองรับการให้บริการได้อย่างทั่วถึง การจัดสรรคลื่นความถี่
วิทยุที่ใช้ในกิจการโทรคมนาคมที่นำไปสู่การประมูลคลื่นความถี่โทรคมนาคม
เพื่อให้บริการ 4G เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2558 และการประมูลคลื่นความถี่
เพื่อให้บริการโทรศัพท์มือถือระบบ 5G เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2563 (NBTC, 
2020) ทำให้การสื ่อสารข้อมูลอินเทอร์เน็ตผ่านโครงข่าย โทรศัพท์ม ือถือ 
(Cellular) มีความรวดเร็วในการรับส่งข้อมูลมากขึ้น มีคุณภาพการรับชมภาพ
และเสียงที ่คมชัดขึ ้น และเป็นห่วงโซ่ของการขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงประจำที่ในครัวเรือน (Fixed Broadband Internet) เติบโตไปดว้ย
เช่นเดียวกัน ส่งผลให้อัตราการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำที่ในช่วง
ระยะเวลาประมาณ 20 ปี เพิ่มขึ้นอย่างก้าวกระโดด สำนักงาน กสทช. รายงาน
ภาพรวมสภาพตลาดการให้บริการโอทีทีในประเทศไทยเมื่อปี พ.ศ. 2564 พบว่า 
การขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที ่ในครัวเรือน (Fixed 
Broadband Internet) เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 1 ในปี พ.ศ. 2547 เป็นร้อยละ 60 
ในปี พ.ศ. 2564 ซึ ่งถือได้ว่าอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที ่ในครัวเรือน 
(Fixed Broadband Internet) สามารถเข้าถึงครัวเรือนได้เกินกว่าครึ ่งของ
จำนวนครัวเรือนในประเทศไทย นอกจากนั้น รัฐบาลได้กำหนดนโยบายขยาย
พื้นที่การให้บริการอินเทอร์เน็ตแก่ประชาชนทั่วประเทศตามโครงการยกระดับ
โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคม กิจกรรมที่ 1 การขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ต
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ความเร็วสูงให้ครอบคลุมทั ่วประเทศเพื ่อสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ซึ่งคณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 7 
ธ ันวาคม 2559 มอบหมายให้กระทรวงดิจ ิท ัลเพ ื ่อเศรษฐกิจและสังคม 
ดำเนินการจัดให้ม ีโครงข่ายเคเบิ ้ล ใยแก้วนำแสง (Optical Distribution 
Network: ODN) ไปยังหมู่บ้านเป้าหมายที่มีลักษณะเป็นพื้นที่ซึ่งไม่มีศักยภาพ
ในเชิงพาณิชย์และยังไม่มีอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง จำนวน 24,700 หมู่บ้าน 
พร้อมทั้งจัดให้มีจุดให้บริการอินเทอร์เน็ตแบบไร้สายสาธารณะประจำหมู่บ้าน 
หมู่บ้านละ 1 จุด โดยใช้งบประมาณจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมเพื ่อประโยชน์สาธารณะ 
(Universal Service Obligation: USO) วงเงิน 15,000 ล้านบาท มีประชาชน
ลงทะเบียนใช้ Free Wi-Fi 9,804,405 ราย ปริมาณเฉลี่ยการใช้อินเทอร์เน็ต
ผ่านอุปกรณ์โทรศัพท์มือถือ 2,655,728 เครื่องต่อเดือน (Ministry of Digital 
Economy and Society, 2021) ขณะที่ข้อมูลจากสำนักพัฒนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ได้เผยแพร่งานวิจัยประจำปี พ.ศ. 2560 พบว่า คนไทยใช้
อินเทอร์เน็ตมากถึง 6.4 ชั่วโมงต่อวัน มากกว่าการรับชมรายการโทรทัศน์ที่ใช้
เวลาเพียง 2 ชั่วโมง 30 นาทีต่อวัน (Limparungpatanakij, 2018) และนิยม
รับชมโทรทัศน์ผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ( Internet Protocol 
Television: IPTV) เพิ ่มมากขึ ้น ส่งผลต่อการขยายตัวของธุรกิจ OTT TV 
Platform ไปยังพื้นที่เขตเมืองของจังหวัดต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้น จากปรากฎการณ์
ดังกล่าว กสทช. จึงเร่ิมหันมาสนใจการกำกับดูแลสื่อ On The Top Television 
(OTT TV) โดยเปิดรับฟังความเห็นจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อหาแนวทางที่
เหมาะสมเมื่อเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2560  



วารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 
ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 เมษายน - มิถุนายน 2567 

 

ปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตในช่วง
การเติบโตของการให้บริการการส่งสัญญาณภาพและเสียงผ่าน

โครงข่ายอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2560 – 2561 
โกศล สงเนียม และ คณะ 

 
 

 

45 

จากการเก็บข้อมูลรายได้และคาดการณ์รายได้จากกิจการ OTT TV ใน
ประเทศไทย โดย Statista เม ื ่อป ี พ.ศ. 2566 คาดว ่าจะม ีการขยายตัว 
อย่างก้าวกระโดดในรอบ 10 ปี เนื่องจากเป็นบริการที่ตอบโจทย์ผู้บริโภคและ
สามารถเข้ามาทดแทนโทรทัศน์ในรูปแบบเดิม (Linear TV) โดยสรุปและ
คาดการณ์รายได้ของผู้ประกอบกิจการ OTT ในรูปแบบวีดีโอออนดีมานด์ สตรีมมิ่ง 
และวีดีโอแชร์ร ิ ่งในประเทศไทย ช่วงปี พ.ศ. 2560-2570 ว่าจะเพิ ่มจาก 
5,777.56 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2560 เป็น 40,260.52 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2570 
(NBTC, 2023) ซึ่งสวนทางกับการเติบโตของช่องรายการโทรทัศน์ภาคพื้นดินใน
ระบบดิจิตอล ที่จัดประมูลจำนวน 24 ช่อง เมื่อวันที่ 26-27 ธันวาคม 2556 
และให้เร่ิมทดลองแพร่ภาพออกอากาศเมื่อวันที่ 1-24 เมษายน 2557 แม้ว่าการ
ขยายโครงข่ายการแพร่ภาพโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลจะสามารถ
ครอบคลุมพื้นที่ร้อยละ 95.1 ของจำนวนครัวเรือนได้ตามเป้าหมายที่ กสทช.
กำหนดเมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2560 และการใช้มาตรการกระตุ้นการเข้าถึง
ช่องทางการรับสื่อโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลของสำนักงาน กสทช. 
ด้วยวิธีการแจกคูปองเพื่อนำไปแลกกล่องรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินใน
ระบบดิจิตอล (Set Top Box) ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2557 ต่อเนื่องกันหลายรอบ 
รวมจำนวนคูปองที ่นำไปแลกกล่อง Set Top Box จำนวนกว่า 11 ล้านใบ 
(Prachachat.net, 2019) เพื่อเพิ่มสัดส่วนการรับชมโทรทัศน์ในภาคพื้นดินให้
มากกว่าการรับชมจากจานดาวเทียมและเคเบิ้ลทีวี โดยผลสำรวจการมีอุปกรณ์
รับชมรายการโทรทัศน์ในครัวเรือนของสำนักงานสถิติแห่งชาติในช่วงไตรมาส
แรกของปี พ.ศ. 2561 พบว่า ส่วนใหญ่รับชมรายการโทรทัศน์ผ่านโครงข่าย
ภาคพื ้นดิน ร้อยละ 55.3 ขณะที่การรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านโครงข่าย
ดาวเทียม ร้อยละ 53.2 (NSO, 2018) แต่ทั ้งนี้ ผู ้ประกอบกิจการโทรทัศน์
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ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ต้องเผชิญกับการแข่งขันที่รุนแรงจากการเติบโตของ
ดิจิทัลแพลตฟอร์ม (Digital Platform) ขนาดใหญ่ที ่ให้บริการในระดับโลก  
จากรายงาน “Digital 2018 Global Overview” โดย We Are Social และ 
Hootsuite 2018 ประเทศไทยมีจำนวนชั่วโมงเฉลี่ยในการใช้งานอินเทอร์เน็ต
ต่อวันสูงสุดเป็นอันดับ 1 ของโลก จำนวน 9 ชั่วโมง 38 นาที (Datareport.com, 
2018) ในขณะที่ข้อมูลของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า รายงานผลประกอบการของ
ผู้รับใบอนุญาตการประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลเกือบ
ทั้งหมดขาดทุนอย่างต่อเนื่อง โดยในปี พ.ศ. 2559 มีเพียง 2 ช่องรายการที่มี
กำไรจากผลประกอบกิจการ คือ ช่อง 7 HD บริษัท กรุงเทพโทรทัศน์และวิทยุ 
กับช่อง Workpoint TV ของบริษัท เวิร์คพ้อยท์ เอ็นเทอร์เทนเม้นท์ จำกัดส่งผล
ให้กลุ่มทุนขนาดใหญ่ในธุรกิจอื่นเข้ามาซื้อกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอลจากผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการที่ไม่สามารถแบกรับภาระขาดทุนได้
อีกต่อไป (Limparungpatanakij, 2018) แต่เมื ่อโดยภาพรวมของการดำเนิน
กิจการไม่สามารถจะดำเนินการต่อได้จึงนำไปสู ่การผลักดันให้รัฐบาลออก
มาตรการแก้ไขเยียวยาโดยออกคำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
(คสช.) ที่ 4/2562 เร่ือง มาตรการแก้ไขปัญหาการประกอบกิจการโทรทัศน์และ
กิจการโทรคมนาคม เมื ่อวันที ่ 11 เมษายน 2562 โดยในส่วนของกิจการ
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลเปิดโอกาสให้คืนใบอนุญาตโดยยื่นต่อ 
กสทช. ภายใน 30 วัน และให้สำนักงาน กสทช. พิจารณากำหนดค่าชดเชย
ให้แก่ผู้รับใบอนุญาตดังกล่าว สำหรับผู้ประกอบกิจการที่ยังคงดำเนินการต่อให้
ได้รับการยกเว้นไม่ต้องชำระค่าใบอนุญาตที่ยื่นประมูลไว้ใน 2 งวดสุดท้าย (งวด
ที่ 5 และ 6) และให้สำนักงาน กสทช. ให้ความช่วยเหลือค่าเช่าใช้งานโครงข่าย
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล (MUX) และค่าเช่าช่องสัญญาณในการแพร่
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ภาพผ่านดาวเท ียมตามกฎ Must Carry จนส ิ ้นส ุดใบอน ุญาต  (Thairath 
Online, 2019)  

จากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น ได้สะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ
โทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตที่เติบโตอย่างก้าวกระโดด ทั้งจากนโยบายภาครัฐที่
เปลี่ยนผ่านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลผ่านแผนพัฒนาต่าง  ๆ การบริหารคลื่น
ความถี ่ให้เกิดความคุ ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดในการมุ ่งไปสู ่การสร้าง
เศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศ การพัฒนาของเทคโนโลยีโทรคมนาคมในระบบ 
4G และ 5G ตลอดจนถึงผลกระทบต่อการประกอบกิจการโทรทัศน์จากการ
เปลี่ยนแปลงภูมิทัศน์สื่อโดยเฉพาะในช่วงการเปลี่ยนผ่านในระหว่างปี พ.ศ. 
2560-2561 ที่เร่ิมเห็นทิศทางการเติบโตของการเปิดรับสื่อทางอินเทอร์เน็ตผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้นอย่างชัดเจน และเป็นช่วงก่อนที่จะเกิดสถานการณ์
แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ซึ่งเป็นปัจจัยที่เร่งให้เกิดการเข้าถึงและ
ใช้งานอินเทอร์เน็ตมาเป็นปัจจัยในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ 

 
วัตถุประสงค ์

เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ผ่านทางอินเทอร์เน็ต
ของประชากรในแต่ละครัวเรือนในประเทศไทย ระหว่างปี พ.ศ. 2560-2561 
เปรียบเทียบกับปัจจุบัน (ปี พ.ศ. 2567) 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการนำไปวิเคราะห์ในเชิงพฤติกรรม
การเปิดรับสื่อโทรทัศน์ที่กำลังเปลี่ยนผ่านจากโทรทัศน์ในระบบเดิม (Linear 
TV) ไปสู่ช่องทางการรับชมผ่าน Over-the-top Television (OTT TV)  
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แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 Over-the-top (OTT) เป็นการให้บริการสื่อสารและแพร่ภาพ เสียง 
ผ่านทางอินเทอร์เน็ต โดยที่ผู้ให้บริการไม่ต้องลงทุนโครงข่ายสัญญาณเอง ถือ
เป็นธุรกิจรูปแบบใหม่ที่เริ่มเข้ามามีบทบาทสำคัญในยุคปัจจุบัน และส่งผลให้
การเกิดขึ้นของบริการ OTT ก่อให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงห่วงโซ่อุปทานการ
ให้บริการในกิจการโทรทัศน์จากเดิมที่ผู้ผลิตเนื้อหา (Content Production)  
จะส่งเนื ้อหารายการ (Content) ไปถึงผู ้ชมผ่านผู ้ให้บริการช่องรายการ 
(Channel Provider) ก่อนจะออกอากาศ ซึ่งจะต้องหารายได้จากเวลาโฆษณา
ให้กับเจ้าของสินค้าหรือตัวแทนจำหน่ายโฆษณา (Advertiser) ก่อนจะเรียงและ
จัดลำดับเนื้อหาพร้อมกับโฆษณาส่งไปให้กับผู้ให้บริการโครงข่ายกระจายเสียง
โทรทัศน์ (Transmission) เพื่อส่งสัญญาโทรทัศน์ไปถึงผู้ชมรายการ (Viewer) 
ดังแสดงในภาพ 
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ภาพที่ 1 แผนผังการให้บริการสื่อสารและการแพร่ภาพและเสยีงผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ต 
ที่มา: เอกสารประกอบการประชุม “Over The Top (OTT) Service System” กสทช. (NBTC, 2021)
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 OTT TV ได้เปรียบบริการสื่อวิดีโอและโทรทัศน์แบบอื่น ๆ ทั้ง Free 
TV, Pay TV และแผ่น DVD/ Blu-ray ในหลาย ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านความ
ยืดหยุ่นในด้านเวลาการให้บริการที่ผู้ชมสามารถเลือกเองได้  ความยืดหยุ่นด้าน
สถานที่ที่ผู้ชมสามารถเลือกชมที่ใดก็ได้ที่สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ต ด้านความ
สะดวกที่ไม่ต้องติดตั้งอุปกรณ์เสริมมากรวมถึงด้านการลงทุนของผู้ให้บริการทีต่ำ่ 
เนื่องจากผู้ให้บริการไม่ได้ลงทุนโครงข่ายอินเทอร์เน็ตเอง สะท้อนถึงอัตรา
ค่าบริการที่ต่ำกว่าผู้ให้บริการโทรทัศน์ในรูปแบบอื่น ข้อได้เปรียบเหล่านี้ทำให้
หลายคนเริ่มคิดว่า OTT TV จะเข้ามาแทนที่การรับชมวีดีโอและโทรทัศน์รูป
แบบเดิม (Time Consulting, 2022) 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 มนวิภา วงรุจิระ (Wongrujira, 2022) ศึกษาวิจัย เรื่อง การให้บริการ 
OTT TV กับความท้าทายในอุตสาหกรรมโทรทัศน์ พบว่า Digital Disruption 
ที่เกิดขึ้นจากนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้เกิดการ
บริการแพร่ภาพกระจายเสียงที่วิ่งอยู่เหนือโครงข่ายอินเทอร์เน็ต (Over The 
Top: OTT) ซึ่งส่งผลกระทบกับผู้ประกอบการธุรกิจโทรทัศน์ ในขณะที่ผู ้ชมมี
ทางเลือกในการรับชมรายการต่าง ๆ ผ่านสื ่อดิจ ิทัลมากขึ ้น สภาวะการ
เปลี่ยนแปลงในธุรกิจโทรทัศน์ดิจิทัลกับการก้าวเข้ามาของ OTT ส่งผลกระทบ
กับการดำเนินธุรกิจโทรทัศน์ใน 3 ลักษณะ คือ 1) Event Television 2) การ
ขายลิขสิทธิ์เนื ้อหาหรือผสมเนื้อหาร่วม 3) การสร้างแพลตฟอร์ม OTT ของ
ตัวเอง โดยสามารถขายลิขสิทธิ์เนื้อหารายการจากโฆษณาก่อนหรือหลังรายการ 
(AVoD) และจากค่าสมาชิก (SVoD) แต่ทั้งนี้ ธุรกิจโทรทัศน์ไม่ควรพึ่งพารายได้
จากโฆษณาทางโทรทัศน์หรือ OTT เท่านั้น แต่ควรดำเนินการในธุรกิจเก่ียวเนื่อง
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ทั้งการขายลิขสิทธิ์เนื ้อหา การบริหารศิลปิน การจัดกิจกรรม และการขาย
ลิขสิทธิ์ที่ต่อเนื่องจากเนื้อหารายการ 
 ศิริวรรณ อนันต์โท (Anantho, 2021) ศึกษาวิจัย เรื่อง ปัจจุบันและ
อนาคตของการให้บริการโทรทัศน์ผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย 
พบว่า พฤติกรรมของผู้ชมรายการโทรทัศน์วัยหนุ่มสาวเปลี่ยนจากการรับชม
ตามผังรายการไปรับชมเนื้อหาออนไลน์แบบย้อนหลังและออนดีมานด์กันมาก
ขึ้น ตลาด OTT จึงมีการเติบโตอย่างต่อเนื่องและมีผลกระทบต่อผู้ให้บริการทั้ง
ฟรีทีว ีและโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก ทำให้รูปแบบของธุรกิจเดิมต้อง
ปรับเปลี่ยนไป แต่ก็เชื่อว่า OTT เป็นโอกาสใหม่และช่องทางในการเข้าถึงผู้ชม 
และต่อยอดรายได้ทางธุรกิจของผู ้ประกอบการโทรทัศน์ ในหลายรูปแบบ 
อนาคตของ OTT จะเติบโตมากขึ้น เพราะเป็นบริการที่ตอบโจทย์คนรุ่นใหม่ 
และยังมีปัจจัยเก้ือหนุนด้านโครงสร้างพื้นฐานและการเปลี่ยนแปลงของลักษณะ
ประชากรในอนาคต และมีข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานภาครัฐที่จะต้องกำกับดูแล
ให้มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรม และมีการวางแผนในระดับชาติ เพื่อสร้างความ
ร่วมมือในการส่งเสริมการพัฒนาเนื้อหารายการของ OTT ให้รายการของไทย
สามารถก้าวไปแข่งขันได้ในระดับนานาชาติ 
 พรชัย ฉัตรว ิเศษลักษณ์ (Chanvisatlak, 2018) ศึกษาวิจ ัยเร ื ่อง 
นวัตกรรมสื่อใหม่ในยุคสื่อสังคมออนไลน์เฟื่องฟูกับการปรับตัวของสื่อโทรทัศน์ 
พบว่า การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมตามมา การเข้าสู่ยุคดิจิทัลที่สื่อสังคมออนไลน์เข้ามาในวถิี
ชีวิตของคนมากขึ้นส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงต่ออุตสาหกรรมสื่อโทรทัศน์ขนาด
ใหญ่ จนเกิดคำถามว่าสื่อดิจิทัลจะมาแทนที่และยุติบทบาทของสื่อเก่า เช่น สื่อ
โทรทัศน์ในอนาคตอันใกล้หรือไม่ ขณะที่อุตสาหกรรมสื่อโทรทัศน์ดิจิทัลมีการ
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ปรับตัวรับมือกับสื่อสังคมออนไลน์ด้วยกลยุทธ์ 1) การแก้ปัญหาทางการเงิน 2) 
การปรับลดงบประมาณ จ้างให้พนักงานเกษียณก่อนกำหนด 3) การปรับ
โครงสร้างองค์กร ยุบรวมหน่วยงาน และการซื้อตัวผู้บริหารมืออาชีพเข้ามา
บริหารงาน 4) ปรับวิธีการนำเสนอเนื้อหาผ่านการหลอมรวมสื่อเพื่อสร้างรายได้
และดึงให้ผู้ชมกลับมาติดตามสื่อโทรทัศน์ ทั้งนี้ สื่อโทรทัศน์จะยังคงไม่ถูกสื่อ
สังคมออนไลน์มาแทนที่ไปได้ทั้งหมด ส่วนที่ถดถอยคือสื่อโทรทัศน์ที่ออกอากาศ
ตามผังรายการเท่านั้น และหากสื่อโทรทัศน์รู้จัดประสานการใช้ประโยชน์จากสือ่
สังคมออนไลน์เพื่อดึงดูดผู้ชมให้กลับมาติดตามได้ สื่อโทรทัศน์ก็น่าจะยังคงอยู่ได้  
 ณัฐกานต์ แก้วขำ และยุบล เบ็ญจรงค์กิจ (Kaewkhum, & Benjarongkij, 
2020) ศึกษาวิจัย เรื่อง บทบาทของอุตสาหกรรมสื่อโทรทัศน์ในภูมิทัศน์ของสื่อ
ใหม่ภายใต้ระบบเศรษฐกิจดิจิทัล พบว่า เทคโนโลยีทำให้อุตสาหกรรมสื่อ
โทรทัศน์เปลี่ยนแปลงไป สถานีโทรทัศน์เปลี่ยนแปลงการออกอากาศและการ
บริหารจัดการ รูปแบบสาร มีความเหมาะสมดึงดูดใจ  ช่องทางการสื่อสาร
ปรับเปลี ่ยนเข้าสู ่ด ิจ ิทัลมากขึ ้น พฤติกรรมของผู ้ร ับสารเปลี ่ยนแปลงไป  
การปรับตัวขององค์กรในอุตสาหกรรมสื่อมี 4 ด้าน คือ ด้านโครงสร้างองค์กร 
ด้านช่องทางการสื่อสาร ด้านรูปแบบในการนำเสนอเนื้อหา และด้านเนื้อหา โดย
พฤติกรรมการรับชมโทรทัศน์ส่วนใหญ่รับชมโทรทัศน์ผ่านทาง Youtube มาก
ที่สุด อุปกรณ์ที่ใช้ในการรับชมโทรทัศน์ คือ โทรศัพท์มือถือ เหตุผลในการเลือก
รับชมผ่านอุปกรณ์นั้น ๆ คือ พกพาไปได้ทุกที่ รับชมได้ตลอดเวลา เหตุผลในการ
รับชมโทรทัศน์เพื่อความบันเทิง ผ่อนคลาย และความคาดหวังที่จะได้รับจาก
การรับชมโทรทัศน์และความคิดเห็นของผู้รับชมเกี่ยวกับการทำหน้าที่กับสังคม
โดยรวมของสื่อโทรทัศน์คือ ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน บันเทิง และจรรโลงใจ  
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 อัครนันท์ คิดสม (Kidsom, 2018) ศึกษาวิจัย เรื่อง ความสามารถใน
การจ่ายค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงแบบประจำที่ของครัวเรือนไทย พบวา่ 
ครัวเรือนที ่ใช้อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงแบบประจำที ่ (Fix Broadband) มี
รายจ่ายค่าบริการส่วนนี้อยู่ราวร้อยละ 3.67 ของรายได้ต่อเดือน ซึ่งต่ำกว่า
เป้าหมายราคาแรกเข้าของสหประชาชาติ (United Nation: UN) ที่ร้อยละ 5 
ของรายได้ต่อเดือน ครัวเรือนที่มีผู้พิการมีภาระค่าใช้จ่ายอินเทอร์เน็ตบ้านสูง
กว่ากลุ่มอื่น ๆ โดยเปรียบเทียบเมื่อพิจารณาตามกลุ่มอาชีพ พบว่า สัดส่วน
รายจ่ายอินเทอร์เน็ตบ้านก็อยู่ในช่วงราวร้อยละ 3.3-3.9 ของรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน ยกเว้นกลุ ่มนักเรียน นิส ิต นักศึกษา มีส ัดส่วนรายจ่ายค่าบริการ
อินเทอร์เน็ตบ้านต่อรายได้สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด นอกจากนี้ เกินกว่าหนึ่งใน
สามของกลุ่มตัวอย่างที่มีอินเทอร์เน็ตบ้านใช้อยู่ในกลุ่มที่มีรายได้น้อย และถือได้
ว่ามีความยากลำบากในการจ่ายค่าบริการอินเทอร์เน็ตบ้าน นอกจากนี ้มี
ข้อเสนอต่อ กสทช. ควรจัดให้ผู้ประกอบการอินเทอร์เน็ตบ้านทำการจดทะเบียน
ลูกค้าที่เข้าข่ายเป็นผู้ด้อยโอกาส และมอบหน้าที่การให้บริการอินเทอร์เน็ต 
แก่ผู้ด้อยโอกาสให้เป็นของผู้ประกอบการ โดยสามารถนำมาหักค่าใช้จ่ายจาก
การดำเนินการได้ นอกจากนี ้การบริหารโครงการอินเทอร์เน็ตประชารัฐ  
ควรต้องพิจารณาทั ้งในมิติเชิงพื ้นที ่และเชิงรายได้ของครัวเรือน โดยเน้น
ครัวเรือนที่มีรายได้น้อยทั้งในเมืองและนอกเมือง  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ใช้วิธีดำเนินการวิจัยในรูปแบบผสม (Mixed Method 
Research) โดยใช้เคร่ืองมือวิจัย ประกอบด้วย 
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1. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใช้ข้อมูลประเภท
ทุติยภูมิ (Secondary Data) จากการสำรวจการมีอุปกรณ์ร ับชมรายการ
โทรทัศน์ในครัวเรือน ปี พ.ศ. 2560-2561 ซึ่งจัดเก็บโดยสำนักงานสถิติแห่งชาติ 
(National Statistical Officer) ทำการเก ็บรวบรวมข้อม ูลในแต่ละปีจาก
ครัวเรือนโดยใช้หลักการสุ่มตัวอย่างประชากรไทยทั่วทั้งประเทศ  และสำรวจ
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) การสำรวจการมีอุปกรณ์รับชม
รายการโทรทัศน์ในครัวเรือนประชากรพร้อมกับการสำรวจการมีการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างและเก็บ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ตอบแบบสอบถาม รวมทั้งสิ้น 429,648 ตัวอย่าง 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อเปรียบเทียบ
ข้อมูลกับผลวิจัยเชิงปริมาณโดยวิธีการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) 
กลุ่มตัวอย่างจำนวน 6 คน ที่เป็นตัวแทนของภาคส่วนที่เป็นห่วงโซ่ทางเศรษฐกจิ
ในอุตสาหกรรมที่เก่ียวข้องกับกิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม ได้แก่  
  2.1 ผู้ประกอบกิจการในภาคโทรคมนาคม 
  2.2 ผู้ประกอบกิจการในสื่อโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
  2.3 ผู้ประกอบกิจการในสื่อโทรทัศน์ระบบเคเบิ้ล 
  2.4 ผู้ประกอบกิจการในสื่อดิจิทัล 
  2.5 ผู้ผลิตสื่อออนไลน์ 
  2.6 นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน 

โดยกำหนดหัวข้อการสัมภาษณ์เจาะลึกใน 4 ประเด็น ได้แก่ 
1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย 
2. จุดเริ่มต้นของการเติบโตของโครงข่ายโทรคมนาคมที่สนับสนุนการ

เข้าถึงการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต 
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3. ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล
ภาคพื้นดิน 

4. เปรียบเทียบปัจจัยตัวแปรที ่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ
โทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตในช่วงปี พ.ศ. 2560-2561 กับปัจจุบัน (ปี พ.ศ. 2567) 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลระดับย่อย (Data Dictionary) ของสำนักงาน
สถิติแห่งชาติ ซึ่งจัดทำโครงการสำรวจร่วมกับสำนักงานกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ในการสำรวจการมี
อุปกรณ์รับชมรายการโทรทัศน์ในครัวเรือน พ.ศ. 2560 -2561 ประกอบด้วย  

1. ผลการสำรวจการมีอุปกรณ์รับชมรายการโทรทัศน์ภายในครัวเรอืน
ของประชาชน คร้ังที่ 1 จำนวน 217,217 ตัวอย่าง ดำเนินการสำรวจในระหว่าง
เดือน มกราคม-มีนาคม 2560 

2. ผลการสำรวจการมีอุปกรณ์รับชมรายการโทรทัศน์ภายในครัวเรือน
ของประชาชน คร้ังที่ 2 จำนวน 212,431 ตัวอย่าง ดำเนินการสำรวจในระหว่าง
เดือน มกราคม-มีนาคม 2561 

ทั้งนี้ การนำข้อมูลดังกล่าวมากำหนดตัวแปรที่เกี่ยวข้องเพื่อวิเคราะห์
ผลการวิจัยเชิงปริมาณตามหัวข้อวิจัยเรื ่อง “ปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดรับสื่อ
โทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต ในช่วงการเติบโตของการให้บริการการส่งสัญญาณ
ภาพและเสียงผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2560-2561” 
นั้น ได้กำหนดตัวแปรอิสระ (Independent Variable) จำนวน 9 ตัวแปร ได้แก่ 
1) เขตพื้นที่แบ่งตามภูมิภาค (REG) 2) พื้นที่ครัวเรือนที่อาศัยในเขต/ นอกเขต
เทศบาล (URBAN) 3) เพศ (MALE) 4) อายุ (AGE) 5) ระดับการศึกษา (EDU) 
6) รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือน (INCOME) 7) ค่าใช้จ่ายโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน 
(EXPPHONE) 8) การมีโทรทัศน์อัจฉริยะในครัวเรือน (SMTV) และ 9) ครัวเรือน
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ที่เข้าถึงและเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต (USENET) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์กับตัวแปร
ตาม (Dependent variable) ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทาง
อินเทอร์เน็ต ได้แก่ 1) ครัวเรือนที่ใช้คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (Computer Desktop) 
คอมพิวเตอร์พกพา (Computer Notebook) และแท็บเล ็ตคอมพิวเตอร์ 
(Tablet) ในการรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านช่องทางอินเทอร์เน็ต 2) ครัวเรือนที่
ใช้อินเทอร์เน็ตในการรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านทางโทรศัพท์มือถืออัจฉริยะ 
(Smart Phone) 3) ครัวเรือนที่ใช้อินเทอร์เน็ตในการดูหนัง ฟังเพลง และความ
บันเทิงต่าง ๆ 4) จำนวนครัวเรือนที่รับชมโทรทัศน์ผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูง (IPTV) โดยผู้วิจัยใช้เครื่องมือการวิเคราะห์ด้วยแบบจำลองโลจิต 
(Logit Model) ซึ่งเป็นวิธีการทางสถิติที่ใช้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
อิสระ (Independent Variable) กับตัวแปรตามที่เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ 2 
ทางเล ือก (Dependent Variable)  โดยกำหนดแนวทางการว ิ เคราะห์
ความสัมพันธ์ตามโมเดลและสมการ ดังนี้ 
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ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดการวิเคราะห์ปัจจัยกำหนดการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต
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ซึ่งการวิจัยนี้ได้กำหนดสมการ ดังนี้  
 

EITV = 0 + 1REG + 2URBAN + 3MALE + 4AGE + 

5EDU + 6INCOME + 7EXPPHONE + 8SMTV + 

9USENET 
 

กำหนดให้ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ชื่อ EITV (Exposure to 
Internet Television) มีค่าเท่ากับ 1 เม่ือพบว่าผลการสำรวจครัวเรือนจากตัวแปร
ใดตัวแปรหนึ ่งหรือทั ้งหมด 4 ตัวแปร เปิดรับสื ่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต 
ประกอบด้วย 1) ครัวเร ือนที่ ใช้คอมพิวเตอร์ต ั ้งโต ๊ะ (Computer Desktop) 
คอมพิวเตอร์พกพา (Computer Notebook) และแท็บเล็ตคอมพิวเตอร์ (Tablet) 
ในการร ับชมรายการโทรทัศน์ผ ่านช่องทางอินเทอร์เน็ต 2) ครัวเร ือนที่ ใช้
อินเทอร์เน็ตในการรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านทางโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน 
(Smart Phone) 3) ครัวเรือนที่ใช้อินเทอร์เน็ตในการดูหนัง ฟังเพลง และความ
บันเทิงต่าง ๆ 4) จำนวนครัวเรือนที่รับชมโทรทัศน์ผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูง ( IPTV) และกำหนดให้ตัวแปรตาม EITV (Exposure to Internet 
Television) มีค ่าเท่าก ับ 0 เมื ่อพบว่าผลการสำรวจครัวเร ือนจากทั ้งหมด  
4 ตัวแปรข้างต้นไม่เปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต  

ในส่วนของการกำหนดตัวแปรอิสระ (Independent Variable) จำนวน 
9 ตัวแปร ประกอบด้วย 

1. เขตพื้นที่แบ่งตามภูมิภาคของประเทศ (REG) โดยกำหนดให้ครวัเรือน
ท่ีอาศัยอยู่ ในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล มีค่าเท่ากับ 1 ครัวเรือนที่อยู่ใน
ภูมิภาค ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ มีค่า
เท่ากับ 0 
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2. พื้นที ่ครัวเรือนที ่อาศัยอยู่ในหรือนอกเขตเทศบาล (URBAN) โดย
กำหนดให้เขตเทศบาลมีค่าเท่ากับ 1 ครัวเรือนที่อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล มีค่า
เท่ากับ 0 

3. เพศ (MALE) โดยกำหนดให้เพศชาย มีค่าเท่ากับ 1 เพศหญิง มีค่า
เท่ากับ 0 

4. อายุ (AGE) โดยกำหนดให้ระบุตัวเลขอายุเป็นจำนวนปี 
5. ระดับการศึกษา (EDU) โดยกำหนดให้แบ่งระดับการศึกษาของผู้ตอบ

แบบสำรวจ จำนวน 8 ระดับ ได ้แก ่  1 ระดับก ่อนประถมศ ึกษา 2 ระดับ
ประถมศึกษา 3 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า 4 ระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายหรือเทียบเท่า 5 ระดับอนุปริญญา 6 ระดับปริญญาตรี 7 ระดับปริญญาโท 
และ 8 ระดับปริญญาเอก  

6. รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือน (INCOME) โดยกำหนดตามขั้นบันไดจำนวน 
21 ลำดับ เริ่มต้นที่รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือนต่ำกว่า 5,000 บาท และมีอัตราส่วน
เพิ่มขึ้นลำดับละ 5,000 บาท จนถึงลำดับสูงสุดมีรายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือนตั้งแต่ 
100,000 บาท ขึ้นไป 

7. ค่าใช้จ่ายโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน (Expphone) โดยกำหนดอัตรา
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือนของครัวเรือนตั้งแต่ ไม่เสียค่าใช้จ่าย จนถึงค่าใช้จ่ายตั้งแต่ 
2,500 บาทขึ้นไป 

8. การมีโทรทัศน์อัจฉริยะในครัวเรือน (SMTV) โดยกำหนดให้ครัวเรือนที่
มีโทรทัศน์อัจฉริยะ (Smart TV) ที่สามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตมีค่าเท่ากับ 1 และ
ครัวเรือนที่ไม่มีโทรทัศน์จอแบบมีค่าเท่ากับ 0 

9. ครัวเรือนที่เข้าถึงและเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต (USENET) โดยกำหนดให้
ครัวเรือนที่เข้าถึงและเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต มีค่าเท่ากับ 1 ส่วนครัวเรือนที่ไม่
สามารถเข้าถึงและครัวเรือนที่เข้าถึงแต่ไม่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต มีค่าเท่ากับ 0 



 

Thai Media Fund Journal 
Vol. 3 No 2 April - June 2024 
 

 

Factors Affecting Exposure to Internet Televisions  
during the Growth of OTT Services in Thailand 

between 2017 – 2018 
Kosol Songneam and et al.  

 
 

 

60 

การอภิปรายผล 
1. การอภิปรายผลการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรอิสระและตัวแปรตามพบว่าข้อมูลจาก

การสำรวจของสำนักงานสถิติแห่งชาติในปี พ.ศ. 2560 จำนวน 217,217 ตัวอย่าง 
และข้อมูลจากการสำรวจในปี พ.ศ. 2561 จำนวน 212,431 ตัวอย่าง รวมจำนวน
ข้อมูลทั้งสิ้น 429,648 ตัวอย่างนั้น เม่ือนำไปวิเคราะห์สมการโดยแบบจำลองโลจิต 
(Logit Model) สามารถนำข้อมูลมาวิเคราะห์ผลตามสมการที่กำหนดได้จำนวน 
80,640 ตัวอย่าง ซ่ึงไดผ้ลลัพธ์ ดังนี้  
 
ตารางที่ 1 ผลการวเิคราะห์ด้วยแบบจำลองโลจิต (Logit Model) 

Variable Coefficient Std. Error Prob 
C 

REG 
URBAN 
MALE 
AGE 
EDU 

INCOME 
EXPHONE 

SMTV 
USENET 

0.3430 
0.5799 
0.1143 
0.0422 
-0.0041 
-0.0721 
0.0000 
-0.0002 
0.1082 
1.1545 

0.0475 
0.0441 
0.0176 
0.0171 
0.0006 
0.0066 
0.0000 
0.0000 
0.0188 
0.0211 

0.0000 
0.0000 
0.0000 
0.0132 
0.0000 
0.0000 
0.0000 
0.0000 
0.0000 
0.0000 

 
จากการวิเคราะห์ด้วยแบบจำลองโลจิต (Logit Model) พบว่า ตัวแปร

อิสระทั้ง 9 ตัวแปร ได้แก่ เขตพื้นที่แบ่งตามภูมิภาค (REG) พื้นที่ครัวเรือนที่อาศัย
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ในเขต/ นอกเขตเทศบาล (URBAN) เพศ (MALE) ระดับการศึกษา (EDU) รายได้
เฉลี่ยต่อครัวเรือน (INCOME) ค่าใช้จ่ายโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน (EXPPHONE) 
การมีโทรทัศน์อัจฉริยะในครัวเรือน (SMTV) และครัวเรือนที่เข้าถึงและเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต (USENET) มีค่า Sig 0.000 ซึ่งแสดงให้เห็นว่ามีนัยสำคัญทางสถิติที่
ร้อยละ 99 ยกเว้นตัวแปร อายุ (AGE) มีค่า Sig 0.0132 มีนัยสำคัญทางสถิติที่ร้อย
ละ 95 ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าสมการที่กำหนดสามารถอธิบายถึงการมีอิทธิพลของตัว
แปรดังกล่าว ขณะที่ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ (R-Square) มีค่าเท่ากับ 
0.0631 ซ่ึงแสดงถึงการวิเคราะห์ Linear Regression Analysis ของความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในโมเดลอยู่ในเกณฑ์ที่ต่ำเพียงร้อยละ 6.31 
ซ่ึงชีใ้ห้เห็นว่าไม่สามารถนำโมเดลดังกล่าวไปใช้ในการพยากรณ์ทางสถิติ แตผ่ลการ
วิเคราะห์ยังแสดงค่าสัมประสิทธิ์ของ Regression ที่มีนัยสำคัญสำหรับการอธิบาย
ตัวแปรตามจากตัวแปรอิสระ ซึ่งผู้วิจัยมุ่งเน้นเพื่อศึกษาการมีอิทธิพลของตัวแปร
อิสระทั้งหมดนั้นมีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามในระดับใดเป็นสำคัญ 

จากผลการทดสอบสมการดังกล่าวสามารถอภิปรายผลได้ว่าปัจจัยที่มผีล
ต่อการเปิดรับสื ่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตจากตัวแปรอิสระทั ้ง 9 ตัวแปร 
ประกอบด้วย เขตพื้นที่แบ่งตามภูมิภาค (REG) พื้นที่ครัวเรือนที่อาศัยในเขต/ นอก
เขตเทศบาล (URBAN) เพศ (MALE) อายุ (AGE) ระดับการศึกษา (EDU) รายได้
เฉลี่ยต่อครัวเรือน (INCOME) ค่าใช้จ่ายโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน (EXPPHONE) 
การมีโทรทัศน์อัจฉริยะในครัวเรือน (SMTV) และครัวเรือนที่เข้าถึงและเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต (USENET) มีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต
อย่างมีนัยสำคัญในเชิงบวก โดยมีนัยสำคัญทั ้งในการการแปรผันตรง (Direct 
Variable) ได้แก่ ตัวแปรที่มีค่าสัมประสิทธิ์ (Coefficient) มีค่าเป็นบวก จำนวน 6 ตัว
แปร ได้แก่ เขตพื้นที่แบ่งตามภูมิภาค (REG) พื้นที่ครัวเรือนที่อาศัยในเขต/ นอก
เขตเทศบาล (URBAN) เพศ (MALE) รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือน (INCOME) การมี
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โทรทัศน์อัจฉริยะในครัวเรือน (SMTV) และครัวเรือนที่ เข ้าถึงและเชื ่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต (USENET) มีความสัมพันธ์ในเชิงที่มีอิทธิพลโดยตรงต่อการเลือก
เปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต ขณะที่ตัวแปรที่มีผลแปรผกผัน (Inverse 
Variable) กับตัวแปรตาม ได้แก่ อายุ (AGE) ระดับการศึกษา (EDU) และค่าใช้จ่าย
โทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน (EXPPHONE) มีความสัมพันธ์ในเชิงที่มีอิทธิพลใน
ลักษณะตรงกันข้ามกับการเลือกเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต  ซึ่งสามารถ
อภิปรายผล ได้ดังนี้ 

 1.1 พื้นที่อาศัยของครัวเรือนที่อยู่ในเขตเมืองของทุกภูมิภาค และ
ครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อการเปิดรับสื่อโทรทศัน์
ทางอินเทอร์เน็ต  

 1.2 เพศชายมีอิทธิพลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต
มากกว่าเพศหญิง  

 1.3 อายุ และระดับการศึกษา มีอิทธิพลในเชิงลบต่อการเปิดรับสื่อ
โทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต  

 1.4 รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือน มีอิทธิพลในระดับต่ำต่อการเปิดรับสื่อ
โทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต 

 1.5 ค่าใช้จ่ายโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟนมีอิทธิพลค่อนข้างน้อยต่อ
การเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต 

 1.6 การมโีทรทัศน์อัจฉริยะในครัวเรือนมีอิทธิพลเชิงบวกคอ่นขา้งมาก
ต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต 

 1.7 ครัวเรือนที่เข้าถึงและเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตมีอิทธิพลสูงต่อการ
เปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต 

ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทดสอบสมมุติฐานโดยกำหนดตัวแปรตามที่มาจากจำนวน
ครัวเรือนที่เปิดรับสื่อโทรทัศน์ จากโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
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(DTT TV) การรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านโครงข่ายเคเบิ้ลทีวี  (CATV) และการ
รับชมผ่านโครงข่ายโทรทัศน์ผ่านดาวเทียม (SAT TV) เพื่อนำมาเปรียบเทียบกับ
สมการที่ได้ดำเนินการทดสอบไปแล้วนั้น พบว่า ไม่มีผลอย่างมีนัยสำคัญต่อการ
วิเคราะห์ตามที่กำหนดในสมการข้างต้น 

2. การอภิปรายผลการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
จากผลการสัมภาษณ์เจาะลึก ( In-depth Interview) กลุ ่มตัวอย่าง

จำนวน 6 คน ซ่ึงถือเป็นตัวแทนของภาค ส่วนที่เกี่ยวข้องกับการประกอบกิจการใน
อุตสาหกรรมด้านกิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม ประกอบด้วย  
ผู้ประกอบกิจการในกิจการโทรคมนาคม กิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอล กิจการโทรทัศน์ระบบเคเบิ้ล กิจการสื่อดิจิทัล ผู้ผลิตสื่อออนไลน์ และ
นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน นั้น พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทศัน์
ทางอ ิน เทอร์ เน ็ตน ั ้นมาจากความสนใจท ี ่ จะเข ้ าถ ึ ง เน ื ้ อหา ( Content)  
ที่หลากหลายและสามารถเลือกเปิดรับได้ตามความสนใจและช่วงเวลาที่เหมาะสม 
(On-demand) ภายใต้เงื่อนไขความพร้อมของการให้บริการโครงข่ายอินเทอร์เน็ต
ไร้สาย (Cellular) ในระบบ 4G ที่สามารถรองรับปริมาณเนื้อหาที่มีความคมชัด 
ความละเอียดของภาพที่สูงขึ้น และใช้เวลาในการดาวน์โหลดข้อมูลได้รวดเร็วขึ้น 
รวมถึงการขยายพื้นที่การให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่ในครัวเรือน 
(Fixed Broadband Internet) ในพื้นที่เขตเมืองเพิ่มมากขึ้นกว่าร้อยละ 50 ของ
จำนวนครัวเรือนทั้งประเทศ แต่ทั้งนี้ ยังมีองค์ประกอบอื่นที่เป็นตัวเร่งให้การเติบโต
ของการรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านทางอินเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้นแบบก้าวกระโดด ได้แก่ 
ปัจจัยที่มาจากการพัฒนาด้านนวัตกรรมของอุปกรณ์โทรศัพท์มือถืออัจฉริยะ 
(Smart Phone) ที่มีคุณภาพสูงขึ้นในราคาที่ลดต่ำลงเป็นผลให้ประชาชนทั่วไป
สามารถซ้ือใช้งานในชีวิตประจำวันได้ รวมถึงปัจจัยการแข่งขันทางด้านราคาของผู้
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ให้บริการโครงข่ายโทรคมนาคมที่ทำให้ราคาแพ็คเก็จการให้บริการอินเทอร์เน็ตที่
ถูกลง  

ขณะที่ผลของการเติบของการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตนั้นทำ
ให้จำนวนชั่วโมงการรับชมเนื้อหารายการโทรทัศน์ต่อวันเพิ่มสูงขึ้น แต่การเลือก
เปิดรับชมเนื้อหารายการจากโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลลดน้อยลง ส่งผล
ต่อจำนวนผู้ชมโทรทัศน์ (Eye Ball) ลดน้อยลง ผลการวัดความนิยม (Rating) ท่ี
ต่ำลง และส่งผลโดยตรงต่อรายได้โฆษณา (Advertising) ของสถานีโทรทัศน์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลท่ีมีส่วนแบ่งรายได้โฆษณาลดลงสวนทางกับการเติบโต
ของโฆษณาผ่านสื่อออนไลน์ แต่ทั้งนี้ผู้ประกอบการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอลหลายรายก็ได้มีการปรับโมเดลทางธุรกิจด้วยวิธีการหลอมรวม (Synergy) 
เนื้อหาระหว่างการเผยแพร่ผ่านโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล กับ
การสร้างเนื้อหาที่มีความน่าสนใจเพิ่มขึ้นพิเศษ (Exclusive) สำหรับสมาชิกที่รับชม
ผ่านช่องทางออนไลน์เพื่อเป็นแหล่งรายได้ใหม่ เพื่อให้สามารถแข่งขันกับแฟลต
ฟอร์มของผู้ประกอบกิจการ Over-the-top Television (OTT TV) ในต่างประเทศ
ที่เข้ามาให้บริการและเพิ่มส่วนแบ่งผู้ชมและส่วนแบ่งรายได้มากขึ้น
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ตารางที่ 2 แสดงปัจจัยที่ส่งผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต 
 

กลุ่มตัวอย่าง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปิดรับ 
โทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต 

จุดเร่ิมต้นของการเติบโตของ 
โทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต 

ผลกระทบต่อกิจการโทรทัศน์
ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล 

ผู้ประกอบกิจการ
โทรคมนาคม 

- เนื้อหารายการ 
- ความเร็ว และพื้นที่เขา้ถึง 
- พฤติกรรมผู้บริโภค 

- เริ่มให้บริการ 4G (ปี พ.ศ. 
2557) 
- การเติบโตของอินเทอร์เน็ตบ้าน  
 (ปี พ.ศ. 2560) 

- เพิ่มช่องทางการรับชมทีวีดิจิตอล 
- การเลือกเปดิรับขึ้นอยู่กับคณุภาพของ
เนื้อหารายการ 

ผู้ประกอบกิจการ
ทีวีดิจิตอล
ภาคพื้นดิน 

- เนื้อหารายการ 
- การเข้าถึงแฟลตฟอร์ม
ออนไลน ์

- เริ่มให้บริการ 4G  - ส่งผลกระทบหนักจากถูกแย่งชิง
จำนวนผู้ชม ซึ่งส่งผลให้ราคาโฆษณามี
มูลค่าลดลง 

ผู้ประกอบกิจการ
เคเบิ้ลทีว ี

- โครงข่ายโทรคมนาคม 
- เนื้อหาในสื่อออนไลน ์
- พฤติกรรมผู้บริโภค 

- เริ่มให้บริการ 4G และการเติบโต
ของอินเทอร์เน็ตบ้าน 

- กระทบหนักจากคนดูน้อยลง ส่งผลให้
รายได้ลดลง 
- คนดูมีเนื้อหารายการใหเ้ลือกมากข้ึน
จากสื่อออนไลน ์
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ผู้ประกอบกิจการ
สื่อดิจิทัล 

- โครงข่ายโทรคมนาคม 
- พฤติกรรมผู้บริโภค 
- เนื้อหารายการ 

- เริ่มให้บริการ 4G  
- เริ่มใช้งาน iPhone และการใช้  
 Facebook 

- กระทบในการแย่งชิงจำนวนผู้ชม
รายการโทรทัศน ์
- การเติบโตของ OTT และการถดถอย
ของทีวีดิจิตอล 

ผู้ผลิตสื่อออนไลน ์ - เนื้อหารายการ 
- การเข้าถึงสมาร์ทโฟน 
- พฤติกรรมผู้บริโภค 

- เริ่มให้บริการ 4G 
- การเข้าถึงเนื้อหารายการจาก
ต่างประเทศ  

- คนยังดูทีวีดิจิตอลผ่านแพลต็ฟอร์ม
ต่าง ๆ ตามเวลาที่ต้องการ 
- วัดผลจากจำนวนการเข้าถึงและมีส่วน
ร่วมมากกว่า Rating 

นักวิชาการด้าน
สื่อสารมวลชน 

- พฤติกรรมผู้บริโภค 
- โมเดลธุรกิจ 
- โครงข่ายโทรคมนาคม 
- การกำกับดูแล 

- เริ่มให้บริการ 4G และการเติบโต
ของอินเทอร์เน็ตบ้าน 
- ราคาและแพ็กเกจการให้บริการ
สมาร์ทโฟนท่ีต่ำลง 
 

- เพิ่มช่องทางการรับชมทีวีดิจิตอล 
- ผู้ประกอบการทีวีดิจิตอล สร้างโมเดล
ธุรกิจใหม่ท่ีตอบสนองการรับชมทัง้การ
รับชมทางทีวีและผ่านแพล็ตฟอรม์ 
OTT 
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ในด้านการตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระทั้ง 9 ตัว ได้แก่ 
เขตพื้นที่แบ่งตามภูมิภาค (REG) พื้นที่ครัวเรือนที่อาศัยในเขต/ นอกเขตเทศบาล 
(URBAN) เพศ (MALE) อายุ (AGE) ระดับการศึกษา (EDU) รายได้เฉลี ่ยต่อ
ครัวเรือน (INCOME) ค่าใช้จ่ายโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน (EXPPHONE) การมี
โทรทัศน์อัจฉริยะในครัวเรือน (SMTV) และครัวเรือนที่เข้าถึงและเชื ่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต (USENET) นั้น การดำเนินการวิจัยโดยการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-
depth Interview)  ในประเด ็นพฤต ิกรรมการเป ิดร ับส ื ่ อโทรท ัศน ์ทาง
อินเทอร์เน็ตในปัจจุบันของตัวแปรอิสระตั้งแต่ลำดับที่ 3-9 พบว่า ลักษณะ
ทางด้านประชากรศาสตร์ที่ประกอบไปด้วย เพศ อายุ และระดับการศึกษา ไม่ได้
มีผลสอดคล้องสัมพันธ์กับผลการวิจัยในเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
ซึ่งเกิดจากพฤติกรรมการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตที่เปลี่ยนแปลงไป
จากอดีต โดยในปัจจุบันพฤติกรรมการเปิดรับสื่อโทรทัศน์จะขึ้นอยู่กับประเภท
ของเนื้อหา (Content) ตามความสนใจของแต่ละบุคคลเป็นหลัก ไม่ได้ยึดโยง
หรือมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเลือกเปิดรับสื ่อในอดีตที ่สามารถ
คาดการณ์ได้อย่างแม่นยำ แต่ใช้วิธีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายสมัยใหม่ซึ่งใช้
เครื่องมือทางการตลาดในการสร้างภาพลักษณ์ตัวแทนของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
โดยใช้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับพฤติกรรม ความต้องการ และแรงจูงใจ ในรูปแบบ
การนำมาออกแบบตัวละครจำลอง (Persona) เพื ่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกทาง
จิตวิทยามาเป็นองค์ประกอบในการออกแบบเนื ้อหาให้ตรงกับลูกค้าที่เป็น
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  

ในส่วนของตัวแปรที ่เกี ่ยวข้องกับรายได้และค่าใช้จ ่ายในการใช้
อินเทอร์เน็ตนั้น ยังมีผลไปในทิศทางเดียวกันกับในช่วงของการสำรวจปี พ.ศ. 
2560-2561 เน ื ่องจากการเปิดร ับสื ่อในช่องทางต่าง  ๆ ย ังต ้องประเมิน
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ความสามารถในการจ่ายทั้งในด้านของค่าบริการการใช้งานอินเทอร์เน็ต ตลอด
จนถึงค่าบริการในการจ่ายค่าสมาชิกของช่องรายการต่าง ๆ ด้วย นอกจากนั้น
ความเห็นจากผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล กิจการสื่อ
ดิจิทัล และผู้ผลิตสื่อออนไลน์ มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันในปัจจัยของการ
มีโทรทัศน์อัจฉริยะในครัวเรือน (Smart TV ) นั้น เป็นปัจจัยเก้ือหนุนเชิงบวกต่อ
การเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตแต่ยังมีข้อจำกัดในเร่ืองของวิธีการใช้งาน
ที่มีความซับซ้อน ใช้งานได้ยากกว่าการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์ผ่าน
โทรศัพท์มือถือ จึงส่งผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ผ่านทางอินเทอร์เน็ตในระบบ
ไร้สาย (Cellular) มากกว่าอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่ในครัวเรือน (Fixed 
Broadband Internet) นอกจากนั ้นปัจจัยครัวเรือนที ่สามารถเข้าถึงและ
เช ื ่อมต่ออินเทอร์เน ็ตก็ม ีแนวโน้มการเล ือกรับชมรายการโทรทัศน์ทาง
อินเทอร์เน็ตเพิ ่มมากขึ้น ซึ ่งส่วนหนึ ่งก็ยังคงเปิดรับชมเนื้อหารายการจาก
ผู้ประกอบการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล แต่เมื่อเทียบสัดส่วนแล้วจะ
ลดน้อยลง เนื่องจากมีโอกาสในการเข้าถึงและเลือกรับชมเนื้อหารายการต่าง ๆ 
ที่มาจากทุกทิศทางทั่วโลก 
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ตารางที่ 3  ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์เจาะลึกต่อตัวแปรอิสระที่ส่งผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต 
เปรียบเทียบระหว่างปี พ.ศ. 2560-2561 กับ ปัจจุบัน (ปี พ.ศ. 2567) 

 เพศ อาย ุ การศึกษา 
รายได้

ครัวเรือน 
ค่าใช้จ่าย

โทรศัพท์มือถือ 
การมีใช้ 

Smart TV 
การเข้าถึง 

FTTH 
ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม X X X / / / / 
ผู้ประกอบกิจการทีวีดิจติอล
ภาคพื้นดิน 

X X X / / X / 

ผู้ประกอบกิจการเคเบิ้ลทีวี X X X / / / / 
ผู้ประกอบกิจการสื่อดิจิทัล X X X / / X X 
ผู้ผลิตสื่อออนไลน ์ X X X / / X / 
นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน X X X X X / / 

หมายเหตุ: / หมายถึง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตที่มีความต่อเนื่องกัน 
 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560-2561 จนถึงปัจจุบัน (ปี พ.ศ. 2567) 
 X หมายถึง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตที่มีความแตกต่างกัน  
  ระหว่างปี พ.ศ. 2560-2561 จนถึงปัจจุบัน (ปี พ.ศ. 2567) 



 

Thai Media Fund Journal 
Vol. 3 No 2 April - June 2024 
 

 

Factors Affecting Exposure to Internet Televisions  
during the Growth of OTT Services in Thailand 

between 2017 – 2018 
Kosol Songneam and et al.  

 
 

 

70 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจ ัยเรื ่อง “ปัจจัยที ่ม ีผลต่อการเปิดรับสื ่อโทรทัศน์ทาง

อินเทอร์เน็ต ในช่วงการเติบโตของการให้บริการการส่งสัญญาณภาพและเสียง
ผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2560-2561” พบว่าช่วงเวลา
ดังกล่าวเป็นช่วงของการเปลี่ยนผ่านการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตของ
ประชาชนทั ่วประเทศซึ ่งมีอิทธิพลมาจากปัจจัยต่าง ๆ หลายด้าน ได้แก่ 
พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของประชาชนที่เพิ ่มขึ ้นอย่างก้าวกระโดด 
สอดคล้องกับการขยายตัวของโครงข่ายโทรคมนาคมการเติบโตของบริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในระบบ 4G และภาวะถดถอยของการประกอบกิจการ
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ทำให้ความสามารถในการเข้าถึงและ
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตทั้งจากโครงข่ายโทรคมนาคมขั้นพื้นฐานและการใช้บริการ
อินเทอร์เน็ตของผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือมีนัยสำคัญต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์
ทางอินเทอร์เน็ตมากขึ้น อีกทั้งการแข่งขันและเติบโตของการพัฒนานวัตกรรมที่
เกี่ยวข้องกับโทรศัพท์อัจฉริยะ (Smart Phone) ก็เป็นส่วนเสริมให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงเป็นการทั่วไปได้ในราคาที่ไม่สูงจนเกินไป  

ทั้งนี้จากการวิจัยโดยวิเคราะห์สมการด้วยแบบจำลองโลจิต (Logit 
Model) ในปี พ.ศ. 2560-2561 นั้น ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
ในด้านเพศ อายุ และระดับการศึกษา เป็นไปในทิศทางเดียวกับพฤติกรรมการ
เปิดรับสื่อโทรทัศน์ในยุคแอนาล็อก (Analog) แตม่ีลักษณะที่แตกต่างไปจากการ
เปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตในปัจจุบันซึ่งได้เปลี่ยนแปลงไปอยา่งสิ้นเชิง 
โดยผลการวิจัยเชิงคุณภาพชี้ให้เห็นว่าปัจจัยทางด้าน เพศ อายุ และระดับ
การศึกษา จะขึ้นอยู่กับรสนิยมและความสนใจติดตามการเลือกเปิดรับเนื้อหา 
(Content) ที่แตกต่างกัน ความสะดวกในการเข้าถึงช่องทางการเปิดรับสื่อทาง
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อินเทอร์เน็ต (Platform) ได้อย่างไร้ขีดจำกัด ตลอดจนถึงการเลือกที่จะเข้าถึงได้
ทุกที ่ท ุกเวลา (On-demand) ขณะที ่ป ัจจัยทางด้านรายได้และค่าใช้จ่าย
อินเทอร์เน็ตยังมีผลต่อเนื่องไปในทิศทางเดียวกัน เว้นแต่การมีโทรทัศน์อัจฉริยะ
ในครัวเรือน (Smart TV) ที ่เป ็นปัจจัยเกื ้อหนุนเชิงบวกต่อการเปิดรับสื่อ
โทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตแต่ยังมีความซับซ้อนในการเข้าถึงและใช้งานได้ยาก
กว่าการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์ผ่านโทรศัพท์มือถือ จึงส่งผลต่อการ
เปิดรับสื่อโทรทัศน์ผ่านทางอินเทอร์เน็ตในระบบไร้สาย (Cellular) มากกว่า
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่ในครัวเรือน (Fixed Broadband Internet) 
แต่ทั้งนี้ภาพรวมของอุตสาหกรรมสื่อโทรทัศน์เห็นทิศทางที่ชัดเจนว่าการเปิดรับ
สื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตจะยังเติบโตสูงขึ้นต่อไป โดยการเปิดรับสื่อโทรทัศน์
ทางอินเทอร์เน็ตผ่านทางโทรศัพท์อัจฉริยะ (Smart Phone) หรือแท็บเล็ต 
(Tablet) จะกลายเป็นหน้าจอหลัก (First Screen) แทนที่หน้าจอโทรทัศน์ซึ่งจะ
เป็นแค่หน้าจอลำดับรอง (Second Screen) แต่ทั้งนี้ ปัจจัยที่เป็นตัวเร่งให้การ
เข้าถึงและใช้งานสื่อโทรทัศน์ผ่านทางอินเทอร์เน็ตเติบโตอย่างก้าวกระโดดนั้น 
ปฏิเสธไม่ได้ว่ามาจากปัจจัยการควบคุมพื้นที่ การเว้นระยะห่าง และการจำกัด
พื้นที่การเข้าสังคมในช่วงการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (Covid-
19) ซึ่งจำเป็นต้องใช้งานอินเทอร์เน็ตในการติดต่อสื่อสารเพิ่มมากข้ึน รวมถึงการ
ทำงานที่บ้าน (Work Form Home) ที่เป็นปัจจัยเกื้อหนุนที่ส่งผลต่อการขยาย
ตัวอย่างมีนัยสำคัญของการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต 
 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 ผลจากการวิจัยนี้สามารถอธิบายปรากฎการณ์ทางสังคมในเรื่องผล
สะท้อนในเชิงพฤติกรรมจากการเลือกเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ตของ
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ประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วยปัจจัยความสามารถในการเข้าถึงและเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน ็ตที ่ม ีความเร็วสูงขึ ้น สามารถเข้าถึงการให้บริการโครงข่าย
อินเทอร์เน็ตได้โดยสะดวกผ่านแฟลตฟอร์มออนไลน์ (Online Platform) ได้
มากขึ้น โดยมีปัจจัยชี้ขาดจากด้านเนื้อหา (Content) ที่มีหลากหลายและมี
คุณภาพในระดับสากลเป็นทางเลือกต่อการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ทางอินเทอร์เน็ต
เติบโตได้อย่างรวดเร็ว จึงมีข้อเสนอ ดังนี้ 
 1. การสร้างกลไกหรือมาตรการสนับสนุนผู้ประกอบกิจการในประเทศ
ในการผลิตเนื้อหา (Content) ที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานในระดับสากล เพื่อ
ลดการผูกขาดโดยผู้ประกอบการรายใหญ่ระดับสากลที่กำลังเข้ามาเป็นผู้กุม
อำนาจในการใช้สื่อชี้นำทางความคิด เกิดวิถีวัฒนธรรมใหม่ ที่อาจส่งผลกระทบ
ต่ออนาคตของสังคมไทย 
 2. การกำกับดูแลการให้บริการอินเทอร์เน็ตทั ้งในด้านราคาและ
คุณภาพการให้บริการที่เหมาะสม เพราะจะมีความสำคัญยิ่งยวดมากยิ่งขึ้นไม่
ต่างจากการให้บริการสาธารณูปโภคต่าง ๆ เช่น ไฟฟ้า และประปา  
 3. การออกมาตรการส่งเสริมให้ภาคเอกชนด้านโทรคมนาคมให้การ
สนับสนุนการเข้าถึงและเชื่อมต่อ อินเทอร์เน็ตแก่กลุ่มที่ด้อยโอกาสได้มากขึ้น 
เพื่อลดช่องว่างความเหลื่อมล้ำของการเข้าถึงและใช้อินเทอร์เน็ตคนในสังคม 
(Digital Device)  
 
ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 การเติบโตของการให้บริการ OTT TV ส่งผลให้เกิดความเปลี่ยนแปลง
ทางสังคมหลายมิติในวงกว้าง จึงควรมีการดำเนินการศึกษาวิจัยอย่างเป็นระบบ
เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ทั้งจากหน่วยงานภาครัฐ
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และเอกชน เพื่อคาดการณ์หรือทำนายผลที่จะนำไปสู่ข้อเสนอทางวิชาการสู่
สังคมซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการนำเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาประเทศได้อีก
ทางหนึ่ง 

1. การนำผลสำรวจข้อมูลขนาดใหญ่ของภาครัฐมาใช้ในการวิเคราะห์
ทางสถิต ิ เพ ื ่อคาดการณ์และทำนายผลที ่ เป ็นประโยชน์ต ่อการกำหนด 
วางแผนการส่วนเสริมและกำกับดูแลกิจการด้านสื่อสารมวลชนของ กสทช. และ
ผู้ประกอบกิจการในอุตสาหกรรมสื่อโทรทัศน์ในประเทศไทย 

2. การแสวงหาความร่วมม ือในการร่วมกันจัดทำโครงการว ิจัย
ระดับประเทศเพื่อนำเสนอแนวทางที ่เหมาะสมต่อผู้การประกอบกิจการใน
อุตสาหกรรมด้านสื ่อโทรทัศน์และดิจิทัลที ่จะเป็นส่วนขับเคลื ่อนนโยบาย
เศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศ 
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การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์ เนื้อหา ใช้วิธีการเขียนโปรแกรม
อัลกอริทึมแบบทำซ้ำ (Repetition Algorithm) ขึ้นมาใหม่  เพื่อปล่อยให้
โปรแกรมค้นหาข้อมูลจากสื่อออนไลน์ในการจับข้อความวลีที่จัดพิมพ์ว่า 
“นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย” “ทิศทางกีฬาไทย” โดยกรรมาธิการการกีฬา
วุฒิสภา กับกลุ่มตัวอย่างประเภทสื่อออนไลน์  ได้แก่ Facebook, Website, 
Web News, YouTube และ X โดยใช้ระบบอัลกอริทึมค้นหาข้อมูลในช่วงแถลง
ข่าวการจัดนิทรรศการ วันที่ 15-30 พฤศจิกายน 2566 วันที่ 1-12 ธันวาคม 

 
1 พลเอก, ประธานกรรมาธิการการกีฬาวฒุิาสภา. 
2 ดร., นักวิชาการอิสระ, E-mail : nineatip@hotmail.com 
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2566 และวันที่ 13-29 ธันวาคม 2566 และหลังจัดงานนิทรรศการ จากการ
ค้นหาพบว่า 1) กลุ่มตัวอย่างที่ติดตามนิทรรศการทิศทางกีฬาไทย เป็นเพศชาย 
ร้อยละ 62 และเพศหญิง ร้อยละ 38 อายุที่ติดตามมากที่สุดทั้งเพศชายและเพศ
หญิงอยู่ในช่วงอายุ 18-25 ปี 2) ทั้ง 3 ช่วงเวลารวมกันสื่อประเภทที่แสดงให้
พบว่ามีคนติดตามช่วงนี้สูงสุด คือ ข่าวจาก PPTV HD 36 มีผู้รับทราบข่าวสาร
การจัดนิทรรศการทิศทางกีฬาไทย 3,511,432 Audience และประเภทสื่อ
ออนไลน์ที่คนติดตามข่าวนิทรรศการทิศทางกีฬาไทยน้อยที่สุด ได้แก่ สื่อ X  
โดยประโยชน์ของงานวิจัยนี้สามารถนำไปใช้เป็นแนวทางการสื่อสารด้านกีฬา
สำหรับกลุ่มคนที่ติดตามข่าวด้านกีฬาเป็นสื่อออนไลน์ประเภท Facebook เป็นหลัก 
และเป็นช่องทางการสื่อสารข่าวด้านกีฬาที่มีคนติดตามมากที่สุด 

 
คำสำคัญ: ข่าวกีฬา, นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย, กรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา,  
             อัลกอริทึม 
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Presentation of sports news by online media Case 
Study of “Exhibition of Thai Sports Direction” by 

the Senate Sports Commissioner 
Surachet Chaiwong1 and Atip Tanrattanakul2 

 
Abstract 
 This research aims to 1 ) find information about people 
with personal characteristics interested in news about exhibitions 
and directions for Thai sports. 2 )  find modern media, such as 
online media, that allows access to basic information about the 
actors who follow them. This research is qualitative. Through 
programming algorithms to allow the online media system to 
capture phrases printed as “Thai Sports Direction Exhibition” “Thai 
Sports Direction” by the Senate Sports Committee with a sample 
group of online media types including Facebook, Website, Web 
news, YouTube, and X. From the search, it was found that for all 3 
periods combined, the type of media that showed the highest 
number of people following during this period was news from 
PPTV HD 36, with 3,511,432 Audiences receiving news about 

 
1 Gen., Dr., Chairman of the senate sport committee 
2 Dr., Independent Scholar E-mail: nineatip@hotmail.com 
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exhibitions, directions for Thai sports, and the type of media that 
people followed exhibition news. The least direction for Thai 
sports is the website media. The benefit of this research is that it 
will serve as a model for sports communication. People follow 
sports news. Facebook is a type of media that broadcasts or 
communicates sports news. Most followed people Sports 
organizers should therefore choose to use media first. 
 
Keywords: Sports News, Exhibition of Thai Sports Direction,  
               The Senate Sports Commissioner, Algorithm 
 



 

Thai Media Fund Journal 

Vol. 3 No 2  April - June 2024 

 

 

Presentation of sports news by online media Case Study of “Exhibition 

of Thai Sports Direction” by the Senate Sports Commissioner  

Surachet Chaiwong and Atip Tanrattanakul 

 

 

80 

บทนำ 
 ตั้งแต่เดือนกันยายน พ.ศ. 2562 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2567 
วุฒิสภาได้แต่งตั้งกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภาขึ้นมา 1 ชุด โดยมีหน้าที่ศึกษา
ประเด็นต่าง ๆ ด้านกีฬาในการส่งเสริม สนับสนุน เพื่อให้เกิดการพัฒนากีฬา
ของชาติ (Wichitcholchai, 2024) ทั้งนี้ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 มาตรา 71 วรรคหนึ่ง ได้บัญญัติให้รัฐส่งเสริม พัฒนากีฬาสู่
ความเป็นเลิศ เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ทั้งนี้ วุฒิสภาได้ขับเคลื่อนด้านนี้
โดยคณะกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา (Singprai, 2024) เพื่อดำเนินงานในนาม
กรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภามาจนสิ้นสุดวาระของวุฒิสภาในเดือนพฤษภาคม 
2567 คณะกรรมาธิการกีฬาวุฒิสภาจึงมีมติเห็นชอบร่วมกันว่า ควรสร้างการ
รับรู้และความเข้าใจบทบาทของคณะกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภาให้แก่
ประชาชนได้รับทราบถึงการพัฒนากีฬาไทย และให้ประชาชนกับหน่วยงานมี
โอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น จึงได้มีการจัดนิทรรศการโดยมีชื่อว่า “ทิศทาง
กีฬาไทย” ข้ึนมา ในวันที่ 13-15 ธันวาคม 2566 ณ อาคารรัฐสภา (Chaiwong, 
2024) 
 ทั้งนี้ มติของคณะอนุกรรมการจัดงานนิทรรศการทิศทางกีฬาไทย  
มีการกำหนดแผนงานให้มีการประชาสัมพันธ์ก่อนจัดนิทรรศการ 3 ช่วง คือ 
ระหว่างวันที่ 15-30 พฤศจิกายน 2566 วันที่ 1-12 ธันวาคม 2566 และวันที่ 
13-29 ธันวาคม 2566 โดยจัดให้มีการแถลงข่าว เขียนข่าวแจก เชิญสื่อมวลชน 
2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 เชิญผ่านกรมประชาสัมพันธ์ กลุ่มที่ 2 เชิญผ่านสมาคมผู้สื่อข่าว
กีฬาออนไลน์ และเชิญสื่อมวลชนชุดเดิมอีกครั้งในวันเปิดงานนิทรรศการ 
(Sport Direction of Thailand, 2024) ดังนั้น ผู้วิจัยจังสนใจศึกษาการใช้
อัลกอริทึมในการค้นหาลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้เปิดรับข่าวสาร 
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“นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย” ของกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา และเพื่อค้นหา
สื่อออนไลน์ที่นำเสนอข่าวสาร “นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย” ของกรรมาธิการ
การกีฬาวุฒิสภา เพื่อนำผลการวิจัยไปใช้วางแผนและปฏิบัติในการจัดงานด้าน
กีฬาที่ต้องการสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ  โดยอาศัยสื่อ
ประเภทสื่อออนไลน์ 
 ผลสำรวจข้อมูลของสำนักงานสถิติแห่งชาติ พบว่าในปี พ.ศ. 2561 
ประชากรประมาณ 63.4 ล้านคน ใช้อินเทอร์เน็ต 38.5 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 
60.8 โดยระบุว่าประชากรในช่วงอายุระหว่าง 15 -24 ปี เป็นช่วงอายุที่มี
แนวโน้มการใช้อินเทอร์เน็ตสูงมากข้ึนที่สุดถึงร้อยละ 93.5 ของจำนวนประชากร
ทั้งหมดที่ใช้อินเทอร์เน็ต เนื่องมาจากการพัฒนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร และการกำเนิดของสื่อสังคม อาทิ เฟซบุ๊ก (Facebook) ทวิตเตอร์ 
(Twitter) บล๊อก (Blog) และโซเชียลแคมป์ (Social Camp) และอินสตาแกรม 
(Instagram) ฯลฯ มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการติดต่อสื่อสารของมนุษย์ทั้งใน
บริบทการสื่อสารภายในบุคคล การสื่อสารระหว่างบุคคล การสื่อสารกลุ่ม  
และการสื่อสารมวลชน (Wongrak, Prasartketkarn & Tipsorn, 2023) 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อค้นหาลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้เปิดรับข่าวสาร 
“นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย” ของกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา 
 2. เพื่อค้นหาสื่อออนไลน์ที่นำเสนอข่าวสาร “นิทรรศการทิศทาง
กีฬาไทย” ของกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 นำผลการวิจัยไปใช้วางแผนและปฏิบัติในการจัดงานด้านกีฬาที่
ต้องการสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยสื่อประเภท
สื่อออนไลน์ 
 

วรรณกรรม 
 การจัดนิทรรศการทิศทางกีฬาไทย ได้ดำเนินการใช้อัลกอริทึม
สำหรับการค้นหาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพื่อรวบรวมข้อมูลและนำมาสรุปผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นจากการกล่าวถึง “ทิศทางกีฬาไทย” “นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย” 
“วุฒิสภา” และนำมาวิเคราะห์ประเภทสื่อออนไลน์ที่เหมาะสมให้มีความ
ครอบคลุมและเข้าถึงได้มากยิ่งขึ้น 
 อัลกอริทึม หมายถึง ขั้นตอนวิธี หรือกระบวนการและขั้นตอนการ
ทำงานโดยละเอียด ที่สามารถนำไปปฏิบัติตามเพื่อแก้ปัญหาที่กำหนดไว้ โดย
ส่วนใหญ่มักใช้เรียกขั้นตอนวิธีในการเขียนชุดคำสั่งหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ซึ่งใช้เพื่อการจัดการข้อมูลชนิดต่าง ๆ เช่น ขั้นตอนวิธีการเรียงลำดับ (Sorting 
Algorithm) หรือขั้ นตอนวิธีการค้นหา  (Searching Algorithm) (Natural 
History Museum : NSM, 2021)  
 
 ประโยชน์ของอัลกอริทึม 
 อัลกอริทึม คือ กระบวนการหรือวิธีการทำงานที่ไม่ให้เกิดความสับสน 
เพราะกิจกรรมทุกอย่างจะถูกจัดเรียงเป็นขั้นตอนและทางเลือกไว้อย่างชัดเจน 
เมื่อนำมาประยุกต์ใช้จะส่งผลให้การทำงานสำเร็จอย่างรวดเร็ว ปัญหาลดลง 
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หรือสามารถค้นหาสาเหตุของปัญหาได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งประโยชน์ของอัลกอริทึม 
(Krubom,2023) มีดังนี้ 
 1. สามารถช่วยคอมพิวเตอร์ทำการคำนวณต่าง ๆ อย่างเร็วและ
แม่นยำ 
 2. การค้นหาข้อมูลจากฐานข้อมูลหรืออินเทอร์เน็ต เพื่อค้นหาข้อมูล
ที่เราต้องการ  
 3. การจัดเรียงข้อมูลหรือการเรียงลำดับข้อมูลตามลำดับที่ต้องการ 
ผลการค้นหาตามความสอดคล้อง และมีประสิทธิภาพในการค้นหา 
 4. การประมวลผลภาพ เพื่อสร้างรูปภาพที่สวยงามหรือแก้ไข
รูปภาพที่เก่ียวข้องทั้งหมด 
 5. การทำนายแนวโน้มต่าง ๆ เช่น การทำนายสภาวะอากาศ  
การทำนายการตลาดหุ้น หรือการทำนายการเงิน เพื่อช่วยในการตัดสินใจและ
วางแผน 
 6. การเข้ารหัสและถอดรหัสข้อมูล เพื่อความปลอดภัยและความ
เป็นส่วนตัว และในการถอดรหัสข้อมูลเพื่ออ่านข้อมูลที่ถูกเข้ารหัส  
 วิธีการทำงานของอัลกอริทึมในการจับวลี “ทิศทางกีฬาไทย” 
“นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย” “วุฒิสภา” ดังภาพ 
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ภาพที่ 1  วิธีการทำงานของอัลกอริทึม 
 
 จากภาพเป็นการทำงานของอัลกอริทึม โดยการกำหนดหัวข้อหลัก 
คือ ทิศทางกีฬาไทย และกำหนดคำสำคัญ หรือคำหลัก (Keyword) ที่ต้องการ
ค้นหา เช่น “ทิศทางกีฬาไทย”, “กรรมาธิการกีฬา วุฒิสภา”, “นิทรรศการกีฬา
ไทย” จากนั้นกำหนดขอบเขตระยะเวลาในการค้นหา และกำหนดสื่อโซเซียล
มีเดียที่ต้องการค้นหา  
 เมื่อกำหนดคำหลักและระยะเวลาในการค้นหาแล้ว โปรแกรมจะ
ดำเนินการค้นหาการกล่าวถึง เช่น “การกล่าวถึงนิทรรศการกีฬาไทย บนหน้า
เพจสยามกีฬา”, การกล่าวถึงกรรมาธิการกีฬา วุฒิสภา บน X เป็นต้น 
 จากนั้นจะทำการวิเคราะห์ด้านต่าง ๆ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
ความรู้สึก Location วันที่กล่าวถึง สื่อโซเซียลมีเดีย การแชร์ จำนวน Reach 
การกด Like และการ Review เป็นต้น และรวบรวมข้อมูลที่มีการกล่าวถึง
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นิทรรศการกีฬาไทย จากสื่อโซเซียลมีเดียจากสื่อออนไลน์ที่ยินยอมให้เข้าถึง
ปัจจัยส่วนบุคคลขั้นพื้นฐาน เพื่อนำไปวิเคราะห์ระดับความรู้สึกในการกล่าวถึง
ใน เชิ งบวกหรือเชิ งลบ และยั งสามารถจำแนกกลุ่ม เพศ และอายุของ 
ผู้กล่าวถึง 
 แนวคิดเกี่ยวกับสื่อ 
 สื่อออนไลน์  (Online Media) หมายถึง สื่อที่ เป็นสื่อทางเลือก  
สื่อเสริม หรือสื่อใหม่ ที่สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา มีช่องทางโต้ตอบกับ 
ผู้รับสารได้ในทันที จัดเก็บสารสนเทศไว้ได้โดยง่าย เช่น เครือข่ายอินทราเน็ต 
(Intranet) เอ็กซ์ทราเน็ต (Extranet) บริการส่งข้อความสั้น (SMS) บริการส่ง
ข้อความสื่อผสม (MMS) เน้นความสดใหม่ของข่าว เน้นข่าวเชิงลึก (ข่าวเชิง
สืบสวน) เน้นความมีส่วนร่วมของผู้อ่านผ่านกระดานข่าว (Web Board) เน้น
ส่วนร่วมโดยสร้างพื้นที่ส่วนตัว หรือ Blog เปิดโอกาสให้บุคคลทั่วไปได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการรายงานข่าวที่เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ (Thompson, 2017; 
Roberts, 2018 ; Harris, 2020) ซึ่ งสื่ อสั งคมออนไลน์ เป็นส่วนหนึ่ งของ
เทคโนโลยีที่ เป็นเครื่องมือต่าง ๆ ที่ทำงานบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและ
เครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่ได้รับอนุญาต สำหรับแลกเปลี่ยนเนื้อหาและสื่อสาร
กับบุคคลอื่น ๆ (Williamson, 2013) 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 กระบวนการศึกษา 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยการวิเคราะห์เนื้อหา ใน
ลักษณะกำหนดคำสำคัญไว้ล่วงหน้า (Linechareavn, 2012) กำหนดประชากร
เป็นกลุ่มที่ติดตามข่าวนิทรรศการทิศทางกีฬาไทย และกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สนใจ
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ติดตามข่าวนิทรรศการทิศทางกีฬาไทย กรรมาธิการกีฬาวุฒิสภา ตั้งแต่ช่วง
แถลงข่าวการจัดนิทรรศการ จนถึงวันจัดงานนิทรรศการ  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ใช้โปรแกรมอัลกอริทึมแบบทำซ้ำ (Repetition Algorithm) ที่สร้าง
ขึ้น เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการดำเนินการวิจัย โดยผู้วิจัยโหลดโปรแกรมอัลกอริทึม
ที่ลงในระบบออนไลน์ และป้อนคำว่า “ทิศทางกีฬาไทย” “นิทรรศการทิศทาง
กีฬาไทยวุฒิสภา” (ซึ่งในช่วงเวลาดังกล่าวนิทรรศการทิศทางกีฬาไทย หรือการ
กล่าวถึงทิศทางกีฬาไทย มีเพียงกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภาที่กล่าวออกสื่อ
อย่างจริงจัง) ผู้วิจัยจะดำเนินการหลังจากแถลงข่าว และเมื่อเสร็จสิ้นการจัด
นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย 
 ขอบเขตของการเก็บข้อมูล 
 ก่อนจัดนิทรรศการ 3 ช่วง คือ ระหว่างวันที่ 15-30 พฤศจิกายน 
2566 วันที่  1-12 ธันวาคม 2566 และวันที่  13-29 ธันวาคม 2566 ทั้งนี้   
สื่อออนไลน์ที่ผู้วิจัยเลือกค้นหา ได้แก่ Facebook, Website, Web News, 
YouTube และ X ด้วยสื่อออนไลน์ดังกล่าวนี้ยินยอมให้เข้าถึงปัจจัยส่วนบุคคล
ขั้นพื้นฐาน  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการประมวลผลจากโปรแกรมอัลกอริทึม เพื่อสรุป
ข้อมูล โดยแบ่งตามข้อมูลประชากรศาสตร์ที่สามารถเข้าถึงได้ คือ เพศ อายุ 
และประเภทสื่อออนไลน์ที่มีการกล่าวถึง “ทิศทางกีฬาไทย”  
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ผลการวิจัย 
ตารางที่ 1  จำแนกกลุ่มประชากรตามเพศ 

เพศ ร้อยละ 
เพศชาย 62.00 
เพศหญิง 38.00 

 
 จากตารางที่ 1 พบว่า แนวโน้มการกล่าวถึง “ทิศทางกีฬาไทย” เป็น
เพศชาย (ร้อยละ 62) มีการกล่าวถึงมากกว่าเพศหญิง (ร้อยละ 38) 
 
ตารางที่ 2  จำแนกกลุ่มประชากรตามช่วงอายุ 

ช่วงอายุ เพศหญิง เพศชาย 
18-25 ปี 86.00 57.00 
26-40 ปี 14.00 36.00 
41-55 ปี 0.00 0.00 
55 ปีขึ้นไป 0.00 7.00 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ช่วงอายุที่มีการกล่าวถึง “ทิศทางกีฬาไทย” 
เพศชายและเพศหญิง จำแนกตามช่วงอายุได้ ดังนี้ 
 1. เพศหญิง อายุระหว่าง 18-25 ปี มากที่สุด รองลงมา 26-40 ปี  
 2. เพศชาย อายุระหว่าง 18-25 ปี มากที่สุด รองลงมา 26-40 ปี 
และอายุมากกว่า 55 ปีขึ้นไป 
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 สื่อออนไลน์ที่ได้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่การจัดงาน “ทิศทาง
กีฬาไทย” ทั้ง 3 ช่วง คือ วันที่ 15-30 พฤศจิกายน 2566 วันที่ 1-12 ธันวาคม 
2566 และวันที่  13-29 ธันวาคม 2566 สามารถสรุปตารางแสดงผู้นำการ
เผยแพร่สื่อออนไลน์ (Influencers) ที่มีการกล่าวถึง “ทิศทางกีฬาไทย” ได้ ดังนี้ 
 
ตารางที่  3   เป รียบ เที ยบการกล่ าวถึ งบนสื่ อออน ไลน์ ระหว่ างวันที่   

15-30 พฤศจิกายน 2566 วันที่ 1-12 ธันวาคม 2566 และวันที่ 
13-29 ธันวาคม 2566 

สื่อออนไลน์ 

วันที่ 15-30 
พฤศจิกายน 

2566 

วันที่ 1-12 
ธันวาคม  
2566 

วันที่ 13-29 
ธันวาคม  
2566 

จำนวนการ
กล่าวถึง 

จำนวนการ
กล่าวถึง 

จำนวนการ
กล่าวถึง 

Facebook 12 
(38.71) 

45 
(46.88) 

32 
(50.00) 

Website 8 
(25.81) 

16 
(16.67) 

8 
(12.50) 

Web News 6 
(19.35) 

15 
(15.63) 

9 
(14.06) 

YouTube 4 
(12.90) 

12 
(12.50) 

8 
(12.50) 

Instagram 0 
(0.00) 

5 
(5.21) 

5 
(7.81) 
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สื่อออนไลน์ 

วันที่ 15-30 
พฤศจิกายน 

2566 

วันที่ 1-12 
ธันวาคม  
2566 

วันที่ 13-29 
ธันวาคม  
2566 

จำนวนการ
กล่าวถึง 

จำนวนการ
กล่าวถึง 

จำนวนการ
กล่าวถึง 

X 1 
(3.23) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

Other 0 
(0.00) 

3 
(3.13) 

2 
(3.13) 

 
 จากตารางที่ 3 การประชาสัมพันธ์เผยแพร่การจัดงาน “ทิศทางกีฬา
ไทย” ทั้ง 3 ช่วง คือ วันที่ 15-30 พฤศจิกายน 2566 วันที่ 1-12 ธันวาคม 
2566 และวันที่ 13-29 ธันวาคม 2566 สามารถจำแนกช่วงเวลาได้ ดังนี้ 
 1. วันที่ 15-30 พฤศจิกายน 2566 พบว่า อันดับที่ 1 การกล่าวถึง
บน Facebook มีจำนวน 12 Mentions คิดเป็นร้อยละ 38.71 อันดับที่  2 
ได้แก่ Website มีจำนวน 8 Mentions คิดเป็นร้อยละ 25.81 อันดับที่ 3 ได้แก่ 
Web News มีจำนวน 6 Mentions คิดเป็นร้อยละ 19.35 อันดับที่  4 ได้แก่ 
YouTube จำนวน  4 Mentions คิด เป็ น ร้อยละ 12.9 และ X มี จำนวน  
1 Mentions คิดเป็นร้อยละ 3.23  
 2. วันที่ 1-12 ธันวาคม 2566 พบว่า อันดับที่ 1 การกล่าวถึงบน 
Facebook มีจำนวน 45 Mentions คิดเป็นร้อยละ 46.88 อันดับที่ 2 ได้แก่ 
Website มีจำนวน 16 Mentions คิดเป็นร้อยละ 16.67 อันดับที่  3 ได้แก่ 
Web News มีจำนวน 15 Mentions คิดเป็นร้อยละ 15.63 อันดับที่ 4 ได้แก่ 
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YouTube จำนวน 12 Mentions คิดเป็นร้อยละ 12.5 และ Instagram มี
จำนวน 5 Mentions คิดเป็นร้อยละ 5.21  
 3.  วันที่ 13-29 ธันวาคม 2566 พบว่า อันดับที่ 1 การกล่าวถึงบน 
Facebook มีจำนวน 32 Mentions คิดเป็นร้อยละ 50 อันดับที่  2 ได้แก่  
Website มีจำนวน 8 Mentions คิดเป็นร้อยละ 12.5 อันดับที่ 3 ได้แก่ Web 
News มี จำนวน  9 Mentions คิด เป็ น ร้อยละ 14.06 อันดับที่  4  ได้ แก่  
YouTube จำนวน 8 Mentions คิดเป็นร้อยละ 12.5 อันดับที่ 5 Instagram  
มีจำนวน 5 Mentions คิดเป็นร้อยละ  7.81 และอันดับ  6 ได้แก่  Other  
มีจำนวน 2 Mentions คิดเป็นร้อยละ 3.13  
 จากข้อมูลเปรียบเทียบทั้ง 3 ช่วงระยะเวลาสามารถสรุปแนวโน้ม
การกล่าวถึงบนสื่อออนไลน์ได้ ดังนี้  
 
ตารางที่ 4  จำนวนการกล่าวถึงบนสื่อออนไลน์ทั้ง 3 ช่วงระยะเวลา 

สื่อออนไลน์ 
รวมจำนวน 
การกล่าวถึง 

ร้อยละ 

Facebook  89 5.34 
Website  32 1.92 
Web News  30 1.80 
YouTube  24 1.44 
Instagram  10 0.60 
X  1 0.06 
Other  5 0.30 
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 จากตารางที่  4 พบว่า จำนวนการกล่าวถึง “ทิศทางกีฬาไทย”  
บนสื่อออนไลน์ทั้ง 3 ช่วงเวลา อันดับที่ 1 การกล่าวถึงบน Facebook มีจำนวน 
89 Mentions คิดเป็นร้อยละ 5.34 อันดับที่  2 ได้แก่ Website มีจำนวน  
32 Mentions คิดเป็นร้อยละ 1.92 อันดับที่  3 ได้แก่ Web News มีจำนวน  
30 Mentions คิดเป็นร้อยละ 1.80 อันดับที่  4 ได้แก่  YouTube จำนวน  
24 Mentions คิดเป็นร้อยละ 1.44 อันดับที่  5 ได้แก่  Instagram จำนวน  
10 Mentions คิ ด เป็ น ร้อยละ  0.60 อัน ดั บที่  6  ได้ แก่  สื่ อ อ่ื น  จำน วน  
5 Mentions คิดเป็นร้อยละ 0.30 และอันดับที่ 7 ได้แก่ X จำนวน 1 Mention 
คิดเป็นร้อยละ 0.06 
 จากข้อมูลเปรียบเทียบการกล่าวถึง สามารถสรุปแนวโน้มการ
กล่าวถึง “ทิศทางกีฬาไทย” พบว่า ช่วงระยะวันที่ 1-12 ธันวาคม 2566 จะมี
การกล่าวถึงมากที่สุด และลดลงในช่วงระยะวันที่ 13-29 ธันวาคม 2566 
 จากการดึงข้อมูลการกล่าวถึง “ทิศทางกีฬาไทย” บนสื่อออนไลน์ใน
ภาพรวม สามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 5  ผู้นำการเผยแพร่สื่อออนไลน์ (Influencers) 

All Type 
Scor

e 
Influence Mentions Audience 

PPTV HD 36 Facebook 10 10 1 3511432 

พรรคพลังประชารัฐ Facebook 9 9 1 602229 

สำนักข่าว  
กรมประชาสัมพันธ ์

Facebook 8 8 1 271232 
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All Type 
Scor

e 
Influence Mentions Audience 

Stadium TH Facebook 8 8 1 221927 

วุฒิสภา Facebook 8 8 1 193941 

สยามกีฬา Facebook 16 8 2 147852 

Thai Sport Plus Facebook 8 8 1 139968 

Nakhonratchasim
a FC 

Facebook 16 8 2 135507 

Probike Facebook 7 7 1 98977 

UFC Thailand Facebook 7 7 1 97429 

บี บางปะกง - 
Bebangpakong 

Facebook 14 7 2 72493 

กองทุนพัฒนาการ
กีฬาแห่งชาติ  
การกีฬาแห่งประเทศ
ไทย 

Facebook 7 7 1 71069 

กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา 

Facebook 28 7 4 55330 

Lady Society Facebook 7 7 1 50536 

PLAY Bike Shop Facebook 6 6 1 42485 

Siriraj Channel Facebook 6 6 1 39864 
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All Type 
Scor

e 
Influence Mentions Audience 

CarOnline.net 
รถยนต์กับคน
ออนไลน์ 

Facebook 6 6 1 28591 

สวท.สระแก้ว Facebook 6 6 1 23945 

เฮ้ย.เฉียบ Facebook 6 6 1 20008 

PR.Roi-Etสำนักงาน
ประชาสัมพันธ์
จังหวัดร้อยเอ็ด 

Facebook 6 6 1 17326 

PPTV HD 36 X 10 10 1 402106 

พาย ุเนื่องจำนงค์ | 
Payu 
Nerngchamnong 

X 7 7 1 7755 

พญาหอยทาก  X 5 5 1 2118 

chp_ph9@hotmai
l.com#Save112 

X 5 5 1 1810 

Hunter X 5 5 1 1426 

agust X 4 4 1 546 

ฮันเตอร์V2 X 3 3 1 387 

On Cloud  X 3 3 1 362 

ใจใจ X 3 3 1 349 
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All Type 
Scor

e 
Influence Mentions Audience 

สำนักประชาสัมพันธ์
เขต 6 

X 3 3 1 296 

ไชยยศ จิรเมธากร | 
Chaiyos 
Chirametakorn 

X 2 2 1 207 

mintMINTmint X 1 1 1 87 

pimpun 
koonthong 

X 1 1 1 86 

สพป.มหาสารคาม 
เขต 1 

X 1 1 1 27 

Probike X 2 1 2 20 

พรกนก เดชช่วย X 1 1 1 1 

Thai PBS News X 10 10 1 2190000 

FM99 ActiveRadio Video 60 10 6 43800 

News NBT2HD Video 10 10 1 40600 

Probike Channel Video 10 10 1 6250 

ล้อเรนโบว ์
LorRainbow 

Video 8 8 1 80 

สุภาพร  
ซ้องวารินทร์ 

Video 8 8 1 78 

กลุ่มนันทนาการ Video 7 7 1 18 
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All Type 
Scor

e 
Influence Mentions Audience 

สัมพันธ์ สำนกั
นันทนาการ 
siamsport.co.th Web 16 8 2 130251 

dailynews.co.th Web 16 8 2 93207 

efinancethai.com Web 8 8 1 86069 

komchadluek.net Web 8 8 1 82415 

autodeft.com Web 5 5 1 8400 

chiangmainews.co
.th 

Web 5 5 1 6899 

mainstand.co.th Web 5 5 1 6899 

pantip.com Web 4 4 1 12 

companyofmen.o
rg 

Web 1 1 1 1 

thsport.live Web 1 1 1 1 

 
 จากตารางที่ 5 พบว่า ผู้นำหลักทางสื่อออนไลน์ที่เผยแพร่นิทรรศการ
ทิศทางกีฬาไทย ทั้ง 3 ช่วงเวลา คือ Facebook ผู้นำการเผยแพร่สื่อออนไลน์ 
(Influencers) เพราะเป็นหน่วยงานที่เก่ียวข้องด้านกีฬา และหน่วยงานที่เชิญเข้า
ร่วมแถลงข่าวที่มีเพจสำหรับการเผยแพร่ข่าวสารด้านกีฬาโดยเฉพาะ 
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สรุป 
 1. เพื่อค้นหาลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้เปิดรับข่าวสาร 
“นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย” ของกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา  พบว่า  
กลุ่มประชากรที่เป็นเพศชายให้ความสนใจมากกว่าเพศหญิง โดยแบ่งตามกลุ่ม
อายุจะพบว่า เพศชายจะมีสามช่วงอายุ คือ ระหว่าง 18-25 ปี 26-40 ปี และ
มากกว่า 55 ปีขึ้นไป ที่ให้ความสนใจข่าวนิทรรศการทิศทางกีฬาไทย 
 2. เพื่อค้นหาสื่อออนไลน์ที่นำเสนอข่าวสาร “นิทรรศการทิศทาง
กีฬาไทย” ของกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา ที่ยินยอมให้เข้าถึงข้อมูลพื้นฐาน
ของผู้แสดงการติดตาม และสื่อออนไลน์มีอิทธิพลต่อการกล่าวถึงในการให้ความ
สนใจข่าวนิทรรศการทิศทางกีฬาไทยเป็นอย่างมากจากผลสำรวจ พบว่า สื่อ
ออนไลน์ Facebook เป็นช่องทางที่มีการกล่าวถึงการให้ความสนใจในข่าว
นิทรรศการทิศทางกีฬาไทยมากที่สุด อันดับที่ 2 ได้แก่ Website ของหน่วยงาน 
อันดับที่  3 ได้แก่ Web News เช่น Siamsport Dailynews Komchadluek 
อันดับที่ 4 ได้แก่ YouTube และอันดับที่ 5 ในระยะเวลาที่ 1 ได้แก่ X และเป็น 
Instagram ในช่วงเวลาที่สองและสาม ในส่วนผู้นำการเผยแพร่ (Influencers) 
จาก Facebook Page 5 อันดับแรก ได้แก่ อันดับที่ 1 คือ PPTV HD 36 อันดับ
ที่ 2 คือ พรรคพลังประชารัฐ อันดับที่  3 คือ สำนักข่าวกรมประชาสัมพันธ์ 
อันดับที่ 4 คือ Stadium TH และอันดับที่ 5 คือ วุฒิสภา 
 ดังนั้น การนำเสนอข่าวสารด้านกีฬาของสื่อออนไลน์ กรณีศึกษา 
“นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย” ของกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา  ให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายในยุคปัจจุบัน ต้องใช้ Facebook ของหน่วยงาน เป็นสื่อออนไลน์
หลัก เพราะมียอดผู้ติดตามที่สนใจเกี่ยวกับกีฬาโดยเฉพาะ ทำให้ง่ายต่อการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ นอกจากนี้ หน่วยงานดังกล่าวยังมีรูปแบบการ
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นำเสนอข่าวสารตามแนวปฏิบัติสภาการสื่อมวลชนแห่งชาติ เรื่อง การนำเสนอ
ข่าวและภาพข่าวกีฬา เพื่อปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพ
สื่อมวลชน สภาการสื่อมวลชนแห่งชาติ พ.ศ. 2564  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัยการนำเสนอข่าวสารด้านกีฬาของสื่อออนไลน์ 
กรณีศึกษา “นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย” ของกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา 
โดยใช้ โปรแกรมอัลกอริทึม ที่พัฒนามาใช้ ในการหาข้อมูลการกล่าวถึง
นิทรรศการทิศทางกีฬาไทยจากสื่อออนไลน์ โดยโปรแกรมจะประมวลผลตาม
การกำหนดข้อมูลตั้งต้นหรือคำหลัก เช่น “ทิศทางกีฬาไทย” “วุฒิสมาชิก” 
“กรรมาธิการกีฬา” เป็นต้น จากผู้ใช้งานสื่อออนไลน์ในประเทศไทยเป็นหลัก 
และกำหนดขอบเขตสื่อออนไลน์ที่รวบรวมข้อมูล คือ Facebook, Website, 
Web News, YouTube, X, Instagram และสื่อออนไลน์อ่ืนที่ยินยอมให้เข้าถึง
ปัจจัยส่วนบุคคลขั้นพื้นฐานได้ คือ เพศ และอายุ สอดคล้องกับ Pongsri (2018) 
ที่ศึกษาเรื่อง “การแสดงตัวตนของผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์บน Facebook ของ 
Generation C ในกรุงเทพมหานคร” โดยพบว่า ลักษณะประชากรศาสตร์ ที่
แตกต่างกันมีผลต่อการแสดงตัวตนบน Facebook ในส่วนของข้อมูลส่วนตัว 
การเขียนข้อความ การแสดงความคิดเห็น การแชร์ และการส่งรูปที่แตกต่างกัน 
เช่นเดียวกับ Wongrak, Prasartketkarn, and Tipsorn (2023) ที่กล่าวว่า 
ประชากรในช่วงอายุระหว่าง 15 -24 ปี เป็นช่วงอายุที่มีแนวโน้มการใช้
อิน เทอร์เน็ตสู งมากขึ้น  ส่ วนการค้นหาสื่ อออนไลน์ที่ นำเสนอข่าวสาร 
“นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย” ของกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา มีการกล่าวถึง
ผ่านสื่อออนไลน์ Facebook มากที่สุด สอดคล้องกับ Poomkumarn (2019) ที่
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กล่าวว่า แฟนบอลผู้สูงอายุของสโมสรชลบุรี เอฟซี ส่วนใหญ่ใช้ Facebook 
สำหรับการติดตามความเคลื่ อนไหวของสโมสร และ Line สำหรับ ใช้
ติดต่อสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มเพื่อน โดยสื่อใหม่เข้ามามี
บทบาทสำคัญ คือ 1) ช่วยให้เกิดการรวมกลุ่มกัน 2) สามารถติดตามข่าวสาร
และการติดต่อกันสะดวกเพิ่มมากขึ้น 3) ทำให้เกิดแนวทางการปฏิบัติร่วมกัน 
เช่นเดียวกับ Pongsri (2018) ที่กล่าวว่า ประชากรในเจเนอเรชั่นซี (Generation 
C) มีการใช้งาน Facebook ทุกวัน เพื่อความสนุกหรือเพื่อผ่อนคลาย และ 
Wongrak, Prasartketkarn and Tipsorn (2023) ที่กล่าวว่า การเพิ่มศักยภาพ
การประชาสัมพันธ์ทางการกีฬา ควรใช้ Facebook, YouTube และ X นำเสนอ
ในช่วงเวลาระหว่าง 18.00-24.00 น. เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์
เข้าถึงผู้รับสารได้มากที่สุด และสามารถเพิ่มการรับรู้และการเปิดรับข่าวสารได้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ดังนั้น การกำหนดรูปแบบของสื่อออนไลน์จึงมี
ความสำคัญในการเผยแพร่และนำเสนอข่าวให้มีความครอบคลุมและเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมาย ตามที่ Pitathasang (2018) กล่าวว่า การบริหารจัดการสื่อมี
ความจำเป็นในแง่ของการนำเสนอข้อมูลข่าวสาร รวมถึงกระตุ้นให้ประชาชนหัน
มาสนใจเรื่องกีฬา โดยให้ความสำคัญกับ 2 องค์ประกอบที่สำคัญ คือ 1) กรอบ
แนวคิดของเนื้อหา (Content) คือ กำหนดกรอบเนื้อหาให้ชัดเจนว่าจะมุ่งไปใน
ทิศทางใด สอดคล้องกับการสื่อสารอย่างมีระบบ และสามารถนำไปประเมินผล
ได้ 2) รูปแบบการนำเสนอ (Form) คือ การเพิ่มช่องทางการสื่อสารจากกรอบ
แนวคิดที่ชัดเจน จะส่งผลให้การออกแบบการนำเสนอมีความน่าสนใจและเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้อย่างชัดเจน  
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 สำหรับผู้จัดกีฬาที่ต้องการให้คนติดตาม ต้องมีนโยบายให้ฝ่าย
ประชาสัมพันธ์ของคณะกรรมการจัดกีฬาใช้สื่อออนไลน์ Facebook เป็นสื่อ
หลัก โดยกำหนดรูปแบบการแจ้งข่าวไปยังสำนักงานหนังสือพิมพ์ที่มีช่องทางใช้ 
Facebook ออนไลน์ จะเป็นโทรทัศน์ หรือหนังสือพิมพ์ออนไลน์ก็ได้ หรือสื่อทั้ง 
2 ชนิด และหากมีการซื้อโฆษณา อาจจะให้เน้นไปยังกลุ่มของผู้ชาย และช่วง
อายุ 18-25 ปี ทั้งในลักษณะการโพสต์รูปภาพ และจัดทำคลิป Reel และใช้การ 
Live ถ่ายทอดสดการจัดงานกีฬา ให้มีการแชร์โพสต์ต่าง ๆ ให้เกิดการกด Like 
and Share สำหรับเพิ่มช่องทางการตอบรับจากกลุ่มอายุอ่ืน ๆ  
 
ข้อเสนอแนะการนำไปใช้ 
 หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนสามารถนำโปรแกรมอัลกอริทึมไป
พัฒนาต่อเพื่อใช้ในการสำรวจข้อมูลจากสื่อออนไลน์ด้านต่าง ๆ ที่ต้องการทราบ
ได้ ดังเช่นในงานวิจัยเรื่อง “การนำเสนอข่าวสารด้านกีฬาของสื่อออนไลน์ 
กรณีศึกษา “นิทรรศการทิศทางกีฬาไทย” ของกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา” 
โดยใช้โปรแกรมอัลกอริทึม ทำให้ทราบข้อมูลตามช่วงเวลาที่ต้องการ รวมถึง
กลุ่มประชากร เพศ อายุ และระดับความรู้สึกในการกล่าวถึง ทำให้สามารถนำ
ข้อมูลที่ได้มาประกอบการสำรวจ และสามารถพัฒนาในการกำหนดขอบเขต
ด้านสถานที่  ภาษาที่หลากหลายตามที่ต้องการนอกเหนือจากภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ การพัฒนาให้โปรแกรมสามารถประมวลผลด้านความรู้สึกให้
ใกล้เคียงกับภาษามนุษย์ (NLP: Natural Language Processing) ที่สามารถ
ประมวลผลภาษา วลี หรือคำที่มีการกล่าวถึงที่มีความซับซ้อนเข้าใจยาก รวมถึง
การนำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI: Artificial Intelligence) มาพัฒนาใน
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ด้านการเรียนรู้ (Learning) ในการรับรู้ข้อมูลและนำไปใช้ การนำหลักเหตุผล
เพื่อให้เหมาะสมกับผลลัพธ์ที่ต้องการ การแก้ไขข้อผิดพลาดในการวิเคราะห์
ข้อมูลได้ละเอียดยิ่งขึ้น และวิเคราะห์ผลข้อมูลได้อย่างแม่นยำ และการที่
โปรแกรมสามารถมีความคิดสร้างสรรค์จากที่ผู้พัฒนาสามารถสร้างกฎ  
หรืออ้างอิงสถิติ รวมถึงเทคนิคต่าง ๆ เพื่อให้เกิดผลการวิเคราะห์ การเชื่อมโยง
ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ   

 บทความนี้ผู้เขียนมีวัตถุประสงค์ที่จะนำเสนอถึงแนวทางการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้และตระหนักในความสำคัญของกฬีาในหมู่เยาวชน
ที่กำลังจะเติบโตขึ้นไปเป็นพลเมืองที่ดีมีคุณภาพในอนาคต โดยผู้เขียนได้ศึกษาถึง
แนวคิดการแบ่งช่วงอายุของคน รวมถึงประโยชน์ของกีฬาที่มีต่อเยาวชน แนวคิด
เกี ่ยวกับสื่อและกระบวนการตัดสินใจซื้อ ซึ ่งจะมีผลต่อการตัดสินใจเลือกของ
เยาวชนต่อกีฬาแต่ละประเภท ซ่ึงเป็นที่ยอมรับโดยทั่วกันว่ากีฬามีประโยชน์ต่อคน
ในหลายช่วงวัยโดยเฉพาะเยาวชน โดยกีฬาจะช่วยให้เกิดการสร้างความร่วมมือ
และการทำงานเป็นทีมส่งผลให้เกิดการสร้างมูลค่าทางสังคม มากกว่านั้น กีฬายัง
ช่วยสร้างความเข้าใจในการยอมรับความแตกต่างทั้งด้านอายุ เพศและระดับของ
การศึกษาซึ่งเป็นคุณค่าพื้นฐานในสังคม กีฬาช่วยส่งเสริมให้รู้จักความเป็นธรรม
และความเท่าเทียม สุขภาพกายและใจ รวมไปถึงการแสดงออกด้วยความเป็นมือ
อาชีพ โดยผู้ที่ชอบเล่นกีฬาจะทำให้มีสุขภาพที่ดีและสามารถที่จะพัฒนาทักษะใน
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กีฬาประเภทต่าง ๆ ไปสู ่ความเป็นเล ิศได้ ซ ึ ่งในปัจจุบ ันการสื ่อสารและ
ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้และตระหนักในความสำคัญของกีฬานั้นสามารถที่
จะกระทำได้ในหลายวิธี โดยสื ่อคือตัวกลางที ่มีบทบาทสำคัญในการส่งเสริม
กิจกรรมกีฬาและเชื ่อมโยงกิจกรรมสันทนาการในรูปแบบต่าง ๆ เข้ากับกลุ่ม
เยาวชน โดย 1) สื ่อมีบทบาทสำคัญในการช่วยให้กลุ ่มเยาวชนได้ตระหนักถึง
ประเภทของกีฬาที่เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อตนเองซึ่งสอดคล้องกับความ
สนใจและระดับความสามารถในการเล่นกีฬาของแต่ละบุคคล 2) สื่อมีบทบาท
สำคัญเพื่อช่วยให้ตัดสินใจเลือกกีฬาหรือกิจกรรมที่เหมาะสมที่สุดตามความสนใจ
และความพร้อม 3) สื่อมีบทบาทสำคัญในการช่วยสร้างความประทับใจที่ดีต่อการ
เล่นกีฬาหรือกิจกรรมที่เลือก 4) สื่อมีบทบาทสำคัญในการกระตุ้นความสนใจและ
การให้คำแนะนำเพื่อให้กลุ่มเยาวชนมีประสบการณ์ที่ดีจากกีฬาหรือกิจกรรมทาง
กายที่เลือก และ 5) สื่อมีบทบาทในการส่งเสริมและให้ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจเลือกกีฬาที่เหมาะสมที่สุดสำหรับกลุ่มเยาวชน 
 
คำสำคัญ : การสื่อสาร, การเผยแพร่, กีฬา, กลุ่มเยาวชน, บทบาทสื่อ 
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Communication to encourage sports among 
adolescents 

Prakai Wuttipipattanapong1, Atip Tanrattanakul2 

and Nhatphaphat Juicharoen3 
 

Abstract 
 The objective of this article is to provide communication and 
public relations recommendations for creating awareness among 
youths who will become good future citizens regarding the value of 
sports. The author studied the concept of classifying people according 
to age groupings. Including youth gains through sports. Media 
conceptions and the processes involved in purchasing decisions that 
influence youth individual's choice of sport. It is commonly 
acknowledged that participation in athletics benefits individuals of all 
ages, particularly those in youth. Sport encourages collaboration and 
teamwork, which result in the development of social value. 
Furthermore, sports promote understanding and acceptance of 
differences in age, gender, and educational level, which are basic 
values in society. Sports encourage fairness and equality, as well as 
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physical and mental wellness. It is likewise enabling individuals to express 

themselves professionally. Those who enjoy exercising will be in good 

health and are able to develop talents in a variety of sports, ultimately 

leading to excellence. Currently, there are many ways to employ 

communication and public relations to enhance consciousness as well 

as respect regarding the importance of sports. Specifically, media plays 

vital role as transmission to promote sport and connect spot with 

adolescents as follow 1) media provide a significant role in educating 

individuals regarding the types of sports that are suitable and 

beneficial to their interests and physical abilities. 2) Media has a 

significant impact on youth' capacity to compare different sports and 

physical activities and decide the most suitable fit for them according 

to their interests and availability. 3) The media plays a vital role in 

establishing a positive perception of a specific sport or activity. 4) The 

media plays a vital role in creating interest and providing direction, 

ensuring that youth have an enjoyable experience with their chosen 

sport or physical activities and 5) The media contributes to every stage 

of decision-making process through offering information and guidance 

in determining the most beneficial options for youth. 

 

Keywords: Communication, Publishing, Sports, Groups of  

   adolescents Youth, Media 
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บทนำ  

 เป็นที่เข้าใจกันดีว่า เยาวชน คือ กำลังที่สำคัญของชาติในอนาคต 

การนำพาและพัฒนาเยาวชนให้มีความพร้อมทั้งในด้านความรู้ ความสามารถ 

รวมไปถึงสภาพจิตใจและร่างกายที่เข้มแข็ง  จึงเป็นนโยบายสำคัญที่ภาครัฐ

จำเป็นที่จะต้องมุ่งเน้นผลสมัฤทธิ์และบรรลุเป้าหมายตามนโยบายการพัฒนาเดก็

และเยาวชนตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาตฉิบับที ่13 (พ.ศ. 2566-

2570) ที่มุ่งเน้นการส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาและการพัฒนาทักษะอาชีพที่มี

คุณภาพแก่เด็กและเยาวชน พร้อมทั้งพัฒนาหลักประกันและความคุ้มครองทาง

สังคมที่มีการบูรณาการอย่างเป็นระบบ เพื่อส่งเสริมความมั่นคงในชีวิตและได้รับ

ความคุ ้มครองทางสังคมอย่างเหมาะสมเพียงพอ (Office of the National 

Economics and Social Development Council, 2023) โดยกรมกิจการเด็ก

และเยาวชนได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2566-

2570) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา ส่งเสริมและการคุ้มครองเด็กและ

เยาวชนไทยให้มีคุณภาพชีวิตที ่ดีและเติบโตอย่างยั ่งยืน (Department of 

Children and Youth, 2022) ดังนั้น การพัฒนานโยบายและมาตรการด้านเดก็

และเยาวชนในเชิงรุก เพื ่อเสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็น

พลเมืองคุณภาพทั้งด้านความคิด สติปัญญา สภาพร่างกายและจิตใจที่แข็งแรง

จึงเป็นภารกิจหลักของทุก ๆ รัฐบาล เพราะเยาวชนมีควาสำคัญต่อการพัฒนาใน

อนาคตทั้งในด้านการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ สังคมที่ดีมีคุณภาพไป

พร้อม ๆ กับการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมได้อย่างสมดุลและยั่งยืน ซึ่งบทบาทและ

หน้าที่ของเยาวชนที่มีต่อสังคมและประเทศชาตินั้น จะต้องมาจากคุณลักษะของ
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เยาวชนที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักเสียสละและเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมี

ระเบียบวินัยและรับผิดชอบต่อหน้าที่ ซื่อสัตย์สุจริต รู้รักสามัคคี โดยจะเริ่มต้น

ตั้งแต่หน่วยทางสังคมที่เล็กที่สุด ได้แก่ ครอบครัว โรงเรียน ชุมชน ไปจนถึง

ระดับประเทศ ซึ ่งรัฐบาลในฐานะผู้ดำเนินนโยบายด้านการพัฒนาเด็กและ

เยาวชนนอกจากจะต้องมุ่งเน้นการส่งเสริมด้านการศึกษาและการพัฒนาทักษะ

เพื่อการประกอบอาชีพแล้ว การส่งเสริมบริการด้านการดูแลสุขภาพของเยาวชน

ก็มีความสำคัญไม่แพ้กัน ไม่ว่าจะเป็นการจัดสรรทรัพยากรด้านสาธารณสุขเชิง

ป้องกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านสขุภาพจิต สุขภาพกาย รวมถึงความปลอดภัยใน

ชีวิตและทรัพย์สิน ซึ่งเป็นสาเหตุหลักของปัญหาด้านสุขภาพร่างกายและจิตใจ 

การเจ็บป่วย รวมถึงการเสียชีวิตในช่วงวัยรุ่นในปัจจุบัน (UNICEF Thailand, 

2019)  

 แต่ปัญหาที่เกิดจากเยาวชนที่พบจากสื่อที่เผยแพร่ในโลกออนไลน์ใน

ปัจจุบัน สะท้อนให้คนในสังคมได้เห็นว่า เด็กและเยาวชนในยุคปัจจุบันจำนวน

มากได้รับผลกระทบจากปัญหาและสภาพแวดล้อมที่ไม่สร้างสรรค์ในสังคม ทำ

ให้เด็กและเยาวชนเหล่านี้แสดงพฤติกรรมที่ไม่ดีออกมาในหลายรูปแบบ อาทิ

เช่น การหมกมุ่นและเรียนรู้พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมจากการตกเป็นทาสของเกม

คอมพิวเตอร์จนก่อให้เกิดความสูญเสียแก่ตนเองและสังคม ขณะที่เด็กและ

เยาวชนส่วนหนึ่งก็มีพฤติกรรมการใช้รถจักรยานยนต์ที่ผิดกฎหมายและชอบ

แข่งขันในทางสาธารณะสร้างความเดือดร้อนในชุมชน ในขณะเดียวกันเด็กและ

เยาวชนไม่น้อยใช้ความรุนแรงในการตัดสินปัญหาและทะเลาะวิวาทกันสร้าง

ความปั่นป่วนในชุมชนอยู่เสมอ มากกว่านั้น เยาวชนในสมัยนี้มักมีปัญหาด้าน
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การมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร มีลูกตั้งแต่อายุยังน้อยและขาดความรับผิดชอบ 

รวมถึงสามารถเข้าถึงสารเสพติดได้ง่าย และขาดหลักยึดเหนี่ยวทางจิตใจ ติด

เพื่อน ติดสื่อออนไลน์และมักให้ความสำคัญกับวัตถุมากกว่าการมีคุณธรรม

จริยธรรมในจิตใจ (Secondary Education Area Office District 36, 2019) 

ซึ่งจากผลการศึกษาของ Boonpakdee (2024) ทำให้สามารถชี้ชัดได้ว่า เด็ก

และเยาวชนไทยต้องประสบกับปัญหาหลายประการที่เกิดจากผลกระทบจาก

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ครอบครัวเปราะบางไม่สามารถพ้น

วิกฤติ มีแรงกดดันทางเศรษฐกิจของครัวเร ือน มีภาวะเครียด ซึมเศร้า  

ความรุนแรงในเด็กและเยาวชนมีมากขึ้น รูปแบบซับซ้อนขึ้น อีกทั้งเด็กและ

เยาวชนส่วนหนึ่งมีความไม่เข้าใจระหว่างวัยในครอบครัว ปัญหาการล้อเลียน

หรือบูลลี่ สิ่งเสพติดในชุมชน การติดเกมและอบายมุขต่าง ๆ รวมถึงสุขภาพกาย

และใจที ่เกิดจากไม่ได้ร ับการดูแลที ่เหมาะสมกับวัย และข้อมูลจากกอง

ยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมกิจการเด็กและเยาวชนยังชี้ให้เห็นอีกว่า ปัญหา

ของเด็กและเยาวชนในเดือนสิงหาคม ไตรมาสที่ 4 ของปี 2566 ที่ผ่านมาพบว่า 

เด็กและเยาวชนยังประสบกับปัญหาด้านสุขภาพ ป่วยหรือพิการกว่าร้อยละ 

9.82 ซึ่งแสดงให้เห็นว่า เด็กและเยาวชนยังคงมีความเสี่ยงต่อการเจ็บป่วยหรือ

เสียชีวิตจากปัญหาด้านสุขภาพอยู่เสมอ ซึ่งปัญหาสุขภาพส่วนหนึ่งก็มาจากการ

ขยับร่างกายหรือออกกำลังกายที่น้อยเกินไปของเด็กและเยาวชนในยุคปัจจุบัน 

(Department of Children and Youth, 2024) โดยจากผลงานว ิจ ัยด ้าน

สุขภาพที ่ต ีพิมพ์ใน British Journal of Sports Medicine 2014 (Trost, et 

al., 2014) พบว่า ผลกระทบด้านสุขภาพจากการไม่มีกิจกรรมทางกาย เป็น
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ปัญหาระดับโลกและมักเกิดข้ึนได้กับทุกเพศทุกวัย โดยการไม่มีกิจกรรมทางกาย

เป็นสาเหตุการเกิดโรคไม่ติดต่อ (Non-Communicable Diseases: NCD) ได้

ถึงร้อยละ 8 ซึ่งการออกกำลังกายที่ไม่เพียงพอนั้นจะเป็นการเพิ่มความเสี่ยงใน

การเสียชีวิตก่อนวัยอันควรและการเป็นโรคไม่ติดต่อหลายโรค เช่น มะเร็ง โรค

หลอดเลือดสมอง โรคหลอดเลือดหัวใจ โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน และ

ยังเพิ่มโอกาสของภาวะสมองเสื่อมอีกร้อยละ 8.1 รวมถึงโรคความดันโลหิตสูงร้อยละ 

1.6 ด้วย มากกว่านั้นผลการวิจัยยังชี้ให้เห็นอีกว่าการเคลื่อนไหวทางกายที่ลดลง

หรือไม่มีเลยนั้นอาจเป็นผลมาจากจำนวนสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ที่

ประชาชนส่วนใหญ่สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกมากขึ้น เช่น การมีรถยนต์

ส่วนตัวมากขึ้น อาจส่งผลให้การเดินทางที่ต้องใช้กำลัง เช่น การเดิน การวิ่งหรือ

การปั่นจักรยานลดลง (Heissel, et al., 2023) ซึ่งเมื่อทำการศึกษาให้ลึกลงไป

จะพบว่า การสื่อสารเผยแพร่เกี่ยวกับกีฬาสู่กลุ่มเยาวชนมีความสำคัญต่อการ

แก้ปัญหาเด็กและเยาวชนได้ เพราะเป็นการส่งเสริมและกระตุ้นให้เยาวชนมี

ความสนใจและมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬา เป็นวิธีที ่สื ่อมวลชนสามารถมอบ

ประสบการณ์ทางกีฬาและเสริมสร้างสุขภาพร่างกายและจิตใจให้กับเยาวชนได้ 

จากงานวิจ ัยของ Brenner and Hodel (2017) ได ้เสนอภาพรวมเกี ่ยวกับ

บทบาทของการสื่อสารและโซเชียลมีเดียในกีฬา พบว่า การใช้การสื่อสารและ

สื่อสังคมในกีฬามีผลอย่างมากในการส่งเสริมกิจกรรมกีฬาและการมีส่วนร่วม

ของกลุ่มเยาวชนในกิจกรรมนี้ โดยการสื่อสารผ่านสื่อดังกล่าวช่วยเพิ่มความ

สนใจของเยาวชนในกีฬาและช่วยสร้างการติดตามกิจกรรมกีฬาที่มีอิทธิพลต่อ

เยาวชนทุกช่วงวัยได้ และงานวิจัยของ Golzarand and Akbarzadeh (2019) 
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เกี่ยวกับบทบาทของสื่อในกีฬา พบว่า การใช้สื่อในกีฬามีบทบาทสำคัญในการ

ส่งเสริมการออกกำลังกายและการมีสุขภาพที่ดีของเยาวชน สื่อช่วยให้เยาวชนมี

ความตั ้งใจที ่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬาและเป็นที ่มาของความเข้าใจใน

ความสำคัญของการออกกำลังกาย  

 ดังนั้น จึงเป็นที่เข้าใจกันได้ว่า หากเด็กและเยาวชนหันมาออกกำลัง

กายและเล่นกีฬาให้มากขึ้น ก็มีความเป็นไปได้ว่าจะลดปัญหาด้านสุขภาพของ

เยาวชนโดยเฉพาะการเป็นโรคไม่ติดต่อหลายโรค เช่น มะเร็ง โรคหลอดเลือด

สมอง โรคหลอดเลือดหัวใจ โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน และภาวะสมอง

เสื่อม รวมถึงโรคความดันโลหิตสูงให้น้อยได้ ซึ่งจะเห็นได้จากผลงานวิจัยของ 

Eccles, et al. (2003) ที่พบว่า ในเชิงสถิติการมีส่วนร่วมในกีฬาน้อยมีผลต่อ

พฤติกรรมการใช้สารเสพติดในวัยเยาวชนมากข้ึน โดยเฉพาะการดื่มแอลกอฮอล์

และการใช้ยาเสพติดอย่างผิดกฎหมาย เยาวชนที่มีส่วนร่วมในกีฬามีโอกาสน้อย

กว่าในการใช้สารเสพติดนั้นเมื่อเทียบกับเยาวชนที่ไม่มีส่วนร่วมในกีฬาอย่าง

สม่ำเสมอ ในขณะเดียวกัน ผลการศึกษาของ Veliz, et al. (2015) ก็พบว่า การ

มีส่วนร่วมในกีฬามากข้ึนจะมีผลต่อสุขภาพในเชิงบวกมากข้ึนด้วยและจะมีความ

เส ี ่ ย งต ่ ำ ในการ ใช ้สาร เสพต ิดน ้อยลง เม ื ่ อ เท ียบก ับผ ู ้ ท ี ่ ม ี ส่ วนร ่ วม 

ในกีฬาน้อยกว่า ในขณะที่ผลการศึกษาของ Nelson, et al. (2011) ชี้ให้เห็นว่า 

การมีส่วนร่วมในกีฬามีผลบวกต่อพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพของเยาวชน

ในสหรัฐอเมริกา โดยเยาวชนที ่มีการมีส่วนร่วมในกีฬาจะมีแนวโน้มที่จะมี

พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพที่ดีขึ้น เช่น การออกกำลังกายสม่ำเสมอและ

การลดความเสี่ยงในการสูบบุหรี่ ดังนั้น ผู้เขียนจึงมีความประสงค์ที่จะนำเสนอ
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ถึงแนวทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้และตระหนักใน

ความสำคัญของกีฬาในหมู่เยาวชนที่กำลังจะเติบโตขึ้นไปเป็นพลเมืองที่ดีมี

ค ุณภาพในอนาคต ซึ ่งจะช่วยให้เยาวชนคนไทยได้ร ับร ู ้และตระหนักถึง

ความสำคัญของการเล่นกีฬาและการออกกำลังกายที่จะช่วยส่งเสริมคุณภาพ

ชีวิตของเยาวชนคนไทยได้อย่างยั่งยืนต่อไป 

 ช่วงอายุและคุณลักษณะของวัยรุ่น  
 ความเห็นของ Steinberg (2008) ที่มีต่อพัฒนาการของวัยรุ ่นซึ่ง
มองว่า ระยะวัยรุ่นที่อยู่ในช่วงอายุประมาณ 13-19 ปี เป็นช่วงเวลาที่มีการ
เปลี่ยนแปลงทางร่างกายและจิตใจอย่างมีนัยสำคัญ พร้อมกับการพัฒนาทาง
สังคมและการตัดสินใจที่มีผลต่อชีวิตของวัยรุ่นเข้าสู่การเป็นผู้ใหญ่ ซึ่งสอดคล้อง
กับความเห็นจาก Erikson (1959) ที่มองว่า ช่วงวัยรุ่นที่เริ่มต้นจากประมาณวัย 
12-18 ปี จำเป็นต้องเน้นที่การพัฒนาตัวตนและความเข้าใจในบทบาทของ
ตนเองในสังคมในระหว่างช่วงวัยและการเตรียมตัวเพื่อการเข้าสู่สภาวะเป็น
ผู้ใหญ่จากทฤษฎี “Emerging Adulthood” ของ Arnett (2000) ที่ชี้ให้เห็นว่า 
ช่วงอายุวัยรุ ่นจะอยู่ในระหว่างอายุ 18-25 ปี เป็นช่วงเวลาที่วัยรุ ่นมีความ
แตกต่างทั้งด้านร่างกายและความคิดจากวัยรุ่นช่วงอื่น ๆ รวมถึงวัยผู้ใหญ่ด้วย 
ซึ่งเด็ก ๆ วัยรุ่นในช่วงนี้อาจมีเส้นทางชีวิตที่ยืดหยุ่นและปรับตัวมากขึ้นในเชิง
บริบทของความรับผิดชอบและเป้าหมายในชีวิตได้ ในขณะที่ความเห็นจาก 
Havighurst (1972) มองว ่า  การแบ ่งช ่วงอาย ุของว ัยร ุ ่น ตามแนวคิด 
“Developmental Tasks” หรือสิ่งที่จะต้องปรับปรุงและพัฒนาตนเองในช่วง
วัยรุ่น ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องผ่านเพื่อพัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ ทั้งทางสังคม ความ
เชื่อและทักษะชีวิต เช่น การเรียนรู้ทักษะทางวิชาการและเพื่อเตรียมตัวสำหรับ
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การเป็นผู้ใหญ่ การจำแนกช่วงอายุของวัยรุ่นตามภารกิจและความก้าวหน้าใน
ชีวิตได้ดังนี้ 1) การเรียนรู้และพัฒนาด้านการศึกษาจะอยู่ในช่วงอายุ 6-14 ปี 2) 
ก า รพ ัฒน าท ั กษะอย ่ า ง เ ป ็ น ร ะบบจะอย ู ่ ใ น ช ่ ว ง อ า ย ุ  1 2 - 18  ปี   
3) การศึกษาเพื่อเป็นผู้ใหญ่ จะอยู่ในช่วงอายุ 18-21 ปี และ 4) การเตรียมความ
พร้อมในการมีอาชีพ จะอยู่ในช่วงอายุ 21-24 ปี โดยเน้นความสำคัญของการทำ
ภารกิจที่สำคัญในช่วงวัยรุ่นเพื่อพัฒนาต่อไปสู่การเป็นผู้ใหญ่ ดังนั้น จะพบว่า 
ช่วงอายุและคุณลักษณะของวัยรุ่นจะมีความแตกต่างกันไปตามช่วงวัยและจะ
ส่งผลต่อความสนใจในการออกกำลังกายและกิจกรรมด้านกีฬาในประเภทต่าง ๆ 
ที่แตกต่างกันด้วย ซึ่งกีฬาแต่ละชนิดก็มีข้อดีและข้อด้อยต่างกันแล้วแต่วัยรุ่น
หรือเยาวชนจะเลือกให้เหมาะสมกับความสามารถและความสนใจของแต่ละคน 
 แนวคิดเกี่ยวกับกีฬา 
 การกีฬาแห่งประเทศไทย ได้แบ่งประเภทการส่งเสริมให้ประชาชน
ทั่วไปได้เล่น ดังนี้ (Dithsorn, 2023) 
 1. กีฬาขั้นพื้นฐาน มีจุดประสงค์เพื่อส่งเสริมให้เยาวชนได้มีโอกาส
เรียนรู้ทักษะการกีฬาชนิดต่าง ๆ ให้ถูกต้องตามแบบฉบับของการเล่นและให้
รู้จักเลือกเล่นกีฬาที่สนใจและถนัดอันจะก่อให้เกิดนิสัยรักการเล่นกีฬาอย่าง
ต่อเนื่อง 
 2. กีฬาเพื่อสุขภาพ เป็นการส่งเสริมให้ประชาชนทั่วไป โดยไม่จำกัด
เพศ อายุ ได้เล่นกีฬา มองเห็นคุณค่าของการเล่นกีฬา อันจะเป็นผลให้สุขภาพ
แข็งแรงสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ 
 3. กีฬาเพื่อการแข่งขัน เป็นการส่งเสริมให้นักกีฬาที่มีความสามารถ 
ได้ร่วมแข่งขันทั้งในระดับภายในประเทศและต่างประเทศ 
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 4. แบ่งตามกลุ่มอาชีพ แบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กีฬาสมัครเลน่ 
และ 2) กีฬาอาชีพ เป็นการเล่นของนักกีฬาที่มีความสามารถยึดเอาเป็นอาชีพ 
 5. แบ ่งตามระด ับการแข ่งข ัน เช ่น 1)  ก ีฬาระด ับท ้องถิ่น  
2) กีฬาระดับสโมสร 3) กีฬาระดับชาติ 4) กีฬาระหว่างชาติกลุ่มสมาชิก และ 5) 
กีฬาระดับโลก  
 ประโยชน์ของกีฬา  
 การเล่นกีฬามีประโยชน์มากมายต่อสุขภาพทั้งทางกายและจิตใจ มี
ผลกระทบที่ดี คือ 1) การมีสุขภาพกายที่ดี 2) การพัฒนาทักษะทางด้านการ
เรียนรู้และความสามารถ 3) การมีสุขภาพจิตที่ดี 4) การสร้างความเป็นเลิศใน
ชีวิต 5) การสร้างความเป็นผู้นำ 6) การสร้างเสริมความสัมพันธ์ทางสังคม และ 
7) ความเพลิดเพล ินและความสนุกสนาน (Harvard Health Publishing, 
2022) จากที่กล่าวมา การเล่นกีฬามีผลกระทบที่ดีต่อทุกด้านของชีวิต และเป็น
กิจกรรมที่สร้างประสบการณ์และความท้าทายที่สำคัญในการพัฒนาตนเอง  
สอดคล้องกับแนวคิดจากสถาบันสุขภาพหัวใจแห่งอเมริกา (American Heart 
Association)  
ที่ได้เน้นถึงประโยชน์ของการเล่นกีฬาต่อสุขภาพหัวใจและหลอดเลือดอย่าง
ช ัด เจน ด ั งนี้  1 )  เป ็นการเสร ิมสร ้ า งส ุขภาพห ัว ใจและหลอดเล ือด  
2) เป็นการส่งเสริมการไหลเวียนของเลือดในร่างกาย 3) ลดความเครียดและ
ภาวะซึมเศร้า 4) การควบคุมน้ำหนักและร่างกาย และ 5) เพิ่มความสมบูรณ์
ของระบบภูมิคุ้มกัน (American Heart Association, 2021) ในขณะที่สถาบัน 
The Aspen Institute (2015) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการเล่นกีฬาโดยเน้นถึง
ส่วนสำคัญดังนี้ 1) การพัฒนาทักษะและความสามารถ 2) สร้างความเป็นมือ
อาชีพ 3) การสร้างความเข้มแข็งทางสังคม และ 4) การส่งเสริมสุขภาพและ
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พัฒนาการ ดังนั้น การเล่นกีฬาไม่เพียงแต่ช่วยในการพัฒนาทักษะและสุขภาพ 
แต่ยังเป็นเครื่องมือที่สำคัญในการส่งเสริมการพัฒนาตนเองและสร้างความ
เข้มแข็งทางสังคมให้กับเยาวชน รวมถึงมีส่วนช่วยในการส่งเสริมการเล่นกีฬาใน
วัยเรียนและวัยเยาวชนอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 แนวคิดเกี่ยวกับสื่อ 
 สื่อในปัจจุบันถูกแบ่งออกเป็นหลายประเภทโดยนักวิชาการจาก
หลายภาคส่วนได้ให้ความเห็นด้านนี้เอาไว้ ซึ่งผู้เขียนได้สรุปประเภทของสื่อตาม
แนวคิดของนักวิชาการด้านสื่อเหล่านี้ได้เป็น 3 ประเภทหลัก ๆ คือ  
 1. สื่อดั้งเดิม (Traditional Media) เป็นสื่อมวลชนที่มีมาแต่ดั้งเดิม 
ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อวิทยุกระจายเสียง สื่อโทรทัศน์ และสื่อภาพยนตร์ เป็นต้น 
(Gonzalez, 2019; Smith, 2008; Williams, 2020) ในขณะเดียวกันสื่อเก่า 
(Old Media) ก็ถือได้ว่าเป็นสื ่อดั ้งเดิมด้วยเช่นกัน (Brown, 2010; White, 
2013; Davis, 2018)  
 2. สื่อกระแสหลัก (Mainstream Media) เป็นสื่อมวลชนที่พิจารณา
จากความเป็นเจ้าของสื่อนั้น ๆ (Ownership) อันมีเป้าหมายทางธุรกิจ เน้นผล
กำไร เป็นองค์กรเชิงพาณิชย์ (Smith, 2015; Johnson, 2017; Anderson, 
2020)  
 3. สื่อใหม่ (New Media) เป็นสื่อมวลชนที่เกิดขึ้นใหม่ เกิดจากการ
หลอมรวมเทคโนโลยีการสื่อสารภายใต้พัฒนาการของเทคโนโลยีการสื่อสารและ
ภาษาดิจิทัล (Digital Language) กล่าวคือ เทคโนโลยีการสื่อสาร 3 กลุ่มหลัก 
(Johnson, 2018; Smith, 2019; Williams, 2020) ได้แก่ 1) เทคโนโลยีด้าน
การพิมพ์ (Printing Technology) 2) เทคโนโลยีการแพร่ภาพและกระจายเสียง 
(Broadcast Technology) และ 3) เทคโนโลยีการสื ่อสารและสารสนเทศ 
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( Information and Communication Technology) เ ช ่ น  หน ั ง ส ื อพ ิ มพ์
ออนไลน์ โปรแกรม CHAT: MSN, ICQ, Perch, Skype รวมถึงเครือข่ายสื่อ
ส ั งคม (Social Media Network) เช ่น  Facebook, Multiply, X, Camfrog, 
Web Board, Website, นักข่าวมือถือ “โมโจ” (Mobile Journalist), MMS, 
SMS (ไม่เกิน 70 ตัวอักษร) , E-Magazine, E-book, Blog, นักข่าว พลเมือง 
(Citizen Reporter), ปัจจัยเร่งให้เกิดสื ่อใหม่ ได้แก่ ความแพร่หลายของ
อินเทอร์เน็ต การหลอมรวมสื่อ (Convergence) การค้าเสรีขององค์การการค้า
โลก (WTO: World Trade Organization) ในขณะที่ส ื ่อออนไลน์ (Online 
Media) ก็เป็นสื่อทางเลือก สื่อเสริมหรือสื่อใหม่ที่สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา 
โต้ตอบกับผู้รับสารได้ในทันที จัดเก็บสารสนเทศไว้ได้โดยง่าย เช่น เครือข่าย
อินทราเน็ต (Intranet) เอ็กซ์ทราเน็ต (Extranet) บริการส่งข้อความสั้น (SMS) 
บ ร ิ ก า ร ส ่ ง ข ้ อ ค ว า ม ส ื ่ อ ผ ส ม  ( MMS) เ น ้ น ค ว า ม ส ด ใ หม ่ ข อ ง ข ่ า ว  
เน้นข่าวเชิงลึก (ข่าวเชิงสืบสวน) เน้นความมีส่วนร่วมของผู้อ่านผ่านกระดานขา่ว 
(Web Board) เน้นส่วนร่วมโดยสร้างพื้นที่ส่วนตัว หรือ Blog เปิดโอกาสให้
บุคคลทั่วไปได้เข้ามามีส่วนร่วมในการรายงานข่าวที่เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ 
(Thompson, 2017; Roberts, 2018; Harris, 2020) เช่นเดียวกันกับสื่อดิจิทัล 
(Digital Media) ที่อาศัยระบบคอมพิวเตอร์เป็นช่องทางในการสื่อสาร คำว่า 
“ดิจิทัล” เป็นคำศัพท์บัญญัติของราชบัณฑิตยสถาน แต่เกิดขึ้นภายหลังคำว่า 
“ดิจิตอล” ที่ใช้ในสื่อมวลชนอย่างแพร่หลายอยู่ก่อน โดยบริษัทผู้ให้บริการ
โทรศัพท์มือถือ ทำสื่อโฆษณาเผยแพร่ในสื่อ จนคนไทยคุ้นเคยมากกว่าคำว่า 
“ดิจิตอล” (Thompson, 2017; Roberts, 2018; Harris, 2020) ในขณะที่สื่อ
อ ินเทอร ์เน ็ต ( Internet Media) เป ็นส ื ่อท ี ่อาศ ัยเคร ือข ่ายคอมพิวเตอร์
เช่นเดียวกันกับสื่อดิจิทัลประเภทอื่น ๆ ซึ่งอินเทอร์เน็ตเป็นช่องทางการสื่อสาร
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โดยเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายใยแมงมุม เชื่อมโยงกันได้โดยใช้การสื่อสารมวลชน
แบบใช้สายและไร้สาย เป็นทั้งสื ่อบุคคล ( Inter-personal Communication) 
และสื ่อมวลชน (Mass Communication) ไร ้พรมแดน สื ่อสาร แบบสองทาง 
(Interactive) และสื ่อผสม (Multimedia) (Thompson, 2017; Roberts, 2018; 
Harris, 2020) 
  
 แนวทางการใช้สื่อเพื่อสื่อสารเนื้อหาด้านกีฬา 
 SportsRec (2011) กล่าวว่า เนื้อหาที่เหมาะสำหรับบรรจุใส่ในสื่อ
มักจะขึ้นอยู่กับลักษณะของสื่อ ตัวอย่างของเนื้อหาที่เหมาะสำหรับสื่อต่าง ๆ 
ได้แก่ 1) บทความควรมีข้อมูลที่เป็นประโยชน์และน่าสนใจสำหรับผู้อ่าน เช่น 
ข้อมูลเกี่ยวกับประเภทของกีฬาที่น่าสนใจ การอธิบายความหมายและตัวอย่าง
ของกีฬาประเภทนั้น ๆ เป็นต้น 2) โพสต์สังคมออนไลน์ สำหรับโพสต์บนสื่อ
ออนไลน์ เนื้อหาควรมีความสั้นกระชับและน่าสนใจ เพื่อดึงดูดความสนใจของ
ผู้อ่าน เช่น รายชื่อประเภทของกีฬาที่น่าสนใจพร้อมคำอธิบายสั้น ๆ 4) การส่ง
เริมการขายโดยนำเสนอกีฬาแต่ละประเภทผ่านสื่อโฆษณา ซึ่งเนื้อหาควรเน้น
ความน่าสนใจและประโยชน์ของของกีฬาแต่ละประเภทให้ผู้ใช้สื่อเข้าใจได้ง่าย 
3) การนำเสนอ สำหรับการนำเสนอในที่ประชุมหรืองานสัมมนา เนื้อหาควรมี
ความละเอียดและข้อมูลสำคัญเกี่ยวกับประเภทของกีฬา พร้อมภาพประกอบ
หรือกราฟิกเพื่อให้เข้าใจง่ายขึ้น  
 การเลือกเนื ้อหาที ่เหมาะสมในการทำสื ่อจึงต้องพิจารณาจาก
ลักษณะและวัตถุประสงค์ของสื่อนั้น ๆ เพื่อให้ผู้ใช้หรือผู้ชมได้รับข้อมูลอย่าง
เหมาะสมและมีคุณค่า ในขณะที่ Britannica (2015) กล่าวว่า เนื้อหาที่เหมาะ
สำหรับสื่อสารในสื่อต่าง ๆ จะต้องเน้นความน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน
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หรือผู้ชม โดยสามารถนำเนื้อหาเกี่ยวกับประเภทของกีฬามาใช้ได้เป็นตัวอย่าง 
เช่น บทความเป็นการแบ่งประเภทของกีฬาและความหมายที่ซับซ้อนของแต่ละ
ประเภท ซึ่งเนื้อหาในบทความสามารถนำเสนอภาพรวมของประเภทของกีฬาที่
แบ่งออกเป็นกีฬาบุคคล ( Individual Sports) และกีฬาทีม (Team Sports) 
พร้อมตัวอย่างของแต่ละประเภท แบบบุคคลที่ชอบกีฬาเดี่ยวอาจสนใจกีฬา เช่น 
มวยสากลสมัครเล่น เจ็ทสกี หรือว่ายน้ำ ในขณะที่คนที่ชอบกีฬาทีมอาจสนใจ
เป็นสมาชิกในทีมของฟุตบอล บาสเก็ตบอล หรือฮอกกี ้ ส่วน Healthline 
(2023) กล่าวว่า เนื้อหาที่เหมาะสำหรับบรรจุใส่ในสื่อควรมีความน่าสนใจและมี
ความเกี่ยวข้องกับผู้อ่านหรือผู้ชมของสื่อนั้น ๆ ซึ่งเนื้อหาที่เหมาะสำหรับใช้
สื่อสารในสื่อควรเป็นประเภทของกีฬาที่ท้าทายและเพลิดเพลิน โดยเนื้อหานี้
เป็นการอธิบายเกี่ยวกับกีฬาที่ท้าทายและน่าสนใจที่คนส่วนใหญ่อาจไม่เคยได้
ยินหรือเห็นมาก่อน รวมถึงการอธิบายลักษณะของแต่ละประเภทของกีฬา เช่น 
ซอฟต์บอลทะเล ปารากัยสลาเลาะ หรือแทงบอลเกาหลี นอกจากนี้ ยังมีการ
อธิบายถึงประโยชน์ของการเล่นกีฬาที่มีความท้าทายสูงต่อร่างกายและจิตใจ
ของผู้เล่นด้วย  
 ดังนั้น การผลิตสื่อด้านกีฬามีความเหมาะสมที่ต้องพิจารณาเนื้อหา
และรูปแบบสื่อเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อกลุ่มเป้าหมาย (Williams, 2020) ดังนี้ 
1) เนื้อหาที่มีความรู้และน่าสนใจ การผลิตสื่อด้านกีฬาควรมีเนื้อหาที่มีความรู้
เกี่ยวกับกีฬาที่ถูกต้องและน่าสนใจตามความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย 2) การใช้
รูปแบบสื่อที่เหมาะสม เช่น วีดีโอไฮไลท์ของการแข่งขันกีฬา  บทความเกี่ยวกับ
กีฬาในหนังสือพิมพ์หรือเว็บไซต์ หรือโพสต์ในสื่อสังคมออนไลน์ 3) การใช้ภาพ
และวิดีโอ โดยการผลิตสื่อด้านกีฬาควรมีการใช้ภาพและวิดีโอที่เข้าใจง่ายและ
น่าสนใจ 4) ความถูกต้องและเชื่อถือได้ โดยการผลิตสื่อด้านกีฬาควรมีความ
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ถูกต้องในข้อมูลและเนื้อหาและมีการอ้างอิงที่ชัดเจนถึงแหล่งข้อมูล 5) การ
สื่อสารและเสริมสร้างความสนใจ โดยการผลิตสื่อด้านกีฬาที่เหมาะสมจะช่วย
สร้างประสิทธิภาพในการสื่อสารและเพิ่มความน่าสนใจให้กับผู้รับสาร 
 เนื ้อหาด้านกีฬาที ่เหมาะสำหรับบรรจุใส่ในสื ่อควรมีลักษณะที่
น่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน ได้แก่ 1) ข่าวสารเกี่ยวกับกีฬา นำเสนอ
ข่าวสารล่าสุดเกี่ยวกับกีฬาที่น่าสนใจ เช่น ผลการแข่งขัน  ข่าวสารเกี่ยวกับ
นักกีฬา วิเคราะห์เกม และเหตุการณ์สำคัญในวงการกีฬา 2) บทความเชิง
วิเคราะห์ วิเคราะห์ผลการแข่งขัน ประสิทธิภาพของทีมหรือนักกีฬา และการ
เปรียบเทียบกีฬาต่าง ๆ 3) สรุปและสถิติ นำเสนอสรุปผลการแข่งขัน  สถิติการ
แข่งขัน และข้อมูลเชิงวิเคราะห์ 4) โปรไฟล์นักกีฬา เป็นการนำเสนอโปรไฟล์
และประวัตินักกีฬาชั้นนำ รวมถึงความสำเร็จและประสบการณ์ในวงการกีฬา 5) 
เทรนด์และเทคโนโลยี นำเสนอเทรนด์และเทคโนโลยีใหม่ที่มีผลต่อกีฬา  เช่น 
การใช้เทคโนโลยีในการวัดผลการแข่งขันหรือการฝึกซ้อม 6) คำแนะนำและ
แบ่งปันประสบการณ์ ให้คำแนะนำเกี ่ยวกับการฝึกซ้อม  การเลือกกีฬาที่
เหมาะสม  
 ส่วนเนื ้อหาด้านกีฬาที ่เหมาะสำหรับบรรจุใส่ในสื ่อสังคมควรมี
ลักษณะที่เข้ากับแพลตฟอร์มนั้น ๆ และเป็นไปในแนวทางที่สร้างความสนใจ
รวมถึงดึงดูดผู้ที่รับสารจากสื่อสังคม ได้แก่ 1) วิดีโอไฮไลท์ การโพสต์วิดีโอไฮไลท์
ของเหตุการณ์สำคัญหรือความสำเร็จในกีฬา 2) มีภาพสวย ๆ การโพสต์ภาพที่
สวยงามและน่าสนใจของการแข่งขัน นักกีฬา หรือสถานที่จัดกีฬา 3) ข่าวสาร
และเหตุการณ์ เป็นการแชร์ข่าวสารล่าสุดเก่ียวกับกีฬา เหตุการณ์สำคัญ 4) การ
สนับสนุนและการเชื่อมโยง การโพสต์เก่ียวกับการสนับสนุนทีมหรือนักกีฬา การ
กระตุ้นสนใจให้ผู้ติดตามเข้าร่วมกิจกรรม 5) เกมส์และแบบทดสอบ การแบ่งปัน
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เกมส์หรือแบบทดสอบเก่ียวกับกีฬา เพื่อสร้างความสนุกสนานและประสบการณ์
ในการเรียนรู้ 6) การแชร์ประสบการณ์ การแบ่งปันประสบการณ์จากนักกีฬา
หรือผู้เชี่ยวชาญในวงการกีฬา เช่น การฝึกซ้อม การแข่งขันหรือวิธีการเตรียมตัว 
7) การสร้างสรรค์และแรงบันดาลใจ การสร้างเนื้อหาที่สร้างแรงบันดาลใจและ
ความสนใจให้กับผู้ติดตาม เช่น เรื่องราวของความตั้งใจและความพยายามของ
นักกีฬา ฉะนั้น การผลิตเนื้อหาด้านกีฬาบนโซเชียลมีเป้าหมายที่จะสร้างความ
สนใจและสร้างความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่งกับผู้ติดตาม โดยการใช้รูปแบบและ
เนื้อหาที่เหมาะสมกับแพลตฟอร์มนั้น ๆ 
 แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจซื้อ 
 Kotler and Keller (2012) กล่าวว่า กระบวนการในการตัดสินใจ
ซื้อสามารถแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ ความต้องการได้รับการกระตุ้นหรือการ
ร ับร ู ้ ถ ึ งความต ้องการ (Need Arousal or Problem Recognition) การ
แสวงหาข้อมูล (Information Search) การประเมินทางเลือก (Evaluation of 
Alternatives) การตัดสินใจซื้อ (Purchase Decision) และพฤติกรรมหลังการ
ซื้อ (Post Purchase Behavior) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ความต้องการได้รับการกระตุ้นหรือการรับรู้ถึงความ
ต้องการ (Need Arousal Or Problem Recognition) โดยจ ุดเร ิ ่มต ้นของ
กระบวนการซื้อคือ การที่ผู้บริโภคตระหนักถึงปัญหาหรือถูกกระตุ้นให้เกิดความ
ต้องการ สิ่งกระตุ้นความต้องการของผู้บริโภคอาจเป็นสิ่งกระตุ้นภายในร่างกาย
หรือนักการตลาดอาจสร้างสิ่งกระตุ้นทางการตลาดเพื่อกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิด
ความต้องการขึ้นได้  
 ข ั ้นตอนที่  2 การแสวงหาข ้อม ูล ( Information Search) เมื่ อ
ผู้บริโภคเกิดความต้องการแล้วจะมีการแสวงหาข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะที่
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สำคัญเกี่ยวกับประเภทสินค้า ราคาสินค้า สถานที่จำหน่าย และข้อเสนอพิเศษ
ต่าง ๆ เก่ียวกับสินค้าที่ต้องการหลาย ๆ ตราสินค้า 
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินทางเลือก (Evaluation Of Alternatives) 
เมื่อผู้บริโภคได้รับข้อมูลข่าวสารก็จะนำมาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการเลือก โดย
จะมีการกำหนดความต้องการของตนเองขึ ้นพิจารณาลักษณะต่าง ๆ ของ
ผลิตภัณฑ์ตราสินค้าต่าง ๆ ที่ได้รับข้อมูลมาทำการเปรียบเทียบข้อดี ข้อเสียของ
แต่ละตราสินค้าและเปรียบเทียบกับคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ที่ตนตั้งไว้  
 ขั้นตอนที่ 4 การตัดสินใจซื้อ (Purchase Decision) เมื่อผ่านขั้นของ
การประเมินทางเลือกต่าง ๆ แล้ว ผู้บริโภคจะตัดสินใจเลือกซื้อตราสินค้าที่ตรง
กับความต้องการของตนเองมากที่สุด นั่นคือผู้บริโภคจะเกิดความตั้งใจที่จะซื้อ 
(Purchase Intention) ขึ้น  
 ขั้นตอนที่ 5 พฤติกรรมหลังการซื้อ (Post Purchase Behavior) ใน
ปัจจุบันนักการตลาดไม่ได้สนใจเพียงแต่การซื้อของผู้บริโภคยังสนใจต่อไปถึง
พฤติกรรมและความรู้สึกหลังการซื้อของผู้บริโภคอีกด้วย เนื่องจากหากผู้บริโภค
ซื้อสินค้าไปใช้แล้วเกิดความพึงพอใจในตัวสินค้าก็จะมีการซื้อซ้ำอีก ในคราว
ต่อไป  
 การประยุกต์ใช้แนวคิดกระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคกับ
การสื่อสารโน้มน้าวเยาวชนให้หันมาสนใจการเล่นกีฬา 
 กลุ ่มเยาวชนเป็นตัวกลางในการขับเคลื ่อนสังคมทางกีฬาที่มี
ความสำคัญมาก โดยเหตุผลสำคัญที่กีฬาเป็นกิจกรรมที ่ส่งเสริมให้เยาวชน
ขับเคลื่อนสังคมในปัจจุบันและอนาคต คือ เป็นการสร้างความร่วมมือในทีม 
เพราะกีฬาส่งเสริมการทำงานร่วมกันในทีมและการเรียนรู้ทักษะการทำงาน
ร่วมกันที่สำคัญในชีวิตประจำวันและการงานในอนาคตและเป็นการสร้างมูลค่า



 

Thai Media Fund Journal 
Vol. 3 No 2  April - June 2024 
 

 

Communication to encourage sports among adolescents 

Prakai Wuttipipattanapong and et al. 

 

 
 

 

122 

 

ทางสังคม โดยกีฬาช่วยสร้างความเข้าใจในการยอมรับความแตกต่างและเสริม
คุณค่าทางสังคม เช่น ความเป็นธรรมและความเท่าเทียมและการส่งเสริม
สุขภาพและการเป็นมืออาชีพทั้งในด้านความตรงต่อเวลา ระเบียบวินัยในการ
ฝึกซ้อม ความมีน้ำใจเป็นนักกีฬา รวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้วยความมุ่งมั่น
และอดทน ซึ่งการเล่นกีฬานั้นจะช่วยส่งเสริมสุขภาพที่ดีและเสริมพัฒนาทักษะ
อย่างเชี่ยวชาญในกีฬาต่าง ๆ อีกทั้งเป็นการสร้างความสนใจและความบรรลุ
เป ้าหมาย เพราะกีฬาส่งเสร ิมพ ัฒนาการแข่งข ันและการต ั ้งเป ้าหมาย  
ที่ส่งผลต่อการพัฒนาตนเองในอนาคตและสื่อที่มีบทบาทสำคัญในการส่งเสริม
กิจกรรมกีฬาและเชื่อมโยงกับกลุ่มเยาวชน ได้แก่ 1) สื่อสังคมเป็นช่องทางที่มี
อิทธิพลสำหรับเยาวชนในการติดตามกิจกรรมกีฬา และสื่อสารเกี่ยวกับกีฬา
ระหว่างกัน 2) สื่อออนไลน์ อาทิ เว็บไซต์และแพลตฟอร์มการสื่อสารออนไลน์ 
เช่น เว็บไซต์ข่าวกีฬาและแอปพลิเคชันสำหรับการเรียนรู้และการฝึกซ้อม และ 
3) การเสวนาและกิจกรรมในชุมชน เป็นการจัดกิจกรรมกีฬาในชุมชนและการ
เสวนาเก่ียวกับกีฬาที่มีเป้าหมายในการส่งเสริมการเล่นกีฬาและการสนับสนุนให้
เยาวชนมีส่วนร่วม 
 กระบวนการตัดสินใจซื้อของ Kotler and Keller (2012) ที่สามารถ
นำมาประยุกต์ใช้เกี ่ยวกับการเผยแพร่กีฬาสู ่กลุ ่มเยาวชน เพื ่อให้ตรงกับ
กลุ่มเป้าหมายและสามารถโน้มน้าวให้เห็นถึงความสำคัญของการเล่นกีฬา
สามารถแบ่งเป็น 5 ข้ันตอน ดังตารางที่ 1 
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ตารางที ่ 1 การประยุกต์กระบวนการตัดสินใจซื ้อเพื ่อเผยแพร่กีฬาสู ่กลุ่ม  
 เยาวชน 

ขั้นตอน ชื่อขั้น บทบาทของสื่อ 
1 การรับรู้ถึง

ความ
ต้องการ 

การรับรู้ถึงความ
ต้องการในการเล่น
กีฬา 

การสร้างความตระหนักและ
สนับสนนุเยาวชนในการ
เลือกและเข้าร่วมกิจกรรม
การออกกำลังกายหรือกีฬา
ที่เหมาะสมสำหรับการ
พัฒนาทั้งทางร่างการและ
จิตใจ 

2 การ
แสวงหา
ข้อมูล 

การค้นหาข้อมูล
เก่ียวกับกีฬาและ
กิจกรรมที่เก่ียวข้อง 

การให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
ประเภทของกีฬาที่
เหมาะสมกับความสนใจ
และระดับความสามารถของ
เยาวชน 

3 การ
ประเมิน
ทางเลือก 

การพิจารณากีฬา
หรือกิจกรรมทางกาย
ที่เหมาะสมกับ
ความสามารถและ
ขีดจำกัดทางรา่งกาย
ของเยาวชน 

การเปรียบเทียบระหว่าง
กีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่
เสนอเพื่อช่วยผู้บริโภค
ตัดสินใจเลือกกีฬาหรือ
กิจกรรมที่เหมาะสมที่สุด 
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    จากตารางที่ 1 อธิบายได้ ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การรับรู้ถึงความต้องการในการเล่นกีฬา 
 สื่อมีบทบาทในการช่วยให้เกิดความตระหนักให้กับผู้บริโภคเกี่ยวกับ
ความสำคัญของการออกกำลังกายหรือการเล่นกีฬาเพื ่อสุขภาพและความ
เพลิดเพลิน ดังนี้  
 1. การให้ข้อมูลเชิงวิชาการ สื่อมีบทบาทในการส่งเสริมความเข้าใจ
เกี่ยวกับผลประโยชน์ของการออกกำลังกายหรือการเล่นกีฬาต่อสุขภาพทั้งกาย
และจิตใจ โดยให้ข้อมูลเชิงวิชาการเกี่ยวกับการลดความเสี่ยงต่อโรคร้ายแรง 
เพิ่มพลังงานและรู้สึกดีต่อสุขภาพจิต ตัวอย่างเช่น ผลกระทบของการออกกำลัง

ขั้นตอน ชื่อขั้น บทบาทของสื่อ 
4 การ

ตัดสินใจ
ซื้อ 

การตัดสินใจเลือกเข้า
ร่วมกีฬาหรือกิจกรรม
ทางกาย 

การสนับสนนุในการ
ตัดสินใจในการเลือกกีฬา
หรือกิจกรรมที่เหมาะสม
และการสร้างความ
ประทับใจให้กับเยาวชนที่
เล่นกีฬาหรือกิจกรรม
สันทนาการที่อ่ืน ๆ เลือก 

5 พฤติกรรม
หลังการ
ซื้อ 

การรับรู้ผลที่มีจาก
การเล่นกีฬาหรือ
กิจกรรมทางกาย 

การสนับสนนุเพื่อคงไว ้
ซึ่งความสนใจและการให้
คำแนะนำเพื่อให้ผู้บริโภคมี
ประสบการณ์ที่ดีจากกีฬา
หรือกิจกรรมทางกายที่เลือก 
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กายต่อระบบหัวใจและหลอดเลือด หรือผลกระทบต่อความเป็นเจ็บป่วยและ
สมรรถภาพทางกายที่ดีขึ้น 
 2. การสร้างความสนใจ สื่อช่วยในการสร้างความสนใจให้กับกีฬา
หรือการออกกำลังกายที่ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย โดยการเน้นข้อมูลเกี่ยวกับกีฬาที่
เพลิดเพลิน สนุกสนาน หรือเหมาะสำหรับการบริโภคตามความชอบของแต่ละ
บุคคล เช่น การเสนอกิจกรรมที่น่าสนใจ เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมการออกกำลัง
กายหรือการเข้าร่วมการเล่นกีฬาแบบกลุ่มที่เสริมสร้างความสนุกสนานและ
ความผูกพัน 
 3. การสร้างการรับรู้และการตอบสนอง สื่อช่วยในการสร้างการรับรู้
และการตอบสนองจากเยาวชนต่อความสำคัญของการออกกำลังกาย โดยการ
นำเสนอสถิติหรือการวิจัยที่เป็นหลักฐานว่าการออกกำลังกายส่งเสริมสุขภาพ
และความพึงพอใจในชีวิต เช่น การนำเสนอเรื่องราวของผู้ที่มีการเปลี่ยนแปลง
ชีวิตด้วยการออกกำลังกายหรือกีฬาอย่างสม่ำเสมอ 
 4. การสร้างสัมพันธ์และชุมชน สื่อช่วยในการสร้างชุมชนหรือสังคม
ที่สนับสนุนกิจกรรมการออกกำลังกายหรือกีฬา โดยการเชื่อมโยงผู้ที่มีความ
สนใจในกิจกรรมเดียวกัน เพื ่อส่งเสริมการเป็นส่วนหนึ ่งของกลุ ่มและการ
สนับสนุนต่อกันในการออกกำลังกาย 
 ขั้นตอนที่ 2 การค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับกีฬาและกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 สื่อมีบทบาทในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับประเภทของกีฬาที่เหมาะสมกับ
ความสนใจและระดับความสามารถของเยาวชน มีดังนี้ 
 1. การแนะนำกีฬาที่เหมาะสม สื่อช่วยในการแนะนำประเภทของ
กีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เหมาะสมกับความสนใจของเยาวชน เช่น การเสนอ
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กิจกรรมแบบออกกำลังกายที่เน้นการเพิ่มกำลังกาย การแข่งขันกีฬาประเภททีม 
หรือกิจกรรมออกกำลังกายที่เน้นความสนุกสนาน 
 2. การให้ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความยากง่าย สื่อช่วยในการอธิบาย
ระดับความยากง่ายของกีฬาหรือกิจกรรมทางกาย เพื่อให้ผู้บริโภคสามารถเลือก
กีฬาหรือกิจกรรมที่ตรงกับระดับความสามารถและพร้อมที่จะทำได้ ยกตัวอย่าง
เช่น การเลือกกีฬาที่มีระดับความยากน้อย เช่น การวิ่งจ๊อกกิ้งหรือการเดินออก
กำลังกายแบบง่าย ๆ 
 3. การเน้นประสบการณ์ สื่อช่วยในการเน้นประสบการณ์ที่ผู้บริโภค
อาจได้รับจากกีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เลือก เช่น การเสนอประสบการณ์ทีน่า่
สนุกและน่าท้าทาย เพื่อสร้างความกระตือรือร้นและการสนับสนุนในการเลือก
กีฬาหรือกิจกรรม 
 4. การให้คำแนะนำเพิ่มเติม สื่อช่วยในการให้คำแนะนำเพิ่มเติม
เกี่ยวกับการเริ่มต้นเล่นกีฬาหรือกิจกรรมทางกาย เช่น วิธีการเริ่มต้นเล่นกีฬา
ประเภทใหม่ ๆ หรือคำแนะนำเก่ียวกับการเลือกอุปกรณ์ที่เหมาะสม 
 5. การแสดงผลประโยชน์ สื่อช่วยในการแสดงผลประโยชน์ของการ
ออกกำลังกายหรือการเล่นกีฬาต่อสุขภาพและความพึงพอใจทั้งกายและจิตใจ 
เช่น การส่งเสริมความเพลิดเพลินจากการเล่นกีฬา การเสริมสร้างร่างกาย
แข็งแรงหรือการลดความเครียด 
 ขั้นตอนที่ 3 การพิจารณากีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เหมาะสม 
 สื่อมีบทบาทในการเปรียบเทียบระหว่างกีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่
เสนอเพื่อช่วยผู้บริโภคตัดสินใจเลือกกีฬาหรือกิจกรรมที่เหมาะสมที่สุด มีดังนี้ 
 1. การเสนอข้อม ูลเปร ียบเท ียบ ส ื ่อช ่วยในการเสนอข้อมูล
เปรียบเทียบระหว่างกีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เสนอให้เห็นความแตกต่าง
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ระหว่างแต่ละตัวเลือก เช่น การเปรียบเทียบการออกกำลังกายเชิงกีฬาที่ต้องใช้
เวลาน้อยแต่มีประสิทธิภาพสูงกับการเล่นกีฬาที่ต้องใช้เวลานานแต่เพลิดเพลิน
กับกิจกรรม 
 2. การเน้นคุณสมบัติและข้อดี สื่อช่วยในการเน้นคุณสมบัติและข้อดี
ของแต่ละประเภทกีฬาหรือกิจกรรมทางกาย เพื่อให้ผู้บริโภคเข้าใจและตัดสินใจ
เลือกตามความสนใจและความเหมาะสมของตน เช่น การเน้นความสนุกสนาน
และการพัฒนาทักษะในกีฬาที่เลือก 
 3. การเสนอข้อมูลวิจัยหรือผลการทดลอง สื่อช่วยในการเสนอข้อมูล
วิจ ัยหรือผลการทดลองที ่เป็นหลักฐานว่ากีฬาหรือกิจกรรมทางกายใดมี
ประสิทธิภาพต่อสุขภาพและความพึงพอใจ เพื่อช่วยให้ผู้บริโภคตัดสินใจเลือก
ตามข้อมูลที่มี 
 4. การให ้ข ้อม ูล เช ิ งกลย ุทธ ์  ส ื ่ อช ่วยในการให ้ข ้อม ูล เชิ ง  
กลยุทธ์เกี่ยวกับวิธีการเลือกกีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เหมาะสม เช่น การเน้น
วิธีการออกกำลังกายที่เสริมสร้างร่างกาย การลดน้ำหนัก หรือการเพิ่มความ
แข็งแรง 
 5. การสนับสนุนในการตัดสินใจ สื่อช่วยในการสนับสนุนในการ
ตัดสินใจของผู้บริโภคในการเลือกกีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เหมาะสม โดยการ
เน้นความพึงพอใจและผลประโยชน์ที่ได้รับจากการเลือกตัวเลือกนั้น ๆ 
 ขั้นตอนที่ 4 การตัดสินใจเลือกเข้าร่วมเล่นกีฬาหรือกิจกรรมทาง
กาย 
 สื ่อมีบทบาทในการสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือกกีฬาหรือ
กิจกรรมที่เหมาะสม และการสร้างความประทับใจให้กับเยาวชนผู้เล่นกีฬาหรือ
กิจกรรมที่ตนเลือก โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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 1. การสนับสนุนในการตัดสินใจ สื่อช่วยในการสนับสนุนในการ
ตัดสินใจของผู้บริโภคในการเลือกกีฬาหรือกิจกรรมที่เหมาะสม โดยการเน้น
ข้อมูลเชิงประโยชน์ คุณสมบัติ เหตุผล หรือประสบการณ์ของผู้เล่นกีฬาคนอ่ืน ๆ 
อ่ืนที่เลือกกิจกรรมนั้น ๆ ซึ่งช่วยเพิ่มความมั่นใจให้กับผู้บริโภคในการตัดสินใจ 
 2. การสร้างความประทับใจ สื่อช่วยในการสร้างความประทับใจต่อ
ผลิตภัณฑ์หรือกิจกรรมที ่ เล ือก โดยการเน้นด้านการออกแบบ คุณภาพ 
ประสิทธิภาพ หรือความน่าสนใจของกีฬาหรือกิจกรรม ที่ผู้บริโภคจะได้รับจาก
การเลือกนั้น ๆ 
 3. การเสนอประสบการณ์ สื่อช่วยในการเสนอประสบการณ์ที่เข้าถึง
ได้จริงของกีฬาหรือกิจกรรมที่เลือก เพื่อให้ผู้บริโภคสามารถสัมผัสและเข้าใจดี
ขึ้นว่าการเลือกนั้นสนุกและเหมาะสมกับตนเอง 
 4. การสร้างความรู้สึก สื่อช่วยในการสร้างความรู้สึกที่ดีต่อกีฬาหรือ
กิจกรรมทางกายที่เลือก โดยการเน้นด้านความสนุกสนาน ความสดใส หรือ
ความประทับใจที่ดีต่อสุขภาพและความรู้สึกที่ดีต่อตัวผู้เล่นกีฬา 
 5. การเสนอข้อมูลเพิ ่มเติม สื ่อช่วยในการเสนอข้อมูลเพิ ่มเติม
เกี่ยวกับความน่าสนใจหรือข้อดีของกีฬาหรือกิจกรรมที่เลือก เช่น การเสนอ
คำแนะนำในการเตรียมตัวหรือเตรียมพร้อมก่อนทำกิจกรรมนั้น ๆ 
 ขั้นตอนที่ 5 การรับรู้ผลที่มีจากการเล่นกีฬาหรือกิจกรรมทางกาย 
 สื่อมีบทบาทในการสนับสนุนการบำรุงรักษาความสนใจและการให้
คำแนะนำเพื่อให้ผู้บริโภคมีประสบการณ์ที่ดีจากกีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่
เลือก โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. การคงไว้ซึ่งความสนใจ สื่อช่วยในการบำรุงรักษาความสนใจของ
ผู้บริโภคต่อกีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เลือก โดยการเน้นเรื่องที่น่าสนใจ เป็น
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ประโยชน์ หรือมีความสำคัญต่อชีวิตประจำวัน เช่น การเน้น เรื ่องการดูแล
สุขภาพที่ดีอยู่เสมอ การพัฒนาทักษะ หรือการพักผ่อนและความรื่นเริงจากกีฬา 
 2. การให้คำแนะนำเพื่อประสบการณ์ที่ดี สื่อช่วยในการให้คำแนะนำ
เพื่อประสบการณ์ที่ดีของผู้บริโภคจากกีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เลือก เช่น 
การเสนอวิธีการเล่นที่เพิ่มความสนุกสนาน การแนะนำวิธีการฝึกซ้อม หรือการ
เสนอคำแนะนำเพื่อความปลอดภัยและประสิทธิภาพ 
 3. การสร ้างประสบการณ์ท ี ่ม ีค ุณค ่า ส ื ่อช ่วยในการสร ้าง
ประสบการณ์ที่มีคุณค่าจากกีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เลือก เช่น การเน้น
ประสบการณ์ที่เป็นการท้าทายและเติมเต็มความสำเร็จ การนำเสนอด้วยเหตุผล
ที่แสดงถึงความมีค่าหรือที่เป็นประโยชน์ต่อผู้เล่นกีฬา เช่น เล่นกีฬาเป็นประจำ
จะช ่วยให้ร ่างกายแข็งแรงและสุขภาพจิตดี  หร ืออาจเป ็นการชี ้แจงถึง
ประสิทธิภาพและความสนุกสนานที่เกิดจากการเล่นกีฬา 
 4. การสร้างความรู้สึกบวก สื่อช่วยในการสร้างความรู้สึกบวกต่อ
กีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เลือก โดยการเน้นด้านความสนุกสนาน ความสดใส 
และความพึงพอใจ ทำให้ผู้บริโภครู้สึกดีต่อการเล่นกีฬาและกิจกรรมทางกาย 
 5. การเสนอประสบการณ์ท ี ่น ่าจดจำ ส ื ่อช ่วยในการเสนอ
ประสบการณ์ที่น่าจดจำจากกีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เลือก เช่น การเน้น
ประสบการณ์ท ี ่ม ีความคิดสร ้างสรรค ์ การช ี ้แจงถ ึงประส ิทธ ิภาพและ
ผลประโยชน์ที่คาดหวัง 
 
 
 
 



 

Thai Media Fund Journal 
Vol. 3 No 2  April - June 2024 
 

 

Communication to encourage sports among adolescents 

Prakai Wuttipipattanapong and et al. 

 

 
 

 

130 

 

สรุป 
 การสื่อสารเผยแพร่กีฬาสู่กลุ่มเยาวชน ควรมีการพิจารณาถึงปัจจัย
เก่ียวกับ 1) การรับรู้ถึงความต้องการในการเล่นกีฬา เพราะสื่อเป็นส่วนสำคัญใน
การสร้างความตระหนักและสนับสนุนเยาวชนในการเลือกและเข้าร่วมกิจกรรม
การออกกำลังกายหรือกีฬาที่เหมาะสมสำหรับการพัฒนาทั้งทางด้านร่างกาย
และจิตใจ รวมถึงการพัฒนาทางด้านความสัมพันธ์ทางสังคมด้วยเช่นกัน 2) การ
ค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับกีฬาและกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง เพราะสื่อมีบทบาทสำคัญใน
การสื่อสารให้เยาวชนเข้าใจและรับรู้ถึงกีฬาในแต่ละประเภทและสามารถใช้เป็น
ข้อมูลสำคัญในการตัดสินใจเลือกเล่นกีฬาที ่เหมาะสมกับตนเองได้ 3) การ
พิจารณากีฬาหรือกิจกรรมทางกายที่เหมาะสม สื่อมีบทบาทสำคัญในการช่วยให้
เยาวชนทำการเปรียบเทียบระหว่างกีฬาหรือกิจกรรมทางกายเพื ่อช่วยให้
ตัดสินใจเลือกกีฬาหรือกิจกรรมที่  เหมาะสมที่สุดตามความสนใจและความ
พร้อม 4) การตัดสินใจเลือกเข้าร่วมกีฬาหรือกิจกรรมทางกาย โดยสื่อนั้นมี
หน้าที่ให้ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกีฬาแต่ละประเภททั้งข้อดีและข้อด้อย
เพื่อให้เยาวชนสามารถนำไปเป็นข้อมูลในการตัดสินใจเลือกเล่นกีฬาแต่ละ
ประเภทได้อย่างเหมาะสมกับความสามารถของตน 5) การรับรู้ผลที่ได้จากการ
เล่นกีฬาหรือกิจกรรมทางกาย สื่อมีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนและกระตุ้น
ความสนใจและการให้คำแนะนำ เพื่อให้เยาวชนมีประสบการณ์ที่ดีจากกีฬาหรือ
กิจกรรมทางกายที่เลือกโดยช่วยสร้างประสบการณ์ที่มีค่าและความสุขต่อกลุ่ม
เยาวชน ดังนั้น ในกระบวนการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับกีฬา สื่อมีบทบาทสำคัญ
ในการส่งเสริมการตัดสินใจในทุกข้ันตอนของกระบวนการ โดยการให้ข้อมูลและ
สนับสนุนทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดสำหรับกลุ่มเยาวชน 
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บทความวิชาการ 

การสื่อสารเพื่อสร้างความตระหนักรู้ ส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู้บริโภคหันมาใช้รถยนต์ไฟฟ้า 

นลินี จรรยาวัฒนานนท์1 และกวนิ มุสิกา2 
 
บทคัดย่อ 
 ในปัจจุบันโลกกำลังเผชิญปัญหาความร้อน ด้วยสภาวะก๊าซเรือน
กระจก และเป็นประเด็นที่ต้องเร่งแก้ไขอย่างเร่งด่วนเพื่อชะลอการเกิดภาวะก๊าซ
เรือนกระจก คือ สนับสนุนการใช้รถยนต์ไฟฟ้าแทนการใช้รถยนต์สันดาป  
แต่ด้วยข้อจำกัดของรถยนต์ไฟฟ้าที่มีมาก ส่งผลให้ไม่ได้รับความสนใจเท่าที่ควร 
ผู้เขียนจึงรวบรวมประเด็นต่าง ๆ เพื่อสร้างความตระหนักรู้ ส่งเสริมและ
สนับสนุน โดยใช้การสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมายที่มีความสนใจสามารถรับรู้
ข่าวสารและเปลี่ยนพฤติกรรมการตัดสินใจ โดย 1) การสร้างความน่าเชื่อถือ คือ 
ลดข้อเสียของการใช้รถยนต์ไฟฟ้าให้ประชาชนในกลุ่มเป้าหมายรับทราบข้อมูล
มากที่สุด และพยายามเน้นย้ำถึงข้อดีที่เกี่ยวกับการประหยัดพลังงาน 2) การ
สื่อสาร เผยแพร่และประชาสัมพันธ์เฉพาะกลุ่ม เพื่อให้เกิดการสร้างการรับรู้และ
บอกต่อ 3) เนื้อหาสาระมีความเก่ียวข้องและให้ประโยชน์ในการสนบัสนนุให้เกิด
การตัดสินใจการใช้รถยนต์ไฟฟ้าที่ถูกต้อง 4) เนื้อหาและรูปแบบการใช้สื่อสังคม
ออนไลน์มีความชัดเจน คือ การสร้างรูปแบบของสื่อออนไลน์ที่เข้าถึงง่าย และ

 
1 ดร., มหาวิทยาลัยบูรพา, E-mail: priw_nalinee@hotmail.com 
2 ดร., นักวิชาการอิสระ, E-mail: kawin.musika@gmail.com 
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ตรงกับการใช้งานของกลุ่มเป้าหมาย 5) นำเสนอ เรียบง่าย สั้น กระตุ้นให้คิด และ
เกิดการจดจำ 6) นำเสนออย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการพูดถึงอย่างสม่ำเสมอ  
ไม่หายไปจากสื่อออนไลน์ทุกช่องทาง 7) กลุ่มเป้าหมายสามารถเปิดรับและ
เข้าถึงสื่อสังคมออนไลน์ได้อย่างสะดวก ไม่ยุ่งยาก ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายมาก  
8) นำเสนอข้อมูลรถยนต์ไฟฟ้าตามช่องทางของสื่อออนไลน์ให้มากขึ้น เพื่อให้
เกิดการรับรู้ เพราะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและมีความน่าเชื่อถือจะส่งผลให้
เกิดการกระตุ้นเกี่ยวกับเทคโนโลยีของรถยนต์ไฟฟ้าที่เหมาะสมกับบริบทใน
ประเทศไทย 

 
คำสำคัญ:  การสื่อสาร, การตระหนักรู,้ รถยนต์ไฟฟ้า, ลดการปล่อยก๊าซ 
           คาร์บอนไดออกไซด ์
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Communication to raise awareness encourage and 
encourage consumers to switch to electric vehicles 

Nalinee Junyawattananon1 and Kawin Musika2 
 
Abstract 
 The world is currently facing a heating problem caused by 
greenhouse gas circumstances, which must be addressed promptly 
to limit the onset of greenhouse gases. Its purpose is to encourage 
the use of electric automobiles rather than car-shaped autos, 
although there are numerous restrictions on electric cars. As a 
result, you do not receive adequate attention. Therefore, the 
author collects various issues to raise awareness, promote and 
support As a result, communication will allow interested target 
groups to perceive news and modify their decision-making 
behavior. 1) Creating reliability means reducing the drawbacks of 
driving an electric car so that the target group is well-informed and 
highlighting the benefits of energy conservation. 2) Communication, 
dissemination, and communication tailored to a specific group. To 
raise awareness and discussion, 3) The content is relevant and 

 
1 Burapha University E-mail: priw_nalinee@hotmail.com 
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helpful in making informed decisions about electric automobiles. 
4) The content and trends of social media usage are evident. 
Simplicity is required for creating an easy-to-reach internet media 
format and targeting certain populations. 5) Simple, quick  
presentation that encourages thinking and memorization. 6) 
Continuous presentation to ensure that speeches are consistent. 
Not being removed from all online media platforms. 7) The target 
population is easily able to open and access social media. There is 
no bother. It is not very pricey. 8) To raise awareness, additional 
information regarding electric vehicles will be made available 
through online media platforms. Effective and dependable 
communication will increase electric car technologies fit for the 
Thailand context.  
 
Keywords: Communication, Awareness, Electric vehicles,  
   CO2 Emission reduction 
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บทนำ 
 ภาวะโลกร้อน  หมายถึง การเพิ่มขึ้นของอุณหภูมิเฉลี่ยบนโลก 
ในขณะที่โลกร้อนขึ้นจากภัยพิบัติต่าง ๆ เช่น พายุเฮอริเคน ความแห้งแล้ง  
การตัดไม้ทำลายป่า ทำให้เพิ่มความรุนแรงของภาวะโลกร้อน และมหาสมุทรที่
เป็นแหล่งกักเก็บคาร์บอนขนาดใหญ่ ซึ่งกักเก็บคาร์บอนได้มากกว่าบรรยากาศ
ถึง 50 เท่า มหาสมุทรไม่สามารถกักเก็บคาร์บอนได้เหมือนในอดีตอีกต่อไป  
การเผาไหม้เชื้อเพลิงฟอสซิล เช่น ก๊าซธรรมชาติ ถ่านหิน น้ำมัน และน้ำมัน
เบนซิน ทำให้ระดับคาร์บอนไดออกไซด์ในชั้นบรรยากาศเพิ่มขึ้น และก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์เป็นสาเหตุสำคัญที่ทำให้เกิดภาวะเรือนกระจกและภาวะโลก
ร้อน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจะทำให้ผู้คนจำนวนมากต้องทนทุกข์
ทรมานจากการเสียชีวิต โรคภัยไข้เจ็บ และการบาดเจ็บจากคลื่นความร้อน 
(Venkataramanan & Smitha, 2011) ภาวะโลกร้อนเป็นปัญหาที่ร้ายแรงและ
มีผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิตทั้งในบริบทธรรมชาติและที่อยู่อาศัยของเรา เช่น การทำ
ให้สภาพอากาศเปลี่ยนแปลงอย่างมากทำให้เกิดพายุและน้ำท่วมมากขึ้น ความ
ร้อนของพื้นผิวที่เริ่มขึ้นทำให้น้ำแข็งละลายที่ขั้วโลกและการทำให้ระบบนิเวศที่
มนุษย์อาศัยอยู่เสียหาย (Hansen, 1988) โดยสาเหตุหลักของภาวะโลกร้อน 
เกิดจากกิจกรรมของมนุษย์ที่ปล่อยก๊าซเรือนกระจกเข้าสู่บรรยากาศอย่าง
ต่อเนื่อง เช่น การเผาไหม้เชื้อเพลิงในการผลิตพลังงานและการใช้ยานพาหนะที่
ใช้น้ำมันหล่อลื่น การเพาะปลูก และการขุดเจาะ ดังนั้น การลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกมีความสำคัญอย่างมาก เพื่อลดภาวะโลกร้อน และการใช้รถยนต์
ไฟฟ้าเป็นหนึ่ งในวิธีที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากไม่ผลิตก๊าซเรือนกระจก 
ขณะใช้งาน (Mann, 2002)  
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 ในขณะที่โลกมีมติที่เกี่ยวกับความร้ายแรงของผลกระทบภาวะโลก
ร้อน และความเร่งด่วนในการหยุดยั้งภาวะโลกร้อน ความพยายามด้านการวิจัย
และพัฒนาได้ทวีความเข้มข้นขึ้นหลายเท่าเพื่อค้นหาวิธแีละวิธีการในการควบคุม
ภาวะโลกร้อน แนวทางหนึ่งที่ได้รับการสำรวจคือ “การลดคาร์บอน” ของการใช้
เชื้อเพลิงฟอสซิล โดยการลดคาร์บอนของเชื้อเพลิงก่อนที่จะถูกเผาไหม้ หรือโดย
การดักจับคาร์บอนไดออกไซด์ที่ปล่อยออกมาจากการเผาไหม้ แต่ความเป็นไปได้
ของการตระหนักรู้นั้นยังไม่เพียงพอที่จะแก้ปัญหาภาวะโลกร้อนได้ ซึ่งวิธีการ
เดียวที่สามารถช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสำหรับมนุษยชาติในปัจจุบัน
คือการลดการใช้พลังงานและทรัพยากรอ่ืน ๆ (Tasneem & S. A., 2011) 
เพราะความน่ากลัวของก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์คือ  จะเข้าไปทำลายชั้น
บรรยากาศและแปรสภาพเป็นก๊าซเรือนกระจก ซึ่งก๊าซเรือนกระจกเหล่านี้  
ทำหน้าที่เป็นเสมือนกระจกขนาดใหญ่ที่ครอบโลกไว้ และกักเก็บความร้อนเอาไว้
ในโลก จนท้ายที่สุดอุณหภูมิโลกจะค่อย ๆ เพิ่มสูงขึ้น ส่งผลให้เกิดวิกฤตและภัย
พิบัติทางธรรมชาติต่าง ๆ (Sueb Nakasathien Foundation, 2023) 
 มลพิษทางอากาศเป็นปัญหาทางด้านคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่สำคัญ 
และมีระดับความเข้มข้นของสารพิษทางอากาศ ที่มาจากการปล่อยไอเสีย
รถยนต์ ส่งผลกระทบต่อสุขภาพเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจโดยตรง จึงต้องเร่ง
ส่งเสริมและรณรงค์ให้มีการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการปล่อยไอเสีย
และก๊าซเรือนกระจก เช่น 1) กำหนดมาตรฐานการระบายมลพิษทางอากาศจาก
ยานพาหนะ ทั้ งจากรถยนต์ ใช้ งานและรถยนต์ ใหม่ที่ ประกอบไปด้ วย
รถจักรยานยนต์ รถยนต์ขนาดเล็กที่ใช้เครื่องยนต์เบนซิน รถยนต์ขนาดเล็กที่ใช้
เครื่องยนต์ดี เซล และรถยนต์ขนาดใหญ่ที่ ใช้เครื่องยนต์ดีเซล (Pollution 
Control Department, 2019) นอกจากนี้ ปัญหาฝุ่น PM 2.5 ที่เกิดขึ้นมาจาก
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การเผาชีวมวล และการเผาไหม้เครื่องยนต์ดีเซล หรือไอเสียรถยนต์ดีเซล แม้จะ
มีมาตรการที่นำเสนอเพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาในระยะยาว การทบทวน
สนับสนุนให้เกิดนโยบายการใช้รถยนต์พลังงานสะอาด ซึ่งรวมถึงรถยนต์ไฟฟ้า  
ที่เรามักเรียกเทคโนโลยีเหล่านี้ว่า “พลังงานทางเลือก” แต่การดำเนินงานยัง
เป็นไปอย่างแยกส่วนและไม่ครอบคลุมทั้งระบบ จะเห็นได้ชัดจากการที่ปัญหา
มลพิษต่อสุขภาพที่เพิ่มสูงขึ้น ในขณะที่รถยนต์ไฟฟ้าพลังงานทางเลือกยังคงอยู่
ในสถานะ “ทางเลือก” อยู่เช่นเดิม (Tanmanthong & Wibulphonprasert, 
2019) 
 ปัจจุบันประเทศไทยมีรถยนต์สันดาปหรือใช้น้ำมันราว 40 ล้านคัน 
ที่เป็นตัวปล่อยคาร์บอนสูง ขณะที่รถยนต์ไฟฟ้ายังมีราคาแพง ทางเลือกหนึ่งที่
น่าสนใจ คือ การสนับสนุนอุตสาหกรรม EV Conversion หรือรถยนต์ไฟฟ้า
ดัดแปลง ด้วยการนำรถยนต์เครื่องยนต์ใช้น้ำมันคันเดิมมาปรับเปลี่ยน
เครื่องยนต์ให้เป็นระบบไฟฟ้า (Bangkok Bank, 2023) โดยรถยนต์ไฟฟ้า คือ 
รถที่ใช้พลังงานจากมอเตอร์ไฟฟ้า ที่บรรจุอยู่ในแบตเตอรี่หรืออุปกรณ์เก็บไฟฟ้า
แบบต่าง ๆ ในการขับเคลื่อน โดยรถไฟฟ้าจะมีส่วนประกอบสำคัญ คือ อุปกรณ์
แปลงไฟฟ้า มอเตอร์ไฟฟ้าตั้งแต่หนึ่งตัวหรือมากกว่านั้น และแบตเตอรี่ประเภท
ลิเธียมไอออนแบบชาร์จซ้ำ โดยใช้การชาร์จซ้ำแบบเดียวกับสมาร์ ทโฟน 
กล่าวคือ จะเสียบเข้ากับแหล่งพลังงานภายนอกเพื่อชาร์จไฟ ซึ่งแบตเตอรี่
รูปแบบนี้จะมีอายุการใช้งานอยู่ที่ 8-10 ปี (Sueb Nakasathien Foundation, 
2023) 
 นอกจากนี้ ปัญหาในการสื่อสารเกี่ยวกับรถยนต์ไฟฟ้าที่อาจส่งผลให้
ผู้คนไม่เข้าใจหรือไม่ตระหนักถึงประโยชน์และความสำคัญของเทคโนโลยีนี้ 
ข้อมูลที่ไม่ถูกต้องหรือการตีความที่ไม่ถูกต้องเกี่ยวกับเทคโนโลยีนี้  อาจทำให้
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ผู้คนสับสนและไม่เชื่อมั่นในการใชง้านรถยนต์ไฟฟ้า การสื่อสารที่ชัดเจนและเน้น
ที่ข้อดีของรถยนต์ไฟฟ้า เช่น การลดการใช้น้ำมันหล่อลื่นและการลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก เป็นสิ่งสำคัญที่จะเพิ่มความเข้าใจและความยินยอมในการใช้
งานรถยนต์ไฟฟ้า (Hayhoe et al., 2017) ดังนั้น เพื่อสะท้อนถึงปัญหาของ
มลพิษที่เกิดขึ้นจากการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงในปัจจุบัน ผู้เขียนจึงต้องการสื่อสาร
เพื่อสร้างความตระหนักเกี่ยวกับปัญหาการใช้รถยนต์ไฟฟ้า และผลเสียด้าน
มลพิษที่ เกิดจากรถยนต์ที่ ใช้น้ำมันเชื้อเพลิง ข้อดีและข้อเสียที่แตกต่างกัน 
สำหรับสะท้อนแง่มุมของการลดมลพิษในอนาคต  ที่ส่งผลกระทบต่อปัญหา
มลพิษทางอากาศและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก นอกเหนือจากนี้ การสื่อสารที่
ดีจะช่วยเพิ่มการตระหนักรู้ให้กับกลุ่มประชาชนที่สนใจ และเพิ่มจำนวนการใช้
รถยนต์ไฟฟ้าที่มากขึ้น เพราะอุตสาหกรรมยานยนต์ทั่วโลกกำลังก้าวข้ามการ
เปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ แต่ประเทศไทยยังคงตามหลังในหลายประเทศ ดังนั้น จึง
ควรต้องสร้างความเชื่อมั่นและการตอบรับการใช้รถยนต์ไฟฟ้า (Krungsri 
Research Intelligence, 2022) ตามนโยบายของรัฐบาลที่กำหนดไว้ 
 การเกิดก๊าซเรือนกระจก 
 Jitrpatima (2020) กล่าวว่า การคมนาคมขนส่งเป็นส่วนที่มีการใช้
พลังงานสูงที่สุดในประเทศ ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทางและการขนส่งสินค้า
เป็นกิจกรรมหลักในการใช้พลังงาน ดังนั้น นโยบายที่ส่งเสริมการใช้น้ำมันอย่างมี
ประสิทธิภาพของยานพาหนะ จึงมีความสำคัญอย่างมากต่อการลดการใช้
พลังงานของประเทศ ซึ่งการเผาผลาญเชื้อเพลิงของรถยนต์ ก่อให้เกิดมลพิษทาง
อากาศในเขตกรุงเทพมหานคร จากรายงานของกรมควบคุมมลพิษ พบว่า
แหล่งกำเนิดสารมลพิษทางอากาศมากกว่าร้อยละ 50 เกิดจากการปล่อยควัน
จากท่อไอเสียของรถยนต์ที่ขาดการบำรุงรักษา หรือมีอายุการใช้งานสู ง 
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เช่นเดียวกับ Chawannakup, Rungchaeng and Suriyawanakul (2023)  
ที่กล่าวว่า เพราะความต้องการใช้พลังงานเชื้อเพลิงของรถยนต์มีมากขึ้นในทุกปี
จากภาคการขนส่งที่ ต้องใช้พลังงานเชื้อเพลิงหลักของระบบขับเคลื่อน
ยานพาหนะ ทำให้เกิดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกมากขึ้น และส่งผลกระทบต่อ
สภาพภูมิอากาศ  
 น อ ก จ า ก นี้  ง า น วิ จั ย ข อ ง  Yuyen, Onchang, Palaen and 
Kachenchart (2020) พบว่า การระบายมลพิษทางอากาศจำแนกตามประเภท
ของยานพาหนะของ CO, BC, OC และก๊าซเรือนกระจกของ CO2, N2O, CH4 
ส่วนใหญ่มาจากรถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน และการระบายมลพิษทาง
อากาศของ PM 2.5 ส่วนใหญ่มาจากรถยนต์นั่งส่วนบุคคลเกิน 7 คน ส่วนการ
ระบายมลพิษทางอากาศของ NMVOCs และ NOx พบว่า ส่วนใหญ่มาจากรถ
โดยสารและรถจักรยานยนต์ และเมื่อมีการกำหนดมาตรการต่าง ๆ สามารถลด
การระบายมลพิษทางอากาศได้มากที่สุดถึง 69.20 ก๊าซไนตรัสออกไซด์ N2O 
สามารถลดการปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้มากที่สุดถึง 29.66 ดังนั้น 
ควรมีการปรับเปลี่ยนการบังคับใช้มาตรฐานการระบายมลพิษทางอากาศจาก
ยานพาหนะที่ผลิตขึ้นมาใหม่และมาตรการส่งเสริมใช้รถยนต์ (Eco Car) คือ 
รถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน รถยนต์นั่งส่วนบุคคลเกิน 7 คน รถตู้หรือ
รถบรรทุกส่วนบุคคล ควรมีการปรับเปลี่ยนการบังคับใช้มาตรฐานการระบาย
สารพิ ษ จาก เครื่ อ งยนต์ ในปี  พ .ศ . 2569  เช่ น เดี ย วกั บ งาน วิ จั ย ของ 
Ganjanachompoo, Pomjeen, Lueangvilai and Panwai (2023) ที่พบว่า 
การจำลอง Power Based-Motor Vehicle Models สามารถคำนวณหาการ
ปล่อยมลพิษจากรถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน มีน้ำหนักรถเท่ากับ 1,400 
กิโลกรัม โดยนำข้อมูลจาก GPS Logger ที่ติดตั้งกับรถทดสอบจำนวน 2 คัน 
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เพื่อหาค่าการปล่อยมลพิษ ดังนี้ 1) คาร์บอนมอนอกไซด์ (Carbon Monoxide: 
CO) เป็นสารก่อมลพิษที่ทำให้เกิดควันสีขาว มีลักษณะเป็นก๊าซที่ไม่มีสี รสและ
กลิ่น น้ำหนักเบากว่าอากาศทั่วไปเล็กน้อย 2) คาร์บอนไดออกไซด์ (Carbon 
Dioxide: CO2) เป็นก๊าซที่มีมากที่สุดและเป็นตัวการของการเกิดก๊าซเรือน
กระจก 3) ไนโตรเจนออกไซด์ (Nitrogen Oxides: NOx) สาเหตุเกิดมาจากการ
เผาไหม้เชื้อเพลิงชนิดต่าง ๆ ในอุณหภูมิสูง มีองค์ประกอบทางเคมีของ
ไน โตรเจนและออกซิ เจน  ใน อัตราส่ วนแตกต่ างกัน  ไม่ มี สี  ไม่ มี กลิ่ น                
4) ไฮโดรคาร์บอน (Hydrocarbons: HC) เป็นโมเลกุลของน้ำมันเชื้อเพลิงที่เผา
ไหม้ไม่เต็มประสิทธิภาพ ไม่ได้เป็นอันตรายโดยตรงต่อชีวิตและสุขภาพ แต่จะ
อันตรายเมื่อรวมตัวจนเกิดปฏิกิริยากับไนโตรเจนออกไซด์  (NOx) ทำให้เกิด
ปรากฏการณ์หมอกพิษ (Photochemical Smog) 
 สำหรับงานวิจัยของ Thanatrakolsri, Siritian and Pongpan (2023) 
พบว่า ประเภทของยานพาหนะที่ระบายก๊าซเรือนกระจกชนิดนั้น ๆ ในปริมาณ
ที่ มากที่ สุด  ได้แก่  รถบรรทุก (Truck) เป็นยานพาหนะประเภทที่ มีค่ า
สัมประสิทธิ์การระบายต่อระยะทาง (g/ km.) ของก๊าซ CO2 และ N2O มากที่สุด 
แต่เมื่อนำมาประเมินปริมาณการระบายก๊าซเรือนกระจกแต่ละชนิดในหน่วย 
Gg/ year ในภาพรวม ปรากฏว่า รถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน (PC) เป็น
ประเภทยานพาหนะที่ระบายก๊าซ CO2 และ N2O มากที่สุด เนื่องจากจำนวน
รถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน (PC) มีมากกว่ารถบรรทุก (Truck) ถึง 31 
เท่า จึงทำให้ปริมาณการระบายก๊าซ CO2 และ N2O ในภาพรวมของรถยนต์นั่ง
ส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน (PC) มีปริมาณมากที่สุด  
 แนวทางการป้องกันและการลดก๊าซเรือนกระจก 
 เพื่อเป็นการป้องกันและลดปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ปล่อยออกมา
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ทำให้เกิดการเพิ่มความร้อนในชั้นบรรยากาศ มีหลายวิธีที่สามารถนำมาใช้เพื่อ
ลดผลกระทบของก๊าซเรือนกระจกต่อสภาพแวดล้อม ได้แก่ การเพิ่มการใช้
พลังงานทดแทน การลดการใช้เชื้อเพลิงที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยการ
เพิ่มการใช้พลังงานทดแทน เช่น พลังงานจากแสงอาทิตย์  พลังงานลม และ
พลังงานไฮโดรเจน (United Nations Framework Convention on Climate 
Change, 2024 ; Intergovernmental Panel on Climate Change, 2024) 
ซึ่งเป็นแหล่งพลังงานที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกน้อยกว่าการใช้เชื้อเพลิงจาก
น้ำมันหรือถ่านหิน การส่งเสริมการใช้ยานพาหนะที่ใช้พลังงานทดแทน โดย
ส่งเสริมการใช้ยานพาหนะที่ใช้พลังงานทดแทน เช่น รถยนต์ไฟฟ้า รถยนต์
ไฮบริด และรถยนต์ที่ใช้เชื้อเพลิงที่สะอาด เพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
จากยานพาหนะที่ใช้เชื้อเพลิงทั่วไป และการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน โดย
การอนุรักษ์พลังงานโดยใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ เช่น การใช้ไฟฟ้า
แสงอาทิตย์หรือแสงจันทร์ การออกแบบบ้านและอาคารให้มีการใช้พลังงาน
น้อยลง เป็นต้น (U.S. Department of Energy, 2023; International Energy 
Agency, 2024; United Nations Environment Programme, 2024; World 
Resources Institute, 2024; Environmental Protection Agency, 2024) 
 การศึกษาของมหาวิทยาลัย Michigan ที่ได้รับการสนับสนุนจาก
ฟอร์ด พบว่า เมื่อเปรียบเทียบวงจรชีวิตของรถยนต์ขนาดเล็ก ที่รวมทั้งรถยนต์
นั่ง รถ SUV และรถกระบะ ตั้งแต่ขั้นตอนการผลิตตลอดอายุการใช้งานไปจนถึง
การกำจัดซาก รถยนต์ที่ใช้พลังงานไฟฟ้าแบบแบตเตอรี่จะปล่อยก๊าซเรือน
กระจกน้อยกว่ารถยนต์แบบเครื่องยนต์สันดาปภายในประมาณ  ร้อยละ 64  
เมื่อเปรียบเทียบการใช้งานเฉลี่ยในสหรัฐอเมริกา โดยแม้ว่ารถ EV จะปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกสูงกว่าในการผลิต โดยเฉพาะจากการผลิตแบตเตอรี่ แต่จะถูก
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ชดเชยภายใน 1.2-1.6 ปี เมื่อเปรียบเทียบกับรถยนต์เครื่องสันดาปภายใน 
(Automotive Intelligence Unit, 2022) ส่วนงานวิจัยของ Sanparkritwattana 
(2021) เรื่องการปลดปล่อยและมาตรการลดก๊าซเรือนกระจกจากการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศคุ้งบางกระเจ้า สมุทรปราการ พบว่า เมื่อมีการคำนวณปริมาณการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจก พบว่า การปล่อยก๊าซเรือนกระจกรายปีเท่ากับ  2,045 
tonCO2eq/ ปี หรือมีค่าเฉลี่ยรายบุคคล เท่ากับ 4.01 kgCO2eq คน-1 จึงได้
เสนอมาตรการลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยกำหนดมาตรการการใช้
รถโดยสารสาธารณะประจำทางในการเดินทางเป็นหลักหรือทางเดียวไปด้วยกัน 
ส่งเสริมการใช้รถยนต์ไฟฟ้า การใช้จักรยานในการเดินทางในบริเวณแหล่ง
ท่องเที่ยว เป็นต้น  
 ส่วน Sriwilai (2015) ได้ศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของยานยนต์
ไฟฟ้าประเภทรถยนต์ต่อการใช้พลังงานของไทย พบว่า รถยนต์นั่งส่วนบุคคลที่
ใช้น้ำมันเชื้อเพลิงเป็นน้ำมันเบนซิน ขนาดเครื่องยนต์อยู่ระหว่าง 1,600-1,800 
ซีซี และมีการใช้งานในระยะทางสะสมไม่น้อยกว่า 14,000 กิโลเมตรต่อปี และ
รถยนต์มีอายุ 7 ปีขึ้นไป นำมาเปรียบเทียบอัตราการใช้พลังงานกับรถยนต์ไฟฟ้า
ขนาดกำลังมอเตอร์ 60 กิโลวัตต์ ปรากฏว่า รถยนต์นั่งส่วนบุคคลแทนที่ด้วย
รถยนต์ไฟฟ้าสามารถประหยัดพลังงานเนื่องจากการแทนที่ได้ 153,979 , 
10,625,600 และ 15,849,555 จิกะจูลต่อปี และลดการปลดปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์สู่ชั้นบรรยากาศได้ 10,710,019, 739,066,498 และ 
1,102,420,158 ตัน เทียบเท่าก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ต่อปี ตามลำดับ ดังนั้น 
สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าสำหรับการใช้พลังงานไฟฟ้า และต้องเร่งให้การ
สนับสนุนจากภาครัฐ เพื่อกำหนดเงื่อนไขที่สร้างแรงจูงใจการใช้รถยนต์ไฟฟ้า  
 โดยภาคการขนส่งไทยปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์  (CO2)  
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กว่าร้อยละ 30 ของการปล่อยก๊าซในภาพรวม การขนส่งทางถนนปล่อย CO2 
สูงที่สุด เฉลี่ยถึงร้อยละ 87 ซึ่งสัดส่วนของรถที่ใช้ขนส่งคนและขนส่งสินค้าคิด
เป็นร้อยละ 47:43 รองลงมาคือ การขนส่งทางอากาศทั้งภายในประเทศและ
ระหว่างประเทศ ประมาณร้อยละ 12 ประเทศไทยจึงมีความจำเป็นต้องลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกในปี ค.ศ. 2021-2030 อย่างน้อยร้อยละ 40 หรือ
ประมาณ 48 MtCO2e ในปี ค.ศ. 2030 โดยมุ่งไปสู่การลดปริมาณการปล่อย 
CO2 สำหรับการขนส่งทางถนนเป็นหลัก ภาครัฐจึงได้มีมาตรการส่งเสริม คือ 1) 
ส่งเสริมการใช้ยานยนต์ไฟฟ้า 2) เพิ่มประสิทธิภาพยานยนต์ 3) พัฒนาระบบ
ขนส่งในเมือง และ 4) พัฒนาระบบขนส่งและโลจิสติกส์ระหว่างเมือง และเพื่อ
มุ่งสู่เป้าหมาย Carbon Neutral แต่เนื่องจากการส่งเสริมใช้รถ EV มีข้อจำกัด 
ด้วยสาเหตุจากการกระจุกตัวของการเป็นเจ้าของในเขตเมือง ความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภค และปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐาน นอกจากนี้  ความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคต่อ EV ยังอยู่ในระดับต่ำ โดยเฉพาะการใช้รถบรรทุก EV ขนาดใหญ่ที่
ยังมีปัญหาในการใช้งานหนักและเพิ่มต้นทุนการขนส่ง เมื่อเปรียบเทียบราคา
และโครงสร้างต้นทุนการผลิตระหว่างรถยนต์ไฟฟ้าและรถยนต์สันดาปภายใน 
พบว่า ต้นทุนชิ้นส่วนสำหรับการผลิตรถยนต์ไฟฟ้าต่ำกว่ารถยนต์สันดาปภายใน 
แต่ที่ต้นทุนของรถไฟฟ้าที่สูงขึ้นเกิดจากการแปรผันไปตามราคาแบตเตอรี่ที่คิด
เป็นร้อยละ 40 ของต้นทุนรถยนต์ไฟฟ้า ซึ่งเห็นได้ชัดจากราคารถบรรทุก 10 ล้อ 
สำหรับสันดาปภายใน 3 ล้านบาท ขณะที่สำหรับรถบรรทุก EV 10 ล้อ ราคา 
10 ล้านบาท (MGR Online, 2024) 
 ดังนั้น อันตรายหรือผลกระทบที่เกิดจากก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 
(CO2) โดยการใช้รถยนต์สันดาป เป็นสาเหตุอันดับต้น ๆ ที่ส่งผลให้เกิดก๊าซเรือน
กระจกและภาวะโลกร้อน ผู้เขียนจึงเล็งเห็นความสำคัญของการมุ่งเน้นการสร้าง
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ความตระหนักรู้ เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมการใช้รถยนต์ไฟฟ้าทดแทนรถยนต์
สันดาป เพื่อป้องกันปัญหาดังกล่าวในอนาคต 
 การลดก๊าซเรือนกระจกด้วยการใช้รถยนต์ไฟฟ้า 
 การใช้รถยนต์ไฟฟ้าแทนรถยนต์ที่ใช้น้ำมันเป็นเชื้อเพลิงมีผลในการ
ลดปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ปล่อยออกมา เพราะรถยนต์ไฟฟ้าขับเคลื่อนด้วย
พลังงานที่มีการผลิตแบบสะอาด เป็นวิธีที่ส่งผลในการลดก๊าซเรือนกระจก 
(United Nations Framework Convention on Climate Change, 2024 ; 
Intergovernmental Panel on Climate Change, 2024) โดยมีรายละเอียด
ดังนี้  
 1. ไม่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากหม้อเผารถยนต์ไฟฟ้า เพราะใช้
ไฟฟ้าเป็นพลังงานในการขับเคลื่อน ซึ่งในกระบวนการนี้ไม่มีการเผาเชื้อเพลิง
อนุ ภ าค ใด  ๆ  ที่ เป็ น ตั วก ำหน ด ใน การป ล่ อยก๊ าซ เรื อน กระจก  เช่ น 
คาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) และอ่ืน ๆ ดังนั้น การใช้รถยนต์ไฟฟ้าจึงช่วยลด
ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม 
 2. การใช้พลังงานที่มีการผลิตแบบสะอาด สำหรับการชาร์จรถยนต์
ไฟฟ้า เช่น พลังงานลม พลังงานแสงอาทิตย์ หรือพลังงานไฮโดรเจน จะทำให้
การใช้รถยนต์ไฟฟ้ามีผลต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การลดการใช้เชื้อเพลิงที่ส่งผลต่อ
ก๊าซเรือนกระจก 
 3. ลดมลพิษทางอากาศ การขับเคลื่อนรถยนต์ไฟฟ้าไม่มีการปล่อย
มลพิษทางอากาศที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพมนุษย์และสิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ โดยตรง 
เช่น ฝุ่นละออง ก๊าซเสีย การลดการใช้รถยนต์ที่ใช้เชื้อเพลิงจะช่วยลดมลพิษทาง
อากาศและส่งเสริมสุขภาพของมนุษย์และสิ่งมีชีวิตอื่น ๆ 
 ดังนั้น การใช้รถยนต์ไฟฟ้าเป็นส่วนหนึ่งของการลดก๊าซเรือนกระจก



 

วารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 

ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 เมษายน – มิถุนายน 2567 

 

 

การสื่อสารเพ่ือสร้างความตระหนักรู้ ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้ผู้บริโภคหันมาใช้รถยนต์ไฟฟ้า 
นลินี จรรยาวัฒนานนท์  และกวิน มุสิกา 

 
 
 

151 

และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม แต่ด้วยข้อจำกัดของรถยนต์ไฟฟ้าที่มีความแตกต่าง
จากรถยนต์สันดาป ส่งผลให้ยังไม่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายมากนัก 
 ปัญหาของรถยนต์ไฟฟ้า 
 รถยนต์ไฟฟ้า (Electric Vehicle: EV) นั้นเพิ่งจะเริ่มเป็นที่นิยมเมื่อ
ไม่กี่ปีที่ ผ่ านมาและถูกพูดถึงอยู่บ่อยครั้ง Ministry of Energy, Office of 
Energy Policy and Planning (2021) กล่าวว่า การเผชิญกับปัญหาโลกร้อน 
มลพิษทางอากาศ PM 2.5 และทิศทางพลังงานโลกที่มุ่งไปสู่การผลิตและการใช้
พลังงานที่มีการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกแบบสุทธิเป็นศูนย์ ส่งผลให้รัฐบาล
จากหลายประเทศทั่วโลกรวมถึงประเทศไทยสนับสนุนให้ประชาชนหันมาใช้
รถยนต์ไฟฟ้า ซึ่งข้อเสียของรถยนต์ไฟฟ้า สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 1. ราคาสูง ปัจจุบันรถยนต์ไฟฟ้ายังมีราคาที่ค่อนข้างแพง เนื่องจาก
กระบวนการผลิตจนถึงการวางจำหน่ายจำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีที่มีราคาสูง ทำ
ให้ตัวรถมีราคาสูงตามไปด้วย 
 2. ระยะการขับ เนื่องจากระยะทางในการขับขี่จะขึ้นอยู่กับขนาด
ความจุของแบตเตอรี่ ซึ่งอาจจะต้องมีการวางแผนการชาร์จระหว่างทาง สำหรับ
การขับขี่ในระยะไกล 
 3. สถานีอัดประจุ หากมีการเดินทางระยะยาวหรือข้ามจังหวัดนั้น 
ควรจะต้องมีการวางแผนหาตำแหน่งที่ตั้งของสถานีอัดประจุ เนื่องจากปัจจุบัน
สถานีอัดประจุในประเทศยังไม่ครอบคลุมทุกพื้นที่ 
 4. การบำรุงรักษา รถยนต์ไฟฟ้าในประเทศไทยยังถือว่าเป็น
เทคโนโลยีที่ใหม่มาก อาจจะต้องใช้เวลาเพื่อให้บุคลากรทางสายยานยนต์เรียนรู้
เรื่องการบำรุงรักษาระบบต่าง ๆ 
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 5. การจัดการขยะจากแบตเตอรี่ เนื่องจากแบตเตอรี่ที่ติดตั้งอยู่ใน
รถยนต์ไฟฟ้าปัจจุบันมีอายุการใช้งานที่จำกัด การเปลี่ยนแบตเตอรี่ใหม่เป็นเรื่อง
ที่ทำได้ง่าย แต่การกำจัดแบตเตอรี่ที่เสื่อมสภาพไปแล้วนั้น ในปัจจุบันยังไม่มี
มาตรการที่ชัดเจนในการกำจัดแบตเตอรี่ที่เป็นขยะเหล่านี้ ซึ่งเป็นความท้าทายที่
จะต้องมีการดำเนินการต่อไป 
 ปัจจุบันความกังวลในเรื่องของรถยนต์ไฟฟ้าต่าง ๆ เหล่านี้ ได้มีความ
พยายามแก้ไขโดยผู้พัฒนาแบตเตอรี่ให้สามารถชาร์จไฟได้เร็วและวิ่งได้ระยะ
ทางไกลมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยังได้รับความร่วมมือจากทางภาครัฐและเอกชนในการ
สร้างสถานีอัดประจุให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ทั่วประเทศอีกด้วย  (Ministry of 
Energy, Office of Energy Policy and Planning, 2021)  
 ดังนั้น การสื่อสารเพื่อสร้างความตระหนักรู้ ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ผู้บริโภคหันมาใช้รถยนต์ไฟฟ้า ต้องสร้างกระบวนการรับข่าวสารและการ
ประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมายที่มีกำลังซื้อ และมีความสนใจต้องการใช้
รถยนต์ไฟฟ้า ในประเด็น ดังนี้  1) ราคาสูง 2) ระยะการขับขี่ตามความจุ
แบตเตอรี่ 3) สถานีอัดประจุยังไม่ครอบคลุม 4) เรียนรู้เรื่องการบำรุงรักษา
ระบบ 5) การจัดการขยะจากแบตเตอรี่ 
 
 แนวคิดกระบวนการรับข่าวสาร 
 Ball-Rokeach and DeFleur (1976 อ้างถึงใน Nuangiumnong, 
2016) กล่ าวว่า การใช้สื่ อมีผลต่อมนุษย์ทั้ งในด้านความรู้ความเข้าใจ 
(Cognitive)  อ า รม ณ์  (Affective) แ ล ะ ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล งพ ฤ ติ ก ร รม 
(Behavioral) เช่นเดียวกับ Tancharoen (2020) ที่กล่าวว่า พฤติกรรมการ
เปิดรับข่าวสารผ่านสื่อออนไลน์ของแต่ละบุคคลถือเป็นพฤติกรรมที่มี
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ความสำคัญต่อการตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งของบุคคล เพราะบุคคลจะเลือก
เปิดรับข่าวสารจากสื่อที่ตรงกับความสนใจของตนเอง โดยในปัจจุบันนี้มีช่องทาง
หลาย ๆ ช่องทางสำหรับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ดังนั้น จึงถือได้ว่าข้อมูล
ข่าวสารที่เกินกว่าที่ผู้รับสารจะสามารถรับไว้ได้ทั้งหมด จึงเกิดพฤติกรรมในเรื่อง
ของกระบวนการเปิดรับข่าวสารหรือเลือกรับข่าวสารขึ้น เพื่อให้ได้ข่าวสารที่
สอดคล้องกับกิจกรรมที่ตนเองสนใจมากที่สุด โดยผ่านสื่อออนไลน์ที่สามารถ
เข้าถึงได้ตลอดเวลา และสามารถตอบโต้กับผู้รับสารได้ในทันที 
 การสื่อสารเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างผู้ส่ง
สารและผู้รับสาร โดยมีช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ที่ใช้เป็นสื่อกลางในการส่ง
ข้อมูลระหว่างกัน เพื่อให้ผู้ส่งสารและผู้รับสารเข้าใจซึ่งกันและกัน โดย
องค์ประกอบการของสื่อสารจะช่วยทำให้ข่าวสารเข้ารหัสและถ่ายทอดผ่านสื่อ
บางอย่างไปยังผู้รับสารที่จะทำหน้าที่ถอดรหัสข่าวและการถ่ายทอด โดยเริ่มต้น
จากผู้ส่งสารต้องการส่งข้อมูล ข้อเท็จจริง หรือความคิดเห็น ไปยังบุคคลใดก็
ตามที่เป็นผู้รับสารได้รับทราบ (Likitpriwan, 2020) ดังนี้ 
 1. ผู้ส่งสาร (Sender) คือ ผู้เริ่มต้นของการสื่อสาร โดยผู้ส่งสาร
จะต้องเป็นผู้ที่มีทักษะและความสามารถในการสื่อสาร เพื่อทำหน้าที่ในการ
เข้ารหัส  
 2. สาร (Message) คือ ผลผลิตที่เกิดจากการเข้ารหัสของผู้ส่งสาร 
(Sender) ที่เป็นถ้อยคำ เสียง กิริยาท่าทาง หรือการแสดงออกด้วยสีหน้าที่ผู้ส่ง
สารสร้างขึ้น มีองค์ประกอบ 5 ส่วน ได้แก่ 1) รหัสของสาร (Message code) 
2) เนื้อหาของสาร (Message content) 3) การจัดเรียงลำดับสาร (Message 
treatment) 4) โครงสร้างของสาร (Message structure) 5) องค์ประกอบย่อย
ของสาร (Message element)  
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 3. ช่องทางการสื่อสาร คือ ตัวกลางหรือพาหนะสำหรับการถ่ายทอด
ข่าวสารจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสาร เช่น วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ หรือสื่อ
สังคมออนไลน์ ฯลฯ ที่ไปสู่ประสาทรับรู้ทั้ง 5 หรือเพียงส่วนใดส่วนหนึ่ง ได้แก่ 
การได้ยิน การสัมผัส การมองเห็น การดมกลิ่น และการลิ้มรส  
 4. ผู้รับสาร (Receiver) คือ ผู้มีทักษะและความสามารถในการ
สื่อสาร และมีความสามารถในการถอดรหัส (Decode) โดยจุดหมายปลายทาง
ของสารที่ผู้รับสารจะต้องมีคุณสมบัติต่าง ๆ เช่นเดียวกับผู้ส่งสาร เพื่อให้การ
สื่อสารนั้นมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าสารต่าง ๆ เหล่านั้นจะผ่านช่องทางการมองเห็น 
(Seeing)  รส  (Tasting)  ก ลิ่ น  (Smelling)  เสี ย ง  (Hearing) ห รื อ สั ม ผั ส 
(Touching) องค์ประกอบทั้ง 5 นี้ล้วนมีอิทธิพลต่อปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ส่งสาร
และผู้รับสาร 
 กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
 เป้าหมายและวิธีการสื่อสารเป็นการเผยแพร่ข่าวสาร การโน้มน้าวใจ 
และกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรม การสร้างความเข้าใจร่วม โดยสามารถใช้  
สื่อสังคมออนไลน์ (Online social media) เพื่อเสริมประสิทธิภาพ สื่อกระแส
หลัก และครอบคลุมกลยุทธ์การสื่ อสาร  (Phuksawat, 2017, p. 112) 
ประกอบด้วย 
 1. การสร้างความน่าเชื่อถือขององค์กร สื่อ และเนื้อหาสาระที่
ต้องการสื่อความหมาย 
 2. การสื่อสารตามบริทในสังคม ต้องหาจุดสมดุลระหว่างความเป็น
ท้องถิ่นและความเป็นสากล คือ “คิดในระดับโลก และดำเนินการในระดับ
ท้องถิ่น” 
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 3. เนื้อหาสาระต้องมีความเกี่ยวข้องและให้ประโยชน์ เป็นเรื่องใกล้
ตัวของกลุ่มเป้าหมาย 
 4. เนื้อหาและรูปแบบการใช้สื่อสังคมออนไลน์มีความชัดเจน ตรงกับ
ความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย 
 5. นำเสนอ เรียบง่าย สั้น กระตุ้นให้คิด ไม่เต็มไปด้วยข้อความที่น่าเบื่อ 
 6. นำเสนออย่างต่อเนื่อง เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายจดจำ 
 7. กลุ่มเป้าหมายสามารถเปิดรับและเข้าถึงสื่อสังคมออนไลน์ได้
อย่างสะดวก ไม่ยุ่ งยาก ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายมาก ไม่ต้องอาศัยความรู้  
ความสามารถทางเทคนิคมาก 
 8. สินค้าและบริการมีข้อมูลน่าสนใจ มีมุมมองที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะ มาถูกจังหวะและช่วงเวลา 
 
บทวิจารณ์ 
 จากภาวะโลกร้อนที่เพิ่มขึ้นในปัจจุบัน เหตุส่วนหนึ่ง เกิดจากก๊าซ
เรือนกระจก ประเด็นที่จะช่วยชะลอการเกิดก๊าซเรือนกระจก ได้แก่ การใช้
รถยนต์ไฟฟ้าแทนการใช้รถยนต์สันดาป แต่กลับพบว่ารถยนต์ไฟฟ้ายังคงมี
ปัญหา คือ 1) ราคาสูง 2) ระยะการขับขี่ตามความจุแบตเตอรี่ 3) สถานีอัด
ประจุยังไม่ครอบคลุม 4) ขาดความรู้เรื่องการบำรุงรักษาระบบ 5) การจัดการ
ขยะจากแบตเตอรี่ ดังนั้น การสื่อสารจะช่วยทำให้คนรับข่าวสารเข้าใจ และยัง
ยอมรับการใช้รถยนต์ไฟฟ้า โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องให้การสนับสนุนและ
ผลักดันให้ เกิดความรู้และความเข้าใจ เพื่ อสร้างแรงกระตุ้น ให้ เกิดการ
เปลี่ยนแปลงค่านิยม ตามที่ Kaew-Si Nuan and Promma (2014, p. 82)  
กล่าวว่า ผลกระทบของการสื่อสารที่มีผลในด้านส่งเสริมสนับสนุนพฤติกรรม
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และตอกย้ำความคิดเห็น ทั้งทางบวกและทางลบ อาจเกิดขึ้นได้จาก 4 ลักษณะ 
คือ 1) แรงเสริม (Reinforce) หมายถึง การสื่อสารสังคมที่ช่วยตอกย้ำพฤติกรรม
หรือนิสัยของผู้รับสารให้มั่นคงขึ้นกว่าเก่า 2) แรงกระตุ้น (Activate) หมายถึง 
การสื่อสารสังคมช่วยทำให้ผู้รับสารเกิดมานะที่จะทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือมี
พฤติกรรมตามความคาดหวัง หรือความจำเป็นของตนหรือของสังคม  3) แรง
สร้างสรรค์ (Create) เป็นการสร้างพฤติกรรมต่อผู้รับสารในแนวทางใหม่ โดยไม่
สนใจกับเงื่อนไขของสังคมและวัฒนธรรมเดิม 4) แรงเปลี่ยน (Convert) เป็น
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้รับสารแบบเดิมไปสู่รูปแบบใหม่ แม้นักวิชาการ
หลายคนเชื่อว่า แรงเปลี่ยนจากการสื่อสารสังคมนั้น เพียงทำให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงเพียงชั่วคราวมากกว่าการเปลี่ยนแปลงที่ถาวร ทั้งนี้เนื่องจากการ
สื่อสารสังคมจะทำให้มนุษย์พัฒนา โดยเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากรูปแบบหนึ่ง
ไปยังอีกรูปแบบหนึ่งอยู่ เสมอ ตามที่  Phuksawat. (2017, p. 112) เสนอ 
กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ์ ดังภาพ 
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ภาพที่ 1  กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
 
 จากภาพ ประกอบด้วย 1) การสร้างความน่าเชื่อถือ คือ ลดข้อเสีย
ของการใช้รถยนต์ไฟฟ้าให้ประชาชนในกลุ่มเป้าหมายรับทราบข้อมูลมากที่สุด 
และพยายามเน้นย้ำถึงข้อดีที่เกี่ยวกับการประหยัดพลังงาน ช่วยลดมลพิษ 
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ทางอากาศ มีประสิทธิภาพในการขับขี่ที่เงียบกว่า อัตราการเร่งที่รวดเร็ว และ
เป็นเทคโนโลยีล้ำสมัยที่ควรทดลอง 2) การสื่อสารตามบริทในสังคม คือ เผยแพร่
และประชาสัมพันธ์เฉพาะกลุ่ม เพื่อให้เกิดการสร้างการรับรู้และบอกต่อ เช่น 
การจัดกิจกรรมทดลองขับรถยนต์ไฟฟ้า การสร้างคอนเทนต์จาก Influencer ที่
น่าสนใจ 3) เนื้อหาสาระต้องมีความเก่ียวข้องและให้ประโยชน์ คือ ข้อมูลที่ช่วย
สนับสนุนให้เกิดการตัดสินใจการใช้รถยนต์ไฟฟ้าที่ถูกต้อง ศึกษาข้อมูล
พฤติกรรม ความสนใจ หรือไลฟ์สไตล์ของกลุ่มเป้าหมาย 4) เนื้อหาและรูปแบบ
การใช้สื่อสังคมออนไลน์มีความชัดเจน คือ การสร้างรูปแบบของสื่อออนไลน์ที่
เข้าถึงง่าย และตรงกับการใช้งานของกลุ่มเป้าหมาย 5) นำเสนอ เรียบง่าย สั้น 
กระตุ้นให้คิด คือ เกิดการจดจำ และสามารถนำไปใช้ร่วมในการตัดสินใจได้เป็น
อย่างดี อาจนำเสนอด้วยการดำรงชีวิตของคนที่ใช้รถยนต์ไฟฟ้า เพื่อตอบคำถาม
และข้อสงสัยของผู้ที่กำลังตัดสินใจใช้รถยนต์ไฟฟ้า 6) นำเสนออย่างต่อเนื่อง คือ 
ให้เกิดการพูดถึงอย่างสม่ำเสมอ ไม่หายไปจากสื่อออนไลน์ทุกช่องทาง ด้วยการ
สร้าง Hashtag เพื่อกระตุ้นให้คนเข้ามามีส่วนร่วมอยู่เสมอ 7) กลุ่มเป้าหมาย
สามารถเปิดรับและเข้าถึงสื่อสังคมออนไลน์ได้อย่างสะดวก ไม่ยุ่งยาก ไม่ต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายมาก คือ สามารถหาข้อมูลได้จากทุกช่องทางของสื่อออนไลน์ด้วยการ
ค้นหา “รถยนต์ไฟฟ้า” 8) สินค้าและบริการมีข้อมูลน่าสนใจ มีมุมมองที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะ มาถูกจังหวะและช่วงเวลา คือ การนำเสนอข้อมูล
รถยนต์ไฟฟ้าตามช่องทางของสื่อออนไลน์มากขึ้น เพื่อให้เกิดการรับรู้ เพราะ
กระแสของการใช้รถยนต์ไฟฟ้ามีเพิ่มมากขึ้น รวมถึงการนำเสนอข้อมูลเชิงลึก
เก่ียวกับเทคโนโลยีของรถยนต์ไฟฟ้าที่เป็นงานด้านวิชาการ หรือบทความต่าง ๆ 
เพื่อส่งเสริมให้เกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 
 นอกจากนี้ การสนับสนุนใช้รถยนต์ไฟฟ้าเป็นนโยบายที่สำคัญใน
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หลายประเทศ เช่น นอร์เวย์ ไอซ์แลนด์ จีน สหรัฐอเมริกา เวียดนาม อินเดีย 
เป็นต้น โดยกำหนดมาตรการสำหรับจูงใจประชาชน เช่น การลดภาษีต่าง ๆ 
(ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีจดทะเบียน ภาษีศุลกากร และภาษีถนน) ภาครัฐให้การ
สนับสนุนงบประมาณสร้างสถานีชาร์จรถไฟฟ้าแบบเร็ว หรือโครงสร้างพื้นฐาน
ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องทั้งหมด รวมถึงกำหนดนโยบายการห้ามใช้รถยนต์สันดาป 
 
สรุป 
 มลพิษทางอากาศในปัจจุบันส่งผลเสียต่อสุขภาพในทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาว สาเหตุหลักมากจากการปล่อยไอเสียรถยนต์ หรือคาร์บอนไดออกไซด์ 
โดยเฉพาะในเขตเมืองที่มีประชากรหนาแน่น ซึ่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมคือ 
การเกิดก๊าซเรือนกระจก ดังนั้น การรณรงค์การใช้รถยนต์ไฟฟ้า จึงเป็นทางออก
ของการลดมลพิษทางอากาศ ที่ภาครัฐและภาคเอกชนมุ่งให้ความสำคัญในการ
ปรับโครงสร้างพื้นฐาน การพัฒนาเทคโนโลยีของรถยนต์ไฟฟ้า ในอนาคตมีการ
คาดการณ์ว่าราคาจะถูกลง ระยะทางวิ่งจะเพิ่มมากขึ้น สถานีชาร์จไฟจะมี
จำนวนมากขึ้น  นอกจากนี้  ยังต้องมุ่ง เน้นในเร่ืองของการสื่อสารเพื่อให้
กลุ่มเป้าหมายเกิดการยอมรับการใช้รถยนต์ไฟฟ้า และมีความรู้ ความเข้าใจ
ข้อจำกัดของการใช้รถยนต์ไฟฟ้าที่กำลังแก้ไขและพัฒนาให้ดีขึ้น การสร้างแรง
กระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงค่านิยมและตระหนักรู้ถึงข้อดีจากการใช้รถยนต์
ไฟฟ้า เพราะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเป็นกุญแจสำคัญในการขับเคลื่อนไปสู่
การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น และสามารถกำหนดแนวทางการตัดสินใจกลุ่ม
ประชาชนที่ต้องการใช้รถยนต์ไฟฟ้าในอนาคต 
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ข้อเสนอแนะการนำไปใช ้
 หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง เช่น การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
กระทรวงพลังงาน ต้องเร่งสร้างการสื่อสารเกี่ยวกับการใช้รถยนต์ไฟฟ้าใน
ประเทศไทยในเชิงบวกมากข้ึน มุ่งเน้นการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายที่มีความสนใจ 
เพื่อสร้างทัศนคติและความต้องการเกี่ยวกับรถยนต์ไฟฟ้าให้เกิดการตัดสินใจซื้อ 
และต้องสร้างช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสมในแง่ของระยะทางการขับขี่ 
ระยะเวลาการชาร์จ และจำนวนสถานีชาร์จ ค่าบำรุงรักษา และประสิทธิภาพ
การใช้งาน รวมถึงมาตรการสนับสนุนต่าง ๆ จากรัฐบาลอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็น
ฐานข้อมูลให้ประชาชนหรือกลุ่มเป้าหมายได้นำไปพิจารณาสำหรับการตัดสินใจ
ซื้อรถยนต์ไฟฟ้าเพิ่มมากขึ้น 
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คำแนะนําในการเตรียมบทความเพื่อตีพิมพ 

ในวารสารกองทุนพฒันาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

(TMF Journal) 

 

1. ขอมูลทั่วไป  

1.1 บริบทของวารสาร 

วารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ดําเนินการโดยกองทนุ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค มีวัตถุประสงคเพื่อเปนการเผยแพร

ศิลปวิทยาการความรู และแนวคิดใหม ในสาขาสื่อ (media) และสาขา

เกี ่ยวของโดยกําหนดเผยแพร ปละ 4 ฉบับ ตั ้งแต ฉบับที ่ 1 เดือน

มกราคม-มีนาคม 2566 ฉบับละไมต่ำกวา 5 เรื่อง 

1.2 ประเภทบทความที่รับพิจารณาตีพมิพ 

1.2.1 บทความวิจัย (Research Article) เปนบทความที่

เสนอผลงานที่ผูเขียนไดคนควาและวิจัยดวยตนเอง 

1.2.2 บทความวิชาการ (Review Article) เปนบทความที่

ไดจากการทบทวนวรรณกรรมทางวิชาการ มีการวิเคราะห เปรียบเทียบ

โดยมุ งเนนการนําเสนอความรู  ความเขาใจ หรือมุมมองใหม ในเชิง

วิชาการ 

1.2.3 บทความพ ิ เศษ (Special Article) เป นบทความที่

นำเสนอความรู ท ั ่วไปที ่สำคัญหรือองคความรู  ใหมที ่เก ิดจากการ

ปฏิบัติงานจริง 
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1.3 องคประกอบของบทความ 

1.3.1 บทความวิจัย ประกอบดวย ชื่อเรื่อง ชื่อผูเขียนสถานที่

ท ํางาน สังกัดของผู เข ียน บทคัดยอ เน ื ้อหา (บทนํา การทบทวน 

วรรณกรรมและการพัฒนาสมมติฐาน วัตถ ุประสงค ว ิธ ีการว ิจัย 

ผลการวิจัย สรุป วิจารณและขอเสนอแนะ เอกสารอางอิง) 

1.3.2 บทความวิชาการ ประกอบดวย ชื ่อเรื ่อง ชื ่อผู เขียน 

สถานที่ทํางาน/ สังกัดของผูเขียน บทคัดยอ เนื้อหา (บทนํา การตรวจ 

เอกสารที่เกี่ยวของหัวขอที่เกี ่ยวของกับเนื้อหา หัวขอยอย บทวิจารณ

และ สรุป) เอกสารอางอิง 

1.3.3 บทความพิเศษ ประกอบดวย ชื่อเรื่อง ชื่อผูเขียนสถานที่

ท ํางาน/ สังกัดของผู เข ียน เน ื ้อหา (บทนํา หัวขอยอย บทสรุป) 

เอกสารอางอิง 

2. การจัดรูปแบบบทความ 

2.1 บทความ จะตองใชขนาดกระดาษเปน A5 โดยกําหนด ระยะหาง

ขอบบน ขอบลาง ขอบซาย และขอบขวา ดานละ 2.0 เซนติเมตร ใช รูปแบบ

ตัวอักษร TH SarabunPSK ทั้งหมด และบทความจะตองไมเกิน 25 หนา หาก

เกินจะพิจารณาที่เปนประโยชนตอวิชาการข้ึนกับกองบรรณาธิการพิจารณา 

2.2 ชื ่อเรื ่อง จะตองมีทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ใชรูปแบบ 

ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 18 ตัวหนา ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษจะอยูที่หนา

บทความยอภาษาอังกฤษยกเวนบทความพิเศษจะอยูหนาเดียวกัน 
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2.3 ชื่อผูเขียนจะตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ใชรูปแบบ 

ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 15 ตัวหนา พรอมทำการอางอิงข อมูล 

ผ ู  เข ียนในส วนของ Footnote โดย Footnote ใช ร ูปแบบต ัวอ ักษร TH 

SarabunPSK ขนาด 10 ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยภาษาอังกฤษจัดอยู

หนาบทคัดยอภาษาอังกฤษ ยกเวนบทความพิเศษจะอยูหนาเดียวกัน 

2.4 บทคัดยอ จะตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) 

โดยมีการกลาวนําถึงความสําคัญของการศึกษา วิธ ีการหรือเครื ่องมือใน

การศึกษา ผลสรุปจากการทดลองหรือการคนพบที ่ส ําค ัญ บทคัดยอทั้ง 

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) จะตองมีความสอดคลองกัน ความยาว

ไมเกิน 250 คํา และคําสําคัญทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Keywords) ไม

เกิน 5 คํา ใชรปูแบบตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 15 

2.5 เนื้อหาจะตองเปนภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษเทานั้น ใชรูปแบบ

ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 15 

2.6 หมายเลขหนา ทําการใสหมายเลขหนากํากับไวที่มุมลางขวาของ

หนากระดาษทุกหนา ใชรูปแบบตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 10 

2.7 ตารางหรือภาพประกอบ ควรมีเฉพาะเทาที่จําเปน มีหมายเลข 

กํากับภาพและตารางตามลําดับ ขอมูลในภาพและตารางจะตองมีความคมชัด 

ภาพถายควรเปน ขาว-ดํา หากเปนภาพวาดตองเปนภาพวาด ลายเสนและวาด

บนกระดาษขาว โดยใชหมึกดําใหสะอาดและลายเสนคมชัด 

2.8 เอกสารอางอิง ระบบอางอิงใหใชมาตรฐานของสมาคม จิตวิทยา

อเมริก ัน (American Psychological Association: APA) โดยการอางอิงใน

เน ื ้ อหา  ( In-text Citation) และรายการเอกสารอ  า งอ ิ งท ายบทความ 

(References) จะตองจัดทําเปนภาษาอังกฤษเทานั้น ใชรูปแบบ ตัวอักษร TH 

SarabunPSK ขนาด 15 โดยมีรายละเอียดทั่วไป ดังนี้ 
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2.8.1 การอางอิงเนื้อหาภายในเนื้อเรื่องและภายในหัวขอ  

กับเอกสารอางอิงจะตองตรงกัน และจะตองมีรายละเอียดสําคัญเกี ่ยวกับ 

เอกสารตามกําหนดไวอยางครบถวนการอางอิงควรใชรูปแบบเดียวกับ สม่ำเสมอ 

โดยใชระบบนาม-ป 

2.8.2 การเรียงลําดับเอกสาร ใหเรียงตามลําดับตัวอักษรของ

ชื่อผูเขียนโดยไมตองมีเลขกํากับ 

2.8.3 หากมีการอางอิงเอกสารที่เปนภาษาไทย จะตองแปล

เปนภาษาอังกฤษใหเรียบรอย ทั ้งในสวนของการอางอิงในเนื ้อหา (Intext 

Citation) และรายการเอกสารอางอิงทายบทความ (References) ให ถูกตอง

ตามหลัก APA Referencing Style 

3. กระบวนการพิจารณาบทความเพื่อตีพิมพ 

ผู เข ียนจะตองทำการสงบทความผานทางระบบออนไลนเทานั้น  

โดยสามารถสงไดทั้งบทความภาษาไทยและภาษาอังกฤษไดที ่

https://so04.tci-thaijo.org/index.php/tmfjournal/index. 

บทความที่สง มาเพื่อพิจารณาตีพิมพนั้น จะตองไมไดรับการเผยแพรที่ใดมากอน 

หรือไมอยูในกระบวนการพิจารณาของวารสารวิชาการหรืองานประชุมวิชาการ 

อื่นใดพรอมกัน ทั้งนี้ บทความที่สงมาเพื่อพิจารณาตีพิมพในวารสารจะตองผาน

การพิจารณาจากกองบรรณาธิการและผูทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวของ โดยมี

กระบวนการดังตอไปนี ้

3.1 เมื่อกองบรรณาธิการไดรับบทความแลว จะทําการแจงให ผูเขียน

บทความทราบ 
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3.2 กองบรรณาธิการทําการตรวจสอบรูปแบบบทความ วาเปนไป 

ตามที่กองบรรณาธิการกําหนดหรือไม หากไมเปนไปตามที่กองบรรณาธิการ

กําหนด จะทําการแจงใหผูเขียนบทความทราบและปรับแกตอไป 

3.3 กองบรรณาธิการทําการตรวจสอบหัวขอและเนื้อหาของบทความ 

วาสอดคลองกับขอบเขตและวัตถุประสงคของวารสารหรือไม รวมถึงประโยชน

ในเชิงทฤษฎีและปฏิบัต ิ

3.4 หากบทความผานการพิจารณาในเบื้องตนจากกอง บรรณาธิการ

ตามขอ 3.3 กองบรรณาธิการจะทําการสงบทความไปยังผู ทรงคุณวุฒิใน

สาขาวิชาที่เกี่ยวของกับบทความนั้น ๆ เพื่อทำการประเมิน คุณภาพบทความ

ตอไป โดยสงใหผ ู ทรงคุณวุฒิจำนวนไมน อยกวา 3 ทานตอ 1 บทความ           

ซึ่งผูทรงคุณวุฒิจะไมทราบขอมูลของผูเขียนบทความแตอยางใด และผูเขียน

บทความก็จะไมทราบขอมูลของผู ทรงคุณวุฒิดวยเชนกัน อยางไรก็ตาม       

หากบทความไมผานการพิจารณาในเบื้องตนตามขอ 3.3 กองบรรณาธิการ

จะแจงใหผูเขียนบทความทราบตอไป 

3.5 เมื่อผูทรงคุณวุฒิทำการประเมินคุณภาพบทความเรียบรอยแลว 

กองบรรณาธิการจะพิจารณาผลการประเมินของผูทรงคุณวุฒิอีกครั้งวาบทความ

นั้นควรจะไดรบัการตีพิมพตอไปหรือไม 

3.6 กองบรรณาธิการทำการแจงผลการประเมินคุณภาพบทความของ

ผูทรงคณุวุฒิใหผูเขียนบทความทราบ หากการพิจารณาตาม ขอ 3.5 “ผาน” จะ

ใหผูเขียนทำการปรับแกบทความตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิและกอง

บรรณาธิการ (ถามี) ภายในระยะเวลาที่กองบรรณาธิการกำหนด ดังนี้ 

3.6.1 ระยะเวลาในการปรับแกบทความครั้งที่ 1 ไมเกิน 14  

ว ัน นับจากวันที ่กองบรรณาธิการแจงผลใหทราบ หรือระยะเวลาตามที่  

กองบรรณาธิการกำหนดตามสมควร หากการปรับแกไมสมบูรณในครั้งนี้ จะทำ
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การสงใหปรับแกเพิ่มเติมในครั้งที่ 2 หรือกองบรรณาธิการสามารถปฏิเสธการ

ตอบรับการตีพิมพบทความสำหรับการปรับแกในครั้งนี ้ไดทันที และถือวา

บทความนั้นไมผานการพิจารณาเพื่อตีพิมพลงใน TMF Journal 

3.6.2 ระยะเวลาในการปรับแกบทความครั้งที่ 2 ไมเกิน 10  

ว ัน นับจากวันที ่กองบรรณาธิการแจงผลใหทราบ หรือระยะเวลาตามที่  

กองบรรณาธิการกำหนดตามสมควร หากการปรับแกไมสมบูรณในครั้งนี้ จะสง

ใหปรับแกเพิ่มเติมในครั้งที่ 3 หรือกองบรรณาธิการสามารถ ปฏิเสธการตอบรบั

การตีพิมพบทความสำหรับการปรับแกในคร้ังนี้ไดทันท ีและถือวาบทความนั้นไม

ผานการพิจารณาเพื่อตีพิมพลงใน TMF Journal 

3.6.3 ระยะเวลาในการปรับแกบทความครั้งที่ 3 ไมเกิน 7  

ว ัน นับจากวันที ่กองบรรณาธิการแจงผลใหทราบ หรือระยะเวลาตามที่          

กองบรรณาธิการกำหนดตามสมควร หากการปรับแกไมสมบูรณในครั้งนี้จะทำ

การสงใหปรับแกเพิ่มเติมในครั้งสุดทาย หรือกองบรรณาธิการ สามารถปฏิเสธ

การตอบรับการตีพิมพบทความสำหรับการปรับแกบทความในครั้งนี้ไดทันที 

และถือวาบทความนั้นไมผานการพิจารณาเพื่อตีพิมพลงใน TMF Journal 

3.6.4 ระยะเวลาในการปรับแกบทความครั้งสุดทาย ไมเกิน  

5 วัน นับจากวันที ่กองบรรณาธิการแจงผลใหทราบ หรือระยะเวลาตามที่ 

กองบรรณาธิการกําหนดตามสมควร หากการปรับแกไมสมบูรณในครั ้งนี้  

กองบรรณาธิการจะทําการปฏิเสธการตอบรับการตีพิมพบทความทันที และถือ

วาบทความนั้นไมผานการพิจารณาเพื่อตีพิมพลงใน TMF Journal 

3.7 ในการปรับแกบทความแตละครั ้ง กองบรรณาธิการจะทําการ 

ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมของชื่อบทความ บทคัดยอ Abstract เนื้อหา 

เอกสารอางอิงและรายละเอียดอื่น ๆ ตามขอเสนอแนะของ ผูทรงคุณวุฒิและ

กองบรรณาธิการ รวมถึงรูปแบบบทความตามที่กอง บรรณาธิการกําหนดดวย 
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และหากผู เข ียนไมสงบทความฉบับแกไขมายัง กองบรรณาธิการภายใน

ระยะเวลาที่กําหนด กองบรรณาธิการจะถือวา ผูเขียนสละสิทธิ์ในการตีพิมพ

บทความลงใน TMF Journal 

3.8 เมื่อกองบรรณาธิการทําการพิจารณาตรวจสอบบทความ ฉบับ

แกไขแลว เห็นวา บทความควรไดรับการตีพิมพลงใน TMF Journal กอง

บรรณาธิการก็จะทําการออกหนังสือรับรองการตีพิมพใหผูเขียน บทความตอไป 

ทั้งนี้ กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการปรับแกความถูกตอง ของ

ขอมูลรปูแบบบทความใหเปนไปตามที่กองบรรณาธิการกําหนด เพื่อใหมีรูปแบบ

เดียวกัน และขอสงวนสิทธ์ิในการปฏิเสธการพิจารณาหรือการตอบรับการตีพมิพ

บทความไดในทุกขั้นตอนการพิจารณาหาก เห็นสมควร 

บทความที่ตีพิมพถือเปนลิขสิทธิ์ของกองทุนพัฒนาสื่อ ปลอดภัย และ

สรางสรรค อยางไรก็ตาม TMF Journal ไมสงวนลิขสิทธิ์ในการทําซ้ำ คัดลอก 

หรือ เผยแพร แตจะตองอางอิงใหถูกตองตามหลักวิชาการ 

หมายเหตุ : สำหรับการใหปรับแกจำนวนครั้งขึ้นอยูกับคุณภาพของงานและ

หากมีเหตุจำเปนจริงๆอาจจะยืดหยุนวันปรับแกได เชนผูเขียนมีการเจ็บปวย 

เปนตน 

4. การตอบแทนผูเขียนบทความที่ไดรับการพิจารณาตีพิมพ 

ทางบรรณาธิการจะทําการสงมอบวารสารฉบับที่ไดรับการตีพิมพ 

ใหแกผูแตงหลัก จํานวน 2 เลม 
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การเขียนเอกสารอางอิง 

 

ระบบอางอิงใหใชมาตรฐานของสมาคมจิตวิทยาอเมริกัน (American 

Psychological Association: APA) โดยการอางอิงในเนื้อหา (In-text Citation) 

และรายการเอกสารอางอิงทาย บทความ (References) จะตองจัดทําเปน

ภาษาอังกฤษเทานั้น  

ตัวอยางรายการเอกสารอางอิง  

 

1. หนังสือ  

ชื่อผูแตง. (ปที่พิมพ). ชื่อเรื่อง (ครั้งที่พิมพ). สถานที่พิมพ: สํานักพิมพ  

ตัวอยาง  

Anderson, J. E. (1994). Public policy-making: Introduction (2nd ed.). New 

York: Houghton Mifflin.  

ช ื ่อผ ู แต งคนที ่  1, & ช ื ่อผ ู แต งคนที ่  2. (ป ท ี ่พ ิมพ). ชื ่อเร ื ่อง (คร ั ้งท ี ่พิมพ).  

สถานที่พิมพ: สํานักพิมพ.  

ตัวอยาง  

Bass, B. M., & Avolio, B. J. (1994). Improving organizational effectiveness 

through transformational leadership. Thousand Oaks, CA: 

Sage. 
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2. บทความ/ เรื่อง/ ตอน ในหนังสือรวมเรื่อง  

ชื่อผูแตง. (ปที่พิมพ). ชื่อบทความ. ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ), ชื่อเรื่อง

หนังสือ (ฉบับพิมพ หนาที่ปรากฎบทความ). สถานที่พิมพ: ผูจัดพิมพ.  

ตัวอยาง 

Hall, S. (1996). The question of cultural identity. In Hall, David Held, 

Anthony McGrew (Eds.), Modernity and Its Futures (pp. 274-

316). Cambridge: Polity Press. 
 

3. บทความในวารสาร  

ชื่อผูแตง. (ปที่พิมพ). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปที่(ฉบับที่), เลขหนาที่ ปรากฎ

บทความในวารสาร.  

ตัวอยาง  

Zheng, J., Hu, Z., & Wang, J. (2009). Entrepreneurship and innovation: 

The case of Yangtze river delta in China. Journal of Chinese 

Entrepreneurship, 1(2), 85-102. 
 

4. สาระสังเขปจากฐานขอมูล CD-ROM  

ชื่อผูแตง. (ปที่พิมพ). ชื่อบทความ (ซีดี-รอม). สาระสังเขปจาก: ชื่อฐานขอมูลและ

หมายเลขเอกสารเพ่ือการคน. 

ตัวอยาง 

Vonderwell, S. (2002). Experiences of students and instructor in an 

online technology in education course: A case study (CD-

ROM). Abstract from: ProQuest File: Dissertation Abstracts 

Item: 3062175. 
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5. เอกสารออนไลน  

ชื่อผูแตง. (ปที่พิมพ). ชื่อบทความ. วัน เดอืน ปที่สืบคน จาก http://www.XX/ 

ตัวอยาง 

Atkins, A. (2000). The effects of uncertainty avoidance on interaction 

in the classroom. Retrieved January 10, 2013, from 

http://www.birmingham.ac.uk/Documents/ 

collegeartslaw/cels/essays/languageteaching/Atkins1.pdf 
 

6. อางอิง Proceeding  

การเขียนบรรณานุกรม รายงานการประชุมวิชาการหรือการสัมมนาทาง 

วิชาการ Proceeding  

ชื่อผูเขียนบทความ. (ปที่พิมพ). ชื่อบทความ. ใน ชื่อการประชุมหรือสัมมนา (หนา 

เลขหนา). สถานที่พิมพ: สำนักพิมพ.  

ตัวอยาง  

วุฒิพงษ ประทุมมา และพูลพงศ สุขสวาง. (2562). การพัฒนาความคิดสรางสรรค

ทางคณิตศาสตรตาม Model-Eliciting Activities สำหร ับน ักเร ียน

มัธยมศึกษาตอนปลายที ่มีความสามารถพิเศษ ดานวิทยาศาสตรและ

คณิตรศาสตร. ใน การประชุมวิชาการทางคณิตศาสตร คร ั ้งที ่ 24 

ประจำปการศึกษา 2562 (หนา 367-379). ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา.  

แปลเปนภาษาอังกฤษ 
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Pratumma, W., & Suksawang, P. (2019). Development of mathematical 

creativity based on modeleliciting activities  

for gifted upper secondary students in science and 

mathematics. In Proceeding of the 2 4 th Annual Meeting in 

Mathmatics 2019 (pp. 367-379). Chonburi: Burapha University. 

หากมีการอางอิงเอกสารที่เปนภาษาไทย จะตองแปลเปนภาษาอังกฤษให

เรียบรอย ทั้งในสวนของการอางอิงในเนื้อหา (In-text Citation) และรายการ

เอกสารอางอิงทายบทความ (References) ใหถูกตองตามหลัก APA References 

Style 
 

การอางอิงในเนื้อหา 

 กรณีอางอิงจากงานไทย ใหทำการเขียนอางอิงเปน  

ภาษาอังกฤษ โดยใสเฉพาะนามสกุลของผูเขียนเทานั้น และตามดวยป ค.ศ.  

เชน  งานของ ศิริพันธ สาสัตย จากป พ.ศ. 2561 

 อางอิงหนาขอความ คือ Sasat (2018)  

หรือ  อางอิงหลังขอความ คือ (Sasat, 2018) 

 กรณีอางอิงตางประเทศ ใหใสเฉพาะนามสกุลของผูเขียน 

เทานั้น และตามดวย ป ค.ศ.  

เชน  งานของ Azita, N. S., Norazah, M. N., & Khalim, A. 

จากป ค.ศ. 2012 อางอิงหนาขอความ คือ Azita, Norazah 

and Khalim (2012)  

หรือ  อางอิงหลังขอความ คือ (Azita, Norazah & Khalim,  

2012) 
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การอางอิงทายบทความ 

 กรณีอางอิงจากงานไทย ใหทําการปรับการเขียนอางอิงเปน 

ภาษาอังกฤษโดยใสช่ือสกุล, อักษรยอช่ือตน. อักษรยอช่ือกลาง. (ถามี) ป (ค.ศ.), 

แลวตามดวยที่มาของเอกสารอางอิงนั้น ๆ 

เชน  ศิริพันธ สาสัตย และเตือนใจ ภักดีพรหม (2561), ระบบสถาน

บริบาลผูสูงอายุ. วารสารประชากรศาสตร, 25(1), 45-62.  

เปลี่ยนเปน Sasat, S., & Phakdiprom, T. (2018). Nursing Care System 

for the Elderly. Journal of Demography, 25(1), 45-62 

 กรณีอางอิงงานตางประเทศ ใหใสช่ือสกุล, อักษรยอช่ือตน.  

อักษรยอ ช่ือกลาง. (ถามี) ป (ค.ศ.), แลวตาม ดวยที่มาของเอกสารอางอิง นั้น ๆ 

เชน Azita, N. S., Norazah, M. N., & Khalim, A. (2012). The 

language problem issue among foreign workers in the 

Malaysian construction industry. International Journal 

of Business and Social Science, 3(11), 97-99. 
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จริยธรรมในการตีพิมพบทความวารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย 

และสรางสรรค 

วารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคมีความมุ งมั ่น ที่จะ

รักษาคุณภาพของวารสาร และการรักษามาตรฐานดานจริยธรรมในการตีพิมพ 

รวมถึงการปฏิบัติตามขอกําหนดอยางเครงครัด เพื่อประโยชนตอผู เกี ่ยวของ 

ทุกภาคสวน ตลอดจนผูอานแวดวงวิชาการและสังคมโดยรวมวารสารกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคจึงไดกำหนดจริยธรรมในการตีพิมพเผยแพร

บทความตามบทบาทและหนาที่ ดังตอไปนี้ 

บทบาทและหนาที่ของผูนพินธ 

1. บทความของผูนิพนธที่สงมาเพื่อพิจารณาตีพิมพในวารสารกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคนั้น ตองไมไดรับการเผยแพรที่ใดมากอน หรือไม

อยูในกระบวนการพิจารณาของวารสารวิชาการหรืองานประชุมวิชาการอื่นใด

พรอมกัน 

2. หากผูนิพนธมีการนําผลงานของผูอื่นมาใชในบทความของตน ผูนิพนธ

จะตองทำการงอิงในเนื้อหา รวมทั ้งการจัดทำรายการอางอิงทายบทความ ให

เรียบรอยไมละเมิดหรือคัดลอกผลงานของผูอื่นมาเปนของตนเอง 

3. ผูนิพนธจะตองเขียนบทความทางวิชาการใหถูกตองและเปนไปตาม 

รูปแบบที่กองบรรณาธิการกำหนดไวใน “คำแนะนําในการเตรียมบทความเพ่ือ

ตีพิมพในวารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย” 

4. ผู นิพนธที ่มีรายชื ่อปรากฏในบทความ จะตองเปนผู ท ี ่มีส วนรวม 

ในบทความนั้นจริง 

5. ผูนิพนธตองรายงานขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นจากการวิจัยและ การศึกษา

นั้น โดยไมบิดเบือนขอมูลหรือใหขอมูลที่เปนเท็จ 

6. ผูนิพนธตองระบุแหลงทุนที่สนับสนุนการวิจัยและระบุผลประโยชน 

ทับชอน (ถามี)  
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บทบาทและหนาที่ของบรรณาธิการวารสาร 

1. บรรณาธิการมีหนาที่พิจารณากลั่นกรองและตรวจสอบบทความที่สง

มา เพื่อพิจารณาตีพิมพในวารสารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดย

พิจารณาเนื้อหาบทความที่สอดคลองกับวัตถุประสงคและขอบเขตของวารสารที่

เปดรับ 

2. บรรณาธิการพิจารณาคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญตรงกับ

สาขาวิชาของบทความนั้น ๆ เพื่อประเมินคุณภาพบทความ โดยที่ผูทรงคุณวุฒิ ไม

มีสวนไดสวนเสียกับผูนิพนธ 

3 บรรณาธิการตองไมเปดเผยขอมูลของผูนิพนธและผู ทรงคุณวุฒิให

ทราบตอกัน 

4. บรรณาธิการตองใชเหตุผลทางวิชาการในการพิจารณาบทความ โดย

ไมมีอคติหรือเหตุผลสวนตัวในการพิจารณาบทความของผูนิพนธ 

5. บรรณาธิการตองตีพิมพบทความที่ผานการพิจารณาจาก ผูทรงคุณวุฒิ

แลว และผูนิพนธไดปรับแกตามขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิแลวเทานั้น 

6. บรรณาธิการตองไมมีสวนไดสวนเสียกับผูนิพนธหรือผูทรงคุณวุฒิ และ

ไปนําบทความหรือวารสารไปใชประโยชนในเชิงธุรกิจหรือนําไปเปนผลงานทาง

วิชาการของตนเอง 

7. บรรณาธิการตองตรวจสอบคุณภาพบทความในกระบวนการ ประเมิน 

และตรวจสอบคุณภาพบทความกอนการตีพิมพทุกครั้ง 

8. บรรณาธิการตองปฏิบัติตามกระบวนการและขั ้นตอนตาง ๆ ของ

วารสารอยางเครงครัด และรักษามาตรฐานของวารสาร รวมถึงการพัฒนาวารสาร

ใหมีคุณภาพและมีความทันสมัยอยูเสมอ 
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บทบาทและหนาที่ของผูทรงคุณวุฒิประเมินบทความ 

 1. ผูทรงคุณวุฒิตองรักษาความลับและไมเปดเผยขอมูลสวนใดสวนหนึ่ง

ของบทความที่พิจารณาแกบุคคลอื่น 

2. ผูทรงคุณวุฒิควรประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนเองเชี่ยวชาญ และ

มีความรู ความเขาใจในเนื ้อหาบทความที่รับประเมินอยางแทจริง โดยมีการ

ประเมิน/วิจารณเนื้อหาบทความและใหขอคิดเห็นในเชิงวิชาการ 

3. ผู ทรงคุณวุฒิตองคำนึงถึงคุณภาพบทความเปนหลัก ไมมีอคติหรือ

เหตุผลสวนตัวในการประเมินบทความ และไมมีสวนไดสวนเสียกับผูนิพนธ 

4. หากผูทรงคุณวุฒิมีสวนเกี่ยวของหรือมีสวนไดสวนเสียกับบทความที่

กองบรรณาธิการสงใหประเมินนั้น ผูทรงคุณวุฒิจะตองแจงใหกองบรรณาธิการ

ทราบทันท ี

5. ผูทรงคุณวุฒิตองรักษาระยะเวลาในการประเมินบทความตาม กรอบ

ระยะเวลาที่กองบรรณาธิการกำหนด 

6. หากผูทรงคุณวุฒิพบหรือสงสัยวาบทความจะซ้ำหรือมีการคัดลอก

จะตองแจงใหกองบรรณาธิการทราบเพื่อตรวจสอบทันท ี

7. หากจำเปนตองเปดเผยขอมูลผูทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความ วารสาร 

TMF Journal จะไมเปดเผยโดยตรงตอผูเขียนแตะจะเปดเผยตรงตอหนวยงานที่

เกี่ยวของกับการพิจารณาผลงานทางวิชาการเทานั้น ทั้งนี้ขั้นตอน ตองเปนไปตาม 

พรบ. ขอมูลขาวสารของราชการ 
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อัตราคาธรรมเนียม 

- ค าธรรมเนียมการส งบทความเพื ่อพิจารณาตีพ ิมพลงใน TMF 

Journal บทความละ 1,500 บาท (ชําระเมื่อบทความผานการพิจารณาเบื้องตน

จากกองบรรณาธิการ เพื่อสงไปยังผูทรงคุณวุฒิพิจารณาตอไป) 

- แตในระยะแรก 3 ปแรก ยกเวนคาธรรมเนียม (2565-2567) 

- คาธรรมเนียมการสมัครสมาชิกหรือตออายุสมาชิกวารสารกองทุน 

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ปละ 200 บาท (4 ฉบับตอป) 

- คาธรรมเนียมการขอซื้อตัวเลมวารสารกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัย

และสรางสรรค เพิ่มเติม เลมละ 180 บาท 

หมายเหตุ การชําระคาธรรมเนียมในการสงบทความเพื่อพิจารณา 

ตีพิมพนั้น ไมไดถือวาบทความจะไดรับการตีพิมพลงในวารสารกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคเสมอไป เพราะตองผานกระบวนการพิจารณาของ 

ผู ทรงคุณวุฒิและกองบรรณาธิการกอน ซึ ่งจะตองผานการพิจารณาจาก 

ผูทรงคณุวุฒิอยางนอย 3 ทาน จึงจะสามารถแจงผลการพิจารณาไปยังผูเขียนได

วาบทความผานการพิจารณาเพื่อตีพิมพตอไปหรือไม ทั้งนี้ กองบรรณาธิการจะ

ไมคืนเงินคาธรรมเนียมใหกับผูเขียน ไมวาบทความจะไดรับการตีพิมพลงใน 

TMF Journal หรือไมก็ตาม

คาธรรมเนียมในการสงบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ  

ในวารสารกองทุนพฒันาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

และคาธรรมเนียมอื่น ๆ 
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