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บทคัดย่อ 	
	 การวจิยัครัง้นี ้มวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาศกัยภาพในการรองรบันกัท่องเทีย่วให้เพยีงพอต่อความต้องการ 
แหล่งท่องเท่ียวแม่วาง ต�ำบลแม่วิน อ�ำเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ โดยใช้วิธีการประเมินขีดความสามารถ
ในการรองรับการใช้ประโยชน์ด้านกายภาพ และขีดความสามารถในการรองรับด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 
ประชากรการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มแรกคือนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาแหล่งท่องเที่ยว 
แม่วาง เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 400 คน ด้วยวิธีการสุ่มโดยความบังเอิญ  
และกลุ่มที่สองคือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว ประกอบด้วย ตัวแทนผู้ประกอบ
กิจการธุรกิจ ตัวแทนหน่วยงานจากภาครัฐ ตัวแทนกลุ่มผู้น�ำชุมชน และตัวแทนกลุ่มชาวบ้านจ�ำนวน 25 คน 
ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้างในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกและสุ่มแบบเจาะจง  
	 ผลการศึกษาพบว่า จุดท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวแม่วางส่วนมากมีการใช้ประโยชน์ด้านกายภาพ
หรือด้านพื้นท่ีในระดับไม่เกินขีดความสามารถในการรองรับได้ ยกเว้นการใช้ประโยชน์จุดล่องแพเล่นน�้ำ 
แม่วางในวันหยุดกับน�้ำตกแม่วางมีการใช้ประโยชน์ด้านพื้นที่ใกล้เต็มขีดความสามารถในการรองรับได้   
ส่วนผลการประเมินขีดความสามารถในการรองรับด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกพบว่า ปัจจุบันมีระดับ 
การใช้ประโยชน์เกินขีดความสามารถในการรองรับ โดยการใช้ประโยชน์ปัจจุบันของแหล่งท่องเที่ยวแม่วาง
ที่มีผลกระทบในระดับสูงและรุนแรง จ�ำเป็นต้องเตรียมแนวทางจัดการปัญหาอย่างเร่งด่วนได้แก่ 1) ปัจจัย
ทางกายภาพหรือการใช้พื้นท่ีน�้ำตกแม่วาง 2) ด้านน�้ำอุปโภคทั้งจุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วางและศูนย์วิจัย
เกษตรหลวงเชียงใหม่ (ขุนวาง) 3) ด้านการจัดการขยะบริเวณจุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง 4) ด้านคมนาคม 
ที่จอดรถทั้งบริเวณจุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วางและศูนย์วิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม่ (ขุนวาง) 5) ด้านห้องสุขา  
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ทั้งบริเวณจุดท่องเท่ียวล�ำน�้ำแม่วางและศูนย์วิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม่ (ขุนวาง) 6) ด้านร้านอาหาร 
พบปัญหาที่ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง เชียงใหม่ (ขุนวาง) และ 7) ด้านบ้านพักและพื้นที่กางเต็นท์พบปัญหา 
ที่ศูนย์วิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม่ (ขุนวาง) 

ค�ำส�ำคัญ	: 	ขีดความสามารถในการรองรับ  แหล่งท่องเที่ยวแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่

Abstract
	 The research aims to study about the tourist carrying capacity of Mae Wang tourism  
in the Chiang Mai province. The sampling was divided into 2 clusters, including 400 tourists  
from accidental sampling with the questionnaires as a tool in data collection, and 25  
respondents from purposive sampling were selected for in–depth interviews, including  
the representatives of entrepreneurs, governments, community leaders, and members.  
The data was analyzed using the physical carrying capacity (PCC) and facility carrying  
capacity (FCC) of Mae Wang tourism.
	 The findings showed that the physical carrying capacity of Mae Wang tourism is  
not higher than the real carrying capacity except that the waterfall and rafting spots on  
vacation are almost fully loaded for their land carrying capacity. The facility carrying  
capacity at Mae Wang tourism is overloaded, which could be a serious threat that urgently 
needs a solution to figure out the guidelines regarding 1) physical carrying capacity or  
land use at the waterfall; 2) water consumption at the Mae Wang River and Chiang Mai 
Royal Agricultural Research Center (Khun Wang); 3) waste management at the Mae Wang 
River; 4) transportation and parking places at the Mae Wang River and Chiang Mai Royal  
Agricultural Research Center (Khun Wang); 5) lavatory at the Mae Wang River and  
Chiang Mai Royal Agricultural Research Center (Khun Wang); 6) restaurants at the Chiang Mai 
Royal Agricultural Research Center (Khun Wang); and 7) accommodation and campgrounds  
at the Chiang Mai Royal Agricultural Research Center (Khun Wang).

Keywords	: 	carrying capacity, Mae Wang tourism, Chiang Mai 

บทน�ำ
	 เมื่อประเทศไทยมีนโยบายมุ่งส่งเสริมการพัฒนาให้ประเทศเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพ (Quality  
Leisure Destination) โดยมีเป้าหมายด้านเศรษฐกิจในการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น  
มีเป้าหมายทางด้านสังคมที่จะเน้นการยกระดับคุณภาพชีวิตสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง และสร้างสมดุลอย่าง
ยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม การท่องเท่ียวภายในประเทศก็ได้มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง และมีนักท่องเที่ยว
เดินทางมาประเทศไทยจ�ำนวนมากจากรายงานภาวะเศรษฐกิจไทยไตรมาสที่ 4 ปี 2561 พบว่า เศรษฐกิจ
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มีขยายตัวต่อเนื่อง โดยจ�ำนวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่ขยายตัวเร่งขึ้นในไตรมาสสุดท้าย ช่วยสนับสนุน 
การขยายตัวของเศรษฐกิจไทย (FPO, 2018)
	 จังหวัดเชียงใหม่เป็นเมืองท่องเท่ียวที่ส�ำคัญของไทย และมีภาวะเศรษฐกิจการท่องเที่ยวที่เติบโต 
อย่างต่อเน่ือง ความได้เปรียบด้านศักยภาพการท่องเที่ยวของเชียงใหม่ทั้งความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากร
การท่องเที่ยว ความหลากหลายของวัฒนธรรม และความพร้อมด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเป็นปัจจัยส�ำคัญ
ที่ท�ำให้เชียงใหม่มีชื่อเสียงด้านการท่องเที่ยวโดยเฉพาะการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ส�ำหรับแหล่งท่องเที่ยว 
แม่วาง อ�ำเภอแม่วางเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่ได้รับการยอมรับว่ามีความอุดมสมบูรณ์ทาง 
ระบบนิเวศแห่งหน่ึงของเชียงใหม่ เป็นแหล่งต้นน�้ำล�ำธาร และรอบล้อมด้วยทิวทัศน์ทางธรรมชาติท่ีสวยงาม 
ประกอบกับท�ำเลที่ตั้งของแหล่งท่องเที่ยวที่ไม่ห่างจากอ�ำเภอเมืองเชียงใหม่มากนัก การเดินทางเข้าถึง 
มีความสะดวก และใช้เวลาไม่นานมาก ดังนั้นแหล่งท่องเท่ียวแม่วางจึงเป็นหนึ่งในสถานท่ีท่องเที่ยว 
ยอดนิยมของนักท่องเที่ยวทั้งภายในเชียงใหม่และใกล้เคียง
	 จากแนวคิดพฤติกรรมผู้บริโภคอธิบายว่า สิ่งส�ำคัญประการหนึ่งของการบริการด้านการท่องเที่ยว
ที่จะท�ำให้นักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมการกลับมาเที่ยวซ�้ำได้อีกก็คือความรู้สึกพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยว 
ซึ่งหมายความว่า แหล่งท่องเท่ียวต้องมีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวอย่างเพียงพอเพื่อให้เกิด 
ความพึงพอใจ ซึ่ง Jittangwattana (2005) ได้อธิบายไว้ว่าศักยภาพการท่องเที่ยวหมายถึง ความพร้อม 
ในด้านคุณลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวในการให้บริการด้านการท่องเที่ยวแก่ผู้มาเยี่ยมเยือน หากพิจารณา
ศักยภาพการท่องเท่ียวของแม่วาง Choochat (2001) ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในเขต 
ลุ่มน�้ำวางพบว่า แม่วางเป็นพื้นท่ีท่ีมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยว โดยเฉพาะการมีจุดเด่นด้านแหล่งท่องเที่ยว 
ที่มีปัจจัยดึงดูดใจ ด้านการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ นอกจากนั้นยังมีกิจกรรมนันทนาการ 
ที่หลากหลาย สามารถตอบสนองนักท่องเที่ยวท้ังไปกลับและค้างคืน โดยการบริการการท่องเที่ยวเริ่ม 
เข้ามาในหมู่บ้านสบวิน อ�ำเภอแม่วางครั้งแรกช่วงปลายปี พ.ศ. 2528–2529 อาทิ การเปิดให้บริการนั่งช้าง 
เที่ยวรอบหมู่บ้าน และการล่องแพไม้ไผ่ (Meesawatdikul, 2009) จนกระท่ังปัจจุบันการท่องเที่ยว 
ของแม่วาง ซึ่งส่วนมากร้อยละ 80 อยู่ในเขตพื้นที่ความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต�ำบลแม่วิน 
อ�ำเภอแม่วางนั้น มีชื่อเสียงและสามารถสร้างรายได้เป็นอันดับหนึ่งให้กับชุมชน 
	 หากพิจารณาว่าจ�ำนวนนักท่องเท่ียวที่เพิ่มมากข้ึนอย่างต่อเนื่องมีความสัมพันธ์กับความส�ำเร็จ 
ในการสร้างประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจแก่ชุมชนแม่วาง ก็กล่าวได้ในทางตรงกันข้ามว่าการท�ำกิจกรรม
นันทนาการในแหล่งท่องเท่ียวท่ีเพิ่มขึ้นตามจ�ำนวนนักท่องเที่ยวนั้นก็เป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบเชิงลบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้ ซึ่งหากจะตระหนักถึงความส�ำคัญกับการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
ควบคู่ไปกับการอนุรักษ์ตามหลักของการจัดการการท่องเที่ยวอย่างอย่างยืน แหล่งท่องเที่ยวแม่วางก็ควร
มีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวให้เกิดความพึงพอใจและประทับใจ ดังน้ันเมื่อการท่องเที่ยวของ
ชมุชนแม่วางมกีารขยายตวั และมกีารใช้ประโยชน์จากทรัพยากรการท่องเทีย่วมากขึน้ ส่ิงส�ำคญัทีช่มุชนต้อง 
ค�ำนึงถึงคือ จ�ำนวนนักท่องเท่ียวสูงสุดที่ขนาดพ้ืนที่ของแหล่งท่องเท่ียวสามารถรองรับการใช้ประโยชน ์
ที่ยังเอื้อให้เกิดกิจกรรมนันทนาการตามต้องการเรียกว่า ขีดความสามารถในการรองรับได้ของพ้ืนท่ี ท้ังใน 
ด้านของการใช้ประโยชน์ทางกายภาพ (Physical Carrying Capacity: PCC) และค�ำนึงถึงความเพียงพอ 
ของสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่เอ้ือต่อการใช้ประโยชน์จากนักท่องเที่ยวในช่วงเวลาท่ีก�ำหนดเรียกว่า  
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ขีดความสามารถในการรองรับได้ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก (Facility Carrying Capacity: FCC)  
(Songpornwanich et al., 2014) เพราะขนาดของพ้ืนท่ีและส่ิงอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีมอียูอ่ย่างจ�ำกดั  
ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศที่อาจก่อให้เกิดปัญหาด้านการจัดการทรัพยากรทางธรรมชาติ  
จนก่อให้เกิดความเสื่อมโทรมของทรัพยากรและสูญเสียสภาพธรรมชาติตลอดจนความอุดมสมบูรณ์ของพื้นที่  
ซึ่งในที่สุดจะส่งผลต่อระดับความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวต่อแหล่งท่องเท่ียวนั่นเอง (Vilailert, 2006;  
Phosittiphan, 2011)
	 จากการตะหนักถึงความส�ำคัญของความสมดุลระหว่างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและการอนุรักษ์ 
ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรการท่องเที่ยว ในการวิจัยครั้งนี้จึงมีแนวคิดที่จะศึกษาศักยภาพใน 
การรองรับนักท่องเที่ยวของแม่วาง โดยใช้วิธีการประเมินขีดความสามารถในการรองรับทางด้านกายภาพ 
หรือการใช้ประโยชน์ของพื้นที่หรือการประเมินค่า PCC เพ่ือสะท้อนศักยภาพของพ้ืนที่ในรองรับปริมาณ
นักท่องเที่ยวสูงสุด และใช้วิธีการประเมินขีดความสามารถในการรองรับทางด้านอ�ำนวยความสะดวกหรือ 
การประเมินค่า FCC ด้านน�้ำอุปโภค ด้านคมนาคม ด้านขยะ ด้านห้องสุขา ด้านร้านอาหาร และด้านที่พัก 
เพือ่สะท้อนศกัยภาพในอ�ำนวยความสะดวกและการบริการให้แก่นกัท่องเทีย่วทีเ่ดินทางมายงัแหล่งท่องเทีย่ว
แม่วางได้อย่างพงึพอใจ ผลการศกึษาครัง้นีจ้ะท�ำให้ทราบว่าการใช้ประโยชน์จากการท่องเทีย่วในปัจจุบนัของ
แหล่งท่องเที่ยวแม่วางอยู่ในระดับใดของขีดความสามารถในการรองรับได้ และมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
ระดับใด เพื่อให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบถึงสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นและสามารถพิจารณาหามาตรการและ
แนวทางการจัดการต่าง ๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวที่เหมาะสมมาใช้ให้สอดคล้องกับ
ระดบัผลกระทบทีเ่กดิขึน้ได้อย่างถกูต้องต่อไป 

วัตถุประสงค์
	 เพ่ือศึกษาศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวให้เพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว  
แหล่งท่องเที่ยวแม่วาง ต�ำบลแม่วิน อ�ำเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 แนวคิดความสัมพันธ์ของศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว
 	 Choochat (2001) & Jittangwattana (2005) กล่าวว่า แหล่งท่องเที่ยวต้องมีองค์ประกอบ  
3 ประการหรือ 3 A’s ได้แก่ 
	 1.	 ปัจจัยด้านส่ิงดึงดูดใจ (Attractions) เป็นปัจจัยส�ำคัญที่สุดของแหล่งท่องเที่ยวที่จะต้องมี 
สิ่งดึงดูดใจอาจเกิดจากสถานที่ เหตุการณ์ หรือลักษณะของแหล่งท่องเที่ยว โดยนักท่องเที่ยวแต่ละคน 
ย่อมสนใจในสิ่งดึงดูดของทรัพยากรการท่องเที่ยวต่างกัน 
	 2.	 ปัจจัยด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก (Amentities) แหล่งท่องเท่ียวต้องมีส่ิงอ�ำนวยสะดวกสบาย
ไว้บริการนักท่องเที่ยวให้ได้รับความสุข ความสบาย และความประทับใจ 
	 3.	 ปัจจัยการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) แหล่งท่องเที่ยวต้องมีระบบการขนส่ง 
ที่สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง 
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	 เมื่อพิจารณาแหล่งท่องเท่ียวแม่วางจังหวัดเชียงใหม่ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ปัจจัย
ส�ำคัญที่ท�ำให้แหล่งท่องเท่ียวแม่วางมีชื่อเสียงคือ การมีศักยภาพด้านความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากร 
การท่องเที่ยวและระบบนิเวศ แหล่งท่องเที่ยวแม่วางสามารถท�ำหน้าท่ีในการรองรับนักท่องเท่ียวได ้
อย่างพึงพอใจ ซึ่งตามแนวคิดของ Chatchakul (2012) อธิบายว่าทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นจุดหมาย
ปลายทางของระบบการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นสินค้าและบริการที่มีความส�ำคัญต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค  
ถ้าสินค้าและบริการมีประโยชน์และคุ้มค่าในสายตาผู้บริโภคอาจเกิดกระบวนการซ้ือซ�้ำ  ดังนั้นเมื่อชุมชน
แม่วางมีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาด้านเศรษฐกิจการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ชุมชนแม่วางจึงต้องตระหนัก
ถึงความส�ำคัญของการรักษาจุดเด่นด้านปัจจัยดึงดูดใจด้านความอุดมสมบูรณ์เป็นธรรมชาติของทรัพยากร 
การท่องเที่ยว และขณะเดียวกันก็ต้องเตรียมความพร้อมด้านศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว ทั้งทาง
ด้านกายภาพคือพื้นที่การใช้ประโยชน์ และด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ ที่จะสามารถให้บริการตรงกับ 
ความต้องการ และสร้างความประทับใจแก่นักท่องเท่ียว ซ่ึงสอดคล้องกับ Sowman (1987) ได้สรุป 
หลักการของขีดความสามารถในการรองรับว่าเป็นหลักการพื้นฐานที่ประกอบด้วยแนวความคิดการรักษา 
ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรเอาไว้ ในขณะที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้เพื่อนันทนาการ 
ได้อย่างมีคุณภาพสูง 
	 ความหมายของขีดความสามารถในการรองรับได้
	 UNWTO (1981) ให้ความหมายเกี่ยวกับขีดความสามารถในการรองรับไว้ว่าหมายถึง จ�ำนวนคน 
มากที่สุดที่มาเยี่ยมชมสถานที่ท่องเที่ยวในเวลาเดียวกัน โดยไม่ก่อให้เกิดการท�ำลายทางด้านกายภาพ  
ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและวัฒนธรรม และไม่ท�ำให้ความพึงพอใจของผู้เยี่ยมชมลดลงโดย Emphandhu 
(2014) ระบุว่าแนวคิดของขีดความสามารถในการรองรับเป็นเคร่ืองมือในการรักษาระบบนิเวศ ส่ิงแวดล้อม 
และทรัพยากรการท่องเท่ียว (ควบคุมระดับของผลกระทบ) อีกทั้งยังเป็นเครื่องมือในการก�ำหนดจ�ำนวน 
นักท่องเที่ยวให้เหมาะสมกับพื้นที่และสามารถใช้เป็นแนวทางในการจัดการเกี่ยวกับนักท่องเที่ยวและ 
แหล่งท่องเที่ยวเพื่อน�ำไปสู่การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้ สอดคล้องกับ Sangchumnong (2018) ซึ่งกล่าวว่า 
แนวคิดขีดความสามารถในการรองรับเป็นแนวคิดตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยความสามารถ
ในการรองรับนักท่องเที่ยวหมายถึง รูปแบบในการพัฒนาการท่องเที่ยวซึ่งต้องพัฒนาบนพื้นฐานการใช้
ประโยชน์ทางการท่องเที่ยว แต่ไม่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือกระทบต่อระบบนิเวศทางธรรมชาติที่มี 
หรือเรียกว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวภายใต้ความสามารถในการรองรับได้ของระบบนิเวศ 
	 Emphandhu et al. (2005) กล่าวว่าแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งมีความสามารถในการรองรับที่ 
แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับสภาพพื้นที่และลักษณะการใช้ประโยชน์ พฤติกรรมนักท่องเที่ยว โดยขีดความสามารถ
ในการรองรับด้านกายภาพหมายถึง ระดับนักท่องเที่ยวสูงสุดที่ไม่ท�ำลายสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
ตามธรรมชาติและที่มนุษย์สร้างขึ้น เป็นการพิจารณาถึงระดับการใช้ประโยชน์ด้านท่องเที่ยวที่เน้นขนาด
เน้ือที่ที่ใช้ในการรองรับกิจกรรมการท่องเที่ยวหรือนันทนาการในช่วงเวลาหนึ่งเป็นหลัก โดยพิจารณาจาก
ขนาดเนื้อที่ที่สามารถใช้ประโยชน์เพื่อนันทนาการและค่ามาตรฐานด้านขนาดเนื้อที่ซึ่งกิจกรรมนันทนาการ 
แต่ละชนิดต้องการเพื่อเอ้ือให้การประกอบกิจกรรมชนิดนั้นเป็นไปอย่างมีคุณภาพ การค�ำนวณหาขีด 
ความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ สามารถค�ำนวณหาค่าได้สมการดังนี้
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×
=

A Rf
PCC

a

	 โดยที่	 A	 =	 จ�ำนวนเนื้อที่ซึ่งสามารถใช้รองรับกิจกรรมนันทนาการนั้น ๆ ได้ 
	 	 	 	 	 Rf 	= 	จ�ำนวนรอบที่แหล่งท่องเที่ยวสามารถเปิดใช้ประโยชน์ได้ในช่วงเวลาที่ก�ำหนด
	  	 	 	 	 a 	 = 	จ�ำนวนเนื้อที่ที่นักท่องเที่ยวจ�ำเป็นต้องใช้เพื่อประกอบกิจกรรมนันทนาการ 	 	
                   	 	 (พื้นที่ต่อคน)
	 ซึ่ง Rf สามารถค�ำนวณจากจ�ำนวนชั่วโมงที่เปิดท�ำการหรือเปิดให้ใช้ประโยชน์ได้ (TT) ต่อจ�ำนวนเวลา
ที่ต้องใช้ในการประกอบกิจกรรมแต่ละครั้ง (Ta) หรือ =

TT
Rf

Ta

	 ขีดความสามารถในการรองรับพื้นที่ด ้านส่ิงอ�ำนวยความสะดวกเป็นการประเมินความจุของ 
สิ่งอ�ำนวยความสะดวกแต่ละประเภทในแหล่งท่องเที่ยวว่าสามารถรองรับการใช้ประโยชน์ได้มาก–น้อย 
เพียงใดในช่วงเวลาที่ก�ำหนด สิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่มีการประเมินได้แก่ ที่พักตากอากาศ ร้านค้า  
ร้านอาหาร รวมไปถึงระบบก�ำจัดขยะ และน�้ำใช้ เป็นต้น การค�ำนวณขีดความสามารถในการรองรับพื้นที่
ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกนั้นมีวิธีการค�ำนวณเช่นเดียวกันกับขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ 
คือ ประเมินความจุหรือประสิทธิภาพของสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในการรองรับนักท่องเที่ยวต่อปริมาณ 
ความต้องการใช้

	 มาตรฐานการประเมินขีดความสามารถในการรองรับได้
	 การก�ำหนดเกณฑ์มาตรฐานระดับผลกระทบจากการใช้ประโยชน์ หรือการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว
แม่วาง ใช้หลักการการเปลี่ยนแปลงท่ียอมรับได้ ซ่ึงท�ำให้ทราบสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นกับแหล่งท่องเที่ยว 
และสามารถเสนอแนะแนวทางหรือมาตรการการควบคุมปริมาณนักท่องเท่ียวหรือการจัดส่ิงอ�ำนวย 
ความสะดวกให้อยู ่ในระดับท่ีไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อพื้นที่ Songpornwanich et al. (2014)  
ได้กล่าวถึงการกําหนดเกณฑ์มาตรฐานระดับการใช้ประโยชน์ตามหลักการการเปลี่ยนแปลงที่ยอมรับได ้ 
แบ่งเป็น 4 ระดับและแนวทางปฏิบัติในแต่ละระดับผลกระทบ ดังนี้

ตารางที่ 1 	เกณฑ์มาตรฐานระดับผลกระทบจากการใช้ประโยชน์ตามหลักการการเปลี่ยนแปลงที่ยอมรับได้ 

ระดับความรุนแรง 
ของผลกระทบ

ปริมาณการใช้ประโยชน์ แนวทางปฏิบัติ

•	 ผลกระทบต�่ำ
	 (Below Carrying
	 Capacity : BCC)

•	 น้อยกว่า 50% •	 ปัจจุบันมีระดับการใช้ประโยชน์ต�่ำกว่าขีด 
	 ความสามารถในการรองรับได้ของพื้นที่หรือ 
	 สิ่งอ�ำนวยความสะดวก
•	 ไม่มีผลกระทบ
•	 หน่วยงานต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถ 
	 ติดตามการเปลี่ยนแปลงหรือผลกระทบอันเกิด 
	 จากกิจกรรมการท่องเที่ยวได้อย่างต่อเนื่อง
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ตารางที่ 1 	เกณฑ์มาตรฐานระดับผลกระทบจากการใช้ประโยชน์ตามหลักการการเปลี่ยนแปลงที่ยอมรับได้ 
(ต่อ)

ระดับความรุนแรง 
ของผลกระทบ

ปริมาณการใช้ประโยชน์ แนวทางปฏิบัติ

•	 ผลกระทบปานกลาง 
	 (At and Approaching 
	 Carrying Capacity : 	
	 ACC)

•	 50%–80% •	 ปัจจุบันมีการใช้ประโยชน์เข้าใกล้หรืออยู่ที่ขีด 
	 ความสามารถในการรองรับได้ของพื้นที่หรือ
	 สิ่งอ�ำนวยความสะดวก
•	 มีแนวโน้มที่จะเกิดผลกระทบขึ้น
•	 หน่วยงานต้องเฝ้าระวงัผลกระทบเพือ่รกัษาคณุภาพ 	
	 ทรัพยากรท่องเที่ยวและสร้างความพึงพอใจใน 
	 การมาเยือนของนักท่องเที่ยวได้

•	 ผลกระทบสูง
	 (Exceeding Carrying
	 Capacity : ECC)

•	 81%–100% •	 ปัจจุบันมีระดับการใช้ประโยชน์เกินขีด 
	 ความสามารถในการรองรับได้ของพื้นที่หรือ 
	 สิ่งอ�ำนวยความสะดวก
•	 หน่วยงานต้องมีการก�ำหนดมาตรการเฉพาะและ
	 เพิ่มความเข้มข้นขึ้นมา เพื่อใช้ในการป้องกันและ 
	 บรรเทาผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น เพื่อให ้
	 สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงที

•	 ผลกระทบรุนแรง
	 (Over Carrying
	 Capacity : OCC)

•	 >100% •	 ปัจจุบันมีการใช้ประโยชน์อยู่ในระดับวิกฤต
	 เกินขีดความสามารถในการรองรับได้ของพื้นที่
	 หรือสิ่งอ�ำนวยความสะดวก
•	 หน่วยงานต้องมีการก�ำหนดมาตรการเฉพาะและ
	 เพิ่มความเข้มข้นขึ้นมา เพื่อใช้ในการป้องกันและ
	 บรรเทาผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น เพื่อให้
	 สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงที

	 การประเมินขีดความสามารถในการรองรับได้นอกจากจะประเมินจากผู้ใช้ประโยชน์อาจพิจารณา 
มติอิืน่ ๆ มาประกอบอาทเิช่น ด้านนเิวศ ด้านสังคม ด้านวฒันธรรม ซ่ึงไม่อาจก�ำหนดตัวเลขเกณฑ์การประเมนิ
ที่แน่นอน การจัดการการท่องเท่ียวจึงต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับบริบทปัญหา สภาพแวดล้อมแต่ละพื้นท่ี 
โดยยดึหลกัการจดัการการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื

ระเบียบวิธีวิจัย
	 ขอบเขตการวิจัยด้านเนื้อหา 
	 ศึกษาศักยภาพในการรองรับนักท่องเท่ียว หมายถึงความสามารถของแหล่งท่องเท่ียวในการรองรับ
นักท่องเที่ยวให้สามารถด�ำเนินกิจกรรมนันทนาการได้โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว
และสิ่งแวดล้อม และไม่กระทบต่อประสบการณ์การท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวควรได้รับ โดยศึกษาในปี 2561 
และใช้วิธีการประเมินขีดความสามารถการรองรับทางด้านกายภาพหรือการใช้ประโยชน์ของพื้นที่ (PCC) 
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เพื่อสะท้อนศักยภาพของพื้นที่ในรองรับปริมาณนักท่องเท่ียวสูงสุด และใช้วิธีประเมินขีดความสามารถ 
การรองรับทางด้านอ�ำนวยความสะดวก (FCC) ได้แก่ ด้านน�้ำอุปโภค ด้านคมนาคม ด้านขยะ ด้านห้องสุขา 
ด้านร้านอาหาร และด้านทีพ่กั เพือ่สะท้อนศกัยภาพในอ�ำนวยความสะดวกและการบรกิารให้แก่นกัท่องเทีย่ว 
ที่เดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวแม่วางได้อย่างพึงพอใจ  
	 ขอบเขตการวิจัยด้านพื้นที่ แบ่งพื้นที่วิจัยเป็น 2 พื้นที่หลักครอบคลุมการท่องเที่ยวตลอดปี ได้แก่
	 1)	 บริเวณจุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง เป็นจุดท่องเที่ยวท่ีเป็นที่นิยมในช่วงฤดูร้อนประกอบด้วยน�้ำตก 
แม่สะป๊อก น�้ำตกแม่วาง และจุดล่องแพเล่นน�้ำ 
	 2) 	จุดท่องเที่ยวที่เป็นที่นิยมในช่วงฤดูหนาวนั่นคือ ศูนย์วิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม่ (ขุนวาง)
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
	 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ีได้แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ประกอบการหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ในการด�ำเนินงานของแหล่งท่องเที่ยวแม่วาง และนักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตแหล่งท่องเท่ียวแม่วาง 
อ�ำเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่
	 กลุ่มตัวอย่างของผู้ประกอบการหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการด�ำเนินงานของแหล่งท่องเที่ยวแม่วาง 
คัดเลือกจากตัวแทนผู้ประกอบการ ตัวแทนหน่วยงานจากภาครัฐ ตัวแทนกลุ่มผู้ประกอบการให้บริการ 
การท่องเที่ยว ตัวแทนกลุ่มผู้น�ำชุมชนและตัวแทนกลุ่มชาวบ้าน รวมทั้งหมดจ�ำนวน 25 คน ส่วนกลุ่ม
ตัวอย่างนักท่องเที่ยวในเขตแหล่งท่องเที่ยวแม่วาง อ�ำเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ เนื่องจากประชากร 
มีขนาดใหญ่และไม่ทราบจ�ำนวนประชากรที่แน่นอน ดังนั้นขนาดตัวอย่างค�ำนวณได้จากสูตรไม่ทราบ
ขนาดตัวอย่างของ Cochran (1963) โดยกําหนดระดับค่าความเช่ือม่ันร้อยละ 95 และระดับค่า 
ความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 400 คน 
	 เครื่องมือ 
	 ผู ้วิจัยใช้การสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้างในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ซ่ึงมีการก�ำหนดค�ำถาม 
ในการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้าและการสุ่มแบบเจาะจง ส�ำหรับการเก็บข้อมูลกลุ่มผู ้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ 
การท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วยตัวแทนผู้ประกอบกิจการธุรกิจ ตัวแทนหน่วยงานจากภาครัฐ 
ตวัแทนกลุม่ผูน้�ำชมุชนและตวัแทนกลุม่ชาวบ้าน มกีารส�ำรวจข้อมลูพฤติกรรมขนาดกลุ่มตวัอย่างนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยท่ีเดินทางมาแหล่งท่องเที่ยวแม่วางด้วยวิธีการสุ่มโดยความบังเอิญด้วยแบบสอบถามที่ผ่านเกณฑ์ 
การทดสอบความตรง ซึ่งก�ำหนดค่าดัชนี IOC เท่ากับ 0.50 และเกณฑ์การทดสอบค่าความเที่ยงได้ผล 
การทดสอบค่าα เท่ากับ 0.90 เครื่องมือดังกล่าวสร้างจากแนวคิดองค์ประกอบของการท่องเที่ยว (5A’s) 
แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับขีดความสามารถในการรองรับพื้นที่ เพื่อน�ำข้อมูลที่ได้ประกอบการวิเคราะห์ในล�ำดับ
ถัดไป
	 วิเคราะห์ข้อมูล 
	 ข้อมูลในการวิจัยประกอบด้วยข้อมูลปฐมภูมิที่ได้จากการลงสนาม ท�ำการส�ำรวจปัจจัยด้านกายภาพ 
และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว ส่วนข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเท่ียวและข้อมูลทุติยภูม ิ
ที่ได้จากการรวบรวมของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การศึกษา ผู้วิจัยมีกระบวนการวิจัย
แสดงกรอบแนวคิดดังภาพที่ 1 อธิบายเป็นล�ำดับขั้นการวิเคราะห์ได้ดังต่อไปนี้
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ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับขีดความสามารถการรองรับได้
ด้านกายภาพและสิ่งอ�ำนวยความสะดวก

ข้อมูลปัจจัยชี้วัดในการใช้ประโยชน์ด้านกายภาพ 
และสิ่งอ�ำนวยความสะดวก

•	 ขนาดของเนื้อที่ส�ำหรับรองรับการท�ำกิจกรรมนันทนาการ
•	 ระยะเวลาในการท�ำกิจกรรม
•	 ระยะเวลาให้บริการ
•	 จ�ำนวนผู้ใช้บริการในวันธรรมดาและวันหยุด
•	 ปริมาณน�้ำอุปโภค
•	 พื้นที่ลานจอดรถ
•	 ความสามารถในการเก็บขนขยะมูลฝอยเพื่อน�ำไปก�ำจัด
•	 จ�ำนวนเตียงของที่พักขนาดพื้นที่ลานกางเต็นท์
•	 จ�ำนวนห้องสุขา
•	 จ�ำนวนที่นั่งในร้านอาหาร

ขีดความสามารถในการรองรับด้าน PCC และด้าน FCC

ตารางเกณฑ์มาตรฐานระดับผลกระทบแหล่งท่องเที่ยวแม่วาง

ระดับผลกระทบจากการท่องเที่ยวปัจจุบัน

•	 ส�ำรวจข้อมูล
•	 สัมภาษณ์ผู้รู้

ค�ำนวณขีดความสามารถใน 
การรองรับด้าน PCC และด้าน FCC

จ�ำแนกระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบตามเกณฑ์มาตรฐาน

(ร้อยละตาม PCC, FCC)

เปรียบเทียบปริมาณการใช้ประโยชน์
เฉลี่ยปัจจุบันกับเกณฑ์มาตรฐาน

แนวทางการพัฒนาศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว ต�ำบลแม่วิน อ�ำเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่
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	 •		 ขั้นตอนที่ 1	 ส�ำรวจรวบรวมข้อมลูทางกายภาพและสิง่อ�ำนวยความสะดวกทีน่�ำมาใช้ในการประเมนิ 
ขีดความสามารถในการรองรับได้ ส่วนข้อมูลที่ไม่มีการบันทึก เช่น พฤติกรรมนักท่องเที่ยวในแต่ละช่วงเวลา 
จ�ำนวนนกัท่องเทีย่ว โดยใช้เทคนคิการสมัภาษณ์เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีใกล้เคยีงความจริง
	 •		 ขั้นตอนที่ 2	 ประเมนิขดีความสามารถในการรองรับได้ของแหล่งท่องเท่ียวแม่วาง โดยการค�ำนวณ 
ค่า PPC และ FCC
	 •		 ขั้นตอนที่ 3 	ประเมินระดับผลกระทบจากการใช้ประโยชน์ปัจจุบันของพ้ืนท่ีท่องเที่ยว โดยน�ำ 
ค่า PPC และ FCC ที่ค�ำนวณได้จ�ำแนกออก 4 ระดับ เป็นร้อยละตามหลักการ Limits of Acceptable 
Change และน�ำปริมาณการใช้ประโยชน์เฉลี่ยในปัจจุบันทั้งช่วงวันหยุดและวันธรรมดาไปเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์มาตรฐานระดับผลกระทบจากการใช้ประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้
	 •		 ขั้นตอนที่ 4 	ก�ำหนดมาตรการหรือแนวทางการพัฒนาศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว 
ที่เหมาะสม สอดคล้องกับระดับผลกระทบที่เกิดขึ้น

ผลการศึกษา
	 ลักษณะข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 
	 ผลการวิเคราะห์พบว่านักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศชาย สถานภาพโสด อายุเฉลี่ยอยู่ในช่วง 20– 
29 ปี ศึกษาในอยู่ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า รายได้เฉล่ีย 10,001–20,000 บาทต่อเดือน พฤติกรรม
การท่องเที่ยวนิยมมาเป็นกลุ่ม ข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยว และปัจจัยชี้วัดความสามารถในการรองรับได้ 
ในแต่ละพื้นที่ ดังแสดงในตารางที่ 2

ตารางที่ 2 	ข้อมูลปัจจัยชี้วัดขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพและสิ่งอ�ำนวยความสะดวก

ปัจจัยชี้วัด มาตรฐานชี้วัด

ข้อมูลจากการส�ำรวจ

น�้ำตกแม่วาง น�้ำตกแม่สะป๊อก จุดล่องแพเล่นน�้ำ
ศนูย์วจิยั 

เกษตรหลวง 
(เชยีงใหม่) ขนุวาง

พื้นที่การใช ้
ประโยชน์

16 ตร.ม./คน

แอ่งน�้ำใหญ่
พื้นที่เล่นน�้ำ  
144 ตร.ม.

เล่นได้ 18 รอบ/วัน

2 ตร.ม./คน

แอ่งน�้ำเล็ก
พื้นที่เล่นน�้ำ  
600 ตร.ม.

เล่นได้ 18 รอบ/วัน

10,000 ตร.ม.
เล่นได้ 2 รอบ/วัน

พื้นที่จุดชมวิว
17,300 ตร.ม.

ชมได้ 4 รอบ/วัน

น�้ำอุปโภค
ไป–กลับ

อัตราบริโภค
19 ลิตร/คน/วัน

ใช้ระบบน�้ำประปาหมู่บ้านร่วมกัน
ปริมาณทั้งสิ้น 588,000 ลิตร

แหล่งน�้ำธรรมชาติ
ปริมาณทั้งสิ้น
80,000 ลิตร
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ตารางที่ 2 	ข้อมูลปัจจัยชี้วัดขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพและสิ่งอ�ำนวยความสะดวก (ต่อ)

ปัจจัยชี้วัด มาตรฐานชี้วัด

ข้อมูลจากการส�ำรวจ

น�้ำตกแม่วาง น�้ำตกแม่สะป๊อก จุดล่องแพเล่นน�้ำ
ศนูย์วจิยั 

เกษตรหลวง 
(เชยีงใหม่) ขนุวาง

น�้ำอุปโภค 
(ต่อ)

ค้างคืน
อัตราบริโภค

227 ลติร/คน/วนั ใช้ระบบน�้ำประปาหมู่บ้านร่วมกัน
ปริมาณทั้งสิ้น 588,000 ลิตร

แหล่งน�้ำธรรมชาติ
ปริมาณทั้งสิ้น
80,000 ลิตรนักท่องเที่ยว

กางเต็นท์
114 ลติร/คน/วนั

ที่จอดรถ
ไม่น้อยกว่า

12 ตร.ม./คัน
ไม่มีที่จอดรถ ไม่มีที่จอดรถ

พื้นที่จอดรถ  
3,180 ตร.ม.
265 คัน/วัน

จอดได้ 2 รอบ/วัน

พื้นที่จอดรถ
6,400 ตร.ม.
533 คัน/วัน

จอดได้ 8 รอบ/วัน

ขยะ

ขยะจาก 
นักท่องเที่ยว
ไป–กลับ

0.02–0.06
กก./คน/วัน ความสามารถในการเก็บขนขยะมูลฝอย

เพื่อน�ำไปก�ำจัด 1,200 กก./วัน

ความสามารถ 
ในการเก็บขนขยะ
มูลฝอย 4,800 

กก./วันขยะจาก 
นักท่องเที่ยว
ค้างแรม 0.45
กก./คน/วัน

ห้องสุขา
จ�ำนวนห้องสุขา

ปัจจุบัน
ห้องสุขา 75 ห้อง
108 รอบ/วัน

ห้องสุขา 24 ห้อง
108 รอบ/วัน

ร้านอาหาร
จ�ำนวนที่นั่ง
ปัจจุบัน

จ�ำนวนที่นั่งในร้าน 3,500 ที่นั่ง ที่นั่ง 135 ที่

ที่พัก

จ�ำนวนที่พัก
ปัจจุบัน

จ�ำนวนที่พัก 178 คน/คืน ที่พัก 86 คน/คืน

ลานกางเต็นท์
10 ตร.ม./ 
เต็นท์ 3 คน

พื้นที่ลานกางเต็นท์ 4,800 ตร.ม.
พื้นที่ลานกางเต็นท์

6,400 ตร.ม.

จ�ำนวน
นักท่องเที่ยว

วันธรรมดา
(คน/วัน)

120 80 2,100 5,200

วันหยุด
(คน/วัน)

150 130 3,500 10,500
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	 ผลการค�ำนวณขีดความสามารถในการรองรับได้ทางกายภาพหรือการใช้ประโยชน์พื้นที่ (PCC)  
ของจุดท่องเที่ยวแม่วางและศูนย์วิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม่ (ขุนวาง) เมื่อจ�ำแนกออกเป็น 4 ระดับ เป็นร้อยละ 
ตามหลักการ Limits of Acceptable Change จะท�ำให้ทราบระดับความรุนแรงของผลกระทบจากการใช้
ประโยชน์ปัจจุบัน ดังนี้

ภาพที่ 2 (ก) ค่า PCC กับการใช้ประโยชน์พื้นที่ในปัจจุบัน

ภาพที่ 2 (ข) อัตราผลกระทบจากการใช้ประโยชน์

น�้ำตกแม่สะป๊อก

น�้ำตกแม่วาง

จดุล่องแพเล่นน�ำ้

ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง 
(เชียงใหม่) แม่วาง

PCC
การใช้ประโยชน์วันธรรมดา

การใช้ประโยชน์วันหยุด

น�้ำตกแม่สะป๊อก

น�้ำตกแม่วาง

จดุล่องแพเล่นน�ำ้

ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง 
(เชียงใหม่) แม่วาง

อัตราการใช้ประโยชน์วันธรรมดา
อัตราการใช้ประโยชน์วันหยุด
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ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2565)

	 จากภาพท่ี 2 (ก) แสดงค่าขีดความสามารถในการใช้ประโยชน์ด้านพื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยวแม่วาง 
ในปัจจุบันทั้งวันธรรมดาและวันหยุด ซึ่งส่วนมากจะต�่ำกว่าค่า PCC ที่ประเมินได้ แสดงว่าการใช้ประโยชน์
จากพื้นที่ยังอยู ่ในระดับไม่เกินขีดความสามารถในการรองรับได้และมีผลกระทบต�่ำ  เมื่อพิจารณา 
ภาพที่ 2 (ข) จะพบว่าแหล่งท่องเที่ยวส่วนใหญ่เหล่านั้นจะมีอัตราการใช้ประโยชน์ด้านพ้ืนที่ต�่ำกว่าร้อยละ  
50 ของค่า PCC ยกเว้นจุดท่องเท่ียวล่องแพเล่นน�้ำแม่วางในวันหยุดมีอัตราการใช้ประโยชน์ร้อยละ 53  
ส่วนน�้ำตกแม่วางมีอัตราการใช้ประโยชน์วันธรรมดาร้อยละ 74.07 และในวันหยุดร้อยละ 92.59 แสดงว่า 
การใช้ประโยชน์ด้านพื้นที่ใกล้เต็มขีดความสามารถในการรองรับได้

	 ผลการค�ำนวณขีดความสามารถในการรองรับได้ด้านส่ิงอ�ำนวยความสะดวก (FCC) ของจุดท่องเที่ยว
แม่วาง และศูนย์วิจัยเกษตรหลวงขุนวางแสดงดังนี้

ภาพที่ 3 (ก) ค่า FCC จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำวาง

ด้านน�้ำอุปโภค

ด้านการคมนาคม

ด้านการจัดการขยะ

ด้านห้องสุขา

ด้านบ้านพักและพื้นที่
ลานกางเต็นท์

ด้านร้านอาหาร

อัตราการใช้ประโยชน์วันธรรมดา

อัตราการใช้ประโยชน์วันหยุด
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  ภาพที่ 3 (ข) ค่า FCC ศูนย์วิจัยเกษตรหลวงขุนวาง

	 จากภาพที่ 3 อธิบายว่าปัจจุบันทั้งจุดท่องเท่ียวล�ำน�้ำวาง และศูนย์วิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม่  
(ขุนวาง) มีอัตราการใช้ประโยชน์ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเกือบทุกด้านเกินร้อยละ 100 ของ FCC และ
มีอัตราผลกระทบในระดับรุนแรง สามารถอธิบายระดับความรุนแรงของผลกระทบจากการใช้ประโยชน ์
ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกแต่ละด้าน ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 	ระดับผลกระทบจากการใช้ประโยชน์ในปัจจุบันจ�ำแนกตามพื้นที่การท่องเที่ยว

ระดบัผลกระทบ
อัตราการใช้
ประโยชน์

ด้าน แหล่งท่องเที่ยว มาตรการ

•	ผลกระทบต�่ำ
	 (Below CC)

•	น้อยกว่า 50% •	กายภาพ •	น�้ำตกแม่สะป๊อก วันธรรมดาและวันหยุด
•	จุดล่องแพเล่นน�้ำ วันธรรมดาและวันหยุด
•	ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง ฯ วันธรรมดา

ยังไม่มีปัญหา

•	ขยะ •	ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง ฯ วันธรรมดา 
	 และวันหยุด
•	จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง วันธรรมดา

•	ห้องสุขา •	จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง วันธรรมดา

•	ร้านอาหาร •	จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง วันธรรมดา
	 และวันหยุด

•	ที่พัก •	จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง วันธรรมดา
	 และวันหยุด

ด้านน�้ำอุปโภค

ด้านการคมนาคม

ด้านการจัดการขยะ

ด้านห้องสุขา

ด้านบ้านพักและพื้นที่
ลานกางเต็นท์

ด้านร้านอาหาร

การใช้ประโยชน์วันธรรมดา

การใช้ประโยชน์วันหยุด
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ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2565)

ตารางที่ 3 	ระดับผลกระทบจากการใช้ประโยชน์ในปัจจุบันจ�ำแนกตามพื้นที่การท่องเที่ยว (ต่อ)

ระดบัผลกระทบ
อัตราการใช้
ประโยชน์

ด้าน แหล่งท่องเที่ยว มาตรการ

•	ผลกระทบ
	 ปานกลาง
	 (At and
  	Approaching  
	 CC)

•	50%–80% •	กายภาพ •	น�้ำตกแม่วาง วันธรรมดา
•	จุดล่องแพเล่นน�้ำ วันหยุด

เฝ้าระวัง•	ที่จอดรถ •	ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง ฯ วันธรรมดา

•	ขยะ •	จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง วันธรรมดา

•	ร้านอาหาร •	จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง วันหยุด

•	ผลกระทบสูง
	 (Exceeding  
	 CC)

•	81%–100% •	กายภาพ •	น�้ำตกแม่วาง วันหยุด

มีมาตรการ
จดัการปัญหา

•	ที่จอดรถ •	จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง วันธรรมดา

•	ที่พัก •	ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง ฯ วันธรรมดา
	 และวันหยุด

•	ผลกระทบ
	 รุนแรง  
	 (Over CC)

•	>100% •	น�้ำอุปโภค •	จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง วันธรรมดา
	 และวันหยุด
•	ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง ฯ วันธรรมดา 
	 และวันหยุด

มีมาตรการ
จดัการปัญหา

•	ที่จอดรถ •	จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง วันหยุด
•	ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง ฯ วันหยุด

•	ขยะ •	จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง วันหยุด

•	ห้องสุขา •	จุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำแม่วาง วันหยุด
•	ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง ฯ วันธรรมดา 
	 และวันหยุด

•	ร้านอาหาร •	ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง ฯ วันธรรมดา 
	 และวันหยุด

	 ตารางที่ 3 แสดงระดับผลกระทบจากการใช้ประโยชน์ในปัจจุบันจ�ำแนกตามพื้นที่การท่องเที่ยว  
ซึ่งจะเห็นได้ว่าแม้แหล่งท่องเท่ียวบางแหล่งจะยังไม่มีปัญหาเรื่องศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว แต่เมื่อ 
พิจารณาศักยภาพในการรองรับแต่ละด้านจะเห็นว่า การใช้ประโยชน์ด้านกายภาพ ที่จอดรถ และที่พัก 
มีอัตราการใช้ประโยชน์ร้อยละ 81–100 มีผลกระทบระดับสูง และการใช้ประโยชน์ด้านน�้ำอุปโภค ที่จอดรถ  
ขยะ ห้องสุขา และร้านอาหาร มีอัตราการใช้ประโยชน์มากกว่าร้อยละ 100 มีผลกระทบระดับรุนแรง  
จึงจ�ำเป็นต้องมีการเตรียมการก�ำหนดแนวทางหรือมาตรการในการจัดการปัญหา เพื่อควบคุมผลกระทบ 
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่เกินขีดความสามารถสูงสุดของพื้นที่ 
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สรุปและอภิปรายผลการศึกษา
	 สรุปผลการศึกษา 
	 จากผลการศึกษาสรุปได้ว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศชาย สถานภาพโสด ศึกษาในอยู่ระดับ
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า นิยมเดินทางมาเป็นกลุ ่ม จากการประเมินขีดความสามารถในการรองรับ 
นักท่องเที่ยวสรุปได้ว่าปัจจุบันแหล่งท่องเที่ยวแม่วางส่วนมากมีการใช้ประโยชน์ด้านกายภาพหรือด้านพื้นท่ี
ในระดับไม่เกินขีดความสามารถในการรองรับได้ และมีผลกระทบต�่ำ  ยกเว้นจุดท่องเท่ียวล่องแพเล่นน�้ำ 
แม่วางในวันหยุด และน�้ำตกแม่วางมีการใช้ประโยชน์ด้านพื้นที่ใกล้เต็มขีดความสามารถในการรองรับได ้
ส่วนผลการประเมินขีดความสามารถในการรองรับด้านส่ิงอ�ำนวยความสะดวกของแหล่งท่องเท่ียวพบว่า  
ทั้งจุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำวาง และศูนย์วิจัยเกษตรหลวง (เชียงใหม่) ปัจจุบันมีระดับการใช้ประโยชน์ด้าน 
สิ่งอ�ำนวยความสะดวกเกินขีดความสามารถในการรองรับได้ และมีอัตราผลกระทบในระดับรุนแรง 
	 อภิปรายผลการศึกษา
	 จากผลการศึกษาพบว่า การใช้ประโยชน์ด้านกายภาพหรือด้านพื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยวแม่วาง 
โดยส่วนใหญ่ยังอยู่ในระดับท่ีสามารถรองรับได้และไม่มีปัญหาเรื่องความแออัด แต่หากจะพิจารณาศักยภาพ
ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกประกอบด้วย แหล่งท่องเที่ยวแม่วางยังไม่พร้อมที่รองรับนักท่องเที่ยวได้อย่าง 
สะดวกสบายท่ัวถึงและเพียงพอ โดยเฉพาะจุดล่องแพเล่นน�้ำแม่วาง ซึ่งเป็นจุดท่องเที่ยวยอดนิยมในช่วง
ฤดูร้อนเพราะเป็นจุดท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้าถึงได้ง่าย จึงมีนักท่องเที่ยวจ�ำนวนมากเดินทางมาท�ำกิจกรรม
นันทนาการในช่วงวันหยุด และวันเทศกาล โดยการเดินทางมาแต่ละครั้งนักท่องเที่ยวจะใช้เวลาท�ำกิจกรรม 
ประมาณครึ่งวัน และนักท่องเที่ยวที่เดินทางมายังจุดท่องเที่ยวล�ำน�้ำวางทุกจุดจะต้องใช้สิ่งอ�ำนวย 
ความสะดวก ณ จุดล่องแพเล่นน�้ำเท่านั้น ดังนั้นแม้ว่าด้านกายภาพหรือพื้นที่จะสามารถรองรับได้ แต่มี 
ปัญหาด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นน�้ำอุปโภค ห้องสุขา โดยเฉพาะด้านการจัดการขยะ  
ถึงแม้ร้านค้าต่าง ๆ จะรับผิดชอบจัดการขยะในบริเวณความรับผิดชอบของตน แต่ยังไม่มีถังขยะและ 
การจัดการขยะส่วนกลาง รวมถึงนักท่องเท่ียวไม่มีวินัยในการทิ้งขยะท�ำให้เกิดปัญหา เช่น เศษแก้วแตก 
ในล�ำน�้ำ ขยะตามไหล่ทาง ขยะจากซากแพ เป็นต้น ทั้งนี้ปัญหาขยะในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติถือได้ว่า 
เป็นปัญหาส�ำคัญที่กระทบเรื่องของภาพลักษณ์ความสวยงาม กลิ่นที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งจะเป็นปัญหาที่กระทบ
ถึงสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศได้  
	 ศักยภาพหรือความพร้อมด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลต่อทัศนคติและ 
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวโดยตรง ดังที่ Jittangwattana (2005) ได้อธิบายเร่ืองพฤติกรรมของ 
นักท่องเที่ยวว่า นักท่องเที่ยวจะประเมินผลการเดินทางท่องเท่ียวจากการสัมผัสสถานท่ี สภาพแวดล้อม 
ผู้คน บริการ และสิ่งอ�ำนวยความสะดวก ออกมาเป็นประสบการณ์ทางบวกเมื่อนักท่องเทียวมีความพึงพอใจ 
นอกจากนั้น Yukel & Yukel (2002) ยังได้กล่าวไว้ว่า ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อการบริการต่าง ๆ 
ทางการท่องเที่ยวนั้น ถือเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้นักท่องเที่ยวเดินทางเยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยวนั้น ๆ ดังนั้น
การจัดการปัญหาสิ่งอ�ำนวยความสะดวก โดยเฉพาะการจัดการขยะในแหล่งท่องเท่ียวแม่วางถือเป็นปัญหา
อันดับต้น ๆ ที่ต้องมีมาตรการจัดการเร่งด่วน 
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ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว
	 จากผลการศึกษาผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส�ำหรับจุดท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่มีปัญหา
ผลกระทบระดับสูงและระดับรุนแรง เพื่อเป็นแนวทางพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวให้สามารถรองรับ 
นักท่องเที่ยวอย่างเพียงพอแสดงดังตารางที่ 4 ดังนี้

ตารางที่ 4	 แนวทางพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวแม่วางให้สามารถรองรับนักท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ

ด้าน มาตรการจัดการปัญหา

ด้านกายภาพ
องค์การบริหารส่วนต�ำบลท�ำการประชาสัมพันธ์ และส่งเสริมให้มีการท่องเที่ยวน�้ำตกจุดอื่น
ที่ยังมีความสามารถในการรองรับ

ด้านน�้ำอุปโภค
ผู้ประกอบการต้องจัดเตรียมถังเก็บน�้ำส�ำรองให้เพียงพอต่อปริมาณการใช้ของนักท่องเที่ยว
ที่เข้ามาใช้บริการของแต่ละร้าน โดยอาจต้องใช้บริการซื้อน�้ำจากภายนอกพื้นที่

ด้านคมนาคม 
ที่จอดรถ

1.	ผู้ประกอบการบริเวณจุดท่องเท่ียวล�ำน�้ำแม่วางได้มีมาตรการแก้ไขปัญหาโดยบริการ 
	 จอดรถในพื้นที่ชุมชน มีเก็บค่าบริการค่าจอดรถและมีบริการรถรับส่งนักท่องเที่ยว 
	 ไปยังจุดท่องเที่ยว  

2.	ศูนย์วิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม่ (ขุนวาง) ได้มีมาตรการจัดที่จอดรถบริเวณลานพื้นท่ี 
	 ของโรงเรียนในชุมชนเพื่อรองรับปริมาณรถ

3.	ร้านค้าควรจุดท่องเท่ียวทุกร้านควรใช้ท่ีจอดรถร่วมกัน มากกว่าแบ่งแยกพื้นท่ีส่วนตัว  
	 เพื่อกระจายพื้นที่จอดรถแก่นักท่องเที่ยวอย่างทั่วถึง

ด้านการจัดการขยะ

1.	ผูป้ระกอบการกบัหน่วยงานราชการควรมแีนวปฏบิตัร่ิวมกนัในการด�ำเนนิการจดัการขยะ
	 เพื่อไม่ให้มีขยะตกค้างในแหล่งท่องเที่ยว

2.	องค์การบริหารส่วนต�ำบลแม่วิน ควรประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักเรื่องปัญหาขยะ 
	 ให้ผู้เกี่ยวข้องทั้งนักท่องเที่ยว ประชาชนท้องถิ่น และผู้ประกอบการ เพื่อลดปริมาณขยะ

3.	องค์การบริหารส่วนต�ำบลแม่วิน ควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีชุมชน ผู้ประกอบการม ี
	 ความรู้เรื่องระบบคัดแยกขยะที่เหมาะสมตามระบบคัดแยกขยะเพื่อลดปริมาณขยะ 
	 ที่ต้องมีการก�ำจัด

4.	จัดกิจกรรมเก็บขยะบริเวณแหล่งท่องเที่ยวภายใต้ความร่วมมือระหว่าง ชาวบ้าน 
	 เจ้าของพื้นที่ นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ และหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

5.	มีมาตรการลงโทษ/ การปรับที่ชัดเจน

ด้านห้องสุขา

1.	หน่วยงานได้ศึกษาถึงความเป็นไปได้ในการจัดหารถสุขาเคลื่อนที่บริการนักท่องเที่ยว

2.	จัดเตรียมห้องน�้ำชั่วคราวเพื่อรองรับการใช้บริการของนักท่องเที่ยวในช่วงเทศกาล 
	 ท่องเที่ยว

ด้านร้านอาหาร
องค์การบริหารส่วนต�ำบลแม่วินควรส่งเสริมร้านอาหารของชุมชน ตามเส้นทางการ 
ท่องเที่ยวในลักษณะ ร้านดีชุมชน ร้านที่ไม่ควรพลาดของแม่วาง เป็นต้น
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ตารางที่ 4	 แนวทางพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวแม่วางให้สามารถรองรับนักท่องเท่ียวอย่างเพียงพอ 
(ต่อ)

ด้าน มาตรการจัดการปัญหา

ด้านบ้านพัก

1.	ส่งเสรมิบ้านพกัโฮมสเตย์ ซึง่ปัจจบุนัได้มกีารจดัตัง้บ้างแล้ว แต่มปัีญหาการประชาสมัพนัธ์ 
	 และสัญญาณโทรศัพท์ในพื้นที่ ท�ำให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในพื้นที่ไม่สามารถติดต่อ 
	 เจ้าของกิจการได้

2.	มีการรวมกลุ่มจัดตั้งศูนย์การติดต่อบ้านพักโฮมสเตย์ในจุดที่นักท่องเที่ยวสามารถติดต่อ 
	 ได้ง่าย

กิตติกรรมประกาศ
	 บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยเร่ือง การพัฒนาศักยภาพของอ�ำเภอแม่วางเพ่ือรองรับ 
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (The Potential Development of Mae Wang District for Conservation 
Tourism Carrying Capacity) คณะวิจัยขอขอบคุณส�ำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ที่ให ้
ทุนสนับสนุนการท�ำวิจัยครั้งนี้ ขอขอบคุณนักท่องเที่ยว ประชาชน ผู้น�ำชุมชน และองค์การบริหารส่วนต�ำบล
แม่วิน อ�ำเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกท่านที่ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่องานวิจัย 
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