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บทคดัย่อ  
	 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์เรื่อง “การพัฒนาพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและ 
ไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ จังหวัดอุดรธานี” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพร้อมของพื้นที ่
เชงิเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดบั ส�ำหรับนกัเดนิทางกลุม่ไมซ์ จังหวดัอดุรธาน ีและเพือ่เสนอแนวทาง
การพัฒนาพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ จังหวัดอุดรธานี  
ในการศึกษาครั้งนี้ได้ท�ำการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ เกณฑ์ด้านความพร้อม
ในการจัดกิจกรรมไมซ์ภายในพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์  
วิธีด�ำเนินการวิจัยได้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพร่วมกับการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้เครื่องมือในการวิจัยคือ 
แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์เชงิลกึ 
	 ผลการศึกษาพบว่า พื้นท่ีมีความพร้อมในการพัฒนาให้สามารถรองรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ เนื่องจาก
จังหวัดอุดรธานีมีนโยบายการพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการท�ำการเกษตรประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ 
และมกีารผลักดนักจิกรรมทางการเกษตรให้มีความหลากหลายเพือ่รองรับอตุสาหกรรมไมซ์ได้อย่างมศีกัยภาพ 
และในภาพรวมเกณฑ์ด้านความพร้อมของพื้นที่พบว่า มีความพร้อมที่เหมาะสมด้านการจัดกิจกรรมก่อนหรือ
หลังการประชุม และเพื่อให้พื้นท่ีมีศักยภาพในการแข่งขันสูงขึ้น จึงควรพัฒนาให้มีศักยภาพในด้านโปรแกรม
การท่องเทีย่วส�ำเรจ็รปู ด้านพืน้ท่ีจดักิจกรรมและห้องจัดประชุม และด้านความพร้อมของบคุคลากร 

ค�ำส�ำคญั	: 	อตุสาหกรรมไมซ์ นักเดนิทางกลุม่ไมซ์ การพฒันา ความพร้อมของพืน้ทีเ่ชงิเกษตร ประเภทไม้ดอก 
	 	 	 	 และไม้ประดบั  
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Abstract
	 This article is part of the thesis entitled “The Development of Agricultural Site Flowering 
and Ornamental Plants Category for MICE (Meetings, Incentives, Conferences, and Exhibitions) 
Travelers, Udon Thani Province.” The purpose of this paper is to study the readiness of the 
agricultural site flowering and ornamental plants category for MICE travelers in Udon Thani  
Province and to propose development guidelines for the agricultural site flowering and  
ornamental plants category for MICE travelers in Udon Thani Province. The researcher  
investigated the concept in relevant ideas and literature and the criteria for readiness to 
conduct MICE operations in agricultural sites, types of florals, and ornamental plants for  
MICE travelers. A qualitative research model was combined with a quantitative research 
model in the research methodology. Questionnaires and in-depth interviews were utilized  
as research techniques.
	 Due to the strategy of Udon Thani province to grow and enhance the quality of floral 
and ornamental farming, the study’s findings indicate that the site is prepared for  
development to accommodate MICE travelers. There is an effort to diversify agricultural  
operations to assist the MICE business. Regarding site readiness criteria, it was determined 
that activities before and after the meeting were adequately prepared. Hence, to increase the 
site’s competitive potential, it must be enhanced in terms of the completed traveler program, 
event space, and conference rooms, as well as the personnel readiness. 

Keywords	:	 MICE Industry, MICE travelers, development, readiness of agricultural site,  
	 	 	 	 	 floral and ornamental plants category 

บทน�ำ
	 อุตสาหกรรมไมซ์ (MICE) หรือท่ีเรียกว่า การประชุมองค์กร การเดินทางเพื่อเป็นรางวัล การประชุม
วชิาการและการจดันทิรรศการได้แสดงให้เหน็ถึงอตัราการเติบโตทีเ่พิม่ข้ึนในสหรัฐอเมริกาต้ังแต่ปลายทศวรรษ 
1990 เป็นต้นมา อกีทัง้ยงัมรีายงานจากสภาอตุสาหกรรมการประชมุทีก่ล่าวว่า ในปี 2004 อตุสาหกรรมไมซ์ 
สร้างรายได้โดยตรงถึง 122.3 พันล้านดอลลาร์ (DiPietro et al., 2008) และประเทศไทยเองก็เช่นกัน  
อุตสาหกรรมไมซ์ไทยมีการเจริญเติบโตสูงที่สุดในประเทศ เนื่องจากในปี 2560 มีจ�ำนวนนักเดินทางกลุ่มไมซ์ 
35,316,508 คน สร้างรายได้ถึง 91,142 ล้านบาทให้กบัเศรษฐกจิของประเทศไทย อกีทัง้ยงัมคีวามส�ำคญัต่อ
การสร้างรายได้และการจ้างงานให้แก่ประเทศ ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นว่าอุตสาหกรรมไมซ์เป็นอุตสาหกรรม
ที่ควรจะจับตามองและให้ความส�ำคัญ (TCEB, 2019) ด้วยการเติบโตอย่างต่อเนื่องในตลาดส่งผลให้พ้ืนที่เชิง
เกษตรในประเทศไทยหันมาให้ความส�ำคัญกับธุรกิจไมซ์มากขึ้น อีกทั้งอุตสาหกรรมไมซ์ยังมีบทบาทที่ส�ำคัญ
ในการช่วยยกระดับพื้นที่เชิงเกษตร จึงท�ำให้เกิดพื้นที่เชิงเกษตรที่ต้องการจะเป็นจุดหมายปลายทางส�ำหรับ 
นักเดินทางกลุ่มไมซ์เพิ่มมากขึ้น ดังน้ันพื้นที่เชิงเกษตรท่ีมีความพร้อมในการจัดกิจกรรมไมซ์ จึงมีอิทธิพลต่อ 
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นักเดินทางกลุ่มไมซ์ในการตัดสินใจเข้าร่วมกิจกรรมไมซ์ภายในพื้นที่เชิงเกษตรนั้น ๆ (TCEB, 2020a) พื้นที่
เชิงเกษตรที่ควรพัฒนาเพื่อเป็นจุดหมายปลายทางส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ในด้านไม้ดอกและไม้ประดับ 
ท่ีผู้ศึกษาสนใจคือจังหวัดอุดรธานี เนื่องจากจังหวัดอุดรธานีมีศักยภาพสูงทางการเกษตรและยังมีความพร้อม
ด้านการจัดกิจกรรมไมซ์ภายในพื้นที่ แต่ยังขาดการพัฒนาและยกระดับสู่อุตสาหกรรมไมซ์ ผู้วิจัยจึงต้องการ
ศึกษาเพ่ือพัฒนาและยกระดับให้สามารถรองรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ได้ อีกทั้งการศึกษานี้จะท�ำให้ทราบถึง 
ความพร้อมในแต่ละด้านของการจัดกิจกรรมไมซ์ และสามารถใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจเพื่อเข้าร่วมท�ำ 
กิจกรรมไมซ์ในพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับขององค์กรการตลาดปลายทางได้ (Weber & 
Roehl, 2001)  
	 อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาและค้นคว้างานวิจัยที่ผ่านมาของนักวิจัยหลาย ๆ ท่านพบว่า ภาพรวม
ของงานวิจัยก่อนหน้านี้ส่วนมากได้มีการศึกษาในประเด็นด้านการท่องเที่ยวเชิงเกษตรเพียงอย่างเดียว โดยยัง
ขาดการประยกุต์ระหว่างด้านอตุสาหกรรมไมซ์เข้ามาเชือ่มโยง ดงันัน้จึงท�ำให้งานวจัิยมกัจะได้บทสรุปทีเ่ป็นไป 
ในเฉพาะด้านการท่องเที่ยวเชิงเกษตรเท่านั้น ตัวอย่างเช่น การศึกษาวิจัยเรื่องการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตร
โดยชุมชนบ้านบางเหรียงใต้ อ�ำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา (Jussapalo, 2015) อีกทั้งในงานวิจัยบางเรื่อง 
มักจะศึกษาเฉพาะด้านอุตสาหกรรมไมซ์เพียงอย่างเดียว ซึ่งท�ำให้ผู้วิจัยไม่สามารถค้นพบข้อมูลด้านการ 
ท่องเท่ียวรูปแบบพืน้ทีเ่ชิงเกษตรทีจ่ะน�ำมาใช้ในการทบทวนวรรณกรรมในงานวจัิยนีไ้ด้ ตวัอย่างเช่นการศกึษา 
วิจัยเร่ือง Khonkaen Mice Industry Development Towards Leading Mice City of Thailand  
(Chuaysuk & Kovathanakul, 2016) หรือแม้กระทัง่งานวิจัยทีศ่กึษาด้านอตุสาหกรรมไมซ์และเชือ่มโยงกบั
ด้านอตุสาหกรรมการท่องเทีย่วทีไ่ม่ใช่รปูแบบพ้ืนทีเ่ชงิเกษตร ตวัอย่างเช่นการศกึษาวจิยัเรือ่ง Conventions,  
Festivals, and Tourism: Exploring the Network that Binds (Mackellar MBus, 2008) เป็นต้น  
ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้สนใจท่ีจะศึกษาประเด็นท่ียังไม่มีการประยุกต์ใช้ในงานวิจัยที่ผ่านมาและเพ่ือน�ำผลการวิจัย 
ท่ีได้ไปเพ่ิมเติมเป็นข้อมูลให้กับการศึกษาวิจัยก่อนหน้านี้ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้นและที่ส�ำคัญคือ  
การก่อให้เกิดเป็นแนวความคิดใหม่ท่ีผู้วิจัยได้น�ำมาวิเคราะห์ สังเคราะห์และประยุกต์ใช้ระหว่างแนวคิด 
ด้านการท่องเท่ียวเชิงเกษตรและด้านอุตสาหกรรมไมซ์ที่จะเป็นประโยชน์ต่อนักเดินทางกลุ่มไมซ์และกลุ่ม 
นกัท่องเทีย่วต่อไป 
	 ประเด็นหลักที่ส�ำคัญในการศึกษาครั้งนี้ คือการศึกษาความพร้อมของพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอก 
และไม้ประดับในจังหวัดอุดรธานี เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาให้สามารถรองรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ได้  
ซึ่งจะช่วยเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันให้กับชุมชนในพื้นที่ในการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับ 
การเป็นเมืองไมซ์ซิตี้ของประเทศไทยอย่างมีศักยภาพ และที่ส�ำคัญคือการที่จังหวัดอุดรธานีได้เป็นเจ้าภาพ
ในการจัดงานมหกรรมพืชสวนโลก ในปี 2569 ที่ซึ่งจะท�ำให้การศึกษาวิจัยในครั้งนี้มีประโยชน์ต่อคนในพื้นที ่
นักเดินทางกลุ่มไมซ์และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นอย่างมาก (TCEB, 2019) อีกทั้งยังช่วยให้ชุมชนเศรษฐกิจ 
ฐานรากมีรายได้ เกิดการจ้างงานในพื้นที่ สร้างความมั่นคง มั่นคั่ง ยั่งยืน ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์หลักในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของแผนพัฒนาจังหวัดอุดรธานีในระยะ 10 ปี 
(Udon Thani Province, 2022)
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วัตถุประสงค์
	 1.		 เพื่อศึกษาความพร้อมของพ้ืนท่ีเชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทาง 
กลุม่ไมซ์ จงัหวดัอุดรธานี 
	 2.		 เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทาง 
กลุม่ไมซ์ จงัหวดัอุดรธานี 

ทบทวนวรรณกรรม
	 ความพร้อมของพื้นที่เชิงเกษตรส�ำหรับจุดหมายปลายทางไมซ์     
 	 พื้นที่เชิงเกษตรส่วนใหญ่คือพื้นที่ที่อยู่ในชุมชน และหากจะสามารถจัดกิจกรรมไมซ์ได้ ชุมชนน้ันจะ
ต้องมีความพร้อมในการรองรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์อย่างเหมาะสม เน่ืองจากไมซ์คือธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการ
จดัประชุมองค์กร การท่องเทีย่วเพือ่เป็นรางวลั การประชมุเพือ่วิชาชพี และการจัดนทิรรศการ ซึง่นักเดนิทาง 
ทีเ่กีย่วข้องกบัธรุกจิเหล่านีค้อื กลุม่นกัเดนิทางทีม่คีณุภาพและมคีวามเป็นมอือาชพี ซึง่ทีเ่รียกว่า “นกัเดนิทาง 
กลุ่มไมซ์” ดังนั้นการน�ำนักเดินทางกลุ่มไมซ์เข้าไปยังพื้นที่ชุมชน ชุมชนนั้นจึงต้องมีความพร้อมในด้านต่าง ๆ 
รวมถึงสามารถจัดกิจกรรมด้านใดด้านนึงของ 7 กิจกรรมไมซ์ได้ (TCEB, 2020b) และผู้วิจัยได้น�ำเกณฑ์ของ  
7 กิจกรรมไมซ์ (7 MICE Magnificent Themes) ที่ประกอบด้วย (1) ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม  
(2) การผจญภัย (3) การสร้างทีมเวิร์ค (4) กิจกรรมเพื่อสังคมและการประชุมเชิงอนุรักษ์ (5) กิจกรรม 
บรรยากาศชายหาด (6) การจัดงานและกิจกรรมหรูหรามีระดับ การท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการให้ประสบการณ์ 
ทางด้านอารมณ์ความรู้สึกแก่นักท่องเที่ยวเป็นหลัก และ (7) กิจกรรมน�ำเสนออาหารไทยในทุกการจัดงาน 
ที่หลากหลาย (TCEB, 2019) มาเป็นตัวก�ำหนดในการศึกษาความพร้อมของพื้นที่เชิงเกษตรส�ำหรับ 
อุตสาหกรรมไมซ์และมีการประยุกต์จากทฤษฎีขององค์ประกอบทางการท่องเที่ยวมาใช้ เนื่องจากมีความ 
เกี่ยวเนื่องกับหัวข้อการวิจัยคือ การท่องเที่ยวเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคัญในการจัดกิจกรรมไมซ์ เนื่องจาก 
นักเดินทางกลุ่มไมซ์ที่มาประชุมมักจะมองหาเวลาในการพักผ่อนหรือท�ำกิจกรรมก่อนหรือหลังการประชุม 
(Wongmontha, 2017) และท่ีส�ำคญัในการเป็นพืน้ทีเ่ชงิเกษตรส�ำหรับจุดหมายปลายทางไมซ์นัน้ ควรจะต้อง
มีความพร้อมด้านพื้นท่ีท่ีเหมาะสม ซ่ึงผู้วิจัยได้ศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์จากการทบทวนวรรณกรรม 
ท่ีเก่ียวข้องสามารถแบ่งออกเป็น 14 ด้าน ดงันี ้ (1) ด้านขนบธรรมเนยีมและประเพณี (2) ด้านความสามารถ 
ในการรองรบันักเดนิทางกลุม่ไมซ์ (3) ด้านการโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ (4) ด้านสิง่ดึงดูดใจ (5) ด้านกจิกรรม 
เพ่ิมเติมนอกเหนือจากการประชุม (6) ด้านสภาพแวดล้อมของพื้นท่ี (7) ด้านการจัดกิจกรรมไมซ์  
(8) ด้านการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครฐัและเอกชนทีอ่ยูใ่นท้องถิน่ (9) ด้านการเข้าถงึสถานทีจั่ดกจิกรรมไมซ์  
(10) ด้านการรักษาความปลอดภัย (11) ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก (12) ด้านความพร้อมของบุคลากร  
(13) ด้านพ้ืนที่จัดกิจกรรมและห้องประชุม (14) ด้านโปรแกรมการท่องเที่ยวส�ำเร็จรูป (Adapted from  
Collier & Harraway, 1997; Cooper & Boniface, 1998; Buhalis, 2000; Choibamroong, 2008;  
DiPietro et al., 2008; Kovathanakul, 2012; Pelasol, 2012; Chuaysuk & Kovathanakul, 2016;  
Jittangwattana, 2017; TCEB, 2017; Sethasathien, 2017; Polukhina & Rukomoinikova, 2018;  
TCEB, 2020b)
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วธิดี�ำเนนิการวจิยั
	 ในการศกึษาเรือ่งทางการพฒันาของพืน้ทีเ่ชงิเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดบั ส�ำหรับนกัเดนิทาง 
กลุม่ไมซ์ จงัหวดัอุดรธานี มแีนวทางในการศกึษาดังนี้
	 ประชากรและตัวอย่าง
	 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 4 กลุ่ม ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับพื้นที่เชิงเกษตร 
ประเภทไม้ดอกและไม้ประดบั จงัหวดัอุดรธานี ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน กลุม่ผูแ้ทนชมุชน 
และนักเดินทางกลุ่มไมซ์หรือตัวแทนที่เดินทางมายังพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ จังหวัด
อดุรธาน ีดงันี ้

ตารางที ่1	 กลุม่ตัวอย่าง วธิกีารสุม่ตัวอย่าง และเครือ่งมอืทีใ่ช้วจัิย

ประชากร กลุม่ตวัอย่าง
วธิกีาร 

สุม่ตวัอย่าง
จ�ำนวน  
(คน)

เครือ่งมอืทีใ่ช้

หน่วยงานภาครฐั

1) 	ผูอ้�ำนวยการกลุม่งานยทุธศาสตร์และ 
	 ข้อมลูเพือ่การพฒันา ส�ำนกังานจงัหวดั 
	 อดุรธานี

Purposive
Sampling

1

การสมัภาษณ์
แบบกึง่โครงสร้าง

2)	 เกษตรกร จงัหวดัอุดรธานี 1

3)	 ประธานกรรมการยทุธศาสตร์  
	 อตุสาหกรรมไมซ์ จงัหวัดอดุรธานี

1

4) 	ผูจั้ดการอาวโุสส�ำนกัส่งเสรมิการจัดประชมุ  
	 และนทิรรศการภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ

1

หน่วยงาน 
ภาคเอกชน

1)	 ประธานหอการค้า จงัหวดัอดุรธานี Purposive
Sampling

1 การสมัภาษณ์
แบบกึง่โครงสร้าง2)	 ประธานสภาอตุสาหกรรม จงัหวดัอดุรธานี 1

กลุม่ผูแ้ทนชมุชน

1)	 ผูน้�ำชมุชนบ้านห้วยส�ำราญ
Purposive
Sampling

1
การสมัภาษณ์

แบบกึง่โครงสร้าง2)	 ประธานวสิาหกจิชมุชนแปลงใหญ่ ไม้ดอก	
	 และไม้ประดบั

1

นกัเดนิทาง
กลุ่มไมซ์

ตวัแทนผูเ้ข้าร่วมกจิกรรมไมซ์ในพืน้ทีเ่ชงิเกษตร 
ประเภทไม้ดอกและไม้ประดบั จงัหวดัอดุรธานี

– 400 แบบสอบถาม

ที่มา : Researcher (2023)

	 เครือ่งมือ 
	 การวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัได้ใช้เครือ่งมือในการวจัิยออกเป็น 2 รูปแบบ ดังนี ้ 
	 1.	 แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ท�ำการเก็บการสัมภาษณ์จากหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชนและ
กลุ่มผู้แทนชุมชน โดยสร้างข้อค�ำถามจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของการวิจัยที่ก�ำหนดไว้แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ (1) ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน 2) การด�ำเนินงานในด้าน 
การพัฒนาพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ จังหวัดอุดรธานี  
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(3) นโยบายการพัฒนาและความพร้อมในการเป็นพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับ 
นักเดินทางกลุ่มไมซ์ จังหวัดอุดรธานี และ (4) ข้อเสนอแนะในการพัฒนาพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอก 
และไม้ประดบั ส�ำหรบันักเดนิทางกลุม่ไมซ์ จังหวดัอดุรธานี
	 2.	 แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ท�ำการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตัวแทนผู้เข้าร่วมกิจกรรมไมซ์ในพื้นที่
เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ จังหวัดอุดรธานี โดยสร้างข้อค�ำถามจากการทบทวนวรรณกรรม 
ท่ีเก่ียวข้องและสอดคล้องกับวัตถปุระสงค์ของการวจัิยทีก่�ำหนดไว้ ซึง่ได้มกีารก�ำหนดประเดน็ค�ำถามเกีย่วข้อง
กับข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะการพัฒนาพื้นที่เชิงเกษตร ประเภท
ไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ จังหวัดอุดรธานี เพื่อใช้ในการเก็บรวบรมข้อมูลจาก 
กลุ่มตัวอย่างประเภทกลุ่มตัวแทนผู้เข้าร่วมกิจกรรมไมซ์ในพื้นท่ีเชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ 
จงัหวดัอดุรธานี
	 ในการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ได้มีการตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค�ำถามในแบบ
สัมภาษณ์กับวัตถุประสงค์ โดยเสนอผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและแก้ไข 
ข้อบกพร่อง จากนัน้น�ำแบบสอบถามมาทดสอบกบักลุม่ตวัอย่างทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกบักลุม่ประชากรจ�ำนวน 
40 ชุด เพื่อหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามพบว่า ค่า Cronbach’s Alpha Coefficient เท่ากับ 0.90 
ถอืว่าเป็นแบบสอบถามท่ีมคีวามเท่ียงระดบัสงูและน�ำไปใช้เกบ็รวบรวมข้อมลูต่อไปได้
	 การวเิคราะห์ข้อมูล
	 ในการวเิคราะห์ข้อมลู ผูว้จิยัแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้
	 1.		 ข้อมลูเชงิคณุภาพ คอื การวเิคราะห์ข้อมลูจากแบบสมัภาษณ์ ผูว้จัิยใช้การวเิคราะห์เนือ้หา 
	 2.		 ข้อมูลเชิงปริมาณ คือ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา เพื่อให้ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ทางสถิติ ซึ่งจะวิเคราะห์ผลเป็นค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูล 
จากแบบสอบถามโดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ
	 ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้น�ำข้อมูลทั้งสองส่วนมาวิเคราะห์และสรุปผลในประเด็นที่เกี่ยวข้องเพื่อศึกษาความพร้อม
และเสนอแนวทางในการพัฒนาพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ ์
จงัหวดัอดุรธานี  

สรปุผลการวจิยั
	 1.	 ผลการวจิยัเชงิคณุภาพ 
			   1.1	ความพร้อมของพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ 
จงัหวดัอดุรธานี    
	 	 	 จากการศกึษาพบว่า ความพร้อมในการเป็นพืน้ทีเ่ชงิเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดบั ส�ำหรบั
นักเดินทางกลุ่มไมซ์ จังหวัดอุดรธานี ปัจจุบันมีความพร้อมในการรองรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ในด้านการท�ำ 
7 กจิกรรมไมซ์ ก่อนหรอืหลงัการประชมุมากกว่าการประชมุภายในพืน้ท่ีและมกีจิกรรมท่ีเกีย่วข้องกบัประเภท
ไม้ดอกและไม้ประดับที่หลากหลาย  และในด้านของห้องประชุมภายในพื้นที่ยังมีความพร้อมไม่มากนัก  
แต่ก็สามารถจัดอยู่ในระดับพอใช้ มีแนวโน้มในการเติบโตและพัฒนามากขึ้น เนื่องจากจังหวัดอุดรธาน ี
อยู่ในช่วงการพัฒนาเพื่อยกระดับอุตสาหกรรมไมซ์ในฐานะการเป็นหนึ่งในเมืองไมซ์ซิตี้ของประเทศไทย 
อย่างเตม็ศกัยภาพ ผูว้จิยัสามารถสรปุความพร้อมทัง้ 14 ด้าน ได้แก่ 
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			   1) 	ด้านความสามารถในการรองรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ มีพื้นที่จอดรถขนาด 5 ไร่ รองรับ 
จ�ำนวนคนได้มากกว่า 30 คนขึ้นไป มีพื้นที่โดดเด่นในการจัดกิจกรรมการน�ำเสนออาหารไทย กิจกรรมเพื่อ
สงัคมและการประชมุเชงิอนุรกัษ์ การสร้างทีมเวิร์ค การจัดงานและกจิกรรมหรูหรามรีะดับ 
			   2) 	ด้านการจัดกิจกรรมไมซ์ภายในพื้นที่ มีการจัดงานเทศกาลไม้ดอกและไม้ประดับเป็นประจ�ำ
อย่างต่อเนื่องทุกปี เช่น กิจกรรมงานวันวาเลนไทน์ กิจกรรมการศึกษาดูงาน กิจกรรมการท�ำอาหารไทย 
ท้องถิ่นจากไม้ดอกและไม้ประดับ การท�ำเครื่องดื่มจากดอกไม้ กิจกรรมน�ำชมดอกไม้ด้วยรถราง รถไถพ่วง 
และรถสามล้อ รวมถงึการร้อยพวงมาลยัจากดอกไม้เพือ่ต้อนรับนกัเดินทางกลุม่ไมซ์ 
			   3) 	การรักษาความปลอดภยั ครอบคลมุทกุด้านในระดับความปลอดภยัเบือ้งต้น 
			   4) ส่ิงอ�ำนวยความสะดวกภายในพื้นที่ มีครบครัน เช่น ที่จอดรถ ห้องน�้ำและห้องน�้ำส�ำหรับ 
คนพกิาร ป้ายบอกชดัเจน น�ำ้ประปาและแสงสว่างมเีพยีงพอ มโีฮมสเตย์และรีสอร์ท ส่วนโรงแรมอยูใ่นตัวเมอืง
สามารถเดินทางเพียง 20 นาที มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล ร้านขายของที่ระลึกเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ธนาคารและไปรษณีย์จะอยู่นอกพื้นที่ซ่ึงไม่ไกลมากนัก เครือข่ายการสื่อสาร 
และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีระดับพอใช้ แต่ด้านคุณภาพและความทันสมัยอาจจะยังไม่ได้มาตรฐาน 
เทยีบเท่าระดบัโรงแรมหรอืศนูย์ประชมุโดยตรงมากนกั โต๊ะเก้าอีพ้ร้อมใช้งาน 
			   5)	 ความพร้อมด้านบคุลากร บุคลากรมคีวามพร้อมในการต้อนรับนกัเดินทางกลุม่ไมซ์ โดยการน�ำ 
วิถีชีวิตท้องถิ่นมาใช้ เช่น การย้ิมแย้ม การมีน�้ำใจในการบริการ แต่ยังไม่สามารถสื่อสารโดยใช้ภาษาอังกฤษ  
และด้านความรู้เรื่องการจัดกิจกรรมไมซ์ยังต้องอาศัยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้ามาช่วยแนะน�ำให้มีความ 
เหมาะสมตามวตัถปุระสงค์ในการจดังาน 
			   6)	 พื้นท่ีจัดกิจกรรมและห้องประชุม มีศาลากลางบ้านที่ใช้ในการจัดกิจกรรมไมซ์ประเภท 
การประชุม ซ่ึงขาดในด้านห้องประชุมท่ีมีเครื่องปรับอากาศ มีเวทียกพื้นที่แข็งแรงและพร้อมใช้งาน สายไฟ 
และอุปกรณ์ไฟฟ้ามีระดับพอใช้ มีระบบแสงสว่างที่เพียงพอ ระบบเสียงและระบบภาพหรือเครื่องฉายภาพ 
มคีณุภาพระดบัพอใช้ แต่ยังขาดจดุกระจายสญัญาณ WiFi ในบางส่วน 
			   7) 	สิง่ดึงดูดใจของพืน้ท่ี มไีม้ดอกและไม้ประดบัทีห่ลากหลายพนัธุ ์มสีสีนัสวยงาม และมกีจิกรรม 
ทีส่ามารถรองรับนักเดนิทางกลุม่ไมซ์ได้ สามารถจัดกจิกรรมก่อนและหลงัการจัดประชมุได้ มผีลติภณัฑ์แปรรูป
จากไม้ดอกและไม้ประดับ มีการจัดแสดงไม้ดอกและไม้ประดับที่น่าสนใจเป็นประจ�ำทุกปี และมีร้านอาหาร
ภายในพืน้ที ่
			   8)	 การเข้าถึงพื้นที่จัดกิจกรรมไมซ์ มีความสะดวกและมีป้ายบอกทางที่ชัดเจน มีถนนลาดยาง 
อยู่ในสภาพที่ดี สนามบินอยู่ใกล้พื้นท่ีและมีเท่ียวบินที่ครอบคลุมการเดินทาง สามารถเดินทางไปยังตัวเมือง 
ใช้เวลา 20 นาทีโดยประมาณ แต่ในด้านระบบขนส่งสาธารณะไม่มรีถประจ�ำทาง รถตู้หรืออืน่ ๆ ในการรับ–ส่ง  
ผูโ้ดยสารไปยงัพืน้ท่ีโดยตรง ซ่ึงเป็นประเดน็ท่ีทางจังหวดัอดุรธานกี�ำลงัหาแนวทางในการแก้ไขและพฒันาต่อไป 
			   9)	 โปรแกรมการท่องเท่ียวส�ำเร็จรปู ยงัไม่มกีารเตรียมโปรแกรมท่องเทีย่วไว้ล่วงหน้า 
			   10)	 การโฆษณาและประชาสัมพันธ์ เช่น Facebook, YouTube การติดป้ายบอกทางตามถนน  
และประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์ของ Thailand Tourism Directory รวมถึงด้านหน่วยงานภาครัฐ 
และหน่วยงานภาคเอกชนท่ีเข้ามาสนับสนุนในด้านการประชาสมัพนัธ์ 
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			   11)	 ขนบธรรมเนียมและประเพณี มีการเปิดใจต่อการพัฒนารูปแบบวิถีดั้งเดิมที่เปลี่ยนไปในทาง 
ที่ดีขึ้น มีการประยุกต์ใช้กิจกรรมที่มีอยู่ในพื้นที่ผนวกกับวัฒนธรรมท้องถิ่นเพื่อสร้างจุดเด่นที่แตกต่าง เช่น 
การน�ำผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรประเภทไม้ดอกและไม้ประดับมาประยุกต์ใช้ท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ในการรองรับ
นกัเดนิทางกลุม่ไมซ์ 
			   12) 	การสนบัสนนุจากหน่วยงานภาครฐัและเอกชนในท้องถ่ิน สนบัสนนุด้านบคุลากร ด้านนโยบาย 
สนับสนุนการจัดงานในอุตสาหกรรมไมซ์ มีการจัดต้ังหน่วยงานที่ส่งเสริมและรับผิดชอบอุตสาหกรรมไมซ ์
ในระดับท้องถิ่นรวมถึงความร่วมมือด้านวิชาการจากสถาบันการศึกษาในท้องถิ่น ส่วนในด้านการสนับสนุน 
งบประมาณยังคงเป็นไปตามนโยบายและของแต่ละหน่วยงาน 
			   13)	 กิจกรรมเพิ่มเติมนอกเหนือจากการประชุม มีสถานที่บันเทิง สถานที่ท่องเที่ยว แหล่งช้อปปิ้ง 
ที่ตั้งอยู่ในตัวเมืองสามารถเดินทางเพียง 20 นาที สามารถจัดกิจกรรมแบบหรูหรา กิจกรรมศึกษาดูงาน 
กจิกรรมสนัทนาการและกิจกรรมเพือ่สงัคม 1 ใน 7 กจิกรรมไมซ์ได้ 
			   14)	 สภาพแวดล้อมของเมือง มีความสะอาดเรียบร้อย ภูมิทัศน์สวยงามและมีความโดดเด่น  
น่าสนใจต่อนักเดนิทางกลุม่ไมซ์โดยเฉพาะเม่ือมกีารจัดกจิกรรมภายในพืน้ที่  

	 2.	 ผลการวจิยัเชงิปริมาณ
		  	 2.1 ความพร้อมของพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ 
จงัหวดัอดุรธานี         
	 	 	 จากการเก็บแบบสอบถาม สรุปได้ว่านักเดินทางกลุ่มไมซ์ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ�ำนวน 281 คน  
ส่วนใหญ่มอีายุระหว่าง 20–29 ปี จ�ำนวน 249 คน มสีถานภาพโสด จ�ำนวน 283 คน และส่วนใหญ่ภมูลิ�ำเนา
อยูใ่นภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ จ�ำนวน 277 คน นอกจากนีม้รีะดับการศกึษาปริญญาตรีหรือเทยีบเท่า จ�ำนวน 
256 คน รวมถึงอาชีพนักเรียน/นักศึกษา จ�ำนวน 203 คน และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต�่ำกว่า 10,000 บาท 
จ�ำนวน 164 คน
			   จากภาพรวมความคิดเห็นของนักเดินทางกลุ่มไมซ์ที่มีต่อความพร้อมของพื้นที่เชิงเกษตร ประเภท 
ไม้ดอกและไม้ประดับ จังหวัดอุดรธานี สรุปได้ว่าค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านขนบธรรมเนียมและประเพณ ี 
รองลงมาคือ ด้านความสามารถในการรองรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ ด้านการโฆษณาและประชาสัมพันธ ์ 
ด้านสิ่งดึงดูดใจในพื้นท่ี ด้านกิจกรรมเพิ่มเติมนอกเหนือจากการประชุม ด้านสภาพแวดล้อมของพื้นที่  
ด้านการจัดกิจกรรมไมซ์ในพื้นที่ ด้านการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ด้านการเข้าถึงพ้ืนที ่
จัดกิจกรรมไมซ์ ด้านการรักษาความปลอดภัย ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกภายในพื้นที่ ด้านความพร้อมของ
บคุลากร ด้านพืน้ท่ีการจดักิจกรรมและห้องประชมุ และด้านโปรแกรมการท่องเทีย่วส�ำเร็จรูป ตามล�ำดับ 
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ภาพรวมความคิดเห็นของนักเดินทางกลุ่มไมซ์ต่อความพร้อมของพื้นที่เชิงเกษตรฯ

ภาพท่ี 1 ภาพรวมความคิดเห็นของนักเดินทางกลุ่มไมซ์ต่อความพร้อมของพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอก               
และไม้ประดบั ส�ำหรบันักเดนิทางกลุม่ไมซ์ จังหวดัอดุรธานี
ทีม่า : Researcher (2023)

	 จากภาพท่ี 1 สามารถอธบิายล�ำดบัของค่าเฉลีย่มากทีส่ดุถงึน้อยทีส่ดุได้ดังนี ้
	 	 	 1)	 ด้านขนบธรรมเนียมและประเพณ ี( x = 4.58)  
	 	 	 2) 	ด้านความสามารถในการรองรบันักเดินทางกลุม่ไมซ์ ( x = 4.56)  
	 	 	 3)	 ด้านการโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ ( x = 4.54)  
	 	 	 4) 	ด้านสิง่ดงึดดูใจ ( x = 4.53)  
	 	 	 5) 	ด้านกิจกรรมเพิม่เตมินอกเหนือจากการประชมุ ( x = 4.50)  
	 	 	 	6) 	ด้านสภาพแวดล้อมของพืน้ท่ี ( x = 4.49)  
	 	 	 7) 	ด้านการจดักิจกรรมไมซ์ ( x =	 4.47)  
	 	 	 8) 	ด้านการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทีอ่ยูใ่นท้องถิน่ ( x = 4.44)  
	 		 9)	 ด้านการเข้าถงึสถานท่ีจดักิจกรรมไมซ์ ( x = 4.43)  
	 	10)	 ด้านการรกัษาความปลอดภยั ( x = 4.37)  
	 	11) 	 ด้านสิง่อ�ำนวยความสะดวก ( x = 4.37)  
	 	12) 	 ด้านความพร้อมของบุคลากร ( x = 2.95)  
	 	13) 	 ด้านพืน้ท่ีจดักิจกรรมและห้องประชมุ ( x = 2.42) และด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีส่ดุคอื  
	 	14) 	 ด้านโปรแกรมการท่องเท่ียวส�ำเรจ็รูป ( x = 1.94) 
	 (Collier & Harraway, 1997; Cooper & Boniface, 1998; Buhalis, 2000; Choibamroong, 2008; 
DiPietro et al., 2008; Kovathanakul, 2012; Pelasol, 2012; Chuaysuk & Kovathanakul, 2016;  
Jittangwattana, 2017; TCEB, 2017; Sethasathien, 2017; Polukhina & Rukomoinikova, 2089;  
TCEB, 2020b) 

ค่าเฉลี่ย

1        2       3        4        5       6        7        8        9       10      11     12      13      14

5
4
3
2
1
0

4.58 4.56 4.54 4.53 4.5 4.49 4.47 4.44 4.43 4.37 4.37

*2.95 2.42
1.94
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		 	 2.2 การพัฒนาพืน้ท่ีเชงิเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดบั ส�ำหรบันักเดนิทางกลุม่ไมซ์ จังหวดั
อดุรธานี    
	 	จากการศึกษาความพร้อมของพื้นท่ีเชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทาง 
กลุม่ไมซ์ จงัหวดัอุดรธานี ท้ัง 14 ด้านพบว่า ภาพรวมของพืน้ทีม่คีวามพร้อมในการรองรับนกัเดินทางกลุม่ไมซ์ 
ได้อย่างเหมาะสม และเพือ่ให้สิง่ท่ีมอียู่ในพ้ืนทีม่ศีกัยภาพในการแข่งขนัสงูขึน้ จึงต้องมกีารปรับปรุงและพฒันา
ให้มีศักยภาพสูงและสามารถรองรับอุตสาหกรรมไมซ์ได้ในฐานะที่จังหวัดอุดรธานีคือหนึ่งในเมืองไมซ์ซิตี ้
ของประเทศไทย และเพือ่เป็นพืน้ท่ีจดุหมายปลายทางของนกัเดินทางกลุม่ไมซ์ทกุภาคส่วน
	 	ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้น�ำข้อมูลที่เกิดจากการวิเคราะห์ประกอบกับการน�ำข้อเสนอแนะของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
มาพัฒนาเป็นแนวทางทีม่คีวามสอดคล้องกบัเกณฑ์การจัดกจิกรรมไมซ์ในพืน้ทีเ่ชงิเกษตร ประเภทไม้ดอกและ
ไม้ประดับ โดยแบ่งการจัดล�ำดับแนวทางการพัฒนาจากการสังเคราะห์ผลข้อมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ
ของงานวิจัย โดยการเลือกผลการวิเคราะห์ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุดถึงน้อยที่สุด โดยแบ่งออกเป็น 14 แนวทาง  
ซึง่มรีายละเอียดดงัน้ี
		 1.		ด้านขนบธรรมเนียมและประเพณี ควรมีการน�ำวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้ใน 
กิจกรรมไมซ์ รูปแบบประเภทไม้ดอกและไม้ประดับให้มีความสร้างสรรค์ทั้งการให้บริการหรือการต้อนรับ  
เพือ่การสร้างประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่และดึงดูดความสนใจจากนกัเดินทางกลุม่ไมซ์ 
	 	2.	ด้านความสามารถในการรองรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ ควรมีห้องประชุมที่ให้ความสะดวกสบาย 
ในการรองรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ได้อย่างน้อย 30 คน ภายใต้มาตรฐานสาธารณสุขและปรับปรุงศักยภาพ 
ความพร้อมท้ัง 14 ด้าน ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบนัและความต้องการของนกัเดินทางกลุม่ไมซ์ 
		 3.	ด้านการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ เพิ่มช่องทางการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ให้ครอบคลุม  
โดยจัดท�ำแอปพลิเคชันข้อมูลของพื้นท่ีให้มีความทันสมัยและสะดวกแก่นักเดินทางกลุ ่มไมซ์ ปรับปรุง 
การสื่อสารระหว่างด้านอุตสาหกรรมไมซ์และด้านภาพลักษณ์การท่องเที่ยวภายในพ้ืนที่ให้มีความชัดเจน 
มากขึน้ รวมถงึการจดัท�ำ City Package โดยน�ำเสนอจุดเด่นและเอกลกัษณ์ของพืน้ทีเ่พือ่เป็นจุดขาย 
	 	4. ด้านสิ่งดึงดูดใจของพื้นที่ ปลูกไม้ดอกและไม้ประดับประเภทที่สามารถรองรับได้ทุกฤดูกาลเพื่อให้
นักเดินทางกลุ่มไมซ์สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ตลอดปี ยกระดับร้านอาหารภายในพื้นที่ให้มีความน่าสนใจ 
และหลากหลาย โดยการน�ำวตัถดุบิจากไม้ดอกและไม้ประดับมาใช้ในการปรุงอาหาร 
	 	5. ด้านกิจกรรมเพ่ิมเติมนอกเหนือจากการประชุม ควรมีสถานบันเทิงเพื่อการผ่อนคลายหลัง 
การท�ำกิจกรรมไมซ์ภายในพื้นที่และมีการจัดกิจกรรมการต้อนรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์โดยการร�ำวง การน�ำ
เสนออาหารพื้นบ้าน การชงชาจากดอกไม้หรือการละเล่นกิจกรรมของท้องถิ่นท่ีผสานกับประเภทไม้ดอก 
และไม้ประดบั 
		 6.	ด้านสภาพแวดล้อมของพื้นท่ี ปรับปรุงภูมิทัศน์ภายในชุมชนให้มีความสะอาด เป็นระเบียบ มีการ
จัดการขยะที่ดี ลดการเผาไหม้ขยะภายในชุมชนตลอดการจัดกิจกรรมไมซ์ มีการน�ำไม้ดอกและไม้ประดับ
ตกแต่งพื้นที่ชุมชนเพื่อให้เกิดความเป็นอัตลักษณ์ รวมทั้งการรักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ที่โดดเด่นในฐานะ 
ทีเ่ป็นแหล่งท่องเท่ียวเชงิเกษตรประเภทไม้ดอกและไม้ประดับของจังหวดัอดุรธานี 
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		 7.	ด้านการจัดกิจกรรมไมซ์ภายในพื้นที่ น�ำรูปแบบ 7 กิจกรรมไมซ์ เป็นโมเดลในการยกระดับพื้นที่ 
เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับสู่อุตสาหกรรมไมซ์อย่างเต็มรูปแบบและมีความน่าสนใจ โดยเฉพาะ
ด้านการกจิกรรมเพือ่สงัคมและการประชมุเชงิอนรัุกษ์ 
		 8.	ด้านการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในท้องถิ่น สนับสนุนการจัดอบรมด้านความรู ้
เบื้องต้นในการจัดกิจกรรมไมซ์ให้แก่คนในพื้นที่เพื่อสร้างความประทับใจให้กับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ รวมทั้ง 
มุ่งเน้นการจัดสรรงบประมาณเพื่อปรับปรุงภูมิทัศน์ภายในพื้นที่ และสนับสนุนให้มีการจัดงานไมซ์ในรูปแบบ
ต่าง ๆ  ทัง้ระดบัท้องถิน่และระดบัประเทศ เช่น งานจัดแสดงสนิค้าทางการเกษตรประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ 
		 9.	ด้านการเข้าถึงพ้ืนที่จัดกิจกรรมไมซ์ ปรับปรุงระบบขนส่งสาธารณะให้ได้มาตรฐานและครอบคลุม
ทุกการเดินทางและมีหน่วยงานต�ำรวจทางหลวงคอยให้บริการด้านการจราจรเมื่อนักเดินทางกลุ่มไมซ์เดินทาง
ไปยงัพืน้ทีเ่ชงิเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ  
	 10.	ด้านการรักษาความปลอดภัย น�ำมาตรฐานด้านความปลอดภัยในอุตสาหกรรมไมซ์มาใช้เมื่อมี 
การจดักจิกรรมไมซ์อย่างเคร่งครดั และจดัอบรมเชงิปฏบิติัการผูใ้ห้บริการไมซ์ในด้านการจัดการความปลอดภยั
ภายในพืน้ที ่
	 11.	ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกภายในพื้นที ่พื้นที่การจัดกิจกรรมไมซ์ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ 
ทุกส่วนควรมีความสะอาดและเป็นสัดส่วน รวมท้ังด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศควรมีคุณภาพและทันสมัย
อยูเ่สมอ 
	 12.	ด้านความพร้อมด้านบุคลากร จัดอบรมเชิงปฏิบัติทั้งในรูปแบบ Online และ On–Site ให้แก่
บุคลากรเพื่อความเป็นมืออาชีพด้านอุตสาหกรรมไมซ์ เช่น การจัดอบรมการใช้ภาษาอังกฤษเบื้องต้นในงาน
บรกิาร การจดัอบรมด้านการจดักิจกรรมไมซ์ การเรียนรู้ด้านอตุสาหกรรมไมซ์นอกพืน้ที ่การศกึษาดูงานภายใน
ประเทศหรือต่างประเทศเพื่อเพิ่มศักยภาพของบุคลากร และควรมีจ�ำนวนบุคลากรที่เพียงพอในการต้อนรับ 
นกัเดนิทางกลุม่ไมซ์ 
	 13.	ด้านพื้นท่ีจัดกิจกรรมและห้องประชุม มีห้องจัดประชุมที่มีเครื่องปรับอากาศและระบบแสงสว่าง
ที่เพียงพอ หรืออาคารเอนกประสงค์ที่เข้าออกสะดวกเมื่อมีการสาธิตหรือท�ำกิจกรรมไมซ์และควรมีอากาศ 
ทีถ่่ายเท มลีมโกรกและมพีดัลมทีพ่ร้อมใช้งาน รวมทัง้ควรมจีดุกระจายสญัญาณ Wi–Fi ทีม่คีวามเรว็ในระดบั 
ทีน่่าพอใจและครอบคลมุ มสีายไฟและอุปกรณ์ไฟฟ้าได้มาตรฐาน ติดต้ังโดยช่างผูช้�ำนาญการ รวมถงึด้านระบบ
ภาพควรมเีครือ่งฉายภาพท่ีให้ภาพชัดเจน ระบบเสยีงมคีณุภาพและครอบคลมุ มโีต๊ะและเก้าอีท้ีม่คีวามแขง็แรง 
สะอาด อยูใ่นสภาพพร้อมใช้งานและมจี�ำนวนเพยีงพอ 
	 14.	ด้านโปรแกรมการท่องเที่ยวส�ำเร็จรูป เสนอโปรแกรมการท่องเที่ยวส�ำเร็จรูปที่เกี่ยวกับประเภท 
ไม้ดอกและไม้ประดับให้แก่หน่วยงานด้านอุตสาหกรรมไมซ์ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนงานพืชสวนโลก 
ในปี 2569 ในฐานะท่ีอยู่ภายใต้การดแูลของจงัหวดัอดุรธาน ี จัดท�ำโปรแกรมการท่องเทีย่วส�ำเร็จรูปในรูปแบบ
ออนไลน์เพื่อความสะดวกและเหมาะสมแก่นักเดินทางกลุ่มไมซ์ในยุคปัจจุบัน และสร้างเส้นทางการท่องเที่ยว
เชื่อมโยงบริเวณใกล้เคียงพื้นที่เพื่อให้เกิดโปรแกรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย และเหมาะสมให้นักเดินทาง 
กลุม่ไมซ์ได้เลอืก 
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ปีที่ 19 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

สรุปผลและอภิปรายผล
	 	จากการศกึษาชีใ้ห้เห็นว่า พืน้ท่ีเชงิเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ จังหวดัอดุรธาน ีมคีวามพร้อม
สู่การพัฒนาเป็นพืน้ที่ส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ทั้ง 14 ด้าน ซึ่งข้อมูลส่วนนี้เป็นข้อมลูพื้นฐานของการศึกษา
ความพร้อมของพ้ืนที่ที่จะใช้ในการจัดกิจกรรมไมซ์ที่เกิดจากการประยุกต์ใช้แนวคิดด้านอุตสาหกรรมไมซ์ 
ร่วมกบัการท่องเท่ียวเชงิเกษตร เพราะการเป็นจุดหมายปลายทางไมซ์ขึน้อยูก่บัปัจจัยด้านความพร้อมของพืน้ที่
ในหลาย ๆ ด้าน การพฒันาให้สามารถรองรับนกัเดนิทางกลุม่ไมซ์จ�ำเป็นต้องมกีารศกึษาด้านความพร้อมและ
ตัวอย่างงานวิจัยที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อการพัฒนาความพร้อมด้านอุตสาหกรรมไมซ์ เช่น การพัฒนาศักยภาพ
อตุสาหกรรมไมซ์ในจงัหวัดขอนแก่นเพือ่รองรับการเป็นไมซ์ซต้ีิของประเทศไทย (Chuaysuk & Kovathanakul, 
 2016) ศักยภาพและความพร้อมของเมืองเชียงใหม่กับธุรกิจการจัดประชุมไมซ์ (Sethasathien, 2017)  
An Exploratory Study of Differences among Meeting and Exhibition Planners in their  
Destination Selection Criteria (DiPietro et al., 2008) เป็นต้น 
	 	ในส่วนของแนวทางการพัฒนาพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทาง 
กลุ่มไมซ์ จังหวัดอุดรธานี พบว่า มีแนวทางที่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาเมืองไมซ์อื่น ๆ ทั้งขอนแก่น 
เชยีงใหม่ Association of Exhibitions and Events (IAEE) Meeting Professionals International (MPI)  
และ Professional Convention Management Association (PCMA) คือ การสร้างกิจกรรมทางเลือก 
ใหม่ ๆ การเพิ่มกิจกรรมการท่องเที่ยวหรือมีโปรแกรมการท่องเที่ยวส�ำเร็จรูปที่หลากหลาย เพื่อให้สามารถ
ดึงดูดนักเดินทางกลุ่มไมซ์ได้มากขึ้น พร้อมกับการพัฒนาความพร้อมด้านบุคลากรในด้านการใช้ภาษา 
ต่างประเทศ (Chuaysuk & Kovathanakul, 2016; Sethasathien, 2017) และอีกด้านที่ต้องพัฒนา 
เพิ่มเติมคือ ด้านพื้นท่ีจัดกิจกรรมและห้องประชุม ซึ่งสอดคล้องกับ DiPietro et al. (2008) ที่กล่าวว่า  
การเลือกจุดหมายปลายทางในการจัดกิจกรรมไมซ์ของ Association of Exhibitions and Events (IAEE)  
และ Meeting Professionals International (MPI) ได้ให้ความส�ำคัญกับเกณฑ์การจัดกิจกรรมไมซ์ในด้าน
พื้นที่การจัดแสดง/ ห้องประชุม และ Professional Convention Management Association (PCMA)  
ก็ได้ให้ความส�ำคัญของเกณฑ์ด้านพื้นที่การจัดแสดง/ ห้องประชุมเช่นกัน โดยเฉพาะความปลอดภัยรวมถึง
บริการเสริมในพื้นที่การจัดแสดง/ ห้องประชุม เช่น ภาพและเสียง เทคโนโลยี ความบันเทิง การลงทะเบียน 
และการบริการนักเดนิทางกลุม่ไมซ์ เป็นต้น

ข้อเสนอแนะ
	 	1.	ผลการศึกษาจากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เป็นข้อมูลเชิงพรรณนาตามหลักเกณฑ์การศึกษาความพร้อม
ของพื้นที่เชิงเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ ส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ทั้ง 14 ด้าน สามารถใช้ใน 
การเตรียมความพร้อมรวบรวมข้อมูลหลักฐานให้ครบถ้วนสมบูรณ์เพื่อน�ำไปสู่การพัฒนาพื้นที่ให้มีศักยภาพ 
ต่อไป 
	 	2.	ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ที่ 2 คณะกรรมการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไมซ์ สามารถน�ำไปใช้
ประกอบการประชมุจดัท�ำแผนยุทธศาสตร์การพฒันาเมอืงไมซ์ และเป็นแนวทางในการจัดกจิกรรมและจัดสรร
งบประมาณเพื่อสนับสนุนความพร้อมของพื้นที่ให้มีความสามารถในการแข่งขันมากขึ้น อีกทั้งส�ำนักงาน 
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ส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) สามารถจัดสรรงบประมาณและกิจกรรมไมซ์ 
มายังจังหวัดอุดรธานีได้อย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่องในอนาคต และที่ส�ำคัญคือ การก่อให้เกิดการจ้างงาน
และช่วยยกระดับชมุชนฐานรากให้กับกลุ่มผูป้ระกอบการในชมุชนพืน้ทีบ้่านห้วยส�ำราญ จังหวดัอดุรธาน ี

กติตกิรรมประกาศ 
	 	บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวทิยานิพนธ์ เร่ือง การพฒันาพืน้ทีเ่ชงิเกษตร ประเภทไม้ดอกและไม้ประดับ 
ส�ำหรับนักเดินทางกลุ่มไมซ์ จังหวัดอุดรธานี หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการจัดการนวัตกรรม
การท่องเที่ยวและไมซ์ คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยขอนแก่น และได้รับทุนอุดหนุนการวิจัย 
ประเภทบณัฑติศกึษา ประจ�ำปี 2564 จากส�ำนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการวจัิยแห่งชาติ (วช.)   
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