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บทคัดย่อ 

 
  บทความวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับ
การศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กลุ่ม
ตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ จํานวน 364 คน เลือกมาแบบแบ่งช้ัน 
(Stratification Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้การวิจัยเป็นแบบสอบถาม ค่าความเช่ือมั่นโดยหาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาคมีค่าเท่ากับ 0.98 และค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาโดยหาค่า IOC มีค่าเท่ากับ 1  
  ผลการวิจัยพบว่า 
  1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบไปด้วย 7 ด้าน คือ 1) ด้านการวิเคราะห์วิสัยทัศน์และ          
พันธกิจ 2) ด้านการกําหนดปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จและตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลัก 3) ด้านการกําหนด
เป้าหมาย 4) ด้านการกําหนดแหล่งข้อมูลและการรวบรวมข้อมูล 5) ด้านการวางแผนและการปฏิบัติตามแผน        
กลยุทธ์ 6) ด้านการวิเคราะห์และประเมินผล 7) ด้านการทบทวนและรายงานผลสัมฤทธ์ิ โดยภาพรวมผู้บริหาร
สถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
 2. การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งประกอบไปด้วย ด้านการวิเคราะห์วิสัยทัศน์และพันธกิจ ด้านการ
กําหนดปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จและตัวช้ีวัดหลักผลการดําเนินการ ด้านการกําหนดเป้าหมายด้านการกําหนด
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แหล่งข้อมูลและการรวบรวมข้อมูล ด้านการวางแผนและปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ การวิเคราะห์และประเมินผล 
และการทบทวนและรายงานผลสัมฤทธ์ิ โดยมีผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า ค่าดัชนีวัดระดับ       
ความกลมกลืนระหว่างแบบจําลองกับข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ค่าไค-สแคว์ เท่ากับ 10.29 (p=0.327) ที่องศาอิสระ 9 
ค่าดัชนีระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.99 ค่าดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 
0.97 ค่าดัชนีรากที่สองของค่าเฉล่ียความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากับ 0.021 สรุปได้ว่า โมเดล      
การวัดองค์ประกอบเชิงยืนยันของรูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาค
บังคับ (RBM) มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

คําสําคัญ:  1. การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  2. สถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ 
 

Abstract 
 
  This research aimed 1) to study the administration condition used by the Result Based 
Management Model for Basic Education Institutions of compulsory education in The Office of 
the Basic Education Commission and 2) to develop the Result Based Management Model for 
compulsory education in The Office of the Basic Education Commission. The sample consisted 
of 364 samples. They came from a stratification random sampling. The instrument used was a 
questionnaire. The reliability by Cronbach's alpha coefficients was equal to 0.98 and the 
content validity of IOC was equal to 1. 
  The results showed that: 
  1. The administration condition that used The Result Based Management Model for Basic 
Education Institution of compulsory education in The Office of the Basic Education Commission 
consisted of seven conditions: 1) the designation of the analysis, vision and mission, 2) the 
designation of the main determining factor of success and indicators of operating, 3) the 
designation of the target, 4) the designation of the source and data collection, 5) the 
designation of planning and implementation of the strategic plan, 6) the designation of analysis 
and evaluation, 7) the designation of the review and achievement report. Educational Institution 
administrators have the level of compulsory education in both overview level (=4.37) and 
conditions. 
  2. Result Based Management Model for The Basic Education Institution of compulsory 
education in The Office of the Basic Education Commission that the researcher developed 
included the designation of the analysis, vision and mission, the designation of the main 
determining factors of success and indicators of operating, the designation of the target, the 
designation of the source and data collection, the designation of planning and implementation 
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of the strategic plan, the designation of analysis and evaluation, and the designation of the 
review and achievement report. The results of the confirmatory factor analysis showed that the 
level of harmony between models with empirical data on the Chi- Square at 10.29 (p=0.327). 
The degree of freedom 9 index level of harmony (GFI) was 0.99. The harmonized index (GFI) was 
0.99. The index measured the proper fit and adjusted (AGFI) index of 0.97. The index square 
root of the mean deviation estimated. (RMSEA) was 0.021. It is concluded that the model to 
measure the components of the confirmed Result Based Management Model for Basic 
Education Institution of compulsory education (RBM) was consistent with empirical data. 
  Keyword :  1. Result Based Management  2. Basic Education Institution 
 
1. ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 ผลจากการประกาศใช้ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ส่งผลต่อคุณภาพการจัด
การศึกษาของชาติ คือ สถานศึกษาทุกแห่งมีฐานะเป็นนิติบุคคล บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา 
ก่อให้เกิดความแตกต่างในคุณภาพการศึกษาระหว่างสถานศึกษาทุกระดับ โดยสถานศึกษาที่มีความพร้อมสามารถ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาได้มีคุณภาพและมาตรฐาน ส่วนสถานศึกษาที่อยู่ห่างไกล ขาดความพร้อมทั้งด้าน
บุคลากร อาคารสถานที่ อุปกรณ์หรือครุภัณฑ์ทางการศึกษา และอื่นๆ ไม่สามารถพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ได้อย่างมีคุณภาพและได้มาตรฐาน สอดคล้องกับผลการสอบ PISA (Program for International Student 
Assessment) ที่เป็นการสํารวจความรู้และทักษะของนักเรียนอายุ 15 ปี ในประเทศสมาชิกขององค์การเพ่ือ          
ความร่วมมือและพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) และประเทศ หรือเขตเศรษฐกิจที่ไม่ใช่สมาชิก ผลการประเมิน
พบว่า นักเรียนในกลุ่มสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 1 หรือ นักเรียนในสถานศึกษาที่จัดการศึกษา
ภาคบังคับ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามีผลการประเมินตํ่าทุกรายวิชาทั้งด้านการอ่าน 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เมื่อเทียบกับนักเรียนในสังกัดของกระทรวงศึกษาธิการที่เปิดสอนในระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2555, หน้า 2-17) ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมิน
ทดสอบระดับชาติ จัดโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในปี พ.ศ. 2546-2549 พบว่านักเรียนใน
สถานศึกษาที่จัดการศึกษาภาคบังคับมีผลคะแนนเฉลี่ยตํ่าว่าร้อยละ 50 ทั้ง 5 รายวิชา ยกเว้น วิชาภาษาไทย         
และจากผลการวิจัยของ ดามพ์ กันแก้ว, (2547 หน้า 8) พบว่าปัญหาของสถานศึกษาที่จัดการศึกษาภาคบังคับ 
(โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา) เรียงตามลําดับ ดังน้ี 1) นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า 2) ขาดบุคลากร
ที่มีความรู้ความชํานาญเฉพาะด้าน/สาขา 3) การวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานไม่ชัดเจนไม่สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ของโรงเรียน 4) โรงเรียนไม่มีรูปแบบการบริหารที่ชัดเจนเป็นระบบ 5) การมีส่วนร่วมของครู บุคลากร
ทางการศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ในการจัดการศึกษามีน้อยมาก 6) ขาดแคลนสื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียน
การสอนและการบริหารจัดการ 7) ขาดแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการศึกษาค้นคว้าของนักเรียน 8) หลักสูตรสถานศึกษา
มิได้ถูกนําสู่การปฏิบัติในช้ันเรียนอย่างแท้จริง และ 9) พฤติกรรมการสอนของครูยังคงใช้รูปแบบครูเป็นศูนย์กลาง
เป็นส่วนใหญ่ และจากรายงานสถิติภาวการณ์จัดการศึกษาของประชากรวัยเรียน ในด้านอัตราการออกกลางคัน



วารสารสถาบันวิจัยญาณสงัวร ปีที่ 7 ฉบบัที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2559) 131 

ต้ังแต่ปี 2550-2554 พบว่ามีแนวโน้มลดลงเร่ือยๆ ในช่วง 5 ปี จะลดลงอย่างมีนัยสําคัญ แต่ปัญหาสําคัญก็คือ 
จํานวนเด็กออกกลางคันมีการสะสมข้ึนทุกปี และถ้านํามารวมกันก็จะเห็นตัวเลขที่ชัดเจนถึงปัญหาเด็กหลุดจาก
ระบบการศึกษาไปในที่สุด (สํานักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2554, หน้า 73-75) 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าวมีความจําเป็นอย่างย่ิงที่ผู้บริหารสถานศึกษาที่จัดการศึกษาภาคบังคับ สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จะต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารให้ทันต่อสภาพปัญหา และมีความเหมาะสมกับ
สภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูประบบราชการ การบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ (Results Based Management: RBM) จึงเป็นเครื่องมือสําคัญประการหน่ึงในการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร์การบริหารราชการแผ่นดิน ตามหลักการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management 
: NPM) ซึ่งเป็นการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ใหม่โดยมองไปที่การพัฒนาระบบการปฏิบัติงานใหม่ให้ยึดประชาชน
เป็นศูนย์กลางและผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นที่ต้ังด้วยความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นสําคัญ (ปิยะชัย           
จันทรวงศ์ไพศาล, 2554 : หน้า 7-9)   
  การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิเป็นแนวคิดขององค์การที่จะพยายามสร้างยุทธศาสตร์และกลยุทธ์อันมี
ประสิทธิภาพเข้ามาใช้ในการจัดการและดําเนินการขององค์การ โดยมีความมุ่งหวังที่จะต้องการให้ผลของการใช้
ยุทธ์ศาสตร์และกลยุทธ์เหล่าน้ันประสบผลสําเร็จอย่างแท้จริง และสามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรมทั้งในระดับ
ผลผลิต (Outputs) ผลลัพธ์ (Outcomes) และผลลัพธ์สุดท้าย (Ultimate Outcomes) (กิตติ บุญนาค 2549, 
หน้า 23) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ David Shand (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2552, หน้า 
1) ได้กล่าวว่าการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Results Based Management) เป็นวิธีการบริหารที่มุ่งเน้น
ผลสัมฤทธ์ิหรือผลการปฏิบัติงานเป็นหลัก โดยมีการวัดผลการปฏิบัติงานด้วยตัวช้ีวัดอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ ทําให้ผู้บริหารได้ทราบผลความก้าวหน้าของการดําเนินงานเป็นระยะๆ และสามารถ
แก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที เป็นการควบคุมทิศทางการดําเนินงานให้มุ่งสู่วิสัยทัศน์ของหน่วยงาน  
 ด้วยเหตุดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ สําหรับ
สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับภาคบังคับ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ที่อยู่ในชุมชน         
ท่ัวประเทศไทย เป็นสถานศึกษาที่ให้โอกาสแก่นักเรียนได้ศึกษาเล่าเรียนใกล้บ้านอย่างมีคุณภาพ ทั้งน้ีรูปแบบการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ สําหรับสถานศึกษาที่จัดการศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ถูกพัฒนามาจากกรอบแนวคิดของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ที่มุ่งเน้น
ผลลัพธ์ของการดําเนินงานมากกว่ากระบวนการและปัจจัยนําเข้า มาเป็นเคร่ืองมือในการขับเคลื่อนการดําเนินงาน
ของสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็นมิติใหม่ของ
การบริหารจัดการของสถานศึกษา ทั้งนี้เพ่ือที่จะมีเป้าหมายให้สถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับมีระบบการ
บริหารจัดการที่เย่ียม ผลลัพธ์ยอด โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน เป็นผู้นําในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
เยาวชนต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2.2 เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัด  
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การดําเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ระยะคือ 
 ระยะที่ 1 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับ
การศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การวิจัยครั้งน้ี ประชากรประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จํานวน 7,083 
คน ของสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัย กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ของผู้บริหารสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ ทั่วประเทศ จํานวน 364 คน ตามสัดส่วนของสถานศึกษา
ระดับการศึกษาภาคบังคับในแต่ละเขตตรวจราชการ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionative)  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาทั่วประเทศท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้เก็บ
รวบรวมข้อมูลส่งคืนผู้วิจัย การวิเคราะห์ข้อมูลได้ใช้สถิติเพ่ือการวิจัยดังน้ี การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ส่วนการวิเคราะห์ ข้อมูล
เก่ียวกับการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน ค่าสถิติ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ( x ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) สําหรับเกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูลด้าน
สภาพและแนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 ระยะที่ 2 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษา
ระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยได้ดําเนินการดังน้ี 
  1. การวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis : CFA) ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ LISREL เพ่ือหาความสอดคล้องของรูปแบบการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
  2. นํารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน มาตรวจสอบและเพ่ิม         
ความน่าเช่ือถือในการสร้างรูปแบบที่เหมาะสม ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาภาคบังคับ ที่ได้รับรางวัล
เหรียญทอง OBEC AWARDS ด้านการบริหารจัดการและผู้บริหารสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับวิทยฐานะ
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เช่ียวชาญ จํานวน 10 คน โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณาประเด็นความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และการนําไปใช้ประโยชน์พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงให้ได้รูปแบบที่เหมาะสมต่อไป 
  ผู้ให้ข้อมูล ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ได้รับเหรียญทอง รางวัล OBEC AWARDS ด้านการบริหารจัดการ และ
ผู้บริหารสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ วิทยฐานะเช่ียวชาญ จํานวน 10 คน 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้อมูลจากการศึกษาสภาพการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับ
สถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและ แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview)  
 
4. การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 
 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ผู้วิจัยดําเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง โดยการประเมินรูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ได้จากการดําเนินการวิจัยในขั้นที่ 1 และขั้นที่ 2 เป็นกรอบในการ
กําหนดแบบสัมภาษณ์ภายใต้คําแนะนําของอาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ 
 
5. ผลการวิจัย 
 1. วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษา
ภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
  ผู้บริหารสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน            
มีพฤติกรรมในการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิในสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก         
( X=4.37) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมในการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
ในสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากที่สุดไปหาน้อย
ที่สุด คือ ด้านการวิเคราะห์วิสัยทัศน์และพันธกิจ ( X=4.45) ด้านการวางแผนและการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ ( X=
4.41) ด้านการวิเคราะห์และประเมินผล ( X=4.35) ด้านการกําหนดแหล่งข้อมูลและการรวบรวมข้อมูล ( X=4.34) 
ด้านการกําหนดเป้าหมาย ( X=4.33) ด้านการทบทวนและรายงานสัมฤทธ์ิผล ( X=4.32) และด้านการกําหนด
ปัจจัยหลักและตัวช้ีวัดผลการดําเนินการ ( X=4.30) ตามลําดับ 
 2. วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษา ระดับการศึกษา
ภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 โมเดลหรือรูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (RBM) ได้รับการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างโดยการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) และพิจารณาค่านํ้าหนักองค์ประกอบ (Factor 
Loading) และค่า R2 เพื่อตรวจสอบความผันแปรร่วมของตัวบ่งชี้ รูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับ
สถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ ประกอบด้วยโมเดลย่อย 7 โมเดล ได้แก่ โมเดลการวัดองค์ประกอบที่ 1 
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การวิเคราะห์วิสัยทัศน์และพันธกิจ (VIS) โมเดลการวัดองค์ประกอบที่ 2 การกําหนดปัจจัยหลักและตัวช้ีวัดผลการ
ดําเนินการ (PER) โมเดลการวัดองค์ประกอบที่ 3 การกําหนดเป้าหมาย (TAR) โมเดลการวัดองค์ประกอบที่ 4 การ
กําหนดแหล่งข้อมูลและการรวบรวมข้อมูล (DAT) โมเดลการวัดองค์ประกอบที่ 5 การวางแผนและการปฏิบัติตาม
แผนกลยุทธ์ (PLA) โมเดลการวัดองค์ประกอบที่ 6 การวิเคราะห์และประเมินผล (EVA) และโมเดลการวัด
องค์ประกอบที่ 7 การทบทวนและรายงานสัมฤทธ์ิผล (ACH)  
 โมเดลการวัดองค์ประกอบเชิงยืนยันของรูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับ
การศึกษาภาคบังคับ ด้วย ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Latent Variable) จํานวน 1 ตัวแปร คือ การ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน (RBM) และตัวแปรสังเกตได้ภายใน (Endogenous Observed Variable) จํานวน 7 ตัวแปร ได้แก่ (1) 
องค์ประกอบที่ 1 การวิเคราะห์วิสัยทัศน์และพันธกิจ (VIS) (ข้อความบ่งช้ีข้อที่ 1.1-1.15 หรือ Y1-Y15) (2) 
องค์ประกอบที่ 2 การกําหนดปัจจัยหลักและตัวช้ีวัดผลการดําเนินการ (PER) (ข้อความบ่งช้ีข้อที่ 2.1-2.13 หรือ 
Y16-Y28) (3) องค์ประกอบที่ 3 การกําหนดเป้าหมาย (TAR) (ข้อความบ่งช้ีข้อที่ 3.1-3.15 หรือ Y29-Y43) (4) 
องค์ประกอบที่ 4 การกําหนดแหล่งข้อมูลและการรวบรวมข้อมูล (DAT) (ข้อความบ่งช้ีข้อที่ 4.1-4.11 หรือ Y44-
Y54) (5) องค์ประกอบที่ 5 การวางแผนและการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ (PLA) (ข้อความบ่งช้ีข้อที่ 5.1-5.15 หรือ 
Y55-Y69) (6) องค์ประกอบที่ 6 การวิเคราะห์และประเมินผล (EVA) (ข้อความบ่งช้ีข้อที่ 6.1-6.13 หรือ Y70-Y82) 
และ (7) องค์ประกอบที่ 7 การทบทวนและรายงานสัมฤทธ์ิผล (ACH) (ข้อความบ่งช้ีข้อที่ 7.1-7.9 หรือ Y83-Y91) 
 ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 7 ตัวแปร 21 คู่ มีค่าอยู่ในระดับสูง โดยความสัมพันธ์ของ         
ตัวแปรทุกคู่มีทิศทางเดียวกัน มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเป็นความสัมพันธ์ทางบวก มีขนาดของ
ความสัมพันธ์หรือค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.47-0.86 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และค่า 
Bartlett’s Test of Sphericity=2146.529, df=21, p=0.000 ซึ่งแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และค่าดัชนี Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) =0.92  
 ผลจากการปรับโมเดลโดยยอมให้คู่ของความคลาดเคลื่อนมีความสัมพันธ์กันเองได้ ซึ่งสอดคล้องกับข้อตกลง
เบ้ืองต้นของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และจากผลการวิเคราะห์ แสดงให้เห็นว่า มีการปรับโมเดลจํานวน 
5 รอบ กว่าจะได้ค่าที่ยอมรับได้ตามเกณฑ์ กล่าวคือ (1) x2 ไม่มีนัยสําคัญ (p>0.05) (2) x2 / df < 2.00 (3) GFI 
และ  AGFI  ≥ 0.95 และ (4) RMSEA < 0.05 
  ค่าดัชนีต่างๆ ที่เป็นผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดองค์ประกอบเชิงยืนยันของรูปแบบการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ (RBM) โดยผลการวิเคราะห์ ได้ค่า  Chi-Square (x2) = 
10.29, df = 9,  p = 0.327,  RMSEA= 0.021, GFI = 0.99, AGFI = 0.97  
 จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) และการตรวจสอบและ
ยืนยันรูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า รูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับ
สถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความสอดคล้องกับ
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ข้อมูลเชิงประจักษ์ มีความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้และใช้ประโยชน์ได้ ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ในระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อไป 
 
6. สรุป อภิปรายผล 
 ในการอภิปรายผลการวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับ
การศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ตอนตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน้ี 
  1. จากวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหารสถาน 
ศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ผู้บริหารมีพฤติกรรม
ด้านการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 7 ด้านดังน้ีคือ 1) การวิเคราะห์วิสัยทัศน์และพันธกิจ 2) การกําหนดปัจจัยหลัก
และตัวช้ีวัดผลการดําเนินการ 3) ด้านการกําหนดเป้าหมาย 4 ด้านการกําหนดแหล่งข้อมูลและการรวบรวมข้อมูล 
5) ด้านการวางแผนและการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ 6)  ด้านการวิเคราะห์และประเมินผล และ 7) ด้าน             
การทบทวนและรายงาน อยู่ในระดับมากทุกด้าน ตามลําดับ ซึ่งสอดคล้องกับ (Anna-Luis Cook (2014) ได้ช้ีเห็น
ว่ารัฐบาลนิวซีแลนด์ ใช้คําว่า “Managing for Outcome” ในระบบการบริหารจัดการภาครัฐในนิวซีแลนด์ โดย
เริ่มจากการกําหนดทิศทาง สิ่งที่ต้องการให้บรรลุในช่วง 3-5 ปี ข้างหน้าคืออะไร และทําไมการระบุและการยืนยัน
เก่ียวกับผลลัพธ์ การตรวจสอบกลยุทธ์ การตรวจสอบตัวช้ีวัด การระบุถึงข้อมูลและเร่ืองหลักที่ ต้องการ
เปลี่ยนแปลงซึ่งในส่วนของกรมชลประทาน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (2546, หน้า 20) ได้กล่าวถึง
ขั้นตอนของการพัฒนาระบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิไว้ 8 ขั้นตอน คือ วิเคราะห์วิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เป้าประสงค์ กําหนดปัจจัยหลักและแห่งความสําเร็จ ตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานตามแนวทางของ BSC กําหนดค่า
เป้าหมาย กําหนดแหล่งข้อมูล เก็บรวบรวมข้อมูลและ บันทึกและอนุมัติข้อมูล และสํานักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน (2545, หน้า 51-92) ก็ได้กล่าวไว้ว่า ขั้นตอนการพัฒนาระบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิมี  
9 ขั้นตอนคือ การวิเคราะห์วิสัยทัศน์และพันธกิจ การกําหนดปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จ การกําหนดช้ีวัดผล           
การดําเนินงานหลัก การกําหนดแหล่งข้อมูล การต้ังเป้าหมาย การรวบรวมข้อมูล การบันทึกและอนุมัติข้อมูล        
การวิเคราะห์ผล และการรายงานผล  และพฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ของผู้บริหารสถานศึกษาระดับ
การศึกษาภาคบังคับ ด้านการวิเคราะห์วิสัยทัศน์และพันธกิจ ยังสอดรับกับแนวทางยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบ
ราชการไทย (สํานักคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2546, หน้า 2)  ที่มุ่งปฏิรูประบบราชการ โดยให้มีการนําเอา         
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) โดยเฉพาะการบริหารงานภาครัฐแนว
ใหม่(New Public Management) เข้ามาใช้ในระบบราชการไทยที่มุ่งเน้น 1) เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดของ
ประชาชน 2) เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 4) ไม่มี
ขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเป็น 5) มีการปรับปรุงภารกิจขอส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ 6) 
ประชาชนได้รับการอํานวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการและ 7) มีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการอย่างสมํ่าเสมอ  
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 2. จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับ
การศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
       2.1 การวิเคราะห์วิสัยทัศน์และพันธกิจ พบว่า สถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ มีการ กําหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และเป้าหมายของการพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและบริบทของสถานศึกษา โดยมี
ผู้บริหารเป็นผู้นําและมีการสร้างกระบวนการในการกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม เป้าหมายของสถานศึกษา มี
การบริหารเพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ ด้วยรูปแบบที่หลากหลายทั้งด้านทักษะ 
คุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมองค์กร มีการกระจายอํานาจในการตัดสินใจ มีการสื่อสารในเรื่องวิสัยทัศน์ พันธ
กิจ เป้าประสงค์ ให้แก่คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติ บรรยากาศของการปฏิบัติงาน
เป็นอย่างมีกัลยาณมิตร ดําเนินกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบต่อสังคม มีการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นให้เกิดผลต่อ
นักเรียนโดยเฉพาะ ทั้งน้ีมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสถานศึกษาและระดับหน่วยงานภายนอก ผู้บริหารเป็นผู้นําแห่ง
การเปลี่ยนแปลงมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนางานสู่เป้าหมาย สอดคล้องกับ ทิพาวดี เมฆสวรรค์ (2543, หน้า 
40-44)  ได้กล่าวไว้ว่า วิสัยทัศน์เป็นสิ่งที่เป็นความมุ่งหวังขององค์กร ที่ทุกคนจะต้องร่วมกันทําให้เกิดความเป็น
รูปธรรมขึ้น เป็นการเน้นให้เกิดการเรียนรู้ ในเรื่องที่มีทิศทางเป็นไปตามความต้องการร่วมกันขององค์กร 
        2.2. ด้านการกําหนดปัจจัยหลักและตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลัก พบว่า ผู้บริหารได้ให้การยอมรับ
ว่าปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จที่กําหนด เป็นปัจจัยที่สําคัญอย่างย่ิงของการบรรลุตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา โดย
มีการกําหนดปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จและตัวช้ีวัด ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ของสถานศึกษา 
ผู้บริหารร่วมกับคณะครู บุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา ในการ
ระดมความคิดเห็นเพ่ือกําหนดค่าตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลัก (Key Performance Indicator) โดยการใช้
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์เป็นกรอบในการดําเนินงาน มีการกําหนดกลุ่มตัวช้ีวัดผลการ
ดําเนินงานครบ 4 มุมมอง โดยปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จ มีความหมายเฉพาะเจาะจง เข้าใจง่าย ทุกคนใน
หน่วยงานเข้าใจ โดยมีวัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดความสําเร็จที่จะบรรลุในแต่ละด้าน มีความหมายชัดเจน มีความ
เช่ือมโยงกับปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จ ประการสําคัญ ผู้บริหารมีพันธะสัญญา( Commitment) ร่วมกันที่จะ
ทํางานให้เกิดผลสําเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับ สุพจน์ บุญวิเศษ (2549) ได้ศึกษา การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Results 
Based Management) กับการประเมินผลการปฏิบัติงานในระบบราชการและเอกชนผลการศึกษาพบว่า การ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิโดยการเน้นขั้นตอนและวิธีการสามารถนํามาประยุกต์ใช้กับการบริหารองค์กร โดยเฉพาะ
การกําหนดปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จ (Critical Success Factor :CAF) และตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลัก (Key 
Performance Indicator: KPI) สุพจน์ ทรายแก้ว (2543, หน้า 137-138) ได้กล่าวไว้ว่า ตัวบ่งช้ีผลงานตามแนว
ทางการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีดังน้ี 1) ตัวบ่งช้ีวัดปัจจัยนําเข้า 2) ตัวบ่งช้ีวัดผลผลิต 3) ตัวบ่งช้ีวัดผลลัพธ์ 4) 
ตัวบ่งช้ีวัดประสิทธิภาพ 5) ตัวบ่งช้ีวัดความคุ้มค่า 6) ตัวบ่งช้ีวัดปริมาณงาน 7) ตัวบ่งช้ีสารสนเทศเชิงอธิบาย  
        2.3. ด้านการกําหนดเป้าหมาย พบว่า สถานศึกษามีการกําหนดนโยบายการปฏิบัติงานโดยมีผู้บริหาร
เป็นผู้รับผิดชอบ ในภาพรวมผู้บริหารทําหน้าที่เป็นผู้ถ่ายทอดเป้าหมายตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลัก มีการจัดทํา
เป้าหมายที่สําคัญกับการปฏิบัติงานตามกฎหมายกําหนดเป้าหมายที่กําหนดขึ้นมีความท้าทาย และเป็นไปได้ในทาง
ปฏิบัติสอดคล้องกับสภาวการณ์ในปัจจุบันทั้งระยะสั้นและระยะยาว และท้าทายความสามารถของครูและบุคลากร
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ทางการศึกษาของสถานศึกษา มีการระบุภาคความสําเร็จ และนอกจากนั้น มีการจัดการมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ครบทุกฝ่าย งานจัดระบบติดตามความก้าวหน้าของเป้าหมายในสถานศึกษา มีการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา
เทียบเคียงมาตรฐานสากล มีการจัดกบริการแนะแนวเชิงรุกที่มุ่งอนาคตและสัมฤทธิผลของผู้เรียน และพัฒนา
ผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลกทั้งในระดับท้องถิ่นประเทศและระดับนานาชาติ โดยมีการระดมความคิดเห็นของผู้
มีส่วนเก่ียวข้องในการระบุการบริหารผลผลิตโดยให้รายละเอียดเก่ียวกับบริการผลผลิตที่สถานศึกษาจะต้อง
พัฒนาขึ้น เพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา สอดคล้องกับ Edwin Locke และ Gary Latharn (2004, 
pp. 128-131)  ได้กําหนดทฤษฎีการต้ังเป้าหมายไว้ดังน้ี 1) เป้าหมายที่กําหนดให้ยากนําไปสู่การปฏิบัติงานที่มี
ผลสัมฤทธ์ิสูงกว่าการต้ังเป้าหมายที่ง่าย 2) เป้าหมายที่กําหนดไว้เฉพาะนําไปสู่ประสิทธิภาพที่สูงกว่าเป้าหมายที่
คลุมเครือและขาดการมีส่วนร่วม 3) กลไกในการกําหนดเป้าหมายมีผลต่อประสิทธิภาพการกํากับดูแล 4) ข้อมูล
ย้อนกลับที่ได้รับจําเป็นอย่างย่ิงสําหรับการต้ังเป้าหมายของการปฏิบัติงานเพราะจะช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถ
เปรียบเทียบผลการดําเนินงานของระดับปฏิบัติการเปรียบเทียบกับเป้าหมายองค์การ 5) ความมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 
เป็นสิ่งจําเป็นอย่างย่ิง และ 6) ความแตกต่างในแต่ละปัจจัย เช่นบุคลิกภาพ การศึกษาไม่มีส่วนสัมพันธ์โดยทั่วไป
กับการต้ังค่าเป้าหมายของการ 
        2.4 ด้านการกําหนดแหล่งข้อมูลและการรวบรวมข้อมูล พบว่า สถานศึกษา มีระบบข้อมูลสารสนเทศ
ในด้านอัตรากําลังครู และบุคลากรทางการศึกษา นักเรียน การเงินและงบประมาณ อาคารสถานที่ วัสดุครุภัณฑ์ 
ถูกต้องครบด้วยเป็นปัจจุบัน พร้อมใช้งาน มีการเช่ือมโยงระบบแหล่งข้อมูลของแต่ละฝ่ายงานในสถานศึกษาอย่างมี
ระบบ และสะดวกในการเรียกใช้ โดยมีการประสานงาน การส่ือสาร การสืบค้นข้อมูลได้ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ 
ประหยัด และทันต่อเหตุการณ์ สามารถนํามาใช้ในการการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนได้  ทั้งน้ีได้
มีการกําหนดระยะเวลาที่จัดเจนในการเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศของแต่ละฝ่ายงาน/โครงการ/กิจกรรม โดยใช้
เครื่องมือที่หลากหลายในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแหล่งข้อมูลและข้อมูลที่ได้จากการจัดเก็บมีความน่าเช่ือถือ 
ถูกต้อง ตรงกับสภาพการปฏิบัติงานจริงของสถานศึกษา และมีการจัดทําระบบฐานข้อมูลสําหรับผู้บริหาร เพ่ือ
สะดวกในการเรียกใช้และนําข้อมูลมาวางแผน ปรับปรุง พัฒนาสถานศึกษาต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ สํานักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2545, หน้า 51-92) ที่ได้กล่าวว่า การกําหนดแหล่งข้อมูลและการรวบรวม
ข้อมูล จะต้องจัดต้ังคณะทํางาน มีการจัดระบบข้อมูลทุกฝ่ายงาน ใช้ปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จและตัวช้ีวัดผลการ
ดําเนินงานหลัก เพ่ือใช้กําหนดแหล่งข้อมูล มีการวิธีการจัดเก็บข้อมูลที่ชัดเจน และรวบรวมข้อมูลที่ได้ไว้ที่
หน่วยงานกลาง กําหนดความถี่ในการจัดเก็บข้อมูล ผู้บริหารพิจารณาตัดสินใจแก้ไขปัญหา ปรับปรุงกลยุทธ์หรือ
กระบวนการให้ทันต่อสถานการณ์ เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานบรรลุตามวิสัยทัศน์ต่อไป 
        2.5 ด้านการวางแผนและการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ พบว่า สถานศึกษามีการศึกษาประเด็นปัจจัย
ทั้งอดีตและปัจจุบันที่ส่งผลต่อการดําเนินงานของสถานศึกษา ครอบคลุมทั้งด้านสังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี 
เศรษฐกิจ และด้านการเมืองและกฎหมาย โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมในการระดมสมองเพ่ือวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมในการกําหนดกลยุทธ์การพัฒนา
สถานศึกษา ทั้งน้ีให้กลยุทธ์ที่กําหนดมีการเช่ือมโยงและแสดงให้เห็นแนวทางการปฏิบัติที่สามารถบรรลุตาม
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ผลผลิตและเป้าหมายของสถานศึกษา  มีการกําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
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ผลผลิต ผลลัพธ์ ตัวช้ีวัด ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ และผู้รับผิดชอบโดยมีการกําหนดสถานการณ์ที่
คาดหวัง กําหนดวิธีการปฏิบัติและวิธีการดําเนินการไว้ชัดเจน ผู้มีส่วนทุกฝ่าย ปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ของสถานศึกษาที่กําหนดไว้ตามปฏิทินการปฏิบัติงานสอดคล้องกับ ปกรณ์               
ปรียาภรณ์ (อ้างถึงใน ทิพวรรณ หล่อสุวรรณ, 2551) ว่าการวางแผนเป็นเคร่ืองมือของการจัดการที่มุ่งถึง
กระบวนการอย่างเป็นระบบ และมีสํานึกในการตัดสินใจเก่ียวกับเป้าหมายและกิจกรรมซึ่งบุคคล กลุ่มบุคคล 
หน่วยงาน หรือองค์กรจะดําเนินในอนาคตซึ่ง พูลสุข หิงคานนท์ (2549) ได้กล่าวไว้ว่า กระบวนการบริหารเชิงยุทธ์
ศาสตร์ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์ศักยภาพและความพร้อมขององค์การ 2) การจัดวางทิศทางขององค์กร       
3) การกําหนดเป้าหมาย 4) การกําหนดยุทธศาสตร์ 5) การนํายุทธ์ศาสตร์สู่การปฏิบัติ 6) สร้างกลไกการกํากับ
ติดตาม  และนอกจากน้ันยังนําการวัดผลการปฏิบัติงานเชิงดุลยภาพ (Balance Scorecard) ซึ่งเป็นเคร่ืองมือ
ทางการการจัดการที่จะช่วยนํายุทธ์ศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติโดยอาศัยการวัดหรือการประเมินผลที่จะช่วยให้องค์การ
เกิดความสอดคล้องเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน และมุ่งเน้นไปในสิ่งที่สําคัญต่อความสําเร็จขององค์การ 
       2.6 ด้านการวิเคราะห์และประเมินผล พบว่า สถานศึกษามีการกําหนดกรอบและแนวทางในการ
วิเคราะห์ ติดตามและประเมินผล ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักใน
ความสําคัญของการวิเคราะห์ติดตามและประเมินผล โดยสถานศึกษามีการสื่อสารสร้างความเข้าใจในกระบวนการ
วิเคราะห์ ติดตาม และประเมินผลทั่วสถานศึกษา ทั้งน้ีมีการกําหนดวิธีการวัด เครื่องมือ และประเมินผลการ
ดําเนินงานครอบคลุมทุกตัวช้ีวัดทุกฝ่ายงาน และนอกจากน้ัน ยังมีการวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับ
เป้าหมายที่กําหนด ซึ่งสอดคล้องกับ UNAID (2003)  ที่กล่าวไว้ว่า การประเมินผลเป็นการวิเคราะห์อย่างเป็น
ระบบที่มีการวางแผนแลการดําเนินการที่จะตอบสนองต่อคําถามเก่ียวกับผลงานที่ได้ นอกจากน้ันการประเมินผล
ยังหมายถึง การดําเนินการภายใต้กรอบเวลาที่จะประเมินอย่างเป็นระบบและมีวัตถุประสงค์ในการพิจารณาถึง
ความสอดคล้องผลงานและความสําเร็จของกิจกรรมท่ีกําลังดําเนินการอยู่ และที่เสร็จสิ้นแล้วของแผนงานและ
โครงการ (UNDP, 2007)  
 7. ด้านการทบทวนและรายงานผลสัมฤทธ์ิ พบว่า สถานศึกษา มีการตรวจสอบและประเมินผลข้อมูลจาก
การทบทวนและรายงานผล ครอบคลุมปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จ ตัวช้ีวัดผลการดําเนินงาน โดยนําเอาเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการทบทวนและรายงานผลสัมฤทธ์ิของงานโดยสถานศึกษาได้มีการเทียบเคียง 
(Benchmarking) กับหน่วยงาน เพ่ือผลักดันให้เกิดการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดด จัดทํารายงานการ
ดําเนินงานการพัฒนาสถานศึกษาให้คณะครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน หน่วยงานต้นสังกัด และสาธารณชนได้รับทราบ ซึ่งสอดคล้องกับ Kusek และ Rist (2004) ได้กล่าวว่าการ
รายงานผลเป็นรายงานผลการติดตามและวิเคราะห์ประเมินผล ข้อมูลที่รายงานน้ี จะเป็นเคร่ืองมือสําคัญของการ
บริหาร ช่วยในการตัดสินใจของผู้รับผิดชอบ ในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงงานให้เป็นตามสถานการณ์และมุ่งให้การ
ดําเนินงานสอดคล้องกับเป้าหมายที่กําหนดไว้ และนอกจากน้ัน สุพจน์ บุญวิเศษ (2549, หน้า 8-9) ได้กล่าวถึงการ
เทียบเคียงงาน (Benchmarking) เป็นวิธีการของการวัดและเปรียบเทียบผลิตภัณฑ์ เพ่ือนําผลการเปรียบเทียบมา
ใช้ในการปรับปรุงกระบวนการทํางานขององค์การของตนเองให้ดีขึ้นต่อไป 
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7. ข้อเสนอแนะ 
 7.1 ระดับนโยบาย 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ซึ่งเป็นต้น
สังกัดของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ควรนํารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษา
ระดับการศึกษาภาคบังคับ ที่ได้จากการศึกษาวิจัยในแต่รายละเอียดของแต่ละด้านทั้ง 7 ด้านคือ 1) ด้าน             
การวิเคราะห์วิสัยทัศน์และพันธ์กิจ 2) ด้านการกําหนดปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จและตัวช้ีวัดผลการดําเนินการ           
3) ด้านการกําหนดเป้าหมาย 4) ด้านการกําหนดแหล่งข้อมูลและการรวบรวมข้อมูล 5) ด้านการวางแผนและ             
การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ 6) ด้านการวิเคราะห์และประเมินผล 7) ด้านการทบทวนและรายงานผลสัมฤทธ์ิ  โดย
กําหนดเป็นนโยบายให้ปฏิบัติทุกสถานศึกษา ทั้งน้ี หน่วยงานต้นสังกัด ทั้งในระดับชาติ และเขตพ้ืนที่การศึกษา 
จะต้องมีการติดตามผลการดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาระดับการศึกษาภาค
บังคับ ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ที่กําหนดไว้ และมีการกําหนดปัจจัยหลักแห่งความสําเร็จ ตัวช้ีวัดผล             
การดําเนินงานอย่างชัดเจน ทั้งในระดับชาติ ระดับเขตพ้ืนที่ และระดับสถานศึกษา พัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูล 
การวัดและประเมินผลที่หลากหลาย และนําผลการพัฒนามาปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเน่ือง จะทําให้การพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับมีมาตรฐานสูงขึ้นอย่างต่อเน่ืองต่อไป 
  7.2 ระดับสถานศึกษา 
  ผู้บริหารสถานศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ควร
นําข้อค้นพบท่ีได้จากการศึกษาวิจัยครั้งน้ีคือ รูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ สําหรับสถานศึกษาระดับ
การศึกษาภาคบังคับ ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการในสถานศึกษา โดยปรับให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน 
สร้างความตระหนักรับรู้ให้แก่บุคลากรที่ฝ่ายที่เก่ียวข้อง โดยเฉพาะอย่างย่ิงการนําไปประยุกต์ใช้กับแนวคิดการ
บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management : SBM) จะทําให้รูปแบบการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิมีความชัดเจนมากย่ิงขึ้น เน่ืองจาก การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน จะไม่มีการระบุเป้าหมาย และผล
การดําเนินงานที่ชัดเจน ถ้าผู้บริหารนํารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิไปประยุกต์ใช้ร่วมกันแล้ว จะทําให้การ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาบรรลุตามมาตรฐานการศึกษาของชาติต่อไป และสามารถก้าวไปสู่มาตรฐานสากล
ได้ในอนาคต 
 7.3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
       1) ควรศึกษาวิจัยประสิทธิภาพการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิสําหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาภาค
บังคับ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
       2) ควรศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ของผู้บริหารสถานศึกษาระดับ
การศึกษาภาคบังคับระหว่างภาครัฐและเอกชน และเปรียบเทียบความแตกต่างในเชิงบริหาร 
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