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ความนาํ 
  จากสังคมยุคเกษตรกรรมในศตวรรษที่ 18 เปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมยุคอุตสาหกรรมในศตวรรษที่ 19 และ 
20 และกําลังเปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมยุคความรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ด้วยพลังขับของเทคโนโลยีดิจิตอลท่ีมี               
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เป็นความรวดเร็วที่นักวิชาการเห็นตรงกันว่าเพ่ิงจะเริ่มต้นเท่าน้ัน ในระยะถัดไปจะ
ย่ิงทวีความรวดเร็วขึ้นเป็นทวีคูณนอกจากน้ัน นักวิชาการบางท่านได้ทํานายว่า ในอนาคตอันใกล้น้ีจะเปลี่ยนผ่าน
เป็นสังคมยุคนวัตกรรมกันแล้ว ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาด้วย 
แนวคิดใหม่ๆ ทฤษฎีใหม่ๆ ถูกพัฒนาขึ้น เกิดกระบวนทัศน์ใหม่เชิงเปรียบเทียบกับกระบวนทัศน์เก่ามากมาย          
ซึ่งเป็นที่ตระหนักกันดีว่า จุดมุ่งหมายพ้ืนฐานทางการศึกษาคือ การเรียนรู้ (Learning) เพ่ือความเป็นมนุษย์ที่
สามารถดํารงอยู่ในโลกตามยุคสมัยได้อย่างมีคุณภาพ เมื่อสังคมเปลี่ยน กระบวนทัศน์ทางการศึกษาเปลี่ยน 
นักวิชาการก็เห็นตรงกันว่า หากยังหลงติดอยู่กับสิ่งเก่าที่เคยใช้ได้ผลในยุคเก่า ย่อมจะส่งผลให้การเรียนรู้ของผู้เรียน
ไม่สอดคล้องกับโลกที่เป็นจริง ทั้งในปัจจุบันและในอนาคตที่จะย่ิงเข้มข้นขึ้นน้ัน 
 แน่นอนว่า แนวคิดเก่ียวกับกระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21 ทั้งที่ปรากฏในตําราหรือ
ในอินเทอร์เน็ต มีแหล่งที่มาจากทางตะวันตก ซึ่งหากจะมองอย่างนักวิพากษ์วิจารณ์ ก็อาจมีข้อถกเถียงกันว่า 
กระบวนทัศน์ใหม่เหล่าน้ันใช่หรือไม่ใช่ ควรทําหรือไม่ควรทํา สําหรับสังคมตะวันออก ที่บริบททางวัฒนธรรมสังคม
แตกต่างจากสังคมตะวันตก ดังน้ัน เพ่ือให้เป็นอิสระสําหรับผู้ศึกษาบทความน้ี ในการที่จะใช้ดุลยพินิจว่าแนวคิด
ต่างๆ ที่ผู้เขียนได้นําเสนอในบทความนี้ใช่หรือไม่ใช่ ควรทําหรือไม่ควรทํา สําหรับสังคมไทยหรือสําหรับการศึกษา
ไทย สามารถจะตัดสินใจได้อย่างตระหนักด้วยศักยภาพแห่งตน ดังน้ัน จุดมุ่งหมายหลักของบทความน้ี จึงมุ่ง
นําเสนอแนวคิดใหม่หรือกระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21 ในมิติต่างๆ เช่น ศาสตร์การสอน 
หลักสูตร ผู้สอน ผู้เรียน ทักษะการเรียนรู้ การประเมินผลการเรียนรู้ โรงเรียน ห้องเรียน ผู้บริหารโรงเรียน และ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นต้น ให้เป็นข้อมูลสารสนเทศพ้ืนฐานสําหรับผู้ศึกษาบทความน้ีได้ใช้ดุลยพินิจแห่ง
ตนดังกล่าว ขณะเดียวกันได้ปูพ้ืนฐานความเข้าใจเกี่ยวกับนิยามและลักษณะของคําว่านวัตกรรม (Innovation) 
เพ่ือให้เป็นข้อมูลสารสนเทศเบื้องต้นที่จะนําไปสู่การพิจารณาว่ากระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 
21 ในมิติต่างๆ น้ัน เป็นนวัตกรรมหรือไม่ เป็นนวัตกรรมในลักษณะใด และหากถือเป็นนวัตกรรม และหากจะนํา
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นวัตกรรมน้ันมาสู่การพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทยหรือการศึกษาไทยแล้ว ควรทําอย่างไร ทั้งน้ี มีหัวข้อ
ที่จะกล่าวถึงตามลําดับดังน้ี  
 
นวัตกรรม: นิยามและลักษณะ 
 นวัตกรรม (Innovation) เป็นการประยุกต์ใช้ทางแก้ปัญหาที่ดีกว่าที่ใช้อยู่เดิม เพ่ือให้สามารถตอบสนอง
ความต้องการใหม่ ความต้องการที่ไม่สามารถระบุได้ชัดเจน หรือความต้องการที่ปรากฏให้เห็น ซึ่งทางแก้ปัญหานั้น 
อาจหมายถึง ความคิด กระบวนการ การบริการ เทคโนโลยี หรือผลิตภัณฑ์ ที่เห็นว่ามีประสิทธิผลมากกว่าเดิม         
ที่สามารถนํามาใช้ในองค์กรธุรกิจ ในหน่วยงานของรัฐ หรือในสังคมได้ ดังน้ัน นวัตกรรม (Innovation) จึงหมายถึง
บางสิ่งบางอย่างที่เป็นสิ่งใหม่ ที่เป็นสิ่งสําคัญ หรือที่เป็นต้นฉบับ ที่ทะลักเข้ามาหรือที่ได้รับการตอบรับในสังคม 
นวัตกรรมแตกต่างจากการประดิษฐ์ (Invention) เพราะนวัตกรรมกล่าวถึงการใช้ความคิดใหม่หรือวิธีการแปลก
ใหม่ที่ดีกว่าเดิม แต่การประดิษฐ์หมายถึงการสร้างสรรค์ใหม่ๆ ในตัวของความคิดหรือวิธีการน้ันเองโดยตรง 
นอกจากน้ันนวัตกรรมยังแตกต่างจากการปรับปรุง (Improvement) เพราะนวัตกรรมกล่าวถึงความคิดในการทํา
บางสิ่งบางอย่างที่แตกต่างไปจากเดิม มากกว่าที่จะหมายถึงการทําบางสิ่งบางอย่างให้ดีขึ้นจากเดิม (Wikipedia, 
2016) 
 นวัตกรรมอาจแบ่งตามรูปแบบได้ 4 รูปแบบ คือ 1) นวัตกรรมผลิตภัณฑ์หรือบริการ (Product or 
Service Innovation) เกิดคุณสมบัติใหม่ หรือพัฒนาคุณสมบัติ หรือคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์หรือบริการ ให้ดี
มากขึ้นหรือแตกต่างจากเดิม 2) นวัตกรรมกระบวนการ (Process innovation) มักจะใช้เพ่ือลดต้นทุน หรือตัด
กระบวนการที่ไม่สําคัญออกไป หรือเพ่ิมคุณภาพของผลิตภัณฑ์หรือบริการ 3) นวัตกรรมการตลาด (Marketing 
Innovation) เช่น การออกแบบช่องทางการจัดจําหน่าย การบรรจุหีบห่อ การกําหนดราคา การส่งเสริมการขาย 
เป็นต้น 4) นวัตกรรมองค์กร (Organizational Innovation) เป็นการปรับเปล่ียนรูปแบบการบริหาร วิธีคิด           
วิธีปฏิบัติของการดําเนินงานในองค์กรจากรูปแบบเดิมๆ ไปสู่รูปแบบใหม่ ที่จะช่วยส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการทํางานสูงสุด (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2559) 
 นวัตกรรมอาจแบ่งตามลักษณะความต่อเน่ืองหรือไม่ต่อเน่ืองได้ 2 ลักษณะ คือ 1) นวัตกรรม             
เชิงวิวัฒนาการ (Evolutionary Innovations) เป็นความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีหรือกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่าง
ค่อยเป็นค่อยไป อย่างต่อเน่ือง หรืออย่างเป็นพลวัต 2) นวัตกรรมเชิงปฏิวัติ (Revolutionary Innovations) เป็น
นวัตกรรมอย่างไม่ต่อเน่ือง (Discontinuous Innovation) เป็นนวัตกรรมที่เกิดขึ้นใหม่ อย่างเห็นถึงความแตกต่าง 
(Wikipedia, 2016) และนวัตกรรมอาจแบ่งตามระดับความใหม่ได้เป็น 4 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มนวัตกรรมค่อยเป็นค่อย
ไปหรือส่วนเพ่ิม (Incremental)  เป็นการปรับปรุงสิ่งเดิมให้ดีขึ้น หรือให้ทํางานในรูปแบบอ่ืนเพ่ิมขึ้น 2) กลุ่ม
นวัตกรรมลําดับขั้น (Modular) เป็นการเปลี่ยนรูปลักษณ์ใหม่ทั้งหมด 3) กลุ่มนวัตกรรมเปลี่ยนแปลงรูปแบบ 
(Architectural) เป็นการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของระบบ ในขณะที่วัสดุช้ินส่วนและการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อาจจะยังไม่มีการเปลี่ยนแปลงหรืออาจมีการเปลี่ยนแปลงเล็กน้อย และ 4) กลุ่มนวัตกรรมปฏิรูป 
(Radical)  เป็นการปฏิรูปใหม่ทั้งหมด มีการเปล่ียนแปลงใหม่ทั้งวัสดุช้ินส่วนในระบบ และรูปลักษณ์รูปทรงใหม่       
(วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2559) 
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ปรากฏการณ์ทางการศึกษาท้ายศตวรรษท่ี 20 
 Prensky (2001) นักเขียนและนักบรรยายเก่ียวกับการเรียนรู้และการศึกษาช่ือดังชาวอเมริกัน ได้กล่าวถึง
นักเรียนในปัจจุบันว่า มีการเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตมาก ไม่เฉพาะในเรื่องภาษา เสื้อผ้า สิ่งประดับตกแต่ง หรือ
สไตล์การแสดงออก ที่ถือเป็นการเปลี่ยนแปลงพื้นฐานเท่าน้ัน แต่ที่ไม่อาจหวนกลับไปเหมือนเดิมได้อีกโดยสิ้นเชิง 
โดยกลายเป็นลักษณะเฉพาะตัวของพวกเขาไปแล้ว อันเน่ืองจากการเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิตอล 
(Digital Technology) ในช่วงท้ายศตวรรษที่ 20 ก็คือ นักเรียนในปัจจุบัน ต้ังแต่ระดับอนุบาลไปจนถึง
มหาวิทยาลัย แสดงให้เห็นถึงการเป็นคนรุ่นใหม่ที่เติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยีใหม่ๆ ใช้เวลาส่วนใหญ่กับ
สภาพแวดล้อมที่เป็นคอมพิวเตอร์ วิดีโอเกมส์ เครื่องเล่นเพลงดิจิตอล กล้องถ่ายภาพโทรทัศน์ โทรศัพท์มือถือ 
รวมทั้งตุ๊กตาและวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ในยุคดิจิตอล (Digital age) นักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยในปัจจุบันใช้เวลากับ
การอ่านตําราตํ่ากว่า 5,000 ช่ัวโมง แต่ใช้เวลากว่า 10,000 ช่ัวโมงกับการเล่นวิดีโอเกมส์ (ไม่รวมกับการดูโทรทัศน์ 
20,000 ช่ัวโมง) ดังน้ันการใช้เวลากับวิดีโอเกมส์ อีเมล์ อินเทอร์เน็ต โทรศัพท์มือถือ และการส่งข้อความ เป็นต้น 
จึงเป็นชีวิตส่วนใหญ่ของพวกเขาไป ส่งผลให้นักเรียนในปัจจุบันมีระบบคิดและกระบวนการทางสารสนเทศท่ี
แตกต่างจากคนรุ่นก่อนหน้าน้ีอย่างสิ้นเชิง เป็นความแตกต่างที่นักวิชาการทางการศึกษาเองส่วนใหญ่ก็ไม่ได้คาดคิด
หรือคาดการณ์ได้  
 บางคนเรียกขานนักเรียนเหล่าน้ันว่า N-[for Net]-gen หรือบางคนเรียก D-[for digital]-gen แต่ 
Prensky เห็นว่าควรเรียกเป็นชาวพ้ืนเมืองดิจิตอล (Digital natives) เพราะพวกเขาเป็นนักพูดพ้ืนเมือง (Native 
speaker) ในภาษาดิจิตอลของคอมพิวเตอร์ วิดีโอเกมส์ และอินเทอร์เน็ต ซึ่งก็ทําให้พวกรุ่นที่ไม่ได้เกิดในยุคดิจิตอล 
แต่ก็ต้องถูกทําให้หลงใหลและต้องนําเอาเทคโนโลยีใหม่ๆ เหล่าน้ันมาใช้ด้วย เรียกว่าเป็นชาวอพยพดิจิตอล 
(Digital Immigrants) เป็นชาวอพยพที่เหมือนกับนักอพยพเร่ืองอ่ืนๆ ที่บางคนก็เก่งกว่าบางคน แต่ก็ยังขัดเขินกับ
สภาพแวดล้อมใหม่ ต้องปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่ แต่ก็ยังคงลักษณะแบบเดิมให้เห็นอยู่ โดยเฉพาะ
สําเนียงความเป็นชาวอพยพดิจิตอล (Digital Immigrant Accent) ที่สังเกตเห็นได้จากหลายๆ กรณี เช่น ชอบใช้
ตํารามากกว่าใช้อินเตอร์เน็ตเพ่ือค้นข้อมูล ให้เลขานุการพิมพ์อีเมล์ ตรวจทานเอกสารที่พิมพ์แทนการตรวจทาน
จากจอคอมพิวเตอร์ ขอร้องให้คนอ่ืนช่วยสืบค้นเว็บไซด์ที่สนใจให้ หรือขอร้องให้แก้ไขเมื่อมีปัญหาในการใช้
คอมพิวเตอร์ เป็นต้น  ซึ่งเรื่องดังกล่าวไม่ถือเป็นเร่ืองสนุก แต่เป็นเร่ืองที่ต้องจริงจัง เพราะปัญหาใหญ่สุดในยุค
ปัจจุบัน คือ ครูผู้สอนที่เป็นชาวอพยพดิจิตอลยังคงใช้ภาษาที่ล้าสมัย เป็นภาษายุคก่อนดิจิตอล (Pre-Digital age) 
แต่มีหน้าที่ต้องใช้ความพยายามเพ่ือสอนประชากรปัจจุบันชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลที่พวกเขาพูดภาษาดิจิตอลกัน
หมดแล้ว  
 ดังน้ันปรากฏการณ์ทางการศึกษาในปัจจุบันที่สําคัญ คือ ความแตกต่างกันอย่างมากระหว่างผู้สอนและ
ผู้เรียน ดังทัศนะของ Jukes and Dosaj (2006) ผู้เขียนบทความ “Understanding Digital Children: 
Teaching & Learning in the New Digital Landscape” เพ่ือการบรรยายให้กับกระทรวงศึกษาธิการสิงคโปร์  
ที่เห็นว่า ผู้เรียนที่ถูกเรียกเป็นชาวพ้ืนเมืองดิจิตอล (Digital Learners) มีความแตกต่างโดยพ้ืนฐานจากครูผู้สอนที่
ถูกเรียกว่าเป็นชาวอพยพดิจิตอล (Digital Immigrants) อันเป็นประสบการณ์จากเทคโนโลยีดิจิตอลที่มีผล         
ต่อสมองและจิตใจของผู้เรียน ในกรณีตัวอย่างของประเด็นต่างๆ ดังน้ี เช่น 1) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบที่จะได้รับ
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ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายโดยเร็ว ในขณะที่ครูจํานวนมากชอบได้รับข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่มีจํากัด ที่ถูก
ปิดก้ัน และอย่างค่อยเป็นค่อยไป 2) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบที่จะทํางานหลายด้านคู่ขนานกันไป ในลักษณะเป็น
พหุภารกิจ (Multi tasks) ในขณะที่ครูจํานวนมากชอบที่จะทํางานด้านเดียว เป็นภารกิจเด่ียวหรือภารกิจจํากัด 
(Single/Limited Tasks) 3) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบให้มีภาพ เสียง และวิดีโอมาก่อนตํารา ขณะที่ครูจํานวนมาก
ชอบเสนอตําราก่อนภาพ เสียง และวิดีโอ 4) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบเข้าถึงสารสนเทศที่เป็นมัลติมีเดีย            
มีปฏิสัมพันธ์ และเช่ือมโยงหลายมิติ ในขณะที่ครูจํานวนมากชอบข้อมูลแหล่งเด่ียว อย่างเป็นตรรกะ (Logic) และ
ตามลําดับขั้นตอน (Sequence) 5) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบเคลื่อนย้ายไปมาระหว่างสถานที่เรียนกับสถานที่ใดๆ 
ที่สามารถพบปะกันได้ โดยใช้เครื่องมือดิจิตอลเป็นเครือข่าย เช่น Chat Rooms, Blogs, Wikis, Podcasts, และ 
e-Mail รวมทั้งการเรียนรู้ออนไลน์แบบมีปฏิสัมพันธ์ช่วงเวลาเดียวกัน (Synchronous) หรือต่างช่วงเวลากัน 
(Asynchronous) ในขณะที่ครูจํานวนมากชอบที่จะจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนมากกว่า 6) ครูจํานวนมาก
ชอบให้นักเรียนทํางานกันเอง มากกว่าที่จะเป็นเครือข่ายหรือมีปฏิสัมพันธ์กับคนอื่น 7) ชาวพื้นเมืองดิจิตอลชอบ
เรียนรู้แบบแสวงหาอย่างต่ืนตัว (Just-in-Time) ในขณะที่ครูส่วนมากชอบการสอนเน้ือหาเพ่ือการสอบ (Just-in-
Case) 8) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบการมีเพ่ือน การบริการ การตอบสนองต่อคําถาม การให้เกียรติ การให้รางวัล 
ขณะที่ครูจํานวนมาก ยังไม่นิยมการให้เกียรติหรือให้รางวัล แต่ชอบการใช้อํานาจและการบังคับ และ            
9) ชาวพ้ืนเมืองดิจิตอลชอบการเรียนรู้สิ่งที่เก่ียวข้องกับชีวิตจริง สิ่งที่เป็นประโยชน์ และสนุก ในขณะที่ครูจํานวน
มากชอบสอนตามที่หลักสูตรกําหนดและเพ่ือการทดสอบมาตรฐาน (Standardized Tests) 
 ปรากฏการณ์ดังกล่าว ส่งผลให้นักเรียนในศตวรรษที่ 21 มีคุณลักษณะที่คาดหวังที่ต้องการผู้สอนที่จะต้อง
เรียนรู้ทําความเข้าใจ และปรับตัว ดังน้ี เช่น 1) เป็นนักร่วมมือ (Collaborator) จากเครือข่ายกระจาย             
ความรู้ ความคิด ทักษะ และการเรียนรู้ใหม่ๆ 2) เป็นนักเรียนรู้อย่างอิสระ (Free Agent) ยืดหยุ่นเพ่ือเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 3) เป็นนักวิเคราะห์ที่ฉลาด (Wise Analyzer) ตรวจสอบได้อย่างลึกซึ้ง 4) เป็นนักสังเคราะห์ที่สร้างสรรค์ 
(Creative Synthesizer) สามารถทําความเข้าใจแนวคิดและความคิดที่ซับซ้อน ซึ่งลักษณะดังกล่าวต้อง           
การรูปแบบการเรียนรู้แบบใหม่ เช่น 1) ให้สนุกกับการเรียนเก่ียวข้องกับตัวเขาและโลกของพวกเขาให้มากขึ้น            
2) ให้กระฉับกระเฉงว่องไว เพ่ือรับสารสนเทศได้รวดเร็ว 3) ลดขั้นตอน ลดลําดับ เช่ือมโยงหลายมิติ และตรงตาม
ความต้องการ 4) ลดตํารา แต่เพ่ิมภาพ เสียง และวิดีโอให้มากขึ้นตามโอกาส 5) จัดโอกาสการทํางานหลายด้าน 
การสร้างเครือข่าย และการมีปฏิสัมพันธ์ 6) ใช้สิ่งที่รู้จากสมองและจิตใจของพวกเขามาทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้  
 
ความต้องการนวัตกรรมสําหรับการศึกษาศตวรรษท่ี 21  
 ปรากฏการณ์จากการเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิตอลในช่วงท้ายศตวรรษที่ 20 ที่ส่งผลให้
นักเรียนในปัจจุบันมีระบบคิดและกระบวนการทางสารสนเทศที่แตกต่างจากคนรุ่นก่อนหน้าน้ีอย่างสิ้นเชิง ในขณะ
ที่ครูผู้สอนยังคงใช้ภาษาที่ล้าสมัย เป็นภาษายุคก่อนดิจิตอล แต่ยังต้องมีหน้าที่ต้องสอนนักเรียนในปัจจุบันที่พวก
เขาพูดภาษาดิจิตอลกันหมดแล้วน้ัน ได้ก่อให้เกิดปัญหาความแตกต่างกันอย่างมากระหว่างผู้สอนและผู้เรียน เป็น
ความแตกต่างที่ผู้สอนที่จะต้องเรียนรู้ ทําความเข้าใจ และปรับตัว ซึ่ง Credaro (2006) ผู้ทําวิจัยเรื่อง “Managing 
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Systemic Change in a Technology-Based Education System: A Malaysian Case Study”  ให้ทัศนะว่า 
สถาบันทางการศึกษาเป็นเช่นองค์กรอ่ืนๆ ที่ต้องการการตรวจสอบอย่างต่อเน่ือง เพ่ือหาข้อที่ควรต้องปรับปรุง
แก้ไข แต่อย่างไรก็ตาม การปฏิรูปทางการศึกษามักปฏิบัติกันได้ไม่ดีนัก เกิดการสูญเสียอย่างมากมายใน
งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และอ่ืนๆ จึงต้องการการเปลี่ยนแปลง ต้องการการนําเอานวัตกรรมมาใช้ ที่มี
เป้าหมายสุดท้ายเพ่ือปรับปรุงผลลัพธ์ (Outcomes) ผ่านกระบวนการเปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติ สอดคล้องกับ
ทัศนะของ Sahu (2013) ผู้เขียนบทความ “Why Education Needs Innovation?” ที่เห็นว่า การศึกษาต้อง          
การนวัตกรรม เพราะปัญหาทุกปัญหาที่เกิดขึ้นต่างต้องการหนทางในการแก้ไข จึงถึงเวลาที่จะต้องค้นหาสิ่งใหม่ๆ 
ที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษา ครูจึงจะต้องเป็นครูที่มีทักษะที่ดีและเป็นครูมืออาชีพที่ดีด้วย (Well Skilled and 
Well Professional Teachers) ครูจะต้องเข้าใจในปัญหาและความต้องการของผู้เรียน แล้วแสวงหาวิธีการที่จะ
ทําให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล ดังน้ันเมื่อเผชิญปัญหาใดๆ ในห้องเรียน ครูจะต้องเกิดแรงจูงใจเพ่ือค้นหา
นวัตกรรม การสอนในห้องเรียนแต่ละวันน้ัน ครูต้องใช้ประสบการณ์ในเรื่องต่างๆ อย่างหลากหลาย แต่ก็มักพบ
ปัญหาว่าได้รับการตอบสนองจากนักเรียนน้อยมาก อะไรที่เป็นสาเหตุของผลลัพธ์ที่เป็นเช่นน้ัน แม้จะมีการใช้ความ
พยายามอย่างมากของครู เป็นไปได้หรือไม่ว่าสาเหตุน้ันครูจะต้องคํานึงถึงการแก้ปัญหาเชิงนวัตกรรม (Innovative 
Solutions) ดังกรณีการสอนภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียนที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง (Second 
Lnguage) มีคําถามว่า วิธีการสอนของครูที่ใช้กับนักเรียนกลุ่มน้ีเป็นวิธีการสําหรับการเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษา
ที่สองหรือไม่ หรือเป็นวิธีการสอนแบบด้ังเดิม (Traditional Way) ที่มีแต่ครูเท่าน้ันที่เป็นผู้สอนตามแผนการสอน 
ซึ่งเพียงเท่าน้ันน่าจะไม่เพียงพอ ครูจะต้องเข้าใจในปัญหาและความต้องการของผู้เรียนแล้วใช้วิธีการสอนใหม่ๆ        
ครูจะต้องให้การเรียนรู้เป็นเรื่องสนุก (Make Learning a Fun) ด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย โดยครูจะต้องแสวงหา
วิธีการสอนหรือยุทธศาสตร์การสอนใหม่ๆ เหล่าน้ัน 
 จากทัศนะของ Credaro และ Sabu ดังกล่าว ผู้เขียนสนใจในแนวคิดว่าการศึกษาในปัจจุบันต้องการ         
การเปลี่ยนแปลง ต้องการการนําเอานวัตกรรมมาใช้ ที่มีเป้าหมายสุดท้ายเพ่ือปรับปรุงผลลัพธ์ผ่านกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติ และแนวคิดเก่ียวกับการแก้ปัญหาเชิงนวัตกรรมว่าสาเหตุของปัญหาอาจเน่ืองจากการ
ติดหล่มอยู่ในเทคนิควิธีการแบบเดิมๆ เป็นปัญหาที่ต้องการการแสวงหาเทคนิควิธีการใหม่ๆ มาแทนที่ ดังน้ัน จึงขอ
นําเสนอผลการศึกษานานาทัศนะจากนักวิชาการ นักวิจัย นักปฏิบัติ และหน่วยงานต่างๆ ที่แหล่งค้นคว้าส่วนใหญ่
ปรากฏในอินเทอร์เน็ต มานําเสนอให้เห็นถึงแนวคิดใหม่หรือกระบวนทัศน์ใหม่สําหรับการศึกษาศตวรรษที่ 21 ใน
มิติต่างๆ โดยไม่เจาะจงว่าสําหรับการศึกษาไทยหรือการศึกษาในที่ใดๆ ขอนําเสนออย่างเป็นกลางๆ เพ่ือให้ผู้อ่าน
ได้นําไปขบคิดด้วยตนเองว่า ปรากฏการณ์ทางการศึกษาไทยในปัจจุบันเป็นเช่นไร ต้องการนวัตกรรมสําหรับ
การศึกษาศตวรรษที่ 21 หรือไม่และอย่างไร ดังต่อไปน้ี 
 1. ความต้องการศาสตร์การสอนสําหรับศตวรรษท่ี 21 ดังทัศนะของ Churches (2008) ที่เสนอแนวคิด
ไว้ในบทความ “21st Century Pedagogy” ว่า การสอนในศตวรรษที่ 21 จะมีรูปแบบที่แตกต่างจากอดีต โดย
จะต้องมุ่งให้นักเรียนสร้างสรรค์ความรู้ (create knowledge) จากกระบวนการได้รับความรู้ (knowledge 
acquisition) การลงลึกในความรู้ (knowledge deepening) และการสร้างสรรค์ความรู้ (knowledge creation) 
ดังน้ัน ศาสตร์การสอนจึงจะต้องมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างสรรค์ความรู้จากกระบวนการเรียนรู้ด้วยการกระทํา 
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(learning by doing) จากงานหรือจากกิจกรรมในบริบทหรือปัญหาในโลกที่เป็นจริง (real world problem) โดย
กระบวนการเรียนรู้ดังกล่าว จะนําไปสู่การพัฒนาทักษะการคิด (thinking skills) จากทักษะขั้นตํ่าไปสู่ทักษะขั้นสูง
กว่า ตามการจําแนกลําดับขั้นการเรียนรู้ของ Bloom (Bloom’s taxonomy) คือจากทักษะการคิดในระดับ
ความจํา (remembering) ความเข้าใจ (understanding) และการประยุกต์ใช้ (applying) ที่เป็นจุดเน้นของ         
การเรียนรู้ในยุคอุตสาหกรรม ไปสู่ทักษะการคิดในระดับการวิเคราะห์ (analyzing) การประเมินค่า (evaluating) 
และการสร้างสรรค์ (creating) อันเป็นจุดเน้นของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 2. ความต้องการหลักสูตรสําหรับศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนจากหลักสูตรรูปแบบโรงงาน (factory model) 
ที่เกิดขึ้นในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม ซึ่งมุ่งผลิตคนเข้าสู่โรงงานตามทัศนะพฤติกรรมนิยมของ Skinner (Skinner’s 
behaviorism) ยึดตํารา ยึดครู ยึดกระดาษดินสอเป็นสําคัญ เปลี่ยนเป็นหลักสูตรรูปแบบยึดโครงงานเป็นฐาน 
(project-based curriculum) ยึดการขับเคลื่อนด้วยการวิจัย (research driven) เป็นหลักสูตรเพ่ือชีวิต เช่ือมโยง
ชุมชนกับประเทศ กับชาติ และกับนานาชาติ พัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง พหุปัญญา การอ่านออกเขียนได้เชิงพหุ 
เทคโนโลยีและมัลติมีเดีย การเรียนรู้ปัญหาจากโลกท่ีเป็นจริง จากประเด็นเก่ียวกับความเป็นมนุษย์ (humanity) 
และประเด็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อม (environment)  ซึ่งตามทัศนะของ The Victorian Council of School 
Organizations Inc (VICCSO) (2012) ซึ่งเป็นองค์กรอิสระที่ให้การส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในประเทศออสเตรเลีย ได้กล่าวถึงหลักสูตรในศตวรรษที่ 21 ว่าจะต้องเน้นความมีคุณภาพต่อการเรียนรู้
ของนักเรียนทุกคน และควรมีลักษณะสําคัญ 7 ประการดังน้ี (1) มีเน้ือหาลึก กว้าง สมดุล และเป็นเกลียว
ต่อเน่ืองกันต้ังแต่ระดับอนุบาลถึงระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา (2) มีความครอบคลุม (inclusive) ทั้ง
ทฤษฎี การปฏิบัติ และการแก้ปัญหาในโลกที่เป็นจริง ทั้งความรู้เชิงวิทยาศาสตร์ในเชิงลึกกับการปฏิบัติหรือทักษะ
พิเศษ ทั้งการสอนแบบช้ีนํากับการให้อิสระในการสืบค้น ทั้งการศึกษาสามัญกับการศึกษาอาชีพ ทั้งการเรียนรู้เชิง
เทคนิคและการประยุกต์ (3) ทําให้เกิดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาลักษณะส่วนบุคคลให้กับนักเรียนได้ สามารถ
ตอบสนองความต้องการ ความใฝ่ฝัน อัจฉริยะภาพ ความสนใจ และสิทธิของผู้เรียนได้ทุกคน โดยอาศัยหลักการ 4 
ประการ คือ (ก) การสร้างสรรค์ร่วมและควบคุมร่วม นักเรียนสามารถนําตนเองจัดการตนเอง และมีส่วนร่วม (ข) 
เป็นการเรียนรู้ลึกและให้มีพลังมากขึ้น (deeper and more powerful learning) (ค) เป็นการเรียนรู้ทั้งชีวิต 
(whole life learning) และ (ง) เป็นการวางแผนเชิงอนาคตส่วนบุคคล (personal futures planning) (4) เป็น
ส่วนหน่ึงของกรอบงานเพื่อการศึกษาศตวรรษที่ 21 ที่ผสมผสานกันของเนื้อหา ศาสตร์การสอน และเทคโนโลยี
การเรียนรู้ ที่มีค่านิยม หลักการ และจุดหมายที่เฉพาะเจาะจงและชัดเจน (5) เสริมพลังอํานาจและมุ่งอนาคต 
ส่งเสริมครู นักเรียน และคนอ่ืนๆ มีการพูดคุยกันเป็นประจําเก่ียวกับสิ่งท้าทายที่โรงเรียน ชุมชน หรือประเทศ
เผชิญ มีการวิจัย มีการวางแผน และมีการปฏิบัติเพ่ือการเปลี่ยนแปลงส่วนบุคคล สังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 
ในระดับท้องถิ่น ประเทศ และโลก (6) เรียนรู้ภาษากระแสหลัก ในทุกสาระการเรียนรู้ สําหรับนักเรียนทุกคน และ
ในทุกโรงเรียน และ (7) บูรณาการความเป็นท้องถิ่น ประเทศ และโลก นอกจากน้ัน จากทัศนะใน The Choices 
Program (n.d.) เห็นว่าควรเป็นหลักสูตรที่ส่งเสริมทักษะเพ่ือศตวรรษท่ี 21 ที่ใช้วิธีการยึดปัญหาเป็นฐาน สร้าง
ประเด็นสากลท่ีซับซ้อน ที่สามารถเข้าถึงและมีความหมายต่อนักเรียนที่มีความสามารถ และมีรูปแบบการเรียนรู้ที่
หลากหลาย ดังน้ี คือ (1) การคิดเชิงวิพากษ์ (critical thinking) (2) การสร้างสรรค์และนวัตกรรม (creative and 
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innovation) (3) ความร่วมมือ (collaboration) (4) ความรู้พ้ืนฐานทางเทคโนโลยีและสื่อ และ (5) ความตระหนัก
ต่อโลก (global awareness)  
  3. ความต้องการผู้เรียนสําหรับศตวรรษที่ 21  ในเว็บไซต์ 21st Century Schools.com (2008)       
ได้กล่าวว่า ภาพในการมองผู้เรียน (learner) สําหรับศตวรรษท่ี 21 จะเปลี่ยนไป จากการมองบุคคลในวัยเยาว์ที่
ต้องเดินทางไปโรงเรียน ใช้เวลาเรียนกับรายวิชา เพ่ือรับเกรด และสําเร็จการศึกษา เป็นการมองผู้เรียนในบริบท
ใหม่ คือ (1) กระตุ้นปลุกเร้าให้ผู้เรียนเป็นบุคคลเจ้าความคิดเจ้าปัญญา (resourceful) ที่ยังคงมีการเรียนรู้แม้หลัง
เลิกเรียนในแต่ละวัน หรือแม้พ้นจากวัยเรียนไปแล้ว (2) ให้ความสําคัญกับความสนใจและช่วยให้เรียนรู้เตรียมตัวสู่
โลกที่เป็นจริง (3) กระตุ้นความอยากรู้อยากเห็นเพ่ือเป็นพ้ืนฐานการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ (4) ใช้หลักความ
ยืดหยุ่นในวิธีการสอน ผู้เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาแบบองค์รวม (whole child) ให้เป็นคนเต็มคน (whole 
person) เน้นพัฒนาทักษะเพ่ือความอยู่รอด 7 ประการตามทัศนะของ Tony Wagner ที่เขียนในหนังสือ The 
Global Achievement Gap: Why Even Our Best Schools Don't Teach the New Survival Skills Our 
Children Need--and What We Can Do About It คือ (1) ทักษะการคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา           
(2) ทักษะการทํางานร่วมกันผ่านเครือข่ายและการนําผู้อ่ืนโดยอิทธิพล ไม่ใช้การบังคับ (3) ทักษะความคล่องแคล่ว
และสามารถปรับตัว (4) ทักษะการริเริ่ม และการเป็นผู้ประกอบการ กล้าคิดกล้าทํา (5) ทักษะการสื่อสารโดยการ
พูดและการเขียนที่มีประสิทธิผล (6) ทักษะการเข้าถึงและการวิเคราะห์สารสนเทศ และ (7) ทักษะความเป็นผู้
อยากรู้อยากเห็นและมีจินตนาการ 
 4. ความต้องการทักษะการเรียนรู้สําหรับศตวรรษที่ 21  เพ่ือเตรียมผู้เรียนสู่สังคมในอนาคตที่ซับซ้อน 
ดังทัศนะของ Wagner (2010) ที่กล่าวถึงข้างบนที่ให้ความสําคัญกับทักษะต่างๆ ดังน้ี เช่น (1) ทักษะการคิด
สร้างสรรค์และการแก้ปัญหา (2) ทักษะการทํางานร่วมกันผ่านเครือข่ายและการนําผู้อ่ืนโดยไม่ใช้อํานาจ (3) ทักษะ
ความคล่องแคล่วและสามารถปรับตัว (3) ทักษะการริเริ่มและการเป็นผู้ประกอบการ กล้าคิดกล้าทํา (4) ทักษะการ
สื่อสารโดยการพูดและการเขียนที่มีประสิทธิผล (5) ทักษะการเข้าถึงและการวิเคราะห์สารสนเทศ (6) ทักษะความ
เป็นผู้อยากรู้อยากเห็นและมีจินตนาการ หรือดังทัศนะของ Conley (2010) ศาสตราจารย์ประจํา Center for 
Educational Policy Research Department, University of Oregon ที่ให้ความสําคัญกับยุทธศาสตร์ทาง
ปัญญา (key cognitive strategies) ที่จะช่วยให้นักเรียนนําเอาสิ่งที่รู้หรือสิ่งที่กําลังเรียนรู้ไปใช้หลายแนวทาง 
พอๆ กับที่จะนําไปพัฒนาความสามารถในการบริหารตนเอง มีดังน้ี คือ (1) เปิดกว้างทางปัญญาในวิชาที่เรียนอยู่ 
(2) ยอมรับอย่างมีหลักฐานสนับสนุน (3) วิเคราะห์เพ่ือตัดสินใจอย่างเช่ือถือได้ (4) ยึดความเป็นเหตุผล โต้แย้ง 
และพิสูจน์ (5) แปลความและเปรียบเทียบความเห็นต่าง (6) รู้วิธีแสวงหาคําตอบที่ถูกต้อง (7) หาทางเลือกหลายๆ 
ทางเพ่ือแก้ปัญหา หรือดังทัศนะของ Costa and Kallick (2008) ผู้เขียนบทความ “21st Century Learning: 
Preparing Students For Complex Futures” ที่ให้ความสําคัญกับประเด็นทางอารมณ์ (disposition) คือ (1) 
ความต่อเน่ืองทนนาน (2) แสวงหาด้วยความต่ืนตาต่ืนใจ (3) มุ่งมั่นเพ่ือความถูกต้องความแม่นยํา และความ
ชํานาญ (4) สื่อสารด้วยความชัดเจน (5) ความอยากรู้อยากเห็น ชอบสืบสวน ชอบต้ังคําถามและประเด็นปัญหา 
(6) คิดทางบวกและคิดในทางที่ดี 
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 5. ความต้องการครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ภาพของครูสําหรับศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนไป เปลี่ยนจาก
บทบาทพื้นฐานการเป็นผู้ถ่ายทอดหรือผู้แจกจ่ายสารสนเทศ (Dispenser) เป็นนักประพันธ์หรือผู้ออกแบบ           
การเรียนรู้ให้กับนักเรียน  ช่วยให้นักเรียนได้เปลี่ยนสารสนเทศเป็นความรู้ เปลี่ยนความรู้เป็นภูมิปัญญา            
เน้นการก่อให้เกิดความรู้ (Knowledge generation) โดยสร้างวัฒนธรรมการสืบค้น (Culture of inquiry) ทั้งน้ี
ดังกล่าวในตอนต้นว่า ครูเกือบทั้งหมดในปัจจุบันถือเป็นชาวอพยพดิจิตอล มีคุณลักษณะแตกต่างจากนักเรียนที่
เป็นชาวพ้ืนเมืองดิจิตอล แทบจะเป็นตรงกันข้ามกันในหลายๆ ประเด็น แต่ไม่ว่าจะเป็นเช่นไร ครูชาวอพยพดิจิตอล
เหล่าน้ันก็ยังคงต้องทําหน้าที่เป็นครูศตวรรษที่ 21 ต่อไป ซึ่งควรเป็นครูที่จะต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับโลกของ
ผู้เรียน ให้มีความเป็น “ดิจิตอล” ให้มากขึ้น แม้ว่าจะขัดเขินหรือไม่คล่องตัวเหมือนชาวพื้นเมืองดิจิตอลจริงๆ         
ก็ตาม ทั้งน้ีไม่ได้หมายถึงเฉพาะการพัฒนาทักษะเพ่ือใช้เทคโนโลยีดิจิตอลให้เป็นเท่าน้ัน แต่จะต้องเปลี่ยน
ยุทธศาสตร์การสอนในมิติต่างๆ ด้วย เพราะยุทธศาสตร์ที่เคยใช้ก่อนหน้าน้ันเป็นแบบด้ังเดิม ที่ยังไม่มีคําว่าดิจิตอล
มาบูรณาการ (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556) นอกจากน้ัน ครูจะต้องมีคุณลักษณะที่สําคัญดังน้ีด้วย คือ (1) มี
ความสามารถปรับตัว (Adapting) (2) มีวิสัยทัศน์ถึงความต้องการของนักเรียน (Being visionary) (3) ทํางานแบบ
ร่วมมือ (Collaborating) (4) กล้าคิดกล้าทํา (Taking risks)  (5) เรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-long learning) (6) เป็น
นักสื่อสาร (Communicator) (7) เป็นต้นแบบทางพฤติกรรม (Modeling behavior) (8) เป็นผู้นํา (Leading) 
และควรมีบทบาทดังน้ี (1) เป็นผู้อํานวยความสะดวก (Facilitator) (2) เป็นผู้แนะแนวทาง (Guide) ช่วยให้
นักเรียนสามารถสร้างสิ่งที่มีความหมายของตนเอง (3) เป็นผู้เรียนรู้ร่วมหรือผู้ศึกษาค้นคว้าร่วม (Co-learner/co-
investigator) กล้าศึกษาสิ่งที่ตนเองไม่ถนัด ให้ความร่วมมือกับครูคนอ่ืน (World Press, 2011) 
 6. ความต้องการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสําหรับศตวรรษที่ 21 พิจารณาจากทัศนะของ Gorman 
(2012) ที่แสดงไว้ในบทความ “21st Century Educational Technology and Learning” ว่าชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community) ไม่ได้เป็นเรื่องใหม่ แต่เป็นพัฒนาการต่อเน่ืองมาจากศตวรรษ
ที่ 20 แต่มีลักษณะแตกต่างกัน โดยชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสําหรับศตวรรษที่ 21 นั้น มีส่วนที่เป็นดิจิตอลหรือ
เทคโนโลยีดิจิตอลเพ่ิมเติมเข้าไป อันเน่ืองจากการเกิดขึ้นของอินเตอร์เน็ตและเทคโนโลยีสมัยใหม่ เป็นชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพที่ภาพของห้องเรียนที่มีฝาผนังสี่ด้านหายไป กลายเป็นภาพห้องเรียนแห่งโลกใหม่ขึ้นมาแทน เป็น
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ใหม่ (New Learning Environment) ที่ครูและนักเรียนได้ขยายเครือข่ายเป็นชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพที่มีพลังขยายกว้างออกจากห้องเรียนและโรงเรียน สู่เมือง รัฐ ประเทศ และโลก ซึ่งสําหรับครู ถือ
เป็นสิ่งหลีกเลี่ยงไม่ได้ ที่จะต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเรื่องหลักสูตร ยุทธศาสตร์ การสอน และการประเมินผล
ที่มีประสิทธิผลซึ่งกันและกัน เพ่ือให้ชุมชนโรงเรียนบรรลุผลตามเป้าหมายร่วมดังกล่าว ซึ่งการพัฒนาชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพมีประโยชน์ต่อครูดังน้ี เช่น (1) ช่วยสร้างความรู้ทางวิชาชีพที่จะช่วยให้ครูสามารถพัฒนางานของ
ตนให้มีความหมาย นําไปสู่ความสําเร็จของนักเรียน (2) ชุมชนการเรียนรู้เปิดตลอด 24 ช่ัวโมงต่อวัน เปิด 7 วันต่อ
สัปดาห์ ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา (3) ชุมชนการเรียนรู้ช่วยดึงครูออกจากความโดดเด่ียวในห้องเรียน
สี่เหลี่ยมสู่แหล่งข้อมูล แหล่งสะท้อนผล และข้อมูลป้อนกลับที่ดีๆ (4) ข้อมูล เครื่องมือ วิธีการ และการวิจัยใหม่ๆ 
สามารถทําได้อย่างต่อเน่ือง ภายในเวลาไม่นาน ในการสร้างสรรค์ การผลิต หรือการเผยแพร่ (5) เป็นวิถีทางสู่
รูปแบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
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 7. ความต้องการสถานศึกษาสําหรับศตวรรษท่ี 21 ภาพของโรงเรียนสําหรับศตวรรษที่ 21 จะเปลี่ยนไป 
จากภาพการเป็นสิ่งก่อสร้าง (Buildings) กลายเป็นภาพศูนย์รวมประสาท (Nerve centers) ที่เช่ือมโยงครู 
นักเรียน และชุมชนเข้ากับขุมทรัพย์ขององค์ความรู้ที่มีอยู่ในโลกด้วยเครื่องมือคอมพิวเตอร์ที่หลากหลาย เป็น
สถานศึกษาที่คํานึงถึงหลักการ ดังน้ี คือ (1) สร้างความเข้าใจในทักษะและผลลัพธ์เพ่ือศตวรรษที่ 21 โดยโรงเรียน
จะต้องกําหนดไว้เป็นพ้ืนฐานให้นักการศึกษา ครู และผู้ปกครองได้รับรู้และมีประสบการณ์ ถึงเหตุผลความจําเป็น 
(Why) สิ่งที่คาดหวังให้เกิดขึ้นกับนักเรียน (What) ครูเองจะต้องสามารถสร้างทางเลือกว่าจะสอนพวกเขาอย่างไร 
(How) และทราบได้ว่านักเรียนบรรลุผลแล้วหรือไม่ โดยจะต้องคิดกันเสียใหม่ว่า “จะสอนอะไร” มาก่อน “จะสอน
อย่างไร” (2) ใช้หลักสูตรอย่างประยุกต์และสอดคล้อง โดยพิจารณาว่า การที่จะบรรลุผลน้ัน ควรทราบก่อนว่าผู้คน
เขาเรียนรู้กันอย่างไร แล้วนํามาปรับใช้ให้สอดคล้องกับผู้เรียนยุคใหม่ที่จะผูกพันกับการเรียนรู้ที่ยึดโครงงานและ
ปัญหาเป็นฐานในบริบทที่เป็นจริง รวมท้ังใช้หลักสหวิทยาการ เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่ง
หลักสูตรควรส่งเสริมต่อการพัฒนาผู้เรียน เพ่ือใช้ชีวิตทั้งในปัจจุบันและอนาคต ที่จะเผชิญกับพลัง Web 2.0 และ
การใช้เทคโนโลยีอย่างเข้มข้น (3) ใช้รูปแบบการประเมินผลที่มีเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มีความโปร่งใส 
(Transparency) นักเรียนมีส่วนเก่ียวข้องในทุกขั้นตอน ต้ังแต่การกําหนดเกณฑ์การประเมินเป็นต้นไป จะทําให้มี
ความเข้าใจว่าพวกเขาถูกคาดหวังให้ทําอะไร อย่างไร ทําไม และได้ประโยชน์อะไร โดยถือว่าเป็นการศึกษาของ
พวกเขา เป็นการเรียนรู้ของพวกเขา และเป็นอนาคตของพวกเขา พวกเขาจึงจะต้องเก่ียวข้องด้วย (This is their 
education, their learning and their future-they must be involved in it) มีการประเมินผลทั้งด้วยตนเอง
และจากเพ่ือน (Self & peer assessment) มีการให้ข้อมูลย้อนกลับที่เหมาะสมกับเวลา (4) สร้างวัฒนธรรมเชิง
นวัตกรรมและสร้างสรรค์  เพ่ือให้มีอิทธิพลทั้งต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน เพ่ือ
สนับสนุนและจูงใจสร้างนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน การสร้างสรรค์หรือคิดประดิษฐ์สิ่งใหม่ๆ เพ่ือให้
นักเรียนสามารถนําไปใช้แก้ปัญหา รวมทั้งสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่จะก่อให้เกิดการพัฒนาทักษะสําหรับ
ศตวรรษที่ 21 อย่างต่อเน่ือง (5) สร้างความผูกพันทางอารมณ์และสังคมกับนักเรียน ปัจจัยทั้งสองน้ีมีผลต่อความ
ผูกพันของนักเรียนที่มีต่อโรงเรียน ต่อผู้บริหาร ต่อครู และต่อเพ่ือน ซึ่งหากขาดหายไปอาจเป็นสาเหตุต่อการแสดง
พฤติกรรมที่ไม่ดีหรือมีผลต่อการเรียนรู้ นักเรียนแต่ละคนต้องการคนดูแลเอาใจใส่ ให้คําแนะนําปรึกษาหารือ สร้าง
ความคุ้นเคยกับสภาพแวดล้อมทางสังคมในโรงเรียน ดังน้ัน นักเรียนแต่ละคนควรมีผู้ใหญ่อย่างน้อยหน่ึงคนที่คอย
ดูแลพูดคุยเก่ียวกับชีวิต การเรียนรู้ สภาพสังคมในโรงเรียน รวมทั้งเป็นแหล่งความคิดความเห็นให้กับนักเรียน และ 
(6) สร้างโอกาสการเข้าถึงเทคโนโลยีได้ทุกหนทุกแห่ง ซึ่งบางโรงเรียนได้จัดให้นักเรียนมีคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก 
(Notebook computer) คนละอันใช้ทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน เพ่ือให้มีผลต่อการเรียนรู้ ต่อการคิด ต่อการ
สร้างสรรค์ การวิจัย การพิมพ์ การสื่อสาร หรือกล่าวสั้นๆ เพ่ือให้บรรลุทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Apple 
Classrooms of Tomorrow-Today, 2008) 
 8. ความต้องการผู้บริหารสถานศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21 ที่จะต้องทํางานเพ่ือให้มีความมั่นใจได้ว่า
ตนเองได้ทําหน้าที่เป็นเช่นผู้นํา (as Leader) เพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน (Student learning) เพราะการเรียนรู้
จะเกิดขึ้นไม่ได้หากขาดการใช้ภาวะผู้นํา (Leadership) โดยภาวะผู้นําสถานศึกษา (School leadership) ที่
หมายถึงแต่ละบุคคลต้องมีความเข้าใจในเน้ือหาเชิงวิชาการ การประเมินผล และเทคนิคการสอน มีการทํางานเพ่ือ
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เสริมสร้างทักษะร่วมกับครู การรวบรวม วิเคราะห์ และการใช้ข้อมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจ ผู้นําถูกคาดหวังให้
ทํางานร่วมกับครู นักเรียน ผู้ปกครอง สมาชิกในชุมชน และหน่วยงานต่างๆ เพ่ือให้มีความมั่นใจได้ว่าความต้องการ
ในการเรียนรู้ของนักเรียนทุกคนได้รับการตอบสนอง ซึ่งหมายความว่าสมาชิกในโรงเรียนจะต้องมีภาวะผู้นําน้ีกันทุก
คน ไม่หมายถึงเฉพาะตัวผู้บริหารสถานศึกษาเท่าน้ัน ต้องมีการสร้างวัฒนธรรมภาวะผู้นําร่วม (Shared 
leadership) เพ่ือให้แนวคิดเก่ียวกับภาวะผู้นํามาจากสมาชิกทุกคนร่วมกัน แต่ก็มิได้หมายความว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะปลีกตัวจากความรับผิดชอบน้ีออกไป แต่กลับจะต้องสนับสนุนให้มีความรับผิดชอบร่วม (Shared 
responsibility) ในการระบุปัญหา การสร้างทางเลือก และการนําไปปฏิบัติ  ผู้นําจะต้องให้การศึกษาและสร้างแรง
บันดาลใจให้กับผู้ตาม และเน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางเทคโนโลยีและการสื่อสาร ผู้นําในปัจจุบัน
และอนาคตจะต้องพัฒนาทัศนคติใหม่ๆ ให้เกิดขึ้นดังน้ีด้วย คือ (1) ทันสมัย (Modernization) มองอนาคตอย่างมี
วิสัยทัศน์ (2) มีสัมพันธภาพ (Relationships) สร้างมิตรภาพที่เข้มแข็งและย่ังยืน (3) ปรับตัว (Adaptability) 
ตอบสนองความไม่แน่นอนได้รวดเร็ว (4) มุ่งมั่น (Assertiveness) เข้าใจความขัดแย้ง จัดการด้วยสมอง (5) สร้าง
แรงบันดาลใจ (Inspiration) ไม่บังคับแต่จูงใจ สร้างแรงบันดาลใจ (6) ทะเยอทะยาน (Aspiration) มุ่งสร้าง
ความสําเร็จ (7) โปร่งใส (Transparency)  สร้างความไว้วางใจให้เกิดขึ้น (8) เป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) มากกว่า
เป็นผู้สอน (9) ซื่อสัตย์ จริงใจ (Honesty) ไม่โกหกหลอกลวง และ (10) มีพันธะรับผิดชอบ (Accountability) 
คํานึงถึงคํามั่นสัญญา คํานึงถึงความสําเร็จหรือล้มเหลว ปรับทิศทางหากไม่ถูกต้องหรือไม่บรรลุผล (Victor, n.d.) 
 9. ความต้องการห้องเรียนสําหรับศตวรรษที่ 21 ดังทัศนะใน Educational Origami (n.d.) ที่กล่าวถึง
พ้ืนที่ห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ว่าย่ิงพูดกันถึงเรื่องการเรียนการสอนศตวรรษที่ 21 เท่าไรก็ย่ิงมองเห็นถึงความ
จําเป็นในการเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่เพ่ือการเรียนการสอนเท่าน้ัน เพ่ือให้สะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศน์
ใหม่ที่ได้รับรู้เหล่าน้ัน เพราะห้องเรียนในศตวรรษที่ 19 ออกแบบมาเพื่อรูปแบบการเรียนการสอนในสมัยน้ัน ที่มี
ลักษณะสําคัญคือ (1) ครูเป็นศูนย์กลาง (2) สื่อสารจากคนเดียวไปหาคนจํานวนมาก (3) ขาดความยืดหยุ่น (4) 
ยากต่อการสร้างความร่วมมือและการสื่อสาร (5) มีเทคโนโลยีที่จํากัด (6) ค่อนข้างตายตัวยากต่อการปรับเพ่ือ
จุดมุ่งหมายอ่ืน (7) เน้นรายคน มากกว่าเน้นการทํางานเป็นกลุ่ม ดังน้ันห้องเรียนสําหรับศตวรรษที่ 21 ควรมีรูปร่าง
หน้าตาที่คํานึงลักษณะผู้ เรียนในศตวรรษที่ 21 เช่น (1) มีความรู้ พ้ืนฐานและเช่ียวชาญทางเทคโนโลยี 
(Technology literate and adept) (2) มีความรู้ความชํานาญด้านสื่อ (Media savvy) (3) ยืดหยุ่นและมีพลวัต 
(Flexible and dynamic) (4) หลายภารกิจ (Multitasking) (5) เป็นนักสื่อสารและนักร่วมมือ (Communicators 
and collaborators) (6) เป็นแบบปฏิสัมพันธ์และเครือข่าย (Interactive and networked) (7) รวดเร็ว 
(Instant) (8) ริเริ่มสร้างสรรค์และดัดแปลง (Creative and adaptive) (9) นักเรียนเป็นศูนย์กลาง (10) เรียนรู้
ตลอดชีวิต เรียนได้ทุกที่ทุกแห่ง (Lifelong education, anywhere any time) (11) รูปแบบการเรียนรู้ที่
หลากหลาย (Have multimodal learning styles) 
 ดังน้ัน ห้องเรียนสําหรับสําหรับศตวรรษที่ 21 ควรคํานึงถึงประเด็นต่างๆ ดังน้ี (1) การเข้าถึงเทคโนโลยี
และสื่อต่างๆ (Access to technology and media) ห้องเรียนจะต้องมีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีคุณภาพสูง เพ่ือ
สนับสนุนสตรีมมีเดีย (Media streams) การส่ือสารส่วนตัว (เช่น Skype) การสื่อสารเป็นกลุ่ม (เช่น Video 
conferencing/access grid) เพ่ือให้นักเรียนสามารถ Upload หรือ Download งานหรือผลวิจัยที่ส่งเสริมต่อ
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หลักการเรียนรู้แบบความร่วมมือได้ทุกหนทุกแห่ง รวมท้ังมีอุปกรณ์อํานวยความสะดวกต่อการผลิตสื่อ (Media) ที่
อาจเป็นภาพ เสียง รูปภาพ หรือเอกสารตํารา (2) การออกแบบห้องเรียน (Classroom design) จะต้องเอ้ือให้
ผู้เรียนเป็นนักสื่อสารและนักร่วมมือ (Communicators and collaborators) ให้สามารถทํางานเป็นกลุ่มได้ 
อุปกรณ์ตกแต่งภายในห้องและเทคโนโลยีต่างๆ จะต้องมีความยืดหยุ่นในการจัดวางใหม่ได้อย่างง่ายและอย่าง
รวดเร็ว เพ่ือการทํางานเด่ียว การทํางานเป็นกลุ่ม การนําเสนอรายงาน การอภิปราย การวางแผน การสื่อสาร และ
รูปแบบร่วมมืออ่ืนๆ (3) การมีพ้ืนที่แสดง (Display spaces) เช่น ไวท์บอร์ด (Whiteboards: IWB) พินบอร์ด 
(Pinboards) พ้ืนที่ออนไลน์เพ่ือการเรียนรู้แบบร่วมมือ การประชุมสัมมนา และอื่นๆ ซึ่งจะต้องง่ายและไวต่อการ
เช่ือมต่อกับระบบสื่อ (Media system)  
 10. ความต้องการสภาพแวดล้อมการเรียนรู้สําหรับศตวรรษที่ 21 เป็นสภาพแวดล้อมที่มีสภาพต่ืนตัว
ทางปัญญา (Intellectually active places) มีรูปแบบการเรียนรู้ที่ยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง ดังน้ี (1) นักเรียน
เป็นผู้ต้ังคําถาม ต้ังประเด็น กําหนดปัญหา โดยถือว่าคําถามที่ย่ิงใหญ่ (Great questions) เป็นคําถามที่มาจากตัว
นักเรียน ไม่ถูกช้ีนําหรือช้ีน้ิวให้ถามหรือบังคับต้ังประเด็น (2) คําถามดีมีความหมายต่อคําตอบ (Questions are 
valued over answers) หากมีคําถามดีๆ จะนําไปสู่การเรียนรู้ที่ดีๆ (3) ความคิด (คําตอบ) มาจากหลากหลาย
แหล่ง ทั้งจากตัวครูและจากแหล่งอ่ืนๆ ด้วย เช่น จากชุมชน จากผู้เช่ียวชาญภายนอกหรือแม้แต่จากตัวนักเรียนเอง 
(4) ออกแบบใช้วิธีการสอนที่หลากหลายเช่น Inquiry-based learning, project-based learning, direct 
instruction, peer-to-peer learning, school-to-school, e-Learning, Mobile learning, the flipped 
classroom, and on and on the possibilities are endless (5) เปลี่ยนสภาพจากห้องเรียนที่ไม่มีความหมาย
เป็นชุมชนการเรียนรู้ตามสภาพจริง (6) เป็นการเรียนรู้แบบส่วนบุคคล (Personalized) ซึ่งนักเรียนมีส่วนร่วมกับ
ครูในการกําหนดจุดมุ่งหมาย เน้ือหา วิธีการ และการประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง ซึ่งครูควรคํานึงถึงการใช้
เกณฑ์ที่หลากหลาย ไม่ประเมินเฉพาะผลลัพธ์ แต่ประเมินความสนใจ ความพร้อมสําหรับเน้ือหา และอื่นๆ ด้วย 
(7) เป็นการประเมินผลที่ต่อเน่ือง ตามสภาพจริง โปร่งใส และไม่เป็นการลงโทษ เป็นการประเมินที่สามารถแยก 
“Good students” จาก “Good thinkers” ได้  (8) เกณฑ์วัดความสําเร็จมีความสมดุลและโปร่งใส ไม่ควรให้
นักเรียนคาดเดากันว่า “ความสําเร็จ” ที่คาดหวังคืออะไร และไม่ควรเน้นแต่เรื่อง “การมีส่วนร่วม” ในการ
ประเมินผลลัพธ์ ทัศนคติ หรืออ่ืนๆ เท่าน้ัน แต่ให้คํานึงถึงการประเมินสิ่งที่มีความหมายต่อตัวนักเรียนเป็นสําคัญ 
ไม่ใช่มีความหมายต่อตัวครู หรือต่อเพ่ือนครู หรือต่อสิ่งที่ผู้เช่ียวชาญเขียนไว้ในตํารา (9) สร้างนิสัยการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ือง (10) ให้โอกาสปฏิบัติ เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงความเข้าใจในเน้ือหา (Heick, 2012) 
 11. ความต้องการเปลี่ยนแปลงทัศนะและการปฏิบัติจากกระบวนทัศน์ด้ังเดิม (Tradition 
paradigm) ไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ (New paradigm) ดังข้อเขียนในเว็บไซต์ของ 21st Century 
Schools.com (2008) ที่ได้กล่าวถึง กระบวนทัศน์ทางการศึกษาในปัจจุบันว่า ส่วนใหญ่เป็นไปตามแนวของ
ศตวรรษที่ 20 การที่จะเปลี่ยนเป็นกระบวนทัศน์ใหม่สําหรับศตวรรษที่ 21 น้ัน นักการศึกษาหรือคนอ่ืนๆเห็นว่า
“ยังเป็นไปไม่ได้”อย่างไรก็ตามแม้ว่าการเปลี่ยนกระบวนทัศน์เป็นเรื่องไม่ง่าย และแม้ในยามท่ีนึกภาพการศึกษายัง
เป็นภาพอย่างที่เคยเป็นมา แต่เราคงต้องมุ่งเปลี่ยนกระบวนทัศน์เข้าสู่การศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21 เป็น
การศึกษาที่มีความยืดหยุ่น สร้างสรรค์ท้าทาย และซับซ้อน เป็นการศึกษาที่จะทําให้โลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่าง
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รวดเร็ว เป็นการเปลี่ยนแปลงที่จะมีปัญหาและความเป็นไปได้ใหม่ๆ ที่น่าต่ืนเต้นเกิดขึ้น เป็นการเปลี่ยนแปลงจาก 
“ที่น่ี” (here) ไปสู่ “ที่น่ัน” (there) อันเป็นผลสืบเน่ืองจากการปฏิวัติทางเทคโนโลยี (technological 
revolution) โดยมีข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงกระบวนทัศน์เก่าที่ต้องการให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ 
ดังน้ี 
 

กระบวนทศันเ์ก่าศตวรรษที่ 20 กระบวนทศันใ์หม่ศตวรรษที่ 21
= ยึดค รู เ ป็นศูน ย์กลาง   เรี ยนโดดเ ด่ียวใน

ห้องเรียน หลักสูตรแบบแยกส่วน ท่องจํา 
= ตามสภาพแวดล้อม เรียนรู้ชีวิตจริง หลักสูตรยึด

โครงงานเป็นฐาน คิดสร้างสรรค์ 
= ยึดเวลาเป็นฐาน (time-based) = ยึดผลลัพธ์เป็นฐาน (outcome-based) 
= เน้นท่องจําข้อเท็จจริงที่แปลกแยกจากชีวิตจริง = เน้นสิ่งที่นักเรียนรู้ สามารถทําได้และเป็นได้
= เน้นทักษะขั้นตํ่าของ Bloom’s taxonomy = เน้นทักษะขั้นสูงของ Bloom’s taxonomy 
= ให้ความสําคัญกับตํารา  = ให้ความสําคัญกับการสืบค้นวิจัย  
= รอรับการสอน (passive learning) = เรียนรู้ด้วยตนเอง (active Learning) 
= โดดเด่ียวลําพังในห้องสี่เหลี่ยม  = เปิดโลกกว้างกับเพ่ือนร่วมช้ันและคนอ่ืน
= ครูเป็นศูนย์กลางของความสนใจและ

สารสนเทศ 
= นักเรียนเป็นศูนย์กลาง ครูเป็นผู้อํานวยความ

สะดวกหรือเป็นโค้ช  
= เสรีภาพทางการเรียนน้อย  = เสริภาพทางการเรียนสูง 
= ไม่ไว้วางใจกัน ไม่มีการจูงใจนักเรียน = เช่ือใจกัน เรียนรู้ร่วมกัน จูงใจสูง  
= หลักสูตรแยกส่วน  = หลักสูตรบูรณาการ หรือสหวิทยาการ  
= ให้ความสําคัญกับเกรดเฉล่ีย = ให้ความสําคัญกับสิ่งที่ได้เรียนรู้   
= คาดหวังตํ่า    = คาดหวังนักเรียนประสบผลสําเร็จสูง  
= ครูเป็นผู้ตัดสิน   = ตนเอง เพ่ือน และคนอ่ืน เป็นผู้ประเมิน
= หลักสูตรและโรงเรียนไม่เก่ียวข้องและไม่มี

ความหมายต่อผู้เรียน   
= หลักสูตรคํานึงถึ งความสนใจ  ประสบการณ์ 

ความสามารถพิเศษ และโลกที่เป็นจริง  
= สิ่งพิมพ์เป็นพาหนะพ้ืนฐานเพ่ือการเรียนรู้และ

การประเมินผล 
= การปฏิบัติ โครงงาน สื่อประเภทต่างๆ ถูกใช้เพ่ือ

การเรียนรู้และประเมินผล 
= ไม่คํานึงถึงความหลากหลาย = คํานึงถึงความหลากหลายของนักเรียนไม่มี“one 

size fits all” หรือ “one style fits all” 
= เน้น 3 R’s อ่าน เขียน และคดิเลข = เน้นความรู้พ้ืนฐานเชิงพหุ (multiple literacies: 

multicultural, media, information, 
emotional, ecological, financial and cyber 
literacies) 

= รูปแบบโรงงาน (factory model) ตอบสนอง = รูปแบบโลก (global model) ตอบสนองสังคม
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กระบวนทศันเ์ก่าศตวรรษที่ 20 กระบวนทศันใ์หม่ศตวรรษที่ 21 
ความต้องการของนายจ้างโรงงาน ไฮเทคเข้าถึงอินเตอร์เน็ต มีเว็บไซด์ที่ครูและ

นักเรียนเข้าไปมีส่วนร่วมเรียนรู้โครงงานต่างๆ กับ
ทั่วโลกได้ 

= ยึดมั่นใน no child left behind และการ
ทดสอบมาตรฐาน 

= มีการทดสอบมาตรฐาน แต่มีการประเมินผลอย่าง
อ่ืนด้วย 

 
 ดังกล่าวในตอนต้นๆ ว่าจุดมุ่งหมายหลักของการนําเสนอเน้ือหาในบทความนี้ ไม่นําเสนอในเชิง
วิพากษ์วิจารณ์ แต่จะนําเสนอแนวคิดใหม่หรือกระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21 ในมิติต่างๆ 
ให้เป็นข้อมูลสารสนเทศพื้นฐานสําหรับผู้ศึกษาบทความน้ีได้ใช้ดุลยพินิจของตนเองเป็นหลัก ขณะเดียวกันได้           
ปูพ้ืนฐานความเข้าใจเก่ียวกับนิยามและลักษณะของคําว่านวัตกรรมที่จะนําไปสู่การพิจารณาว่ากระบวนทัศน์ใหม่
ทางการศึกษาสําหรับศตวรรษท่ี 21 ในมิติต่างๆ น้ัน เป็นนวัตกรรมหรือไม่ เป็นนวัตกรรมในลักษณะใด และหาก
ถือเป็นนวัตกรรมและหากจะนํานวัตกรรมน้ันมาสู่การพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทยหรือการศึกษาไทย
ควรทําอย่างไร ดังน้ัน ผู้เขียนจะไม่สรุปเน้ือหาในเชิงช้ีนําว่าเป็นสิ่งที่ใช่หรือไม่ใช่ เป็นสิ่งที่ควรทําหรือไม่ควร           
ในบริบทสังคมไทยหรือการศึกษาไทย แต่ขอจบการเขียนบทความน้ี ด้วยทัศนะของ Ryshke (2012) ที่กล่าวถึง
ข้อความหน่ึงในนิตยสาร Forbes ที่เขียนเก่ียวกับ “ต่อต้านนวัตกรรม: 10 วิธีที่ไม่ก่อให้เกิดนวัตกรรม” โดย Holly 
Green แล้ว Ryshke ได้นําแนวคิดน้ันมาเป็นแนวในการให้ข้อเสนอแนะ 10 วิธี สําหรับโรงเรียนเพ่ือเสริมสร้าง
นวัตกรรมในตัวครูและนักเรียน ดังน้ี 
 

10 วิธีที่ไม่ก่อให้เกิดนวัตกรรม 
10 วิธีสาํหรับโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างนวัตกรรม 

ในตัวครูและนกัเรียน 
 คิดแบบยึดติด (stuck thinking)  ให้ครูและนักเรยีนได้ต้ังคําถาม เช่น เราจะเปลี่ยนแปลงวิธีการ

คิดเก่ียวกับโรงเรียนจะปรับปรุงการเรียนรู้กันอย่างไร 
 เราได้ทําในสิ่งน้ันแล้ว (we’ve 

always done it that way) 
 ให้ครูและนักเรยีนสร้างกิจวัตรใหม่ ประเพณีใหม ่และ

แนวทางใหม่ในการเรียนรู้ 
 ถนอมตัว ปลอดภัยไว้ก่อน 

(playing not to lose) 
 ให้ครูและนักเรยีนอยู่ในแนวหน้าเผชิญกับสิ่งที่น่าต่ืนเต้นและ

เร้าใจในสังคม 
 ไม่สนใจลูกค้า (customer 

discontent) 
 ให้โรงเรียนได้รับข้อมูลสะท้อนผลเป็นประจาํจากนักเรียน 

ผู้ปกครอง และผู้มีส่วนได้เสยีอ่ืนๆ ว่าได้ทําให้บรรลุความ
ต้องการของนักเรียนทั้งหมดแล้วหรือไม ่

 ใช้วิธีแบบโลนเรนเจอร์– มือปราบ
คนสุดท้าย (the lone ranger 
approach)  

 กระตุ้นครูและนักเรียนสร้างชุมชนของผู้เรียนแบบรวมพลังที่มี
เครือข่ายทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียนส่งเสริมการทํางาน
เป็นทีมในการสะท้อนผลการเรียนรู้ 
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10 วิธีที่ไม่ก่อให้เกิดนวัตกรรม 
10 วิธีสาํหรับโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างนวัตกรรม

ในตัวครูและนกัเรียน 

 ไม่ถือความล้มเหลวเป็นทางเลือก 
(failure is not an option) 

 ยอมรับในความล้มเหลว สนับสนุนวัฒนธรรมโรงเรียนให้
ยึดถือว่าความล้มเหลวเป็นเช่นเช้ือเพลิงที่จะก่อให้เกิด
นวัตกรรม ยอมให้ครแูละนักเรียนมีข้อผิดพลาด เพ่ือให้เกิด
การเรียนรู้และเติบโตจากข้อผิดพลาดน้ัน 

 มีจิตใจตามผู้นํา (follow the 
leader mentality) 

 กระตุ้นครูและนักเรียนมองไปไกลกว่าปัจจุบัน ต้องการเป็น
อะไรใน 5 ปีหรือ 10 ปีข้างหน้า ส่งเสริมวัฒนธรรมที่สนับสนุน
ความเป็นนักคิดที่อิสระที่ให้คณุค่ากับการศึกษาว่าเป็นการ
นําไปข้างหน้า (to lead out) 

 การจ้างที่อ่อนแอ (weak hires)  นําคนเข้าสู่ชุมชนโรงเรียนอย่างมีความหลากหลายในความคิด
และมีวิธีการทีน่่าสนใจ ไมจ่้างครูหรือรับนักเรียนเข้ามาอย่าง
เป็นแบบเดียวกัน (prototype) จ้างอย่างไม่ซ้ํากันและอย่างมี
ศักยภาพ 

 ขาดทักษะ (lack of know how)  ไม่กลัวที่จะกําหนดความคาดหวังใหม่สําหรบัครูและนักเรยีนที่
จะก่อให้เกิดทักษะสําหรับศตวรรษที่ 21 ทีจ่ะเช่ือมโยงผู้เรียน
สู่สังคมระดับโลก 

 คาดหวังที่ไม่จริง (unrealistic 
expectations) 

 ไม่ใส่ไขทุ่กใบไว้ในตะกร้าใบเดียวแล้วคิดการณ์ใหญ่ ให้ใช้ 
นวัตกรรมทางความคิดจิตใจ (soft innovation) กระตุ้นครู
และนักเรียนให้มีการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ  ตลอดเวลา 
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