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ความนาํ 
  นับตั้งแตประเทศตางๆ ในภูมิภาคอาเซียน ไดรวมมือจัดตั้งกรอบอาเซียนหรือสมาคมประชาชาติแหง
เอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of Southeast Asian Nations : ASEAN) โดยการริเริ่มและรวมตัวกันของ
ประเทศสมาชิก 5 ประเทศในชวงระยะเริ่มตน คือ อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร และประเทศไทย โดย
การจัดตั้งเปนประชาคมอาเซียนเมื่อ วันท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ. 2510 ตอมาไดเปดรับรับสมาชิกใหมจากประเทศใน
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเพิ่มเติม ตามลําดับไดแก บรูไนดารุสซาลาม เขาเปนสมาชิกเมื่อ 8 มกราคม พ.ศ.
2527 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม เขาเปนสมาชิกเมื่อ 28 กรกฎาคม พ.ศ. 2538 สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว เขาเปนสมาชิกเม่ือ 23 กรกฎาคม พ.ศ.2540 สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร เขาเปนสมาชิกเมื่อ 
23 กรกฎาคม พ.ศ.2540 และราชอาณาจักรกัมพูชา เขาเปนสมาชิกเมื่อ 30 เมษายน พ.ศ. 2542 จึงไดมี        
การพัฒนารวมมือดําเนินการมาอยางตอเนื่องตามลําดับ จนรวมตัวกันเปนประชาคมอาเซยีนในปจจุบัน 
  ประชาคมอาเซียน กอตั้งข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเริ่มแรกเพื่อสรางสันติภาพในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง
ใต อันนํามาซึ่งเสถียรภาพทางการเมือง และความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และเมื่อ
การคาระหวางประเทศในโลกมีแนวโนมกีดกันการคารุนแรงข้ึน ทําใหอาเซียนไดหันมามุงเนนกระชับและขยาย
ความรวมมือดานเศรษฐกิจการคาระหวางกันมากขึ้น ในการรวมตัวกันและกอตั้งเปนประชาคมอาเซียนน้ี สิ่งสําคัญ
ประการหน่ึงท่ีสามารถทําใหชาวอาเซียนอยูรวมกันไดอยางมีความสุขและเขาใจซึ่งกันและกัน คือภาอังกฤษ        
ซึ่งกําหนดเปนภาษากลางของชาวอาเซียน ในบทความนี้ จะนําเสนอเรื่องความสําคัญของภาษาอังกฤษใน
ประชาคมอาเซียนภายใตบริบทตางๆ คอื กรอบเปาหมายและพันธกิจของประชาคมอาเซียน ยุทธศาสตรในการเขา
สูประชาคมอาเซียนของไทย ภาษาของชาวอาเซียน และความสําคัญของภาษาอังกฤษในอาเซียน ซึ่งมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
 
กรอบเปาหมายและพนัธกิจของประชาคมอาเซียน 
  เปนท่ีทราบกันวา ความรวมมือในกรอบอาเซียนหรือสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
(Association of Southeast Asian Nations : ASEAN) ไดเริ่มกอตั้งขึ้นในป 2510 และไดมีพัฒนาการอยาง
ตอเนื่องมาเปนลําดับทั้งในดานการกระชับความสัมพันธทางการเมืองและความมั่นคงที่ไดกําหนดใหเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใตเปนเขตแหงสันติภาพ เสรีภาพ และความเปนกลาง ในดานความรวมมือทางสังคมและวัฒนธรรม 
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน และในดานการพัฒนาความรวมมือทางเศรษฐกิจในภูมิภาค ที่ไดมี        
การจัดตั้งเขตการคาเสรีและเขตการลงทุนเสรี เพื่อสงเสริมกิจกรรมการคา การลงทุน และการบริการระหวางกัน 
จนกระทั่งในปจจุบัน อาเซียนไดกาวไปขางหนา โดยไดกําหนดใหมีการปฏิบัติตามกฎบัตรอาเซียน (ASEAN 
Charter) ที่ทําใหอาเซียนมีฐานะเปนองคกรระหวางรัฐบาล ที่มีประสิทธิภาพและมีศักยภาพที่จะบรรลุวิสัยทัศน
ของผูนําอาเซียนในการมีประชาชนเปนศูนยกลาง มีกฎกติกาในการทํางาน และมีความสามารถในการแขงขันสูง 
รวมทั้งไดตั้งเปาหมายสําหรับการเขาสูประชาคมอาเซียน (ASEAN Community : AC) รวมกันอยางเปนทางการ
ในป 2558 
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  แตดวยสถานการณการเปลี่ยนแปลงของโลกที่มีพลวัตสูง การเผชิญกับความทาทายใหมๆ รวมถึง       
การแขงขันท่ีทวีความรุนแรงมากขึ้น ทําใหอาเซียนซึ่งในปจจุบันมีจํานวนสมาชิกทั้งหมด 10 ประเทศ ไดแก
อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร บรูไนดารุสซาลาม ไทย เวียดนาม ลาว เมียนมาร และกัมพูชา จําเปนตอง
รวมตัวกันใหเหนียวแนน เพื่อเพิ่มอํานาจตอรอง ลดการพึ่งพาเศรษฐกิจโลก และเพิ่มความสามารถ การแขงขันใน
เวทีระหวางประเทศ และความสามารถการแกไขปญหาในมิติตางๆ รวมกัน โดยการรวมตัวกัน เปนประชาคม
อาเซียน มีเปาหมายเพื่อเสริมสรางใหอาเซียนมีความแข็งแกรง มั่นคง และมีความเจริญรุงเรืองทางเศรษฐกิจย่ิงข้ึน 
สามารถสรางโอกาสในการพัฒนา รับมือกับสิ่งทาทายและภัยคุกคามรูปแบบใหมไดอยางรอบดาน โดยให
ประชาชนในอาเซียนมีความรูสึกที่เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน มีความเปนอยูที่ดี และประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ อาเซียนยังไดใหความสําคัญกับการดําเนินงานใหบรรลุตามแผนงานการจัดตั้ง
ประชาคมอาเซียนใน 3 เสาหลัก (Pillars) ซึ่งประกอบดวย 
  1. ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (ASEAN Political Security community : APSC) มีเปาหมายและ
พันธกิจใหประเทศสมาชิกอยูรวมกันอยางสันติสุข เสรมิสรางความมั่นคง และมีระบบแกไขความขัดแยงระหวางกัน
ที่ดี มีเสถียรภาพอยางรอบดาน และมีความรวมมือเพื่อรับมือกับภัยคุกคามความมั่นคงทุกรูปแบบ เพื่อให
ประชาชนมีความเปนอยูที่มั่นคงและปลอดภัย 
  2. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic community : AEC) มีเปาหมายและพันธกิจใหประเทศ
สมาชิกรวมตัวทางเศรษฐกิจ สรางตลาดและฐานการผลิตรวม อํานวยความสะดวกในการติดตอคาขายระหวางกัน 
มีการเคลื่อนยายสินคา บริการ การลงทุน และบุคลากรวิชาชีพตางๆ อยางสะดวกมากข้ึน รวมทั้งมีการไหลเวียน
ของเงินทุนอยางเสรียิ่งข้ึน ใหความสําคัญกับประเด็นดานนโยบายท่ีจะชวยสงเสริมการรวมกลุมทางเศรษฐกิจเพื่อ
สรางขีดความสามารถในการแขงขันของอาเซียน การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน และมีการบูรณา
การเขากับเศรษฐกิจโลก อันจะทําใหอาเซียนมีความเจริญมั่งคั่ง 
  3. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural community : ASCC) มีเปาหมายและ          
พันธกิจใหอาเซียนเปนประชาคมที่มีประชาชนเปนศูนยกลาง อยูรวมกันภายใตสังคมเอ้ืออาทร และมีความเปน
เอกภาพ โดยมีความรวมมือแกไขปญหาความยากจน การปราบปรามอาชญากรขามชาติ การสงเสริม            
การสาธารณสุข การปองกันและจัดการกับภัยพิบัติธรรมชาติ และการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน รวมทั้งมุง
สรางอัตลักษณของอาเซียน สงเสริมความเขาใจระหวางประชาชนทุกระดับ โดยการเรียนรูประวัติศาสตรและ
วัฒนธรรม และการรับรูขอมูลขาวสารของกันและกัน เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในทุกดาน 
 
ยุทธศาสตรในการเขาสูประชาคมอาเซียนของไทย  
  กอนการเขาสูประชาคมอาเซียนอยางเต็มรูปแบบในป 2558 รัฐบาลไทยไดตระหนักถึงความสําคัญและ
การเตรียมความพรอมของประเทศไทยในการเขาสูประชาคมอาเซียน เพื่อใหเกิดความชัดเจนในการเตรียมรองรับ
ผลกระทบและการดําเนินงานที่เปนรูปธรรมของหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ และใชโอกาสจากความรวมมือใน
อาเซียนเสริมสรางศักยภาพการแขงขันของประเทศและเพื่อสงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของ
ประชาชน ประกอบกับความตื่นตัวในการรับรูเรื่องประชาคมอาเซียนท่ีมากขึ้นในทุกภาคสวน รัฐบาลไทยจึงได
มอบหมายใหสานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช. 2556) บูรณาการแนว
ทางการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ เพื่อเตรียมความพรอมของประเทศในการรวมผลักดันใหเกิด
การสรางประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 
  ดังนั้น ในการเตรียมความพรอมและใชโอกาสจากการรวมตัวทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม การเมือง 
และความมั่นคงของอาเซียน และการเชื่อมโยงภายในภูมิภาคท้ังดานโครงสรางพื้นฐาน กฎระเบียบและประชาชน 
จะเปนการเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ ยกระดับคุณภาพชีวิตและสวัสดิการของ
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ประชาชนที่ดีขึ้น รวมทั้งสรางความรวมมือในการแกไขปญหาความขัดแยงและความมั่นคงในรูปแบบตางๆ เปน
หลักการสําคัญที่นํามาซึ่งการกําหนดยุทธศาสตรของประเทศไทย เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน ป 2558 ภายใต
แนวทางการพัฒนา 8 ยุทธศาสตร ดังนี้ 
  ยุทธศาสตรที่ 1 การเสริมสรางความสามารถในการแขงขันของสินคา บริการ การคาและการลงทุน         
มีเปาหมายในการพัฒนาศักยภาพภาคการผลติ บริการ การคาและการลงทุน เพื่อรองรับการเปดเสรีและใชโอกาส
จากการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว 
  ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและการคุมครองทางสังคม มีเปาหมายใหประชาชนไดรับ          
การคุมครองทางสังคมและประกันความเสี่ยง มสีภาพแวดลอมความเปนอยูท่ีมั่นคงและปลอดภัย 
  ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและโลจิสติกส มีเปาหมายในการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานให
มีความเชื่อมโยงและมีขีดความสามารถในการรองรับ พรอมท้ังมีกฎ ระเบียบท่ีอานวยความสะดวกทั้งการคาและ
การลงทุน 
  ยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย มีเปาหมายในการพัฒนามาตรฐานการศึกษาอาเซียน รวมท้ัง
ทักษะฝมือและภาษา กลุมเปาหมายที่สําคัญ ไดแก การศึกษาแรงงาน/ผูประกอบการ และเจาหนาที่รัฐ 
  ยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนากฎหมาย กฎ และระเบียบ มีเปาหมายในการปรับปรุงกฎหมายกฎ ระเบียบที่
อานวยความสะดวกการคา การลงทุน และสอดรับกับพันธกรณีและขอตกลงตางๆ 
  ยุทธศาสตรที่ 6 การสรางความรู ความเขาใจ และความตระหนักถึงความสาคัญของอาเซียน มีเปาหมาย
ใหประชาชนทุกกลุมเขาใจและตระหนักรูถึงความสําคัญของการเปนประชาคมอาเซียนโดยมกลุมเปาหมายท่ีสําคัญ 
ไดแก ภาคประชาชน ภาคแรงงาน/ผูประกอบการ และภาครัฐ 
  ยุทธศาสตรที่ 7 การเสริมสรางความม่ันคง มีเปาหมายในการสรางความรวมมือดานการเมืองและ              
ความมั่นคงเพื่อนาไปสูภูมิภาคที่มีบรรทัดฐาน เอกภาพ และสันติภาพรวมกัน 
  ยุทธศาสตรที่ 8 การเพิ่มศักยภาพของเมืองเพื่อเชื่อมโยงโอกาสจากอาเซียน มีเปาหมายในการพัฒนาเมือง
ใหมศีกัยภาพที่จะเชื่อมโยงกับประเทศสมาชิกอาเซียนทั้งในดานอุตสาหกรรม การทองเที่ยวบริการ การลงทุน และ
การคาชายแดน 
 
ภาษาของชาวอาเซียน 
  กลุมประเทศประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) มีสมาชิกอยู 10 ประเทศ มีขอมูลพื้นฐานดานภาษา
ราชการของแตละประเทศสมาชิก ดังนี้ 
  1. ประเทศบรูไน ใชภาษามาเลยเปน ภาษาราชการ และใชภาษาอังกฤษกันท่ัวไปทั้งในราชการ การคา 
ภาษาจีนใชกันในกลุมคนจีน 
 2. ประเทศกัมพูชา ใชภาษาเขมร เปนภาษาราชการ รองลงมาเปนอังกฤษ, ฝรั่งเศส, เวียดนามและจีน 
 3. ประเทศอินโดนีเซีย ใชภาษาบารฮาซาอินโดนีเซยี เปนภาษาราชการ 
 4. ประเทศลาวใชภาษาลาว เปนภาษาราชการ 
 5. ประเทศมาเลเซีย ใชภาษามาเลย หรือ ภาษามลายู เปนภาษาราชการ รองลงมาเปนอังกฤษและจีน 
 6. ประเทศเมยีนมาร หรือพมา ใชภาษาพมา เปนภาษาราชการ 
 7. ประเทศฟลิปปนสใชภาษาฟลิปโน และภาษาอังกฤษ เปนภาษาราชการ 
 8. ประเทศสิงคโปร มีภาษาราชการ มี 4 ภาษาดวยกัน คือ ภาษาอังกฤษ ภาษามลายู ภาษาจีนแมนดาริน 
และภาษาทมฬิ 
 9. ประเทศเวียดนามใชภาษาเวียดนาม เปนภาษาราชการ 
 10. ประเทศไทยใชภาษาไทย เปนภาษาราชการ 
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ความสําคัญของภาษาอังกฤษในอาเซียน 
  ประเทศสมาชิกอาเซียน 10 ประเทศ ไดมีขอตกลงกันวา เมื่อประเทศอาเซียนเขาสู AEC ไมวาคนของแต
ละประเทศจะใชภาษาอะไรเปนภาษาราชการ และภาษาประจําชาติอยูในขณะนี้ เมื่อตองติดตอสื่อสารกับคนอ่ืนที่
ตางภาษา ตางวัฒนธรรมนั้น ทุกคนจําเปนตองใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก ทุกคนตองเรียนรูและใช
ภาษาอังกฤษใหไดทั้งสิ้น โดยเฉพาะ เจาหนาที่รัฐ ขาราชการ และพนักงานของหนวยงานที่เกี่ยวของในแตละ
ประเทศสมาชิกอาเซียน จะตองมีความสามารถใชภาษาอังกฤษได และใชไดดีดวย 
 เปนที่แนนอนวา หากจะใหลําดับความสําคัญของภาษาที่จําเปนสําหรับชาวอาเซียนแลว ภาษาอังกฤษถือ
เปนภาษาบังคับอันดับแรกที่ประชาชนพลเมืองใน10 ประเทศอาเซียนจะตองฝกฝน พัฒนาขีดความสามารถใน    
การใชภาษาอังกฤษ เพราะจะตองใชภาษาอังกฤษกันมากขึ้นแนนอน เน่ืองจากประชาชนของประเทศอาเซียน
จะตองไปมาหาสู ทําความรูจัก เรียนรูซึ่งกันละกัน เดินทางทองเที่ยว เดินทางขามพรมแดนเพื่อหางานทําและ
แสวงหาโอกาสที่ดีกวาใหกับชีวิต ดังนั้น ภาษาอังกฤษจึงเปนภาษาที่สองของชาวอาเซียน เคียงคูภาษาที่หนึ่งอัน
เปนภาษาประจําชาติของตน แตก็เปนที่รูกันวา จุดออนของไทยนั้น คือ การที่ยังไมสามารถใชภาษาอังกฤษในเวที
ตางๆ ได ไมวาจะเปนภาษาอังกฤษทางธุรกิจ การคา การบริการ การทองเที่ยว การแพทย ฯลฯ ซึ่งถือวายังตอง
พัฒนาอีกมากเมื่อเทียบกับประเทศอาเซียนอ่ืนอยาง สิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย และฟลิปปนส 
 ดร.สมเกียรติ ออนวิมล ไดกลาวไวในบทความ เรื่อง “การการใชภาษาอังกฤษและภาษาอ่ืนในภูมิภาค กับ
อนาคตของไทยในอาเซียน” ความวา กฎบัตรอาเซียนขอ 34 บัญญัติวา “The working language of ASEAN 
shall be English” ภาษาที่ใชในการทํางานของอาเซียน คอื ภาษาอังกฤษ ความหมายที่เปนที่เขาใจในข้ันตนก็
เปนเพียงเรื่องของทางราชการและภาคธุรกิจเอกชนเทานั้น ซึ่งหากเปนเพียงเทานี้ก็เปนเรื่องปรกติธรรมดาของการ
ทํางานในโลกปจจุบันอยูแลว แมจะหมายความเพียงวาเปนการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารระหวางกันใน      
การทํางานรวมกันของเจาหนาที่รัฐบาล ตลอดจนองคกรและหนวยงานตางๆท่ีเกี่ยวของ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
ทวาความหมายของบทบัญญัติที่ใหภาษาอังกฤษเปนภาษาของอาเซียนสําหรับการทํางานรวมกันนั้นมีความหมาย
กวางไกลไปถึงทุกสวนของประชาคมอาเซียนดวย 
 ดร.สมเกียรติ ไดชี้ใหเห็นชัดวา ตามความหมายนี้ ประชาชนพลเมืองใน 10 ประเทศอาเซียนจะตองใช
ภาษาอังกฤษกันมากขึ้น นอกเหนือจากภาษาประจําชาตหิรือภาษาประจําถิ่นของแตละชาติแตละชุมชนเอง เพราะ
ไมเพียงแตเจาหนาที่รัฐเทานั้นที่จะตองไปมาหาสูรวมประชุมปรึกษาหารือและสื่อสารกัน และไมเฉพาะนักธุรกิจ
และคนทํามาคาขายระหวางประเทศเทาน้ันที่จะตองใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารและการติดตอธุรกิจระหวางกัน 
แตในเมื่อทุกคนท่ีอยูในอาเซียนลวนแลวแตเปนพลเมืองของอาเซียนดวยกันทุกคน และทุกคนจะตองไปมาหาสู 
เดินทางทองเท่ียว ทําความรูจักคุนเคยตอกัน เรียนรูซึ่งกันและกัน และที่สําคัญทุกคนจะตองเดินทางขามพรมแดน
เพื่อหางานทําและแสวงหาโอกาสที่ดีกวาใหกับชีวิต ดังนั้นภาษาอังกฤษจึงเปนเครื่องมืออันดับหนึ่งสําหรับพลเมือง
อาเซียน ในการสื่อสารสรางสัมพันธสูโลกกวางของภูมิภาคอาเซียน โลกแหงมิตรไมตรีท่ีขยายกวางไรพรมแดน โลก
แหงการแขงขันไรขอบเขตภูมิศาสตรและวัฒนธรรม ภาษาอังกฤษจึงเปนภาษาที่สองของชาวอาเซียน เคียงคูภาษา
ที่หนึ่งอันเปนภาษาประจําชาติของแตละคน 
 ในสรุปการอภิปราย เรื่อง “ภาษาอังกฤษกับประชาคมอาเซียน” โดยสํานักภาษาตางประเทศ สํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา โดยนางสาวพัชนี วิยาภรณ นักวิเทศสัมพันธปฏิบัติการ ก็ไดกลาวสรปุความตอนหนึ่งวา “...ดวย
เหตุนี้ ประเทศสมาชิกทั้งหลายจึงตองเตรยีมความพรอมทุกดาน โดยเฉพาะการมุงหวังการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(Human Resource Development) สําหรับประเทศไทย ในปจจุบันกําลังดําเนินการเตรียมพรอมในทุกดานเพื่อ
เขาสูประชาคมอาเซียนในการเตรียมความพรอมประชาชนของแตละประเทศจําเปนตองติดตอสื่อสารกันในทุกดาน 
ทั้งในเรื่องเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีการทองเที่ยว และอื่นๆ 
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ดังนั้น การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะสรางความเขาใจ และความรวมมือระหวางประชาชน องคกรภาครัฐ และ
เอกชน ทุกระดับได โดยมีภาษากลางเปนเครื่องมือสําคัญในการสื่อสารระหวางกัน โดยเฉพาะเรื่องการทํา งาน...” 
 เมื่อภาษาอังกฤษถูกกําหนดใหเปน “ภาษากลาง” ในการสื่อสารระหวาง 10 ชาติอาเซียน ทําใหหลายฝาย
ออกมาแสดงความเปนหวงกับปญหาการใช “ภาษาอังกฤษ” ของคนไทย เพราะเมื่อดูจากผลสํารวจของสํานัก
ตางๆ ลวนแตชี้ชัดตรงกันวา “ภาษาอังกฤษ” ของเราสูเพื่อนบานในอาเซียนไมได และอยูใน “ระดับต่ํามาก”          
บางก็วาต่ํากวาอินโดนเีซีย เวียดนาม หรือแมแต “แพ” ลาว ก็มี 
 จากขอมูลหนังสือพิมพ ประชาชาติธุรกิจออนไลน เรื่อง ภาษาอังกฤษของคนไทย อยูตรงไหนในอาเซียน 
ไดนําเสนอขอมลูวา สิงคโปร 4.58 ลานคน ใชภาษาอังกฤษ 3.25 ลานคน คิดเปน 71% ฟลิปปนส 97 ลานคน ใช
ภาษาอังกฤษ 49.80 ลานคน คิดเปน 55.49% บรูไน ดารุสซาลาม 0.38 ลานคน ใชภาษาอังกฤษ 0.14 ลานคน 
คิดเปน 37.73% มาเลเซีย 27.17 ลานคน ใชภาษาอังกฤษ 7.4 ลานคน คิดเปน 27.24% ไทย 63.03 ลานคน         
ใชภาษาอังกฤษ 6.54 ลานคน คิดเปน 10% 
 จากขอมูลที่นําเสนอนี้ จะเห็นวา เมื่อเทียบสัดสวนการใชภาษาอังกฤษสื่อสารของประเทศในอาเซียน 
พบวา คนไทยที่สื่อสารดวยภาษาอังกฤษไดมีเพียง 10 % เทานั้น ซึ่งทําใหไทยอยูในอันดับที่ 5 จาก 10 ประเทศ 
และหากเปรียบเทียบคะแนน TOEFL ของบัณฑิตจากประเทศอาเซียน พบวา ชาติที่ไดคะแนนเฉลี่ยสูงกวา 550 
ไดแก สิงคโปร และฟลิปปนส คะแนนเฉลี่ยสูงกวา 500 ไดแก พมา เวียดนาม และกัมพูชา สวนไทยมีคะแนนเฉลี่ย
ของบัณฑิตต่ํากวา 500 คะแนน ซึ่งอยูในระดับเดียวกับบัณฑิตจากประเทศลาว 
 นอกจากนี้ ประชาชาติธุรกิจออนไลน ยังไดนําเสนอขอมูลการจัดอันดับของ English Proficiency Index 
(EFI) ที่แบงระดับทักษะภาษาอังกฤษออกเปน 5 ระดับ คือ ระดับสูงมาก ระดับสูง ระดับปานกลาง ระดับตํ่า และ
ระดับตํ่ามาก ปรากฏวา ประเทศไทยถูกจัดอยูใน “ระดับต่ํามาก” ทั้งยังอยูในลําดับที่ต่ํากวาประเทศอินโดนีเซีย
และประเทศเวียดนาม 
 ประชาชาติธุรกิจออนไลน ไดใหขอสังเกตท่ีนาสนใจย่ิงวา ขอมูลเหลานี้แสดงใหเห็นวา หากเรายังเฉยอยู 
ไมพัฒนาตัวเอง อนาคตอาจรั้งทายทุกประเทศในอาเซียนเลยก็ได และไดใหขอสรุปไววา ถึงเวลาแลวที่เราจะตอง
ฝกภาษาอังกฤษอยางจริงจัง เริ่มที่ตัวเราเอง ใครไมต่ืนตัวเราไมตองรอ เพราะผลที่จะไดก็เกิดแกตัวของเราเอง
ท้ังสิ้น โดยเริ่มฝกจากภาษาอังกฤษที่อยูรอบตัวเรา เชน ฝกคําศัพท ฝกฟง ฝกออกเสียง อานหนังสือพิมพ          
อานนิทาน อานบทความภาษาอังกฤษ ดูหนัง ดูสารคดีแบบไมตองพึ่งซับไตเติ้ล ฟงเพลงภาษาอังกฤษแบบไมตองดู
เนื้อรอง หรือฝกจากบทเรียนออนไลน เปนตน เมื่ออานบอยๆ ก็จะเขียนเกง เมื่อฟงบอยๆ ก็จะจดจําสําเนียง และ
ออกเสียงไดดีขึ้น ที่สําคัญตองฝกอยางตอเนื่อง และเมื่อถึงเวลาเปดอาเซียน เราก็จะสามารถสื่อสารไดอยางม่ันใจ 
เพราะภาษาอังกฤษจะไมใชจุดออนของเราอีกตอไป 
 ในการเตรียมความพรอมและการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือเขาสู AEC นั้น ประชาชาติธุรกิจออนไลน ได
นําเสนอประเด็นสําคัญๆ ในบทความ เรื่อง ภาษาอังกฤษคนไทยโคมา กูรูแนะเด็กไทยพัฒนาอังกฤษเตรียมพรอมสู 
AEC โดยกลาวไวตอนหนึ่งวา “ประเทศไทยจะตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญเมื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซยีน ภูมิภาคอาเซียนจะกลายเปนกลุมเศรษฐกิจขนาดใหญ มีตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน สงผลใหแรงงาน 
สินคาและบริการเคลื่อนยายไดอยางเสรีภายในภูมิภาค นับเปนเรื่องทาทายสําหรับแรงงานไทย เพราะจะมี           
การแขงขันสูงในตลาดแรงงาน เพราะจะมีอาชีพ 8 อาชีพที่แรงงานสามารถทํางานไดทั่วภูมิภาคอาเซียน ไดแก 
วิศวกร พยาบาล สถาปนิก การสํารวจ นักบัญชี ทันตแพทย แพทย การบริการ/การทองเที่ยว บริษัทตางๆ จะเริ่ม
คัดเลือกพนักงานในระดับภูมิภาคแทนการหาแรงงานในประเทศเพียงอยางเดียว วุฒิการศึกษาเทากัน เกรดเทากัน 
แตจุดที่จะตัดสินวาใครจะไดงาน คือความสามารถทางภาษา”  
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 จะเห็นไดวา ภูมิภาคอาเซียนจะกลายเปนกลุมเศรษฐกิจขนาดใหญ มีตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน จะมี
แรงงาน สินคาและบริการ ที่สามารถเคลื่อนยายไดอยางเสรีภายในภูมิภาค และโดยเฉพาะกลุมอาชีพท่ีสําคัญ          
8 อาชีพ จะสามารถเลือกสถานที่ทํางานไดอยางเสรีเม่ือแตละประเทศไดเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแลว 
 ในการเตรียมการดานภาษาอังกฤษของคนไทยนั้น ประชาชาติธุรกิจออนไลน ไดยกตัวอยาง อริสรา 
ธนาปกิจ หรือครูแนน ซึ่งมีชื่อเสียงในฐานะผูพลิกวงการภาษาอังกฤษดวยเสียงเพลง และผูรวมกอตั้งสถาบันพัฒนา
ภาษา Enconcept E-Academy เบื้องหลังความสําเร็จของเด็กๆ จํานวนมาก โดย ครูแนน ไดกลาวใหขอคิดเห็น
ในงาน “Think Beyond : คิดขามช็อต” วา “การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของคนไทยใหทัดเทียมกับนานาชาติ
เปนเรื่องจําเปนอยางย่ิง ถาภาษาอังกฤษดี คนไทยจะไดเปรียบ ภาษาอังกฤษไมไดสําคัญแคเรื่องการติดตอสื่อสาร 
แตยังเปนเหมือนประตูบานใหญในการหาองคความรูใหมๆ เพราะตนทางความรูสวนใหญ เชน วารสารทาง
การแพทย หรือ การคนควาวิจัยตางๆ ในอินเทอรเน็ต มักจะเปนภาษาอังกฤษ” 
 อริสรา ธนาปกิจ หรือครูแนน ยังไดนําเสนอขอคิดสําคัญวา “หลังเปด AEC โครงสรางพื้นฐานดาน
คมนาคมระหวางประเทศจะพัฒนามากขึ้น เชน จะมีโครงการรถไฟความเร็วสูงจากประเทศจีนมายังสิงคโปร ซึ่ง
เสนทางสวนใหญผานประเทศไทย เปนผลดีตอการทองเที่ยว แนวโนมการทองเที่ยวของไทยจะขยายตัวสูงมาก มี
นักทองเที่ยวเดินทางเขามาในไทยกวา 20 ลานคน นับวาเปนโอกาสทองของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทย 
เพราะเราเชี่ยวชาญเรื่องการบริการและการทองเที่ยวอยูแลว อยางไรก็ตาม การรูภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม
อ่ืนๆ จะชวยเพิ่มโอกาสของแรงงานไทยในการหางานในอุตสาหกรรมนี้ได อาชีพที่มาแรงอยาง อาชีพบริการและ
การทองเท่ียว ก็เปนอาชีพที่นาสนใจสําหรับเด็กสายศิลป เพราะตองใชความสามารถทางดานภาษาอยางมาก เด็กๆ 
ควรมีความแข็งแกรงทางดานภาษาอังกฤษ สวนภาษาที่สามที่แนะนําคือ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุน และภาษาอาหรับ 
เพราะในแตละป มีนักทองเท่ียวจากกลุมประเทศเหลานี้เดินทางมายังประเทศไทยเปนจํานวนมาก”  
 ประชาชาติธุรกิจออนไลน ไดนําเสนอขอสังเกตไววา ไทยจะไดประโยชนจากการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
ดานคมนาคมในดานการขนสง หรือ โลจิสติกส หากวิเคราะหถึงที่ตั้งของประเทศไทยแลว ถือวาเปนจุดยุทธศาสตร
หรือเรียกวา HUB กลาวคือ ดานบนเปนจีน ฝงหนึ่งเปนอินเดีย อีกฝงหนึ่งเปนญี่ปุน เกาหลีใต สวนดานลางเปน
ออสเตรเลีย จะมีการพัฒนาโครงการตางๆ เชน โครงการทาเรือน้ําลึกทวาย ซึ่เปรียบเสมือนสะพานเชื่อมโยงทะเล
อันดามันกับอาวไทย ดังนั้นอีก 1 อาชีพท่ีนาสนใจคือโลจิสติกส หรือการขนสง ซึ่งเปนเรื่องของการจัดการดานการ
ขนสงสินคาจากคลังไปยังผูบริโภค ซึ่งไทยยังขาดแคลนทรัพยากรบุคคลดาน โลจิสติกส อยูมาก และไดสรุปวา 
“ประเทศไทย ไมวาจะขยับตัวไปทางไหน สิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมไดเลยคอืความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษ ถึงเวลา
แลวที่คนไทยจะตอง “กําจัดจุดออน” เริ่มตนเรียนรูและฝกฝนภาษาอังกฤษเสียแตเนิ่นๆ เพื่อจะไดกาวสู AEC         
ไดอยางมั่นใจและมั่นคง” 
 ในประเด็นความสําคัญของภาษาอังกฤษนี้ ไมใชเฉพาะแตในภูมิภาคอาเซียนเทานั้น แตมีความสําคัญ
ระดับนานาชาติเลยทีเดียว หรือกลาวไดวา มีความสําคัญระดับโลกเลย ดังที่ ดร.สมเกียรติ ออนวิมล ไดกลาวไวใน
บทความ เรื่อง “การการใชภาษาอังกฤษและภาษาอื่นในภูมิภาค กับอนาคตของไทยในอาเซียน” ความวา 
“ภาษาอังกฤษปจจุบัน คือภาษานานาชาติ เปนภาษากลางของโลก ภาษาอังกฤษเปนภาษากลางของมนุษยชาติ 
เปนภาษาที่มนุษยบนโลกใชติดตอระหวางกันเปนหลัก ไมวาแตละคนจะใชภาษาอะไรเปนภาษาประจําชาติ เมื่อ
ตองติดตอกับคนอื่นที่ตางภาษาตางวัฒนธรรมกัน ทุกคนจําเปนตองใชภาษาอังกฤษเปนหลักอยูแลว ดวยเหตุนี้ ทุก
ชาติทุกภาษา จึงบรรจุวิชาภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองรองลงมาจากภาษาประจําชาติ เปนแกนหลักของ
หลักสูตร” จะเห็นวา แมแตในโรงเรียนของแตละประเทศแตละชาติ ก็ตองบรรจุหลักสูตรภาษาอังกฤษไวเปนภาษา
ที่สอง เพื่อการเรียนการสอนในประเทศของตน 
 ประเด็นนี้ ไดสอดรับกับขอความของ ผศ. บุญเลิศ วงศพรม แหง มหาวิทยาลัยศรีปทุม ที่นําเสนอใน
กรุงเทพธุรกิจ(ออนไลน) เรื่อง ภาษาอังกฤษเด็กไทยไมกาวหนา ปญหาอยูที่ใคร? โดย ผศ. บุญเลิศ ไดนําเสนอ
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ขอสังเกตที่นาสนใจไวตอนหนึ่งวา “ภาษาอังกฤษเปนเครื่องมือจําเปนในการติดตอสื่อสารในโลกยุคปจจุบัน           
การตดิตอสื่อสารมีขอบขายที่ขยายกวางขวาง และยังเปนสังคมโลกที่มีการแขงขันสูงหนึ่ง เปนเครื่องมือท่ีจะชวยให
เราไดเปรียบในการแขงขัน ไมวาเราจะชอบหรือไมชอบก็ตาม” 
 สวนเสนทางที่จะนําเราไปสูความสําเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษมีหลากหลายเสนทาง ซึ่งแตละเสนทาง
อาจเหมาะกับคนหน่ึง แตอาจะไมเหมาะกับอีกคน จึงไมมีเสนทางไหนการันตีความสําเร็จที่แนนอนไว ดังนั้น 
ผูเรียนจึงตองอาศยัลองอาศยัหลายๆ วิธี 
 ในสวนความพยายามในในการพัฒนาและเรียนรูภาษาอังกฤษใหประสบความสําเร็จนั้น ผศ.บุญเลิศ         
วงศพรม ยังไดยกตัวอยางบุคคลท่ีมีความพยายามพัฒนาภาษา อังกฤษของตนเองและไดประสบความสําเร็จอยาง
สูงในอาชีพธุรกิจระดับโลก คือ หยาง หยวนชิง ประธานบริษัทคอมพิวเตอร Lenovo ที่มีจําหนายทั่วโลก มีฐาน
การผลิตใน 4 ประเทศ มีพนักงานกวา 46,000 คน คืออีกหนึ่งตัวอยางในการพัฒนาภาษาอังกฤษ แมนจะเริ่มตน
ชาไป แตตัวเลขอายุมิไดเปนอุปสรรคขวางก้ันในการฝกฝน โดย หยาง หยวนชิง ไดเติบโตมาจากครอบครัวยากจน
ในตางจังหวัด และเรียนทางดานเทคโนโลยีจากมหาวิทยาลัยในทองถ่ิน ถึงจะจบระดับมหาวิทยาลัย แตศักยภาพ
ดานภาษาอังกฤษของเขากลับอยูในระดับประถม จวบจนอายุยาง 40 ป เขาจึงเริ่มฝกฝนภาษาอังกฤษอยางจริงจัง 
อาจเปนเพราะบริบททางสังคมและตําแหนงหนาที่ชวยบีบเขาอีกแรง เขาอยูในตําแหนงที่จําตองพบปะกับคนใน
ขอบเขตท่ีกวางใหญกวาเดิม ตลาดไดขยายไกลไปในอเมริกาและยุโรป ความจําเปนตองรูภาษาอังกฤษจึงยางกราย
เขามาแมนเขาจะพูดภาษาอังกฤษไดเพียงเล็กนอย แตเขากลาประกาศใหภาษาอังกฤษเปนภาษาทางการของ
บริษัททุกคนในบริษัทตองสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ การประกาศครั้งนั้นเปนการบังคับเขาเองกลายๆ วาถึงคราวที่
เขาตองพัฒนาภาษาอังกฤษใหอยูในระดับที่สามารถสื่อสารไดและ ผศ.บุญเลิศ วงศพรม ยังไดยกตัวอยาง            
แจค หมา มหาเศรษฐีระดับโลกอีกคนที่ผันตัวจากครอบครัวยากจน แตมีความใฝฝนอยากพูดภาษาอังกฤษไดตั้งแต
เด็ก ทุกเชาเขาเดินทางออกจากบานดวยจักรยานคูใจไปตามโรงแรมตางๆ เพื่ออาสาเปนไกดพาฝรั่งเที่ยว โดยหวัง
วาจะชวยใหเขาไดฝกฝนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมนอกหองเรียน เปนการฝกฝนภาษาอังกฤษจากสนามชีวิตจริง นําเอา
หลักทฤษฎีกาวเขาสูภาคปฏิบัติเก็บเล็กผสมนอยจากคําศัพทเล็กๆ คอยๆ ตอยอดเปนประโยคตางๆ พูดประโยค
เดิมซ้ําซากจนปากขยับไปตามรูปประโยคท่ีเคยชิน สามารถพูดไดอยางแคลวคลองและถูกตองตามหลักภาษา         
แมนจะพยายามสอบเขามหาวิทยาลัยถึงสามครั้งแตก็เหมือนสวรรคไมเขาขางจึงจําตองเปลี่ยนเสนทางเดินหันไป
เรียนท่ีวิทยาลัยครูหางโจว และเริ่มตนอาชีพเปนครูสอนภาษาอังกฤษกินเงินเดือนแค 20 ดอลลาร จนวันหนึ่ง
โอกาสไดย่ืนมือมาถึง เมื่อเขาเดินทางไปเปนลามในการประชุมที่เมือง Seattle ประเทศอเมริกา จากโอกาสเล็กๆ 
ในตรอกแหงอาชีพที่แสนคับแคบคราน้ัน กลับชวยใหเขาไดรูจักการซื้อขายสินคาผานทางระบบออนไลน จนตอ
ยอดพัฒนากลายเปนธุรกิจออนไลนอาลีบาบาที่โดงดัง 
 ผศ.บุญเลิศ ไดชี้ใหเห็นวา กวาเขาทั้งสองจะมาถึงจุดที่ยืนอยูปจจุบันนี้ได พวกเขาตองผานเกาะแกงหิน
และเสนทางที่คดเคี้ยวมากมายเพื่อทดสอบความอดทน พวกเขาอาศัยความมุงมั่นที่จะพัฒนาตัวเอง โดยเริ่มตนจาก
การเห็นความสําคัญของภาษาอังกฤษ จากนั้นก็เพาะเมล็ดพันธุแหงความขยันและใสหัวเชื้อแหงความอดทนใน          
การฝกฝนลงไปมาวันนี้ความสามารถทางดานภาษาอังกฤษของพวกเขาไดผลิดอกออกผล เปนของขวัญล้ําคาที่พวก
เขาไดรับ ภาษาอังกฤษสามารถเปลี่ยนแปลงอนาคตเขาทั้งสอง ชวยใหพวกเขาสามารถดําเนินธุรกิจไปทั่วโลกได
อยางไมสะดุดท้ังสองตางพัฒนาตนเองจาก Zero กาวไปสูระดับ Hero ท้ังดานฐานะทางการเงิน ศักยภาพในการ
ดําเนินธุรกิจ และความสามารถทางภาษาอังกฤษ ซึ่งถือเปน Role Model ในการพัฒนาตนที่ควรเจริญรอยตาม
เปนย่ิงนัก 
  อยางไรก็ตาม ผศ.บุญเลิศ ไดตั้งขอสังเกตถึงปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษของคนไทยไว 3 ประเด็น คือ
1) ครูไมเกง ครูที่คือปจจัยสําคัญที่สุดในเสนทางสายเสมานี้ การเปนครูจะตองเกงทั้งเน้ือหาและลีลาการสอน 
อธิบาย ใหตัวอยางประกอบและเลาเรื่องอยางไร จึงจะถายทอดเรื่องยากใหกลายเปนเรื่องเขาใจงาย ใชเวลาใน       
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การอธิบายไมมากก็สามารถทําใหนักเรียนจําไดงาย ใชไดคลอง และถูกตองตามหลักภาษา 2) ตัวเด็กเองไมใสใจ           
สิ่งสําคัญที่จะทําใหเด็กอยากเรียน คือครูจะตองสรางแรงบันดาลใจและใหเห็นความจําเปนกระตุนใหเขาหาเวลา
เขาไปตีสนิทกับภาษาอังกฤษทุกวัน เอาภาษาอังกฤษมาเปนสวนหนึ่งในชีวิต ยิ่งภาษาอังกฤษเปนวิชาทักษะ เปน
ของตองสะสมไปเรื่อยและใชบอยๆ จําใหแมน ปฏิบั ติ ให ม่ัน จะหาเทคนิคคิดลัดคงไมมีเพราะ 50%                
แหงความสําเร็จในการเรียนภาษามาจากตัวผูเรียนเอง หากระดับความขยันอดทนในการฝกฝนลดลงก็ยากที่จะถึง
ฝงฝน 3) หลักสูตรไมเอ้ืออํานวย ผลการทดสอบภาษาอังกฤษของเดก็ไทยยังอยูในอันดับทายๆ เม่ือเปรียบเทียบกับ
วิชาอื่นๆ สะทอนถึงประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาไมถูกทิศทาง เด็กมีพื้นฐานความรูไมแนนเนื้อหาควรกระตุน
ใหนักเรียนมีความกลามิใชกลัวที่จะพูด ควรหาฝรั่งอาสาสมัครที่เกษียณอายุแลวเขามาสอนใหมากขึ้น เปนการให
โอกาสเด็กไดสัมผัสกับฝรั่งใหมากขึ้น ยอมทุมเพื่อการพัฒนา แลวเสริมดวย e-Learning เขามาชวยในการสอน 
 ในการสรุปขอคิดในเรื่องนี้ ผศ.บุญเลิศ ไดกลาววา “ปจจัยสําคัญที่สุดคือครูตองเกง ปริมาณครูตอง
เพียงพอ ท่ีผานมาจํานวนครูภาษาอังกฤษในแตละโรงเรียนกลับไมสมดุลกับปริมาณนักเรียน บางแหงนําครูท่ีไมได
จบภาษาอังกฤษโดยตรงมาสอนยอมเกิดปญหา ครูก็ขาดความมั่นใจในการสอนนักเรียนก็ไมไดรับประโยชนเต็มที่ 
ดังน้ันการนําครูมาอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครูและแกนนําดานการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ถือเปน
กิจกรรมที่นาสนับสนุน เพราะครูจะไดแนวคิดในการสอนจากวิทยากรที่เกงๆ เขาใจในวิธีการสอนและสามารถจัด
กิจกรรมที่หลากหลายเพื่อดึงดูดความสนใจเด็กไดตลอดคาบเรียน” 
 ในประเด็นนี้ นางสาวพัชนี วิยาภรณ ไดกลาวสรุปไวความตอนหนึ่งวา “...ในการเตรียมความพรอมดาน
ภาษา ประชาชนควรมีรูภาษาอังกฤษ แตระดับความรูและทักษะที่แตละคนจําเปนตองมี จะขึ้นอยูกับความจําเปน 
และความถี่ในการใชงาน หรือการสื่อสาร สําหรับคนที่ใชภาษาอังกฤษเก่ียวของในการทํางาน จะตองเรงพัฒนา
ตนเอง เพื่อสามารถใชภาษาอังกฤษสื่อสารไดอยางมีคุณภาพ โดยเฉพาะอาชีพ 8 สาขา นํารองที่จะมีการเปด
เคล่ือนยายแรงงานเสรี อาทิ สาขาการแพทย ทันตแพทย พยาบาล วิศวกร สถาปนิก นักบัญชี ชางสํารวจ และ
สาขาการทองเที่ยว สําหรับประเทศไทยหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงานควรกําหนดเรื่องความสามารถในการใช
ภาษาอังกฤษเปนนโยบายในการบรรจุขาราชการทุกระดับ ทุกหนวยงาน...” และไดกลาวสรุปถึงกลุมบุคคลที่
ตองการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 3 กลุม คือ 
 กลุมที่ 1 คือ กลุมเด็กเยาวชน นักเรียน นักศึกษา และบุคคลที่ เตรียมพรอมเขาสูตลาดแรงงาน             
โดย กระทรวงศึกษาธิการ สถาบันการศึกษา ทั้งในระดับ ประถม มัธยม อุดมศึกษาตองพยายามพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรเพื่อใหนักเรียนนักศึกษา รวมถึงประชาชนทั่วไปท่ีสนใจมีความรูและทักษะท่ีตรงกับความตองการในการ
ใชงานและสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมประชาคมอาเซียนไดในอนาคต  
 กลุมที่ 2 คือ กลุมคนวัยทํางาน ซึ่งหมายถึงบุคลากรในองคกรหรือหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน 
 กลุมที่ 3 คือ กลุมบุคคลที่ประกอบอาชีพอิสระ เชน เกษตรกร มอเตอรไซครับจางแรงงาน หรือเจาของ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม และประชาชนทั่วไป ซึ่งเปนกลุมที่อาจจะตองเก่ียวของกับกิจกรรมการประสาน
ความรวมมือในประชาคมอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ไมทางใดก็ทางหนึ่ง 
 จะเห็นไดวา การเตรียมความพรอมดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษสําหรับคนไทย จะตองอาศัย           
ความรวมมือจากหลายๆ หนวยงานที่เกี่ยวของ เนื่องจากวา ความรูและทักษะการสื่อสารภาษาตางประเทศของ
ชาวไทยเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนอยูในระดับท่ีแตกตางกัน และความสามารถในการปรับตัวเขาสูประชาคมฯ     
ก็แตกตางกันดวย  
 นางสาวพัชนี วิยาภรณ ไดนําเสนอวา ขณะนี้ทุกภาคสวนมีความพยายามในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษซึ่งเปนประเด็นที่ไดรับความสนใจ ที่ผานมามีหลายโครงการและแผนงานที่ดําเนินการในเรื่องดังกลาว 
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มีการจัดหลักสูตรภายใน และหลักสูตรเพื่อสาธารณะใหบริการฝกอบรมและพัฒนาทักษะทางภาษาเพื่อการกาวสู
ประชาคมอาเซียน หากแตการดําเนินงานยังอยูในลักษณะที่ขาดการบูรณาการใหเปนรูปแบบหรือทิศทางเดยีวกัน 
 ในโพสตทูเดย ขาววิเคราะห โดย อินทรชัย พาณิชกุล ในหัวขอ “ครูสอนภาษาอังกฤษ”...วิกฤตภารศึกษา
ไทย? ผูเขียนไดกลาวถึง ดร.วรากร สามโกเศศ อธิการบดีมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ซึ่งวิเคราะหวา มี 5 ปจจัยที่
ทําใหความรูดานภาษาอังกฤษของคนไทยไมกาวหนา ซึ่งประกอบดวย 1) ครูสอนภาอังกฤษไมมีคุณภาพ 2)ชั่วโมง
การสอนนอยเกินไป 3) ทัศนคติที่มองวาภาอังกฤษเปนเรื่องสูงสงไกลตัว 4) คนไทยชอบจับผิดใชภาษาของคนอื่น 
และ 5) วิธีการสอนที่ไมเหมาะสมกับคนไทย 
 ดร.วรากร สามโกเศศ ไดกลาววา “ครูสอนภาษาอังกฤษ มีท้ังไดเร่ืองและไมไดเรื่อง ครูตางชาติในโรงเรียน
สอนภาษที่สามารถพูดและสอนไดอยางถูกตองก็มีเยอะ พวกฝรั่งแบ็คแพคเกอรก็มีไมนอย สวนครูไทย คุณภาพ
โดยรวมยังไมนาเปนที่พอใจ จํานวนชั่วโมงท่ีสอนภาอังกฤษในโรงเรียนก็นอยเกินไป บางโรงสอนแคสัปดาหละวัน
เทานั้น บางโรงเปดโอกาสใหครูกับเด็กไดพูดคุยกันบอยๆ ทําใหเด็กรูสึกวาภาอังกฤษอยูในชีวิตประจําวันของเขา 
สวนเรื่องทัศนคติ หลายคนยังมองวาภาษาอังกฤษเปนเรื่องไกลตัว เปนของศักดิ์สิทธิ์ ที่สําคัญคนไทยชอบวิจารณ
ภาษาอังกฤษคนนั้นผิดคนน้ีถูก ทําใหคนใชรูสึกเกร็ง อาย ไมกลาพูด สุดทายผมมองวาเรายังไมมีวิธีการสอนภา
อังกฤษสําหรับคนไทยที่ไดผลที่สุด เหมือนบันได เราเจอทั้งบันไดหัก หลุด สมัยกอนก็เคยเอาบันไดของมาเลเซีย 
สิงคโปรมาใช แตก็ปนข้ึนไปไมไดสักที” 
 ดร.วรากร สามโกเศศ ไดกลาวใหขอคิดเห็นอีกวา “ที่ผานมา จํานวนชั่วโมงมันอัดแนนมากในทุกวิชา       
ทําใหชั่วโมงเรียนภาษาอังกฤษเหลือแคสัปดาหละวัน วันละไมถึงชั่วโมง ภาษามันตองการความตอเนื่อง โอกาสที่
จะไดฝกพูด ฝกออกเสียง เหมือนกับพอแมสอนใหลูกพูด คุณจะตองอยูกับลูก สอนทุกวัน ไมใชสัปดาหนึงสอนลูก
แคสองชั่วโมง ความตอเนื่องเปนสิ่งสําคัญ ตองพูดไปกอน จะผิดจะถูกพอแมตองแกไขให ก็เหมือนกับสอนเด็กที่
จะตองเรียนภาษา ครูตองเอาใจใสในความตอเนื่อง ทัศนคติของครูผูสอนสําคัญมาก ตองทําใหเห็นวาภาอังกฤษ
เปนสวนหนึ่งของชีวิต เวลาครูพูดภาษาอังกฤษดวย ไมเหมอนกับสิ่งแปลกประหลาด แตเปนเรื่องปกติธรรมดา 
นโยบายลดชั่วโมงการเรียนการสอน ผมมองวาหลายโรงเรียนควรเอาเวลาที่เหลือมาสอนภาษาอังกฤษ ใสชั่วโมง
การพูดภาษาอังกฤษลงไปเพิ่ม พูดมันใหตอเน่ืองทุกวัน และสรางทัศนคติท่ีดีตอการเรียนภาษาวาเปนเรื่อง
ธรรมชาติ” จากทัศนะของ ดร.วรากร สามโกเศศ สามารถกลาวไดวาตรงกับขอศึกษาวิจัยของนักการศึกษาอีก
หลายทานที่ไดทําการศึกษาคนควาในเรื่องนี้  
 Wannakorn Matthuchad (2012) ไดทําการศึกษา เรื่องความพรอมของการศึกษาภาษาอังกฤษของ
โรงเรียนมัธยมเพื่อเตรียมการเขารวมประชาคมอาเซียนป 2015 พบวา นักเรียนสวนใหญ มีทักษะการใชภาอังกฤษ
คอนขางต่ํา นักเรียนสวนใหญมีขอดอยในการพูดและการเขียนภาษาอังกฤษ ครูทุกคนสนับสนุนใหนักเรียนพูด
ภาษาอังกฤษ ทั้งครูและนักเรียนตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาภาษาอังกฤษ นอกจากนี้ยังพบวาการท่ีมี
นักเรียนในชั้นเรียนมากเกินไปก็เปนอุปสรรคในการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษได ในประเด็นนี้ อดิศา และคณะ 
(2547) ไดทําการศึกษาและพบวา สาเหตุและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดของนักศึกษาไทย คือจํานวน
ผูเรียนในแตละชั้นเรียนมีมากเกินไป การขาดครูผูสอนที่มีความเชี่ยวชาญ เวลาท่ีใชในการเรียนภาอังกฤษมีจํากัด 
เวลาสวนใหญถูกใชในการสอนทักษะอื่นที่เห็นวาจําเปนกวา เชนการอาน จึงทําใหการฝกฝนและการเรียนรูทักษะ
การพูดของผูเรียนไมประสบผลสําเร็จ ผูเรียนจึงไมสามารถพูดสื่อสารได ซึ่งสอดคลองกับ บุปผา (2012) กลาววา 
ในชั้นเรียน อาจารยผูสอนควรจัดแบงเวลาใหตนเองไดมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน เพื่อฝกฝนและทํากิจกรรมไดอยาง
เพียงพอ ในประเด็นน้ี Soureshijani and Riahipour (2012) ไดศึกษาพบวา ในชั้นเรียนที่มีนักเรียนเยอะเกินไป 
อาจารยผูสอนมักจะใหความสนใจกับนักเรียนที่เกงกวา ขณะเดียวกัน จะไมสนใจนักเรียนที่มีความสามารถออน
กวา ซึ่งจะทําใหนักเรียนขาดโอกาสในการฝกฝนทักษะในชั้นเรียน นอกจากนี้ การรูคําศัพทไมเพียงพอก็เปน
อุปสรรคสําคัญตอการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเชนกัน ในประเด็นนี้ นําสมร (2554) ไดศึกษาเกี่ยวกับ 
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ปญหาที่สงผลกระทบตอการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอและการพูดแสดงความคิดเห็นในที่สาธารณชน      
(Public Speaking) ของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พบวา ความไมมั่นใจ ความกังวล และ
ความเขินอาย เปนปญหาท่ีสงผลกระทบตอการพูดภาษาอังกฤษ เนื่องจากนักศึกษามีความรูเนื่องของคําศัพท 
โครงสรางทางไวยากรณ และทักษะในการเรยีบเรยีงความคดิในการนําเสนอไมเพียงพอ สงผลใหขาดประสิทธิภาพ
ในการสื่อสารภาษาอังกฤษในรูปของการพูดนําเสนอและการพูดแสดงความคิดเห็นในที่สาธารณะชน ซึ่งตรงกับ
Fahmongkolchai (2011) และ Sursattayawong ไดกลาวไวตรงกันวาสาเหตุที่ผูพูดไมสามารถสื่อสารเปน
ภาษาอังกฤษไดนั้น เนื่องจาก ผูพูดมีความรูดานคําศัพทไมเพียงพอ ทําใหเมื่อตองพูดภาษาอังกฤษ ผูพูดนึกคําศัพท
ไมออก ไมสามารถเลือกใชคําศพัทไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณ รวมถึงการใชไวยากรณที่ไมถูกตอง 
ทําใหผูพูดเกิดความกลัวเม่ือตองพูดกับชาวตางชาติ ซึ่งตรงกับผลการศึกษาของ ณัฏฐนรี ฤทธิรัตน และ ดร.ธัญภา 
ชิระมณี ท่ีไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทย 
กลุมตัวอยางคือ นักศึกษาชั้นปท่ี 3 สาขาแพทยศาสตร ทันตแพทยศาสตร พยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และ
บัญชี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ จํานวน 50 คน ผลการวิจัย พบวา ปญหาและอุปสรรคที่
สงผลตอการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ไดแก นักศึกษามีความกังวลและความกลัวเม่ือตองพูดภาษาอังกฤษ 
มีปญหาดานคําศัพท ขาดการฝกฝนกับอาจารยและบุคคลอ่ืน ไมชอบเรียนรายวิชาท่ีเนนทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ และนักศึกษาตองนึกเปนภาษาไทยกอนเสมอเมื่อตองพูดภาษาอังกฤษ และวิธีการพัฒนาทักษะ        
การพูดภาษาอังกฤษที่นักศึกษานําไปใชมาก ไดแก การดูภาพยนตร และการฟงเพลงภาษาอังกฤษ 
 
บทสรุป 
  ประเทศไทยไดรวมตัวเปนสมาชิกประชาคมอาเซียน ซึ่งประชาชนในแตละประเทศสมาชิก จะตอง
ติดตอสื่อสารกันในทุกๆ ดาน ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณี การทองเที่ยว การขนสง การทํางานและกิจกรรมอ่ืนๆ โดยตองใชภาษาอังกฤษเปนภาษากลางตามกฎ
บัตรอาเซียนขอ 34 ที่บัญญัติวา “ภาษาที่ใชในการทํางานของอาเซียน คือ ภาษาอังกฤษ” เม่ือเปนเชนนี้ 
ภาษาอังกฤษจึงมีความสําคัญมากตอประเทศไทยในฐานะที่เราเปนสมาชิกของอาเซียน เราจึงตองมีการรวมมือและ
พัฒนาภาษาอังกฤษของบานเรา โดยอาศัยหลากหลายวิธีการการเรียนการสอน เพื่อใหคนไทยสามารถเรียนรู
ภาษาอังกฤษและนํามาใชงานในการติดตอสื่อสารระหวางกันอยางมีประสิทธิภาพในกลุมประเทศสมาชิกประชาคม
อาเซียน ตลอดถึงสงเสริมการเรียนรูภาษาอังกฤษเพื่อใชเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู การประกอบอาชีพ 
และการเจรจาตอรองสําหรับการแขงขัน ดานเศรษฐกิจและสังคมในเวทสีากลได 
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