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บทคัดยอ 
 
 งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหพฤติกรรมการเปดรับขาวสารดานพระพุทธศาสนาของคนรุน
ใหม เพื่อศึกษารูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหม และเพื่อเสนอแนะเชิงนโยบายในการสื่อสารที่
เหมาะสมดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหม เปนการวิจัยผสมผสาน คือ การวิจัยเชิงปริมาณ ใชวิธีการสํารวจดวย
การใชแบบสอบถาม และการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บขอมูลดวยการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In-depth Interview) 
และการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) ผลการวิจัย พบวา พฤติกรรมการเปดรับขาวสารดาน
พระพุทธศาสนา และรูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในภาพรวม คือ เฟซบุก (Facebook) ซึ่ง
เปนชองทางการสื่อสารออนไลน และนําเสนอดวยภาพวีดีโอ และขอเสนอแนะในการกําหนดนโยบายสื่อสารที่
เหมาะสมทางดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหม คือ ใชสื่อออนไลนที่มีเน้ือหา และภาษาที่ไมเปนทางการในการ
สื่อสารเปนหลัก   
 

Abstract 
 
  The objectives of this research were to analytical study of new generations’ news on 
Buddhism, to study communication pattern of Buddhism to the new generation, and to suggest 
the policy of suitable communicating of Buddhism with new generation. It was the mixed 
method research. The quantitative research used the questionnaire and the qualitative research 
used in-depth interview and focus group discussion. The research findings were revealed that 
behaviors and communication pattern of receiving Buddhist news of new generation were 
Facebook in the overall picture that is online communication, as well as, VDO online 
presentation channel. Lastly, suggestion for a policy planning in communicating with the new 
generation is to application of online media that use contents informal language for 
communication. 
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1. ความสําคัญและที่มาของปญหาที่ทําการวิจัย 
 ในยุคดิจิทัลสังคมไดมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว การสื่อสารในยุคปจจุบันนับวาพัฒนารุดหนาไป
มาก อินเทอรเน็ต ถือเปนส่ือใหมและเปนเครื่องมือสําคัญในการทําใหยุคแหงขอมูลขาวสารเติบโตขึ้นอยางไมยุดยั้ง 
พิรงรอง รามสูต รณนันท (2557, หนา 482) ไดกลาวถึงนักวิชาการทางกฎหมายชาวอเมริกันชื่อ Andrew L. 
Shapiro ไดศึกษาเก่ียวกับอิทธิพลของอินเทอรเน็ตซึ่งไดแพรกระจายไปทั่วโลกวาเปนเทคโนโลยีที่มศีกัยภาพสูง 
 กลาวไดวา อินเทอรเน็ต เปนหนึ่งในเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีบทบาทและอิทธิพลอยางสูงในการสื่อสารถึง
ประชาชนทั้งดานผูสงสารและผูรับสารในทุกภูมิภาคของโลก ปจจุบันอินเทอรเน็ตนิยมนํามาใชเปนเครื่องมือใน           
การสื่อสารอยางกวางขวาง ไมเวนแมกระทั่งการนําเสนอขาวสารในประเด็นตางๆ นั่นเปนเพราะคุณสมบัติของ
อินเทอรเน็ตมีความรวดเร็ว ยนระยะทาง  
 ประชากรสวนใหญในประเทศไทยนับถือพระพุทธศาสนา วิถีชีวิตของคนไทยผูกพันและใกลชิดกับ
พระพุทธศาสนามาตั้งแตครั้งบรรพกาล เรื่องราวเกี่ยวกับพระพุทธศาสนาจึงเปนเรื่องที่คนไทยใหความศรัทธาและ
นับถืออยางมาก แตถึงกระนั้นขาวสารท่ีไมสรางสรรคทางดานพระพุทธศาสนาก็กลับถูกนําเสนอผานสื่อตางๆ อยาง
ตอเน่ืองแทบไมแตกตางกับประเด็นทางสังคมอ่ืนๆ และดูเหมือนขาวสารที่ไมสรางสรรคดานพระพุทธศาสนาจะอยู
ในกระแสเปนเวลายาวนาน  
  กลุม Generation Y (Gen Y) และ Generation Z (Gen Z) ถือเปนกลุมผูรับสาร และเปนคนรุนใหมที่
กําลังเปนพลังสําคัญในการขับเคลื่อนสังคมไทยสูอนาคต ในภาพรวม Generation Y หรือ Y Generation หรือ 
Gen-Y หรือ Why Generation เปนผูที่เกิดในชวง พ.ศ. 2523-2537 (ค.ศ.1980-1994) เปนกลุมคนที่เกิดขึ้นมา
ทามกลางความแตกตางระหวาง Baby Boomers กับ Gen-X ขณะที่ Generation Z เปนผูท่ีเกิดระหวางป พ.ศ.
2537-ปจจุบัน มีอายุราว 1-18 ป ซึ่งถือไดวา Gen Z เปนกลุมประชากรที่มีอายุนอยที่สุดในปจจุบัน  
  ลักษณะโดยรวมของ Gen Y และ Gen Z ที่มุงใหความสําคัญแตตัวเองเปนหลัก ความสนใจในการเขาถึง
พระพุทธศาสนาอยางจริงจังจึงมีนอยกวาคนรุนที่ผานมา ประกอบกับมีสิ่งเราทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และ
เทคโนโลยี ใหสนใจและใสใจมากกวาจึงทําใหวิถีชีวิตของคน GEN Y และ Gen Z ไมไดผูกพันกับพระพุทธศาสนา
อยางคนไทยรุนกอนหนานี้ 
  ดวยเหตุนี้งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทย ยุคปจจุบันจึง
ใหความสําคัญกับกลุมคนรุน Gen Y และ Gen Z ในฐานะเปนกลุมคนรุนใหมที่มีความสําคัญและกําลังสุมเสี่ยงตอ
การมีทัศนคติที่ไมดีเก่ียวกับพระพุทธศาสนาในประเทศไทย เพราะวิถีชีวิตของคนรุนนี้กําลังเปลี่ยนแปลงไปดวย
สภาพสังคมที่แตกตาง อีกท้ังคนรุน Gen Y และ Gen Z ยังเปนกลุมคนที่สําคัญในการเชื่อมตอและเผยแผ
พระพุทธศาสนาไปยังคนรุนตอไป การวิจัยในครั้งนี้จึงเปนการพยายามหารูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนา
เชิงรุกเพื่อมุงสื่อสารกับคนรุน Gen Y และ Gen Z ยุคปจจุบันในประเทศไทยใหเกิดผลสัมฤทธิ์  
  จากความสําคัญของสื่อสังคมออนไลนในโลกยุคโลกาภิวัตนดังที่ไดกลาวมา จึงทําใหคณะผูวิจัยเห็น
ความสําคัญของการศึกษาการสื่อสารสื่อสังคมออนไลนดานพระพุทธศาสนา เพราะเปนสื่อใหมที่เขาถึงคนรุนใหม
อยางกลุมคน Gen Y และ Gen Z ไดเปนอยางดี แมที่ผานมาพระพุทธศาสนาอาจจะถูกนําเสนอขาวสารที่ไม
สรางสรรคผานสื่อตางๆ มากกวาขาวเชิงสรางสรรคก็ตาม แตในทางกลับกันหากเราเรียนรูที่จะใชรูปแบบ                  
การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพโตกลับหรือเผยแผขาวสารเชิงสรางสรรคดานพระพุทธศาสนาที่ เหมาะกับ
กลุมเปาหมาย จะถือเปนการใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนจึงเปนเรื่องท่ีนาสนใจในการศึกษาวิจัย และจําเปนตอง
ดําเนินการอยางเรงดวน เพราะที่ผานมาหนวยงานของภาครัฐ เอกชนและผูท่ีเกี่ยวของกับศาสนายังคงยึดแนว
ปฏิบัติในลักษณะอนุรักษ ฟนฟู สงเสริมดานพระพุทธศาสนาเปนสําคัญ แตยุทธศาสตรเชิงรุกดานการสื่อสารเรื่อง
พระพุทธศาสนายังไมมีการปฏิบัติการอยางเปนรูปธรรมมากนัก 
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มาก อินเทอรเน็ต ถือเปนส่ือใหมและเปนเครื่องมือสําคัญในการทําใหยุคแหงขอมูลขาวสารเติบโตขึ้นอยางไมยุดยั้ง 
พิรงรอง รามสูต รณนันท (2557, หนา 482) ไดกลาวถึงนักวิชาการทางกฎหมายชาวอเมริกันชื่อ Andrew L. 
Shapiro ไดศึกษาเก่ียวกับอิทธิพลของอินเทอรเน็ตซึ่งไดแพรกระจายไปทั่วโลกวาเปนเทคโนโลยีที่มศีกัยภาพสูง 
 กลาวไดวา อินเทอรเน็ต เปนหนึ่งในเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีบทบาทและอิทธิพลอยางสูงในการสื่อสารถึง
ประชาชนทั้งดานผูสงสารและผูรับสารในทุกภูมิภาคของโลก ปจจุบันอินเทอรเน็ตนิยมนํามาใชเปนเครื่องมือใน           
การสื่อสารอยางกวางขวาง ไมเวนแมกระทั่งการนําเสนอขาวสารในประเด็นตางๆ นั่นเปนเพราะคุณสมบัติของ
อินเทอรเน็ตมีความรวดเร็ว ยนระยะทาง  
 ประชากรสวนใหญในประเทศไทยนับถือพระพุทธศาสนา วิถีชีวิตของคนไทยผูกพันและใกลชิดกับ
พระพุทธศาสนามาตั้งแตครั้งบรรพกาล เรื่องราวเกี่ยวกับพระพุทธศาสนาจึงเปนเรื่องที่คนไทยใหความศรัทธาและ
นับถืออยางมาก แตถึงกระนั้นขาวสารท่ีไมสรางสรรคทางดานพระพุทธศาสนาก็กลับถูกนําเสนอผานสื่อตางๆ อยาง
ตอเน่ืองแทบไมแตกตางกับประเด็นทางสังคมอ่ืนๆ และดูเหมือนขาวสารที่ไมสรางสรรคดานพระพุทธศาสนาจะอยู
ในกระแสเปนเวลายาวนาน  
  กลุม Generation Y (Gen Y) และ Generation Z (Gen Z) ถือเปนกลุมผูรับสาร และเปนคนรุนใหมที่
กําลังเปนพลังสําคัญในการขับเคลื่อนสังคมไทยสูอนาคต ในภาพรวม Generation Y หรือ Y Generation หรือ 
Gen-Y หรือ Why Generation เปนผูที่เกิดในชวง พ.ศ. 2523-2537 (ค.ศ.1980-1994) เปนกลุมคนที่เกิดขึ้นมา
ทามกลางความแตกตางระหวาง Baby Boomers กับ Gen-X ขณะที่ Generation Z เปนผูท่ีเกิดระหวางป พ.ศ.
2537-ปจจุบัน มีอายุราว 1-18 ป ซึ่งถือไดวา Gen Z เปนกลุมประชากรที่มีอายุนอยที่สุดในปจจุบัน  
  ลักษณะโดยรวมของ Gen Y และ Gen Z ที่มุงใหความสําคัญแตตัวเองเปนหลัก ความสนใจในการเขาถึง
พระพุทธศาสนาอยางจริงจังจึงมีนอยกวาคนรุนที่ผานมา ประกอบกับมีสิ่งเราทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และ
เทคโนโลยี ใหสนใจและใสใจมากกวาจึงทําใหวิถีชีวิตของคน GEN Y และ Gen Z ไมไดผูกพันกับพระพุทธศาสนา
อยางคนไทยรุนกอนหนานี้ 
  ดวยเหตุนี้งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทย ยุคปจจุบันจึง
ใหความสําคัญกับกลุมคนรุน Gen Y และ Gen Z ในฐานะเปนกลุมคนรุนใหมที่มีความสําคัญและกําลังสุมเสี่ยงตอ
การมีทัศนคติที่ไมดีเก่ียวกับพระพุทธศาสนาในประเทศไทย เพราะวิถีชีวิตของคนรุนนี้กําลังเปลี่ยนแปลงไปดวย
สภาพสังคมที่แตกตาง อีกท้ังคนรุน Gen Y และ Gen Z ยังเปนกลุมคนที่สําคัญในการเชื่อมตอและเผยแผ
พระพุทธศาสนาไปยังคนรุนตอไป การวิจัยในครั้งนี้จึงเปนการพยายามหารูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนา
เชิงรุกเพื่อมุงสื่อสารกับคนรุน Gen Y และ Gen Z ยุคปจจุบันในประเทศไทยใหเกิดผลสัมฤทธิ์  
  จากความสําคัญของสื่อสังคมออนไลนในโลกยุคโลกาภิวัตนดังที่ไดกลาวมา จึงทําใหคณะผูวิจัยเห็น
ความสําคัญของการศึกษาการสื่อสารสื่อสังคมออนไลนดานพระพุทธศาสนา เพราะเปนสื่อใหมที่เขาถึงคนรุนใหม
อยางกลุมคน Gen Y และ Gen Z ไดเปนอยางดี แมที่ผานมาพระพุทธศาสนาอาจจะถูกนําเสนอขาวสารที่ไม
สรางสรรคผานสื่อตางๆ มากกวาขาวเชิงสรางสรรคก็ตาม แตในทางกลับกันหากเราเรียนรูที่จะใชรูปแบบ                  
การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพโตกลับหรือเผยแผขาวสารเชิงสรางสรรคดานพระพุทธศาสนาที่ เหมาะกับ
กลุมเปาหมาย จะถือเปนการใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนจึงเปนเรื่องท่ีนาสนใจในการศึกษาวิจัย และจําเปนตอง
ดําเนินการอยางเรงดวน เพราะที่ผานมาหนวยงานของภาครัฐ เอกชนและผูที่เกี่ยวของกับศาสนายังคงยึดแนว
ปฏิบัติในลักษณะอนุรักษ ฟนฟู สงเสริมดานพระพุทธศาสนาเปนสําคัญ แตยุทธศาสตรเชิงรุกดานการสื่อสารเรื่อง
พระพุทธศาสนายังไมมีการปฏิบัติการอยางเปนรูปธรรมมากนัก 
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 จากที่กลาวมาทั้งหมดนี้ พระพุทธศาสนาที่ดํารงอยูในยุคดิจิทัลทามกลางกระแสโลกาภิวัตนท่ีรายลอมไป
ดวยสื่อและรูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายเชนนี้ การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสู
คนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทย” จะเปนการศึกษาวิจัยที่มีประโยชนอยางสูงเพื่อเปนการสื่อสารที่สอดคลอง
กับยุคสมัยทันตอเหตุการณที่ส่ือมีอิทธิพลและบทบาท อยางมากในการชี้นําสังคมและถือเปนการนําเอาประโยชน
จากความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีมาใชเพ่ือปรับทัศนคติ ภาพลักษณและส่ือสารดานพระพุทธศาสนาไปยังคน
รุนใหมในประเทศไทยใหเปนไปในแนวทางที่ดีมากยิ่งข้ึน 
 
2. โจทยวิจัย 
 1. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหมเปนอยางไร 
 2. รูปแบบการสื่อสารพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทยเปนอยางไร 
 3. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะไดมาซึ่งแนวทางการสรางรปูแบบการสื่อสารที่เหมาะสม 
ดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบันเปนอยางไร 
 
3. วัตถุประสงคของการวิจัย  
 1. เพื่อวิเคราะหถึงพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหม 
  2. เพื่อศึกษารูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันประเทศไทย 
 3. เพื่อนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะไดมาซึ่งแนวทางการสรางรูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสม 
ดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบันตอไป 
 
4. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
  1. ไดทราบถึงพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหม 
 2. ไดขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะไดมาซึ่งแนวทางการสรางรูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสม 
ดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบันตอไป 
 3. ไดขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะไดมาซึ่งแนวทางการสรางรูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสม 
ดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบันตอไป 
 
5. วิธีการดําเนินการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการสื่อสารดานพระพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบัน              
เปนการวิจัย โดยใชสหวิธีการในการรวบรวมขอมูลทั้งงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผสมกับ             
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เรียงลําดับในการรวบรวมขอมูลตั้งแตการสํารวจ (Survey) การ
สนทนากลุม (Focus Group Session) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อทําการ
รวบรวมขอมูลโดยใชเครื่องมือ ไดแก แบบสัมภาษณแบบ มีโครงสราง แบบสํารวจ และแบบบันทึกการสนทนากลุม 
โดยมีการควบคุมการตอบแบบประเมินอยางละเอียด สําหรับประชากรและกลุมตัวอยาง ในการวิจัยครั้งน้ีไดแยก
ประชากรออกเปน 2 สวน กลาวคือ จะเปนการศึกษาทั้งในดานผูสงสารและผูรับสารเพื่อนํามาวิเคราะหหารูปแบบ
การสื่อสารที่เหมาะสมและตรงกลุมเปาหมาย ประชากรคือเยาวชนไทยตั้งแตอายุ 15-25 ป (Gen Y และ Gen Z )
ไมต่ํากวา 400 คน และจะมีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive random Sampling) เกณฑ          
การเจาะจงคัดเลือกกลุมตัวอยางไดแก การรับขอสารดานพุทธศาสนาทางสื่อออนไลน ชวงอายุ เพศ ภูมิภาค  

เมื่อศึกษาวิเคราะหไดรูปแบบการสื่อสารท่ีเหมาะสมแลว คณะผูวิจัยจะทําการคัดเลือกตัวแทนของคนรุน
ใหม (Gen Y และ Gen Z) ท่ีไดตอบแบบสอบถามมาเพื่อสนทนากลุม (Focus Group) เพื่อสอบถามความคิดเห็น

วารสารสถาบันวิจัยญาณสังวร ปที่ 8 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน  2560)  91 

ถึงรูปแบบการสื่อสารที่ไดจากผลการศึกษา โดยคณะผูวิจัยจะทําการสนทนากลุมตามภูมิภาคตางๆ 1 ครั้ง รวม         
การสนทนากลุมท้ังสิ้น 4 ครั้ง นอกจากนี้ยังมีการเก็บขอมูลบุคคลสําคัญที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตองการศึกษา 
(Key Informants)  
 เมือ่ไดขอมูลผูวิจัยจะนํามาวิเคราะหแยกหมวดหมูและสรุปประเด็นตางๆ ตามแนวคิด และทฤษฎีที่ใชอีก
ครั้ง จากนั้นจึงเอาขอมูลทุกสวนมาตรวจสอบและวิเคราะหเพื่อหาคําตอบตามวัตถุประสงคของงานวิจัย โดย         
การวิจัยครั้งนี้ใชสถิติเชิงพรรณา บรรยายจํานวน และรอยละของตัวแปรขอมูลท่ัวไป สวนสถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistics) โดยนํามาบรรยายและนําเสนอขอมูลดวยตารางเพื่อใหสอดคลองกับการวิเคราะหกับ
ขอมูลเชิงคุณภาพ สวนขอมูลเชิงคุณภาพจะนําเสนอผลการวิเคราะหดวยวิธีพรรณนาเชิงวิเคราะห(Descriptive 
Analysis) ที่สอดคลองกับวัตถุประสงค แตละขอประกอบภาพนิ่ง ตารางและแผนภูมิ รวมถึงตัวอยางขอมูลอ่ืนๆ         
ที่เกิดข้ึนจากการวิจัย 
 
6. สรุปผลการวิจัย 
 การวิเคราะหพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหมพบวา พฤติกรรม          
การเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหม พบวา เครื่องมืออิเล็กทรอนิกสที่ใชในการสื่อสารผาน
สังคมออนไลนคือโทรศัพทมือถือ รูปแบบของการเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ตไรสาย (Wireless) โดยเฉพาะบริการ
แบบเฟซบุกจะไดรับความนิยมมาก เหตุที่ เฟซบุกไดรับความนิยมสูงสุดในการใชสื่อออนไลน และการเปดรับ
ขาวสารดานพระพุทธศาสนาเพราะเฟซบุกเปนนวัตกรรมการส่ือสารท่ีทันสมัยและตอบสนองวิถีชีวิตของคนรุน 
Gen Y และ Gen Z ไดอยางตลอดเวลา 
 ผลการศึกษารูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทยพบวา รูปแบบ
การสื่อสารดานพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทยในภาพรวมนั้น จะตองใชชองทางการสื่อสารทาง
สื่อออนไลนของเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook รองลงมาคือ การแบงปนทางออนไลน เชน Youtube 
ทวิตเตอรและไมโครบล็อก เชน Twitter และบล็อก ตามลําดับ 
  จากการรวบรวมขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะทําใหไดแนวทางการสรางรูปแบบการส่ือสารท่ีเหมาะสม
ดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบันตอไปพบวา มีขอเสนอแนะอยู  2 แบบ คือ 1. 
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฎิบัติโดยเรงดวนหรือระยะเวลาสั้น และ 2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฎบัติ
ในระยะยาว โดยสามารถแยกแยะรายละเอียดของขอเสนอแตละแบบ ดังตอไปนี้ 
        ก. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฏิบัติโดยเรงดวนหรือระยะเวลาสั้น ไดแก 1) การประชาสัมพันธ
ทางสื่อออนไลนเพื่อเผยแผพระพุทธศาสนาโดยพระภิกษุ หนวยงาน หรือองคการทางพระพุทธศาสนาที่เปนที่
ยอมรับของสังคม 2) เพ่ิมความถ่ีและปริมาณในการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาใหมากขึ้น 3)ใชรูปแบบการสื่อสาร
ทางสื่อออนไลนที่เขาถึงกลุมเปาหมายโดยนําเอาผลการวิจัยนี้เปนแนวทางในการสื่อสาร และ 4) ศึกษาวิจัยรูปแบบ
การสื่อสารดานพระพุทธศาสนาตนแบบจากพระนักเผยแผที่มีชื่อเสียง 
        ข. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฎบัติในระยะยาว ไดแก 1) การยกยองบุคคลหรือหนวยงานดาน
พระพุทธศาสนาใหมีคณุคาเปนที่ยอมรับจากพุทธศาสนิกชนในวงกวาง 2) การสงเสริมทรัพยากรบุคคลใหมีความรู
ดานเทคโนโลยี 3) การสงเสริมองคความรูดานการสื่อสารและการตลาดแบบบูรณาการเพื่อทําการประชาสัมพันธ
เชิงรุก 4) สรางนักสื่อสารดานพระพุทธศาสนารุนใหมใหเกิดข้ึนในสังคม 5) ลดชองวางในการเขาถึงสื่อออนไลน
ระหวางเยาวชนในตัวเมืองกับเยาวชนในพื้นที่หางไกล 6) ปลูกฝงขอมูลดานพระพุทธศาสนาแกเยาวชนตั้งแตยังเด็ก
อยางตอเนื่อง และ 7) รณรงคใหคนรุนกอนหนานี้แสดงออกถึงความสนใจดานพระพุทธศาสนาอยางเปนรูปธรรม
เพื่อใหเกิดเปนแบบอยางที่ดี 
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 จากที่กลาวมาทั้งหมดนี้ พระพุทธศาสนาที่ดํารงอยูในยุคดิจิทัลทามกลางกระแสโลกาภิวัตนท่ีรายลอมไป
ดวยสื่อและรูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายเชนนี้ การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสู
คนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทย” จะเปนการศึกษาวิจัยที่มีประโยชนอยางสูงเพื่อเปนการสื่อสารที่สอดคลอง
กับยุคสมัยทันตอเหตุการณที่ส่ือมีอิทธิพลและบทบาท อยางมากในการชี้นําสังคมและถือเปนการนําเอาประโยชน
จากความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีมาใชเพ่ือปรับทัศนคติ ภาพลักษณและส่ือสารดานพระพุทธศาสนาไปยังคน
รุนใหมในประเทศไทยใหเปนไปในแนวทางที่ดีมากยิ่งข้ึน 
 
2. โจทยวิจัย 
 1. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหมเปนอยางไร 
 2. รูปแบบการสื่อสารพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทยเปนอยางไร 
 3. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะไดมาซึ่งแนวทางการสรางรปูแบบการสื่อสารที่เหมาะสม 
ดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบันเปนอยางไร 
 
3. วัตถุประสงคของการวิจัย  
 1. เพื่อวิเคราะหถึงพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหม 
  2. เพื่อศึกษารูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันประเทศไทย 
 3. เพื่อนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะไดมาซึ่งแนวทางการสรางรูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสม 
ดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบันตอไป 
 
4. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
  1. ไดทราบถึงพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหม 
 2. ไดขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะไดมาซึ่งแนวทางการสรางรูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสม 
ดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบันตอไป 
 3. ไดขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะไดมาซึ่งแนวทางการสรางรูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสม 
ดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบันตอไป 
 
5. วิธีการดําเนินการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการสื่อสารดานพระพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบัน              
เปนการวิจัย โดยใชสหวิธีการในการรวบรวมขอมูลทั้งงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผสมกับ             
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เรียงลําดับในการรวบรวมขอมูลตั้งแตการสํารวจ (Survey) การ
สนทนากลุม (Focus Group Session) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อทําการ
รวบรวมขอมูลโดยใชเครื่องมือ ไดแก แบบสัมภาษณแบบ มีโครงสราง แบบสํารวจ และแบบบันทึกการสนทนากลุม 
โดยมีการควบคุมการตอบแบบประเมินอยางละเอียด สําหรับประชากรและกลุมตัวอยาง ในการวิจัยครั้งน้ีไดแยก
ประชากรออกเปน 2 สวน กลาวคือ จะเปนการศึกษาทั้งในดานผูสงสารและผูรับสารเพื่อนํามาวิเคราะหหารูปแบบ
การสื่อสารที่เหมาะสมและตรงกลุมเปาหมาย ประชากรคือเยาวชนไทยตั้งแตอายุ 15-25 ป (Gen Y และ Gen Z )
ไมต่ํากวา 400 คน และจะมีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive random Sampling) เกณฑ          
การเจาะจงคัดเลือกกลุมตัวอยางไดแก การรับขอสารดานพุทธศาสนาทางสื่อออนไลน ชวงอายุ เพศ ภูมิภาค  

เมื่อศึกษาวิเคราะหไดรูปแบบการสื่อสารท่ีเหมาะสมแลว คณะผูวิจัยจะทําการคัดเลือกตัวแทนของคนรุน
ใหม (Gen Y และ Gen Z) ท่ีไดตอบแบบสอบถามมาเพื่อสนทนากลุม (Focus Group) เพื่อสอบถามความคิดเห็น
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ถึงรูปแบบการสื่อสารที่ไดจากผลการศึกษา โดยคณะผูวิจัยจะทําการสนทนากลุมตามภูมิภาคตางๆ 1 ครั้ง รวม         
การสนทนากลุมท้ังสิ้น 4 ครั้ง นอกจากนี้ยังมีการเก็บขอมูลบุคคลสําคัญที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตองการศึกษา 
(Key Informants)  
 เมือ่ไดขอมูลผูวิจัยจะนํามาวิเคราะหแยกหมวดหมูและสรุปประเด็นตางๆ ตามแนวคิด และทฤษฎีที่ใชอีก
ครั้ง จากนั้นจึงเอาขอมูลทุกสวนมาตรวจสอบและวิเคราะหเพื่อหาคําตอบตามวัตถุประสงคของงานวิจัย โดย         
การวิจัยครั้งนี้ใชสถิติเชิงพรรณา บรรยายจํานวน และรอยละของตัวแปรขอมูลท่ัวไป สวนสถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistics) โดยนํามาบรรยายและนําเสนอขอมูลดวยตารางเพื่อใหสอดคลองกับการวิเคราะหกับ
ขอมูลเชิงคุณภาพ สวนขอมูลเชิงคุณภาพจะนําเสนอผลการวิเคราะหดวยวิธีพรรณนาเชิงวิเคราะห(Descriptive 
Analysis) ที่สอดคลองกับวัตถุประสงค แตละขอประกอบภาพนิ่ง ตารางและแผนภูมิ รวมถึงตัวอยางขอมูลอ่ืนๆ         
ที่เกิดข้ึนจากการวิจัย 
 
6. สรุปผลการวิจัย 
 การวิเคราะหพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหมพบวา พฤติกรรม          
การเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหม พบวา เครื่องมืออิเล็กทรอนิกสที่ใชในการสื่อสารผาน
สังคมออนไลนคือโทรศัพทมือถือ รูปแบบของการเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ตไรสาย (Wireless) โดยเฉพาะบริการ
แบบเฟซบุกจะไดรับความนิยมมาก เหตุที่ เฟซบุกไดรับความนิยมสูงสุดในการใชสื่อออนไลน และการเปดรับ
ขาวสารดานพระพุทธศาสนาเพราะเฟซบุกเปนนวัตกรรมการส่ือสารที่ทันสมัยและตอบสนองวิถีชีวิตของคนรุน 
Gen Y และ Gen Z ไดอยางตลอดเวลา 
 ผลการศึกษารูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทยพบวา รูปแบบ
การสื่อสารดานพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทยในภาพรวมนั้น จะตองใชชองทางการสื่อสารทาง
สื่อออนไลนของเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook รองลงมาคือ การแบงปนทางออนไลน เชน Youtube 
ทวิตเตอรและไมโครบล็อก เชน Twitter และบล็อก ตามลําดับ 
  จากการรวบรวมขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะทําใหไดแนวทางการสรางรูปแบบการส่ือสารท่ีเหมาะสม
ดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบันตอไปพบวา มีขอเสนอแนะอยู  2 แบบ คือ 1. 
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฎิบัติโดยเรงดวนหรือระยะเวลาสั้น และ 2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฎบัติ
ในระยะยาว โดยสามารถแยกแยะรายละเอียดของขอเสนอแตละแบบ ดังตอไปนี้ 
        ก. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฏิบัติโดยเรงดวนหรือระยะเวลาสั้น ไดแก 1) การประชาสัมพันธ
ทางสื่อออนไลนเพื่อเผยแผพระพุทธศาสนาโดยพระภิกษุ หนวยงาน หรือองคการทางพระพุทธศาสนาที่เปนที่
ยอมรับของสังคม 2) เพ่ิมความถ่ีและปริมาณในการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาใหมากขึ้น 3)ใชรูปแบบการสื่อสาร
ทางสื่อออนไลนที่เขาถึงกลุมเปาหมายโดยนําเอาผลการวิจัยนี้เปนแนวทางในการสื่อสาร และ 4) ศึกษาวิจัยรูปแบบ
การสื่อสารดานพระพุทธศาสนาตนแบบจากพระนักเผยแผที่มีชื่อเสียง 
        ข. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฎบัติในระยะยาว ไดแก 1) การยกยองบุคคลหรือหนวยงานดาน
พระพุทธศาสนาใหมีคณุคาเปนที่ยอมรับจากพุทธศาสนิกชนในวงกวาง 2) การสงเสริมทรัพยากรบุคคลใหมีความรู
ดานเทคโนโลยี 3) การสงเสริมองคความรูดานการสื่อสารและการตลาดแบบบูรณาการเพื่อทําการประชาสัมพันธ
เชิงรุก 4) สรางนักสื่อสารดานพระพุทธศาสนารุนใหมใหเกิดข้ึนในสังคม 5) ลดชองวางในการเขาถึงสื่อออนไลน
ระหวางเยาวชนในตัวเมืองกับเยาวชนในพื้นที่หางไกล 6) ปลูกฝงขอมูลดานพระพุทธศาสนาแกเยาวชนตั้งแตยังเด็ก
อยางตอเนื่อง และ 7) รณรงคใหคนรุนกอนหนานี้แสดงออกถึงความสนใจดานพระพุทธศาสนาอยางเปนรูปธรรม
เพื่อใหเกิดเปนแบบอยางที่ดี 

 



92  Journal of Yanasangvorn Research Institute Vol. 8 No.1 (January - June 2017)  

7. อภิปรายผลการวิจัย 
  การวิเคราะหพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหม พบวา เครื่องมือ
อิเล็กทรอนิกสท่ีใชในการสื่อสารผานสังคมออนไลนคือโทรศัพทมือถือ รูปแบบของการเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต
คือทาง Wireless สอดคลองกับ กมล เครื่องนันตา (2550, บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาพฤติกรรมของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหมตอการรับขาวสารผานส่ือออนไลนพบวาสวนใหญมักเชื่อมตอกับระบบอินเตอรเน็ตผาน
รูปแบบการเชื่อมตอแบบ Wireless ทําให เฟซบุก ไดรับความนิยมสูงสุดในการใชสื่อออนไลน และการเปดรับ
ขาวสารดานพระพุทธศาสนาเพราะเฟซบุกเปนนวัตกรรมการสื่อสารท่ีทันสมัยและตอบสนองวิถีชีวิตของคนรุน 
Gen Y และ Gen Z ไดอยางตลอดเวลา สอดคลองกับแนวคิดของ ณัฐนันท ศิริเจริญ (2548, หนา 191-192) ท่ีได
กลาวถึงคนรุน Gen Y และ Gen Z วาเปนคนรุนที่ชอบทางลัด สะดวก รวดเร็ว และไฮเทคโนโลยีเปนที่สุดดังนั้น 
เฟซบุกจึงรองรับวิถีชีวิตของคนรุนนี้ที่สามารถสื่อสารไดทุกที่ทุกเวลา ทั้งภาพและเสียงโดยสามารถสื่อสารเพียง
ลําพังไดเพราะมีเพื่อนอยูในโลกออนไลนทั้งที่รูจักและไมรูจักอีกมากมาย 
  การศกึษารูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทยผลการวิจัยแสดง
ใหเห็นวา รูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทยในภาพรวมนั้นจะตองใช
ชองทางการสื่อสารทางสื่อออนไลน เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook รองลงมา คือ การแบงปนทาง
ออนไลน เชน Youtube ทวิตเตอร และไมโครบล็อก เชน Twitter และบล็อก ตามลําดับ  
  เนื้อหาขาวสารดานพระพุทธศาสนา ไดแก ขาวสารเกี่ยวกับศาสนาพุทธ ความรูเก่ียวกับพระพุทธศาสนา
และพุทธประวัติ วันสําคัญทางศาสนาและพิธีตางๆ ทางศาสนา การสอนหลักธรรม และธรรมะปฎิบัติ เชน ขั้นตอน
การนั่งสมาธิวิปสสนา บทสวดมนต และคาถาตางๆ โดยเนื้อหาขาวสารดานพระพุทธศาสนาจะตองมีการจัดกระทํา
ขอมูลดานเนื้อหาขาวสารดานพระพุทธศาสนาเพื่อนําเสนอใหเขาถึงกลุมเปาหมาย ดังนี้ 1. การจัดเรียงเนื้อหาที่
ยากตองทําใหเขาใจงาย สอดคลองกับงานวิจัยของ พุฒิรัตน กมลชัยสกุล (2550, หนา 251-252) ที่พบวา ดาน
เนื้อหาขาวสารดานพระพุทธศาสนา ควรที่จะอธิบายจากงายไปหายาก เนื่องดวยฐานดานความรูในเรื่องธรรมะของ
เยาวชนสวนใหญมักเปนความรูในระดับพื้นฐานถึงปานกลาง การอธิบายหลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนา         
จึงควรอธิบายจากหลักธรรมข้ันพื้นฐาน และควรจะมีการยกตัวอยางใหเห็นเปนรูปธรรม เนื่องจากหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาบางเรื่องเปนสิ่งที่เปนนามธรรม ควรยกตัวอยางประกอบหรือใชการอธิบายเชิงเปรียบเทียบในรูป
ของอุปมาอุปไมย และควรนําเนื้อหาประเภทหลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนามานําเสนอในเชิงประยุกตโดย
เนนเรื่องราวที่เก่ียวของหรือใกลชิดกับเยาวชน 2. การคัดประเด็นดานพระพุทธศาสนาควรเลือกใหสอดคลองกับ
ความตองการและวิถีชีวิตประจําวันซึ่งจากงานวิจัยของ พระธัชนนท ชยาภินนฺโท (จีนหนู) (2553, บทคัดยอ) ท่ีได
พบวา การถายทอดหลักจริยธรรมในปจจุบันน้ันเปนลักษณะตามจารีตประเพณี วัฒนธรรม คือในลักษณะที่การ
สอนนั้นมักเปนไปเพื่อสังคมรอบขาง หรือทําตามๆ กันมาไมใชสอนเพื่อใหปฎิบัติและนําไปใชกับชีวิตประจําวันได
อยางถูกตอง ดังนั้น ประเด็นที่นํามาสื่อสารสวนใหญจึงไมเปนไปตามความตองการ การคัดเลือกประเด็นที่
เหมาะสมกับกลุมผูรับสารจึงเปนเรื่องท่ีสําคัญ 
  ภาษาที่ใชในการสื่อสาร ไดแก การใชภาษาท่ีไมเปนทางการ และการใชภาษาที่เปนทางการตามลําดับ
สอดคลองกับงานวิจัยของ พุฒิรักษ กมลชัยสกุล (2550, หนา 252) ที่พบวา การสื่อสารธรรมะสูเยาวชนควรใช
ภาษาที่เรียบงาย การใชภาษาบาลีสันสกฤตควรนอยหรือใชเทาท่ีจําเปน เพราะการใชภาษาเรียบงายถือเปนการ
สรางจุดสนใจใหเยาวชนเขามาอาน และใชบริการมากยิ่งข้ึน 
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8. ขอเสนอแนะ 
  1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฎิบัติโดยเรงดวนหรือระยะเวลาสั้น โดยมีขอยอย ดังนี้ 
        1.1 ประชาสัมพันธสื่อออนไลนในการเผยแผดานศาสนาของพระภิกษุสงฆ หรือหนวยงานองคการ
ดานพุทธศาสนาที่เปนที่ยอมรับของสังคมอยูแลว 
        1.2 เพิ่มความถ่ีและปริมาณในการสื่อสารดานพุทธศาสนาใหมากขึ้น 
        1.3 ใชรูปแบบการสื่อสารทางสื่อออนไลนที่เขาถึงกลุมเปาหมายโดยนําเอาผลการวิจัยนี้เปนแนวทาง
ในการสื่อสาร 
        1.4 ศึกษาวิจัยรูปแบบการสื่อสารดานพุทธศาสนาตนแบบจากพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี และพระมหา
สมปอง ตาลปุตฺโต 
  2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฎิบัติในระยะยาว ไดแก ขอแนะนํา ดังนี้ 
        2.1 ยกยองบุคคลหรือหนวยงานดานพุทธศาสนาใหมีคุณคาเปนที่ยอมรับจากพุทธศาสนิกชนในวงกวาง 
        2.2 ควรสงเสรมิทางดานทรัพยากรบุคคลใหมีความรูทางดานเทคโนโลยี 
        2.3 ควรสงเสริมองคความรูทางดานการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการเพื่อการประชาสัมพันธใน
เชิงรุก 
        2.4 ผลิตนักสื่อสารดานพระพุทธศาสนาใหมๆ ใหเกิดขึ้นในสังคม 
        2.5 ควรลดชองวางในการเขาถึงสื่อออนไลนระหวางเยาวชนในตัวเมืองกับเยาวชนในพื้นที่หางไกล 
          2.6 ปลูกฝงขอมูลดานพระพุทธศาสนาใหกับเยาวชนตั้งแตเดก็อยางตอเนื่อง 
       2.7 ควรรณรงคใหคนรุนกอนหนาน้ีแสดงออกถึงความสนใจดานพระพุทธศาสนาอยางเปนรูปธรรม
เพื่อใหเกิดเปนแบบอยางที่ดี 
  3. ขอเสนอแนะเชิงวิชาการสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
       3.1 งานวิจัยนี้ เปนการศึกษาโดยใชกลุมตัวอยางที่มาการสุมจากประชากรทั่วประเทศซึ่งมี          
ความแตกตางทางประชากรศาสตรคอนขางมากโดยเฉพาะปจจัยดานอายุ และระดับการศึกษาซึ่งเปนปจจัยสําคัญ
ที่ทําใหการทดสอบสมมติฐานมีความแตกตาง ผูวิจัยมีความเห็นวางานวิจัยนี้สามารถใหผลการวิจัยไดในภาพรวมได 
แตหากมีการทําวิจัยเจาะลึกไปในแตละชวงอายุและระดับการศึกษาจะไดผลการศึกษาที่ละเอียดและลึกซึ้ง             
มากยิ่งข้ึน 
       3.2 ส่ือออนไลน สื่อใหมในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ดังนั้นหากจะมุงใชสื่อรวม
สมัยเหลานี้ในการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาอยางจริงจังจําเปนตองการศึกษาวิจัยอยางตอเน่ืองเพื่อใหเทาทัน
สถานการณของส่ือในยุคปจจุบัน 
       3.3 หากมีการศึกษารูปแบบการสื่อสารดานศาสนาของศาสนาอื่นๆ จะทําใหเกิดการเรียนรู การ
เปรียบเทียบและนํามาสูการหาแนวทางที่เหมาะสมประยุกตใชกับรูปแบบสื่อสารทางดานพระพุทธศาสนาไดเชนกัน 
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7. อภิปรายผลการวิจัย 
  การวิเคราะหพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเฉพาะดานพระพุทธศาสนาของคนรุนใหม พบวา เครื่องมือ
อิเล็กทรอนิกสท่ีใชในการสื่อสารผานสังคมออนไลนคือโทรศัพทมือถือ รูปแบบของการเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต
คือทาง Wireless สอดคลองกับ กมล เครื่องนันตา (2550, บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาพฤติกรรมของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหมตอการรับขาวสารผานส่ือออนไลนพบวาสวนใหญมักเชื่อมตอกับระบบอินเตอรเน็ตผาน
รูปแบบการเชื่อมตอแบบ Wireless ทําให เฟซบุก ไดรับความนิยมสูงสุดในการใชสื่อออนไลน และการเปดรับ
ขาวสารดานพระพุทธศาสนาเพราะเฟซบุกเปนนวัตกรรมการสื่อสารท่ีทันสมัยและตอบสนองวิถีชีวิตของคนรุน 
Gen Y และ Gen Z ไดอยางตลอดเวลา สอดคลองกับแนวคิดของ ณัฐนันท ศิริเจริญ (2548, หนา 191-192) ท่ีได
กลาวถึงคนรุน Gen Y และ Gen Z วาเปนคนรุนที่ชอบทางลัด สะดวก รวดเร็ว และไฮเทคโนโลยีเปนที่สุดดังนั้น 
เฟซบุกจึงรองรับวิถีชีวิตของคนรุนนี้ที่สามารถสื่อสารไดทุกที่ทุกเวลา ทั้งภาพและเสียงโดยสามารถสื่อสารเพียง
ลําพังไดเพราะมีเพื่อนอยูในโลกออนไลนทั้งที่รูจักและไมรูจักอีกมากมาย 
  การศกึษารูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทยผลการวิจัยแสดง
ใหเห็นวา รูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมยุคปจจุบันในประเทศไทยในภาพรวมนั้นจะตองใช
ชองทางการสื่อสารทางสื่อออนไลน เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook รองลงมา คือ การแบงปนทาง
ออนไลน เชน Youtube ทวิตเตอร และไมโครบล็อก เชน Twitter และบล็อก ตามลําดับ  
  เนื้อหาขาวสารดานพระพุทธศาสนา ไดแก ขาวสารเกี่ยวกับศาสนาพุทธ ความรูเก่ียวกับพระพุทธศาสนา
และพุทธประวัติ วันสําคัญทางศาสนาและพิธีตางๆ ทางศาสนา การสอนหลักธรรม และธรรมะปฎิบัติ เชน ขั้นตอน
การนั่งสมาธิวิปสสนา บทสวดมนต และคาถาตางๆ โดยเนื้อหาขาวสารดานพระพุทธศาสนาจะตองมีการจัดกระทํา
ขอมูลดานเนื้อหาขาวสารดานพระพุทธศาสนาเพื่อนําเสนอใหเขาถึงกลุมเปาหมาย ดังนี้ 1. การจัดเรียงเนื้อหาที่
ยากตองทําใหเขาใจงาย สอดคลองกับงานวิจัยของ พุฒิรัตน กมลชัยสกุล (2550, หนา 251-252) ที่พบวา ดาน
เนื้อหาขาวสารดานพระพุทธศาสนา ควรที่จะอธิบายจากงายไปหายาก เนื่องดวยฐานดานความรูในเรื่องธรรมะของ
เยาวชนสวนใหญมักเปนความรูในระดับพื้นฐานถึงปานกลาง การอธิบายหลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนา         
จึงควรอธิบายจากหลักธรรมข้ันพื้นฐาน และควรจะมีการยกตัวอยางใหเห็นเปนรูปธรรม เนื่องจากหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาบางเรื่องเปนสิ่งที่เปนนามธรรม ควรยกตัวอยางประกอบหรือใชการอธิบายเชิงเปรียบเทียบในรูป
ของอุปมาอุปไมย และควรนําเนื้อหาประเภทหลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนามานําเสนอในเชิงประยุกตโดย
เนนเรื่องราวที่เก่ียวของหรือใกลชิดกับเยาวชน 2. การคัดประเด็นดานพระพุทธศาสนาควรเลือกใหสอดคลองกับ
ความตองการและวิถีชีวิตประจําวันซึ่งจากงานวิจัยของ พระธัชนนท ชยาภินนฺโท (จีนหนู) (2553, บทคัดยอ) ท่ีได
พบวา การถายทอดหลักจริยธรรมในปจจุบันน้ันเปนลักษณะตามจารีตประเพณี วัฒนธรรม คือในลักษณะที่การ
สอนนั้นมักเปนไปเพื่อสังคมรอบขาง หรือทําตามๆ กันมาไมใชสอนเพื่อใหปฎิบัติและนําไปใชกับชีวิตประจําวันได
อยางถูกตอง ดังนั้น ประเด็นที่นํามาสื่อสารสวนใหญจึงไมเปนไปตามความตองการ การคัดเลือกประเด็นที่
เหมาะสมกับกลุมผูรับสารจึงเปนเรื่องท่ีสําคัญ 
  ภาษาที่ใชในการสื่อสาร ไดแก การใชภาษาท่ีไมเปนทางการ และการใชภาษาที่เปนทางการตามลําดับ
สอดคลองกับงานวิจัยของ พุฒิรักษ กมลชัยสกุล (2550, หนา 252) ที่พบวา การสื่อสารธรรมะสูเยาวชนควรใช
ภาษาที่เรียบงาย การใชภาษาบาลีสันสกฤตควรนอยหรือใชเทาท่ีจําเปน เพราะการใชภาษาเรียบงายถือเปนการ
สรางจุดสนใจใหเยาวชนเขามาอาน และใชบริการมากยิ่งข้ึน 
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8. ขอเสนอแนะ 
  1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฎิบัติโดยเรงดวนหรือระยะเวลาสั้น โดยมีขอยอย ดังนี้ 
        1.1 ประชาสัมพันธสื่อออนไลนในการเผยแผดานศาสนาของพระภิกษุสงฆ หรือหนวยงานองคการ
ดานพุทธศาสนาที่เปนที่ยอมรับของสังคมอยูแลว 
        1.2 เพิ่มความถ่ีและปริมาณในการสื่อสารดานพุทธศาสนาใหมากขึ้น 
        1.3 ใชรูปแบบการสื่อสารทางสื่อออนไลนที่เขาถึงกลุมเปาหมายโดยนําเอาผลการวิจัยนี้เปนแนวทาง
ในการสื่อสาร 
        1.4 ศึกษาวิจัยรูปแบบการสื่อสารดานพุทธศาสนาตนแบบจากพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี และพระมหา
สมปอง ตาลปุตฺโต 
  2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่ควรปฎิบัติในระยะยาว ไดแก ขอแนะนํา ดังนี้ 
        2.1 ยกยองบุคคลหรือหนวยงานดานพุทธศาสนาใหมีคุณคาเปนที่ยอมรับจากพุทธศาสนิกชนในวงกวาง 
        2.2 ควรสงเสรมิทางดานทรัพยากรบุคคลใหมีความรูทางดานเทคโนโลยี 
        2.3 ควรสงเสริมองคความรูทางดานการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการเพื่อการประชาสัมพันธใน
เชิงรุก 
        2.4 ผลิตนักสื่อสารดานพระพุทธศาสนาใหมๆ ใหเกิดขึ้นในสังคม 
        2.5 ควรลดชองวางในการเขาถึงสื่อออนไลนระหวางเยาวชนในตัวเมืองกับเยาวชนในพื้นที่หางไกล 
          2.6 ปลูกฝงขอมูลดานพระพุทธศาสนาใหกับเยาวชนตั้งแตเดก็อยางตอเนื่อง 
       2.7 ควรรณรงคใหคนรุนกอนหนาน้ีแสดงออกถึงความสนใจดานพระพุทธศาสนาอยางเปนรูปธรรม
เพื่อใหเกิดเปนแบบอยางที่ดี 
  3. ขอเสนอแนะเชิงวิชาการสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
       3.1 งานวิจัยนี้ เปนการศึกษาโดยใชกลุมตัวอยางที่มาการสุมจากประชากรทั่วประเทศซึ่งมี          
ความแตกตางทางประชากรศาสตรคอนขางมากโดยเฉพาะปจจัยดานอายุ และระดับการศึกษาซึ่งเปนปจจัยสําคัญ
ที่ทําใหการทดสอบสมมติฐานมีความแตกตาง ผูวิจัยมีความเห็นวางานวิจัยนี้สามารถใหผลการวิจัยไดในภาพรวมได 
แตหากมีการทําวิจัยเจาะลึกไปในแตละชวงอายุและระดับการศึกษาจะไดผลการศึกษาที่ละเอียดและลึกซึ้ง             
มากยิ่งข้ึน 
       3.2 ส่ือออนไลน สื่อใหมในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ดังนั้นหากจะมุงใชสื่อรวม
สมัยเหลานี้ในการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาอยางจริงจังจําเปนตองการศึกษาวิจัยอยางตอเน่ืองเพื่อใหเทาทัน
สถานการณของส่ือในยุคปจจุบัน 
       3.3 หากมีการศึกษารูปแบบการสื่อสารดานศาสนาของศาสนาอื่นๆ จะทําใหเกิดการเรียนรู การ
เปรียบเทียบและนํามาสูการหาแนวทางที่เหมาะสมประยุกตใชกับรูปแบบสื่อสารทางดานพระพุทธศาสนาไดเชนกัน 
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 งานวิจัยเรื่อง “รูปแบบการสื่อสารดานพระพุทธศาสนาสูคนรุนใหมในประเทศไทยยุคปจจุบัน” สําเร็จ
ลุลวงเปนไปตามความมุงหมายไดนั้น เพราะไดรับการสนับสนุนและความชวยเหลือจากหนวยงานตางๆ ที่เห็น
คุณคาและคุณประโยชนของงานวิจัยนี้ 
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ขอเสนอแนะ คําแนะนํา จนงานวิจัยสําเรจ็เสร็จสิ้นดวยดี 
 

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษและรักษาสิ่งแวดลอมของประชาชน 
ตําบลเกาะชางใต อําเภอเกาะชาง จังหวัดตราด 
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บทคัดยอ 
 
  งานวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค คือ 1) เพื่อศึกษาและอธิบายการทองเท่ียวเชิงอนุรักษและรักษาสิ่งแวดลอม
ของชุมชนสลักคอก ตําบลเกาะชางใต อําเภอเกาะชาง จังหวัดตราด 2) เพื่อวิเคราะหและสังเคราะหปจจัยตางๆ           
ที่สงเสริมการทองเท่ียวเชิงอนุรักษและสิ่งแวดลอมของชุมชนสลักคอก ตําบลเกาะชางใต อําเภอเกาะชาง จังหวัด
ตราด และ 3) เพ่ือแสวงหาหลักธรรมทางพระพุทธ ศาสนาที่นําไปประยุกตใชในการทองเที่ยวเชิงอนุรกัษและรักษา
สิ่งแวดลอม และผลที่ไดรับของชุมชน ตําบลเกาะชางใต อําเภอเกาะชาง จังหวัดตราด ประชากรที่ศึกษา ไดแก 
ประชาชนท่ีมีความรูความเขาใจในเรื่องนี้เปนอยางดีและมีอายุที่อาศัยอยูไมนอยกวา 30 ป ทั้งชายและหญิงโดย
เลือกการวิจัยจากผูวิจัย 1: 3 คน จํานวนรวมทั้งสิ้นประมาณ 36 คน และการสนทนากลุมจํานวน 10 คน จากผูที่
อาศัยในทองถ่ินนี้ เครื่องมือที่ใช คือ แบบสัมภาษณเชิงลึกเปนรายบุคคล และแบบสนทนากลุม แบบสังเกตสภาพ
สิ่งแวดลอม แบบบันทึกชีวประวัติบุคคลสําคัญ แบบบันทึกการเดินทาง แบบสํารวจพื้นท่ีเบื้องตน และแบบ
สังเกตการณไมมีสวนรวมตามลําดับ 
  ผลการวิจัยพบวา  
  1. การทองเท่ียวมีประโยชนในเชิงเศรษฐกิจเปนรายไดเสริมในชุมชน สรางความอุดมสมบูรณใหกับปาชาย
เลน ชวยใหแหลงเพาะพันธสัตวน้ําทางทะเลมีเสถียรและย่ังยืน การมีสวนรวมของชุมชนทําใหเกิดเครือขายการ
รวมกลุมการอนุรักษปาชายเลนและสัตวน้ําอยางมีประสิทธิภาพ 
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