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บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) รวบรวมและวิเคราะห์ปัญหาของมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐจากการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
2) เสนอแนะการแก้ไขปัญหาแก่มหาวิทยาลัยในก ากับจากปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 3) ศึกษากรณีการทิ้งงานก่อสร้างของผู้ประกอบการ
ในช่วงมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 การวิจัยครั้งนี้เป็นเชิงผสมผสาน โดยการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างเป็น
เจ้าหน้าที่พัสดุของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐจาก 5 มหาวิทยาลัย จ านวน 327 คน ส าหรับการวิจัย
เชิงคุณภาพเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกกับหัวหน้าพัสดุ จ านวน 5 คน ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาของ
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ เรียงจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ปัญหาด้านระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่เสถียร มหาวิทยาลัยขาดบุคลากรหรือบุคลากรขาดความรู้ ความช านาญ 
พระราชบัญญัติก าหนดการจัดซื้อจัดจ้างมีหลายวิธี หลายขั้นตอน ผู้ประกอบการไม่เข้าใจระบบ
อิเล็กทรอนิกส์  และปัญหาของมหาวิทยาลัยที่ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างล่าช้า เปลี่ยนแปลงแผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง ข้อเสนอแนะ มหาวิทยาลัยต้องเร่งรัดจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามแผน เพ่ิมการฝึก
ปฏิบัติ งานเจ้ าหน้ าที่  กรณีศึกษาการทิ้ ง งานก่อสร้ า งของผู้ประกอบการ เป็นกรณีของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เกิดจากผู้รับจ้างเสนอราคาต่ ากว่าราคากลาง ผู้ว่าจ้างเปลี่ยนแปลง
รายการก่อสร้าง และความเข้มงวดของกรรมการตรวจรับ 
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ABSTRACT 

 
  The objectives of the research were 1)  to collected and analysis of the 

autonomous universities problems concerning the implementation of the government 
procurement and supplies management Act B.E. 2560 2) as suggestion for solving the 
problems for autonomous universities.  3)  to study the case study of abandoning of 
construction entrepreneurs at autonomous universities concern the implementation 
of the government procurement and supplies management Act B.E. 2560. To conduct 
the research, quantitative and qualitative approach was applied, quantitative approach 
were purposive selection from 5 autonomous universities with 327 procurements 
officers, qualitative approach in acquiring the data from in- depth interviews with 5 
head procurements officers.  The research revealed that the autonomous universities 
problems  concerning the implementation of the government procurement and 
supplies management Act B. E.  2560 descending order as fallows :  electronic 
government procurement ( e- GP)  whish unstable system,  autonomous universities 
officers lacking of knowledge and skill, the government procurement and supplies 
management Act B. E.  2560  had many complicated and steps, entrepreneurs lacked 
understanding and processes of e-GP and autonomous universities administration and 
procurement officers was delay procurement processes and supply plan change.  For 
suggestion problems solving were as: autonomous universities should be acceleration 
of procurement on year plan and increasing frequency of procurement training.  Case 
study of abandoning of construction entrepreneurs at autonomous universities 
concern the implementation of the government procurement and supplies 
management Act B. E.  2560. Case study at Kasetsart University found that abandoning 
of construction entrepreneurs consist:  constructor price lower more than reference 
price, owner had design change and strict of inspection. 
  Keyword :  1. autonomous universities 2. government procurement and 
supplies management Act B.E. 2560 3. procurement officers  

   
1. ความส าคัญและที่มาของปัญหาที่ท าการวิจัย  

 พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐของประเทศไทย เริ่มต้นตั้งแต่
ระเบียบคณะรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2498 ระเบียบการจ้าง พุทธศักราช 2499 ระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2521 ต่อมาได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยการพัสดุ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2523 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2526 (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2527 (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 
2527 (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2528 (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2529 (ฉบับที่ 8) พ.ศ. 2531 มาเปลี่ยนแปลงอย่าง
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ชัดเจนในปี 2535 โดยได้ก าหนดเพ่ิมเติมให้ครอบคลุมทุกประเภทการจัดหา ต่อมากระทรวงการคลัง 
ได้ออกประกาศเมื่อ 23 มกราคม 2548 เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดหาพัสดุโดยการประมูลด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยการจัดซื้อจัดจ้างที่มีวงเงินที่ไม่สูงมากให้ใช้วิธี e-shopping ส่วนการจัดซื้อจัดจ้าง
มูลค่าสูงหรือการประมูลแข่งขันเรื่องราคาให้ใช้วิธี e-Auction จากการใช้วิธีการประมูลด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ของหลายส่วนราชการ อาจก่อให้เกิดความไม่โปร่งใสหรือมีการสมยอมราคากันล่วงหน้า 
จึงน าไปสู่การออกระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2549 โดยใช้ควบคู่กับระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ระเบียบด้านการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุของส่วนราชการ ได้มีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่องจนสามารถยกระดับการจัดซื้อ
จัดจ้างของส่วนราชการให้มีมาตรฐานเดียวกัน อีกทั้งยังท าให้กระบวนการจัดหาพัสดุของส่วนราชการ
เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และส่งเสริมให้เกิดการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม ซึ่งรัฐบาลมี
นโยบายส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาล และการป้องกันปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ โดยมีการปรับปรุงและจัดให้มีกฎหมายการจัดซื้อจัดจ้างรวมไปถึง
เห็นสมควรให้มีบทก าหนดโทษทางอาญากับเจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมถึงผู้สั่งการที่ปฏิบัติหรือละเว้น
ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ หรือโดยทุจริต หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบหรือโดยทุจริตเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้าง  และปัจจุบันได้มีพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ขึ้นและได้น าไปปฏิบัติกับทุกหน่วยงานราชการ รวมทั้งมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐด้วย 
(กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2563)  

 จากการที่มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐได้น าเอาพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.  2560 มาใช้นั้น และจากการที่ผู้ วิจัยได้ปฏิบัติ งานด้านพัสดุ ใน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์มาเป็นระยะเวลานาน มองเห็นปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น จึงเกิดความสนใจที่
จะรวมและวิเคราะห์ปัญหาของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐที่เกิดจากการน าพระราชบัญญัตินี้มา
ปฏิบัติ ซึ่งผลการวิจัยจะน าไปสู่การปรับปรุง แก้ไขและพัฒนา เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือรวบรวมและวิเคราะห์ปัญหาของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐจากการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
 2.2 เพ่ือเสนอแนะการแก้ไขปัญหาแก่มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐจากการปฏิบัติงานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
 2.3 เพ่ือศึกษากรณีศึกษาการทิ้งงานของผู้ประกอบการในช่วงมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ
ปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
 
3. ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย  
 3.1 มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้รับทราบปัญหาและแนว
ทางแก้ไข 
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 3.2 มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง น าปัญหาและแนวทางแก้ไขไป
ประยุกต์ใช้ในหน่วยงานของตนเอง 
 
4. วิธีการด าเนินการวิจัย  

 การวิจัยเชิงปริมาณ  
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการเจาะจง (Purposive Selection) ประกอบด้วย

เจ้าหน้าที่พัสดุของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐจาก 5 มหาวิทยาลัย ได้แก่ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ข อน แ ก่ น  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ว ลั ย ลั ก ษ ณ์  จุ ฬ า ล ง ก ร ณ์ ม ห า วิ ท ย า ลั ย  แ ล ะ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้เจ้าหน้าที่พัสดุจ านวน 327  คน 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้ งนี้คือแบบสอบถาม 

(Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นจากพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 และจากประสบการที่ผู้วิจัยได้ปฏิบัติหน้าที่พัสดุเป็นเวลากว่า 30 ปีตั้งแต่ยังไม่มี
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดย แบบสอบถามแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  

 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานด้านพัสดุ ต าแหน่งในการบริหารงาน
พัสดุ และหน่วยงานสังกัด  

 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐกับปัญหาจากการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยแบ่งปัญหาออกเป็น 
3 ส่วน ประกอบด้วย  
  1. ปัญหาจากการบริหารงานของมหาวิทยาลัย หน่วยงานในมหาวิทยาลัยและบุคลากร
ของมหาวิทยาลัย 
  2. ปัญหาจากพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
และระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 
  3. ปัญหาจากผู้ประกอบการ 
  ลักษณะค าถามเป็นมาตราประเมินค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคอร์ท (Likert’s 
Scale) เป็นมาตราวัดลักษณะของข้อความ โดยมีหลักเกณฑ์การให้คะแนนแบ่งเป็น 5 ระดับ (บุญ
ธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2543) และผู้วิจัยได้ก าหนด 

เกณฑ์ในการแปลความหมายของระดับปัญหาดังนี้ 
ระดับคะแนนเฉลี่ย  ระดับปัญหา  
1.00 – 1.80   น้อยมาก  
1.81 – 2.61   น้อย 
2.62 – 3.42   ปานกลาง 
3.43 - 4.23   มาก 
4.24 - 5.00   มากที่สุด 
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 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความตรงของเนื้อหา

ค าถาม (IOC) จ านวน 3 ท่าน แล้วแก้ไขปรับปรุงตามผู้ เชี่ยวชาญ แล้วตรวจความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามกับเจ้าหนาที่พัสดุของมหาวิทยาลัยที่ไม่ใช่ตัวอย่าง จ านวน 30 คน และหาความเชื่อมั่น
รวมโดยใช้วิธีการค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาร์ค (Cronbach’s Alpha coefficient) 
ได้เท่ากับ .968 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ในการด าเนินการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ดังนี้  
 1. ผู้วิจัยได้ประสานกับหัวหน้างานพัสดุ หัวหน้าส่วนพัสดุ และผู้อ านวยการพัสดุของ

มหาวิทยาลัยทั้ง 5 แห่งเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการแจกแบบสอบถามให้กับจ้าหน้าที่พัสดุของ
มหาวิทยาลัย ได้แบบสอบถามที่สมบูรณ์ จ านวน 327 ฉบับ  

 2. ผู้วิจัยด าเนินการรวบรวมแบบสอบถามท่ีได้คืนมาแล้วน ามาวิเคราะห์ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับสังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ  

 ผู้ วิ จั ย ได้สัมภาษณ์แบบเจาะลึก ( In-depth Interview) กับผู้ ให้ข้อมูลหลัก (Key 
informants) คือ หัวหน้าพัสดุ (Purposive Selection)  จ านวน 5 คน จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ข อน แ ก่ น  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ว ลั ย ลั ก ษ ณ์  จุ ฬ า ล ง ก ร ณ์ ม ห า วิ ท ย า ลั ย  แ ล ะ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ผลการศึกษาเชิงคุณภาพได้น ามาวิเคราะห์ร่วมกับการศึกษาเชิงปริมาณ 
 
5. ผลการวิจัย  

ผลการวิจัยแบ่งออกได้ 3 ส่วนประกอบด้วย 
ส่วนที่ 1 ลักษณะปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 327 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง คิดเป็นร้อยละ 74.6 อายุอยู่ระหว่าง 31-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 64.8 ระดับการศึกษาปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 71.6 ประสบการณ์ในการท างานด้านพัสดุ มีตั้งแต่ 1ปีถึงมากกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 
64.5 

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัญหาจากการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ในภาพรวมและรายด้าน  
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับปัญหา และอันดับปัญหาของมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐจากการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 ในภาพรวมและรายด้าน(n = 327) 
ปัญหาของมหาวิทยาลัย ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับ

ปัญหา 
อันดับปัญหา 

1. ด้านการบริหารงานของมหาวิทยาลัยและ
หน่วยงานของมหาวิทยาลัย 

3.04 0.59 ปานกลาง 5 

2. ด้านบุคลากรของมหาวิทยาลัย 3.54 0.71 มาก 2 
3. ด้านพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ 

การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
3.42 1.01 มาก 3 

4. ด้านระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Government 
Procurement: e-GP) 

3.71 0.62 มาก 1 

5. ด้านผู้ประกอบการ 3.28 0.82 ปานกลาง 4 
รวมปัญหาของมหาวิทยาลัย 3.43 0.56 มาก  

 
 ปัญหาของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐจากการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด

จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.43) โดย
เรียงอันดับปัญหาจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Government Procurement : e-GP) (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71) รองลงมา คือ ปัญหาด้าน
บุคลากรของมหาวิทยาลัย (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.54) ปัญหาด้านพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.42) ปัญหาด้านผู้ประกอบการ (ค่า เฉลี่ยเท่ากับ 
3.28) และปัญหาด้านการบริหารงานของมหาวิทยาลัยและหน่วยงานของมหาวิทยาลัย (ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ3.04)   
 ส่วนที่ 3 กรณีศึกษาการทิ้งงานของผู้ประกอบการในช่วงมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ
ปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  เป็นกรณีของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พบว่า การทิ้งงานเนื่องจากผู้รับจ้างเสนอราคาต่ ากว่าราคากลางมาก ผู้ว่า
จ้างเปลี่ยนแปลงแบบรูปรายการก่อสร้าง และความเข้มงวดการตรวจพัสดุ 
 
6. สรุปผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐจากการปฏิบัติงานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
โดยเรียงล าดับปัญหาจากมากไปน้อยได้ดังนี้ 1. ด้านระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์   
(e-GP) คือ ระบบไม่เสถียร ขัดข้องหรือหลุดบ่อย และการพิมพ์และแบบฟอร์มไม่ถูกต้องตามหลัก
หนังสือราชการ 2. ปัญหาด้านบุคลากรคือ ขาดบุคลากรด้านควบคุมการก่อสร้าง ด้านการค านวณ
ราคากลาง ด้านวิเคราะห์และแก้ปัญหา บุคลากรที่มีอยู่ขาดความรู้ ความช านาญและประสบการณ์  
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3.ปัญหาจากพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐพ.ศ. 2560 ได้แก่ 
งบประมาณเพ่ือการวิจัยและพัฒนา และเพ่ือการให้บริการทางวิชาการ ที่ผ่านมหาวิทยาลัยหรือ
หน่วยงานของมหาวิทยาลัยต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฯ ทุกประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างมีหลายวิธี 
มีหลายขั้นตอน 4. ปัญหาจากผู้ประกอบการ ได้แก่ ไม่เข้าใจวิธีการและขั้นตอนของระบบ e-GP และ
ส่งมอบงานล่าช้า 5. ปัญหาจากการบริหารงานของมหาวิทยาลัยและหน่วยงานของมหาวิทยาลัย โดย
มหาวิทยาลัยด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างล่าช้าการด าเนินงานของหน่วยงานมีหลายขั้นตอน มีการ
เปลี่ยนแปลงแผนการจัดซื้อจัดจ้าง ข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาประกอบด้วย มหาวิทยาลัยต้อง
เร่งรัดให้หน่วยงานจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามแผนประจ าปี จัดท าแผนกลยุทธส าหรับการจัดหา
เจ้าหน้าที่พัสดุและเพ่ิมการฝึกปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่สร้างขวัญและก าลังใจให้เจ้าหน้าที่ และเจ้าหน้าที่
เองก็ควร ให้ค าปรึกษา แนะน า แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับงานซึ่งกันและกันกรณีศึกษาการทิ้งงาน
ก่อสร้างของผู้ประกอบการของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐจากการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐพ.ศ. 2560 เป็นกรณีของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
พบว่า การทิ้งงานเนื่องจากผู้รับจ้างเสนอราคาต่ ากว่าราคากลางค่อนข้างมาก ผู้ว่าจ้างเปลี่ยนแปลง
แบบรูปรายการก่อสร้าง และความเข้มงวดการตรวจรับพัสดุ 
 
7. อภิปรายผลการวิจัย  

 1. ปัญหาด้านระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) เป็นปัญหาอันดับ 1 
เมื่อเทียบกับปัญหาด้านอ่ืน ๆ  โดยมีปัญหา คือ ระบบไม่เสถียร ขัดข้องบ่อย ซึ่งเป็นปัญหาอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 4.13) เนื่องจากระบบนี้จัดขึ้นเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ และเอกชนสามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างของภาครัฐได้อย่างรวดเร็ว ทั่วถึง เป็นศูนย์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ
ที่มีระบบบริหารจัดการครบทุกกระบวนการ ซึ่งถือว่าเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่มีวงจรและ
กระบวนการขนาดใหญ่ และเป็นระบบจัดซื้อจัดจ้างอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ ที่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลหลาย
ด้านดังนั้นการปรับปรุงระบบบ่อยครั้งเพ่ือรองรับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานทั่ว
ประเทศให้ทันสมัย และจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกของหัวหน้าพัสดุทั้ง 5 คน ให้ความเห็น
เช่นเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยศรัณย์ จุลปานและอิทธิพร ศิริสวัสดิ์ (2559) ได้ศึกษาปัจจัยที่
ส่งผลกระทบต่อการซื้อการจ้างในโครงการก่อสร้างของหน่วยงานของรัฐด้วยวิธีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ กรณีศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ( e-
GP) เป็นระบบใหม่จึงท าให้เกิดจุดหรือประเด็นที่ยังไม่มีความเข้าใจในการท างาน และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของนันทพร ลิมปกาญจน์เวช และจรัญญา ปานเจริญ (2563) ได้ศึกษาปัญหาในการใช้งาน
ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ของเจ้าหน้าที่พัสดุในส านักงานของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ปัญหาหลักของระบบอิเล็กทรอนิกส์ คือ มีความซับซ้อน 
ความยุ่งยากหลายขั้นตอนและปิดปรับปรุงระบบบ่อยครั้ง 

 2. ปัญหาบุคลากรของมหาวิทยาลัย คือ ขาดบุคลากร และบุคลากรที่มีอยู่ขาดความ
ช านาญ ซึ่งปัญหานี้อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.54) โดยการขาดบุคลากรเนื่องจากการลาออก การ
โอนย้ายต าแหน่งหรือการเปลี่ยนต าแหน่ง บุคลากรที่เข้ามาท างานใหม่ยังขาดความรู้ ความช านาญ
และประสบการณ์ที่ต้องปฏิบัติงานภายใต้พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างฯ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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รวมทั้งมีงานประจ าตามหน้าที่ในสายงานอยู่แล้วหรือต้องท าหน้าที่ในโครงการอ่ืน จึงไม่สามารถ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของหน่วยงานหรือโครงการอื่นได้อีก สอดคล้องกับการสัมภาษณ์หัวหน้าพัสดุทั้ง 5 
คน  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทพร ลิมปกาญจน์เวช และจรัญญา ปานเจริญ (2563) ได้
ศึกษาปัญหาในการใช้ระบบการจัดซื้อจัดจ้างด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ของเจ้าหน้าที่พัสดุในส านักงาน
ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า เจ้าหน้าที่พัสดุบางคนเพิ่งได้รับมอบหมายให้
ปฏิบัติงานในต าแหน่งเจ้าหน้าที่พัสดุ ท าให้ไม่มีความเชี่ยวชาญในการเข้าใช้งานระบบการจัดซื้อจัด
จ้างด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ และเม่ือเกิดปัญหาไม่สามารถแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลในระบบได้จึง
ท าให้การปฏิบัติงานเกิดความล่าช้า และสอดคล้องกับงานวิจัยของจุไลรัตน์ ผดุงกิจ และภานุมาศ ชาติ
ประเสริฐ (2563) ได้ศึกษาปัญหาการปฏิบัติงานในการจัดซื้อจัดจ้างด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ
เจ้าหน้าที่พัสดุของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบว่า เจ้าหน้าที่พัสดุยังไม่ช านาญในการใช้ระบบ มีจุดที่
ยังไม่เข้าใจในขอบเขตการท างานของระบบ จึงท าให้ผิดพลาดในขั้นตอนการบันทึกข้อมูล  

 3. ปัญหาจากพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
พบว่า มีปัญหาในประเด็น“งบประมาณการวิจัยและพัฒนาและการให้บริการทางวิชาการที่ผ่าน
มหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานของมหาวิทยาลัยต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฯทุกประเด็น” ปัญหาอยู่
ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.88)  เนื่องจากการจัดซื้อจัดจ้าง โครงการวิจัยและพัฒนา โครงการบริการ
ทางวิชาการก่อนพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างฯบังคับใช้ การจัดซื้อจัดจ้างมีความคล่องตัว เมื่อ
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างประกาศใช้ มหาวิทยาลัยต้องปฏิบัติตามท าให้เกิดความไม่คล่องตัว 
เนื่องจากเจ้าหน้าที่และผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการดังกล่าวไม่มีความรู้ความเข้าใจวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างฯ เกิดปัญหาการวิจัยและพัฒนาไม่ทันตามก าหนด จากการ
สัมภาษณ์หัวหน้าพัสดุทั้ง 5 คน พบว่า การไม่คล่องตัวมีข้อจ ากัดในการจัดซื้อจัดจ้างหลายด้าน ซึ่งมี 2 
มหาวิทยาลัย ที่ได้ออกระเบียบการจัดซื้อจัดจ้างส าหรับการวิจัยและพัฒนา และเพ่ือการให้บริการทาง
วิชาการเป็นการเฉพาะเรียบร้อยแล้ว 

 4. ปัญหาด้านผู้ประกอบการ โดยมีปัญหา คือ “ขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงของสัญญา    ตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560         มี
รายละเอียดวิธีการปฏิบัติหลายขั้นตอน ส่งผลให้ผู้ประกอบการส่งมอบงานล่าช้า” ปัญหาอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 3.75) ส่วนใหญ่เกิดจากความต้องการเปลี่ยนแปลงรูปแบบรายการก่อสร้างตามสัญญา
ของเจ้าของโครงการ ผู้รับจ้างต้องมาเขียนแบบรายการก่อสร้างและค านวณปริมาณราคาเพ่ิม -ลดเอง 
ตลอดจนเจ้าหน้าที่และคณะกรรมการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงการมีงานมากท าให้การตรวจรับหรือ
ขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงใช้เวลา ส่งผลให้การส่งมอบงานล่าช้าและผู้ประกอบการขาดสภาพคล่องทาง
การเงิน จากการสัมภาษณ์หัวหน้าพัสดุทั้ง 5 คน ให้ความเห็นว่า เจ้าหน้าที่ ผู้ควบคุมงาน หรือ
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ไม่เข้าใจ ไม่มีความช านาญในการด าเนินการ รวมทั้งผู้รับจ้างไม่เข้าใจ
วิธีการปฏิบัติของทางราชการ ขาดการประสานงานท าให้การเปลี่ยนแปลงสัญญามีความล่าช้า เมื่อ
ด าเนินการก่อสร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วไม่สามารถส่งมอบงานได้ ต้องรอการอนุมัติการเปลี่ยนแปลง
สัญญาจึงสามารถส่งมอบงานได้ ท าให้ผู้รับจ้างขาดสภาพคล่องทางการเงิน ซึ่งผู้ประกอบการต้องมี
การวางแผนให้ชัดเจน ไม่ท างานก่อนได้รับการอนุมัติ ต้องศึกษาท าความ เข้าใจขั้นตอนการ
เปลี่ยนแปลงสัญญา และควรมีผู้ประสานงานกับมหาวิทยาลัยโดยตรง  
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 5. ปัญหาจากการบริหารงานของมหาวิทยาลัยและหน่วยงานในมหาวิทยาลัย โดยประเด็น
ปัญหาประกอบด้วย “การก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะรูปแบบรายการก่อสร้างมีความล่าช้า การ
จัดซื้อจัดจ้างล่าช้า ไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้” ปัญหาอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.94) 
เนื่องจากมหาวิทยาลัยไม่มีบุคลากรที่มีความรู้ความช านาญหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการก าหนด
รายละเอียดคุณลักษณะ หรือมีหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการออกแบบ รูปแบบรายการก่อสร้าง แต่
ไม่สามารถรองรับหน่วยงานทั้งหมดของมหาวิทยาลัยได้ และอาจเนื่องมาจากมีการเร่งรัดในขั้นตอนขอ
งบประมาณ ผู้รับผิดชอบในการก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะ รูปแบบรายการก่อสร้าง จัดท า
รายละเอียดไม่ครบถ้วนชัดเจน เมื่อได้รับการจัดสรรงบประมาณจึงต้องมีการปรับปรุงแก้ไข ซึ่งต้องใช้
ระยะเวลา ไม่สามารถด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามแผนประจ าปีที่ประกาศไว้ได้ มหาวิทยาลัย
จึงต้องให้ความส าคัญ และมีมาตรการอย่างเข้มงวดชัดเจน ให้หน่วยงานที่ของบประมาณจัดท า
รายละเอียดคุณลักษณะ รูปแบบรายการก่อสร้างให้ชัดเจนสมบูรณ์ตั้งแต่เสนอของบประมาณประจ าปี 
ซึ่งจะท าให้การจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามแผนประจ าปีที่ประกาศไว้ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาตรา 11 ซึ่งบัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดท าแผนการจัดซื้อ
จัดจ้างประจ าปี จากการสัมภาษณ์หัวหน้าพัสดุทั้ง 5 คน ให้ความเห็นว่า เกิดจากการก าหนด
รายละเอียดคุณลักษณะรูปแบบรายการก่อสร้างไว้ไม่ชัดเจน ไม่ละเอียดเพียงพอ คุณลักษณะครุภัณฑ์
ล้าสมัยเมื่อได้รับการจัดสรรงบประมาณแล้วต้องจัดท าให้มีความสมบูรณ์ครบถ้วนจึงเกิดความล่าช้า 
และความล่าช้ายังเกิดจากจ านวนและความช านาญของเจ้าหน้าที่ในการออกแบบงานก่อสร้าง 
ตลอดจนนโยบายของมหาวิทยาลัยให้อาจารย์ประจ าอยู่ในสาขาที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบและ
ก่อสร้างเป็นผู้ออกแบบงานก่อสร้าง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรกช อ่อนน่วม และฌาน เรือง
ธรรมสิงห์ ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่าด้าน
การจัดหา มีปัญหาอยู่มากในเรื่องของความต้องการในการใช้พัสดุ โดยพบว่า เจ้าหน้าที่มักจัดท าเรื่อง
ขอด าเนินการจัดหาพัสดุเกินความจ าเป็น ไม่สามารถพิจารณาความต้องการใช้ที่เหมาะสมได้ แต่ละ
ฝ่ายไม่ให้ความส าคัญกับแผนการปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้ ไม่ปฏิบัติตามแผนงานที่ก าหนดไว้ ไม่เกิด
ความร่วมมือกันในการท างาน ขาดการติดต่อประสานงานระหว่างบุคลากรในแต่ละฝ่าย ดังนั้น
หน่วยงานควรที่จะด าเนินการจัดกิจกรรม อบรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกัน ทั้งในเรื่องของ
ความเหมาะสมในการจัดหาพัสดุ ความส าคัญและประโยชน์ในการจัดท าแผนในการจัดซื้อจัดจ้าง  

 6. กรณีศึกษาการทิ้งงานของผู้ประกอบการของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐจากการ
ปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เป็นกรณีของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พบว่า เกิดจากผู้รับจ้างไม่ได้ศึกษาสภาพหน้างาน สถานที่ก่อสร้างและ
แบบรูปรายการก่อสร้างให้ละเอียดถี่ถ้วนตั้งแต่ยื่นข้อเสนอ การเสนอราคาต่ ากว่าราคากลาง
ค่อนข้างมาก คู่สัญญามีเงินทุนไม่เพียงพอ และการขาดสภาพคล่องทางการเงินของผู้รับจ้างก่อนที่จะ
ท าสัญญากับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ส่งผลให้คู่สัญญามีปัญหาทางด้านการเงิน ตลอดจนผู้ว่าจ้าง
เปลี่ยนแปลงรูปแบบรายการก่อสร้างตามสัญญา ซึ่งจะต้องค านวณราคากลางใหม่ แต่คณะ
สังคมศาสตร์ขาดบุคลากรในการค านวณราคากลางและเอกสารประกอบ รวมทั้งมหาวิทยาลัยมีความ
เข้มงวดในการด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างฯ ทุกขั้นตอนเพ่ือไม่ให้เกิดโทษตาม
พระราชบัญญัติ 
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8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 มหาวิทยาลัยต้องเร่งรัดให้หน่วยงานจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามแผนประจ าปี 
จัดท าแผนกลยุทธส าหรับการจัดหาเจ้าหน้าที่พัสดุเพื่อการพัฒนาการจัดซื้อจัดจ้าง  
  8.1.2 มหาวิทยาลัยควรเพ่ิมความถี่ของการจัดอบรมความรู้ การฝึกปฏิบัติงานและ
สับเปลี่ยนงานของเจ้าหน้าที่พัสดุทุกคน สร้างขวัญและก าลังใจให้เจ้าหน้าที่  
 8.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติ 
  8.2.1 เจ้าหน้าที่ ผู้ปฏิบัติควรให้ค าปรึกษาแนะน า แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับงานซึ่งกัน
และกัน รวมทั้งหมั่นศึกษาหาความรู้ โดยการเข้าศึกษา อบรมระเบียบแนวปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ 
  8.2.2 เจ้าหน้าที่ต้องศึกษา ฝึกปฏิบัติจากกรณีศึกษาของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ
และหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติอย่างถูกต้อง 
 8.3 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
  8.3.1 ควรขยายขอบเขตไปยังเจ้าหน้าที่พัสดุในส่วนราชการอ่ืนที่น าพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาปฏิบัติ 
  8.3.2 ควรวัดความรู้ความเข้าใจของเจ้าหน้าที่ในมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ เกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
  8.3.3 ศึกษาเปรียบเทียบสาเหตุของการทิ้งงานก่อสร้างของผู้ประกอบการ ทั้งก่อนและ
หลังมีพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
  8.3.4 ควรวิจัยปัญหาและดูปริมาณของการปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการ
บริหารพัสดุในแต่ละด้าน 
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