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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความต้องการจ าเป็นการด าเนินงานเครือข่ายความร่วมมือ
การส่งเสริมความประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัย คือ พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 380 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางเครจซี่ และ
มอร์แกน และใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.89 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 

 ผลการวิจัย พบว่า ความต้องการจ าเป็นการด าเนินงานเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีค่าดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็น
สูงสุด คือ ด้านการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการ                 ด้าน
การส่งเสริม พัฒนาและแก้ไขปัญหานักเรียน ด้านการป้องกัน เฝ้าระวัง และการคุ้มครองช่วยเหลือนักเรียน 
ด้านการพัฒนาบุคลากร และพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน ตามล าดับ 

 ค าส าคัญ:  1. ความต้องการจ าเป็น 2. เครือข่ายความร่วมมือ  3. ความประพฤตินักเรียน 
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ABSTRACT 
 

 The objective of this research was to analyze needs assessment of 
cooperative networking operations for student behavior promotion under the office of 
the basic education commission. The sample group consisted of 379 Competent 
officials promote conduct of students in educational institutions under the office of 
the basic education commission. The sample size was determined by using Krejcie & 
Morgan’s tables and multi-stage random sampling. The instrument used in this 
research was a 5-level rating scale questionnaire with the reliability of 0.89. The 
statistics used in the analysis were mean, standard deviation and Modified Priority 
Needs Index: PNImodified. 
 The research findings was as follows: needs assessment of cooperative 
networking operations for student behavior promotion under the office of the basic 
education commission found that; the highest need for cooperative network 
management for student behavior was participation with all network partners, 
management, promotion develop and solve student problems, the prevention, 
surveillance and protection of students, and human resource development and the 
competent officials promote student conduct respectively.  
 Keywords: 1. Needs Assessment 2. Cooperative Networking 3. Student Behavior  
 
1. ความส าคัญและที่มาของปัญหาการวิจัย  
 ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)    
พ.ศ. 2545 หมวด 2  มาตรา 10 ได้ระบุว่าการจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน
ในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไม่เก็บ
ค่าใช้จ่าย (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช, 2542) โดยส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ภายใต้ก ากับของกระทรวงศึกษาธิการ ก าหนดให้การด าเนินงานพัฒนาและ
ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนเป็นภารกิจที่ส าคัญประการหนึ่งของศูนย์เฉพาะกิจคุ้มครองและ
ช่วยเหลือเด็กนักเรียน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ฉก.ชน.สพฐ.) ซึ่งมีพนักงาน
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนปฏิบัติหน้าที่ กิจกรรมส าคัญในการป้องกัน เฝ้าระวัง           
ให้นักเรียนมีความปลอดภัยทั้งในและนอกสถานศึกษาให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์         
และพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 หมวด 7 ได้บัญญัติว่าการส่งเสริมความประพฤตินักเรียน 
และนักศึกษา ก าหนดให้สถานศึกษาต้องมีระบบงานและกิจกรรมในการแนะแนวให้ค าปรึกษา และ
ฝึกอบรมแก่นักเรียน นักศึกษา และผู้ปกครอง เพ่ือส่งเสริมความประพฤติที่เหมาะสมความรับผิดชอบ
ต่อสังคม และความปลอดภัยแก่นักเรียนและนักศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2560) 
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ในยุคปัจจุบันสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านเทคโนโลยี วัฒนธรรมและรูปแบบการด าเนินชีวิต 
โดยคนไทยเผชิญกับปัญหาเรื่องคุณธรรม จริยธรรม ผู้คนยึดติดกับวัตถุนิยมรวมถึงการติดกับดักใน
เรื่องของโลกโซเชียล ซึ่งจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลกระทบโดยตรงกับสถาบันครอบครัวที่
อ่อนแอลง ท าให้เกิดปัญหากับสังคมหลากหลายรูปแบบซึ่งนับวันจะทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2562) การที่จะแก้ปัญหาสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจะต้องมีการร่วมมือ
ร่วมใจของคนทุกคนในหลายๆ ฝ่ายที่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่ง
การน าเสนอข้อมูลที่ได้รับจากการประเมินความต้องการจ าเป็นให้กับผู้ตัดสินใจ และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียถือเป็นสิ่งส าคัญของการจัดเตรียมแผนส าหรับด าเนินการเพ่ือขจัดปัญหาที่เกิดจากความต้องการ
จ าเป็นหรือน าไปใช้ประโยชน์ด้านอื่น ๆ (Altschuld & Witkin, 2000) 
 จากประเด็นที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาการประเมินความต้องการ
จ าเป็นการด าเนินงานเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือน าผลการวิจัยใช้เป็นสารสนเทศส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholder) น าไปใช้ในการวางแผนและก าหนดรูปแบบการบริหารจัดการเครือข่ายความร่วมมือ
การส่งเสริมความประพฤตินักเรียนต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือประเมินความต้องการจ าเป็นการด าเนินงานเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 
3. ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 3.1 ทราบความต้องการจ าเป็นการด าเนินงานเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน    
 3.2 สามารถใช้ผลการวิจัยเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานเครือข่ายความ
ร่วมมือการส่งเสริมความประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 
4. วิธีการด าเนินการวิจัย  
 4.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวนทั้งสิ้น 27,178 คน กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 380 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้เกณฑ์
ตามตารางส าเร็จรูปของ เครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) และใช้วิธีการสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling)  
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 4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นการด าเนินงานเครือข่าย
ความร่วมมือการส่งเสริมความประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ใน    
5 ด้าน คือ 1. ด้านการป้องกัน เฝ้าระวัง และการคุ้มครองช่วยเหลือนักเรียน 2. ด้านการส่งเสริม พัฒนาและ
แก้ไขปัญหานักเรียน 3. ด้านการพัฒนาบุคลากรและพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน      
4. ด้านการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน 5. ด้านการบริหารจัดการ จ านวน 21 ข้อ ลักษณะเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.89          
โดยวิธีหา “สัมประสิทธิ์อัลฟ่า” (α -Coefficient) ของ Cronbach (Cronbach, 1990)  
 4.3 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ดัชนีล าดับ
ความต้องการจ าเป็น หรือ Modified Priority Needs Index: PNImodified (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) 
 
5. ผลการวิจัย   
 ความคิดเห็นของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน เกี่ยวกับการด าเนินงาน
เครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา    
ขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.64, S.D.=0.25) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า      
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงไปหาต่ า ดังนี้ ด้านการพัฒนาบุคลากร 
และพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน (X =4.66, S.D.=0.29) ด้านการป้องกัน เฝ้าระวัง 
และการคุ้มครองช่วยเหลือนักเรียน ( X =4.65, S.D.=0.27) ด้านการส่งเสริม พัฒนาและแก้ไขปัญหา
นักเรียน ( X =4.65, S.D.=0.29)  ด้านการบริหารจัดการ ( X =4.63, S.D.=0.36)  และด้านการมีส่วน
ร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน (X =4.59, S.D.=0.33) ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความ 
ประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ภาพรวมและจ าแนกรายด้าน 

เครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริม 
ความประพฤตินักเรียน 

X  S.D. ระดับ 

1.  ด้านการป้องกัน เฝ้าระวัง และการคุ้มครองช่วยเหลือนักเรียน 4.65 0.27 มากที่สุด 
2.  ด้านการส่งเสริม พัฒนาและแก้ไขปัญหานักเรียน 4.65 0.29 มากที่สุด 
3.  ด้านการพัฒนาบุคลากร และพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความ

ประพฤตินักเรียน 
4.66 0.29 มากที่สุด 

4.  ด้านการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน 4.59 0.33 มากที่สุด 
5.  ด้านการบริหารจัดการ 4.63 0.36 มากที่สุด 

รวม 4.64 0.25 มากที่สุด 
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 5.2 ความต้องการจ าเป็นการด าเนินงานเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความประพฤติ
นักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็นสูงสุด 
คือ ด้านการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน รองลงมา คือ ด้านการบริหารจัดการด้านการป้องกัน 
เฝ้าระวัง และการคุ้มครองช่วยเหลือนักเรียน ด้านการส่งเสริม พัฒนาและแก้ไขปัญหานักเรียน และด้านการ
พัฒนาบุคลากร และพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน ตามล าดับ ดังตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 การประเมินความต้องการจ าเป็นการด าเนินงานเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความ 
ประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นรายด้าน 

รายการประเมิน 

สภาพที่ 
เป็นจริง 

สภาพที่ 
ควรจะเป็น 

ความต้องการจ าเป็น 

D I 
PNI 

modified 
ล าดับ 

1. ด้านการป้องกัน เฝ้าระวัง และการคุ้มครอง
ช่วยเหลือนักเรียน 

4.65 5.00 0.07 3 

2. ด้านการส่งเสริม พัฒนาและแก้ไขปัญหานักเรียน 4.65 5.00 0.07 3 
3. ด้านการพัฒนาบุคลากร และพนักงานเจ้าหน้าที่

ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน 
4.66 5.00 0.07 5 

4. ด้านการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน 4.59 5.00 0.08 1* 
5. ด้านการบริหารจัดการ 4.63 5.00 0.08 2 

 
 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการป้องกัน เฝ้าระวัง และการคุ้มครองช่วยเหลือนักเรียน 
ข้อที่มีดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ 1.2 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจ ในการคัด
กรองนักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  ด้านการส่งเสริม พัฒนาและแก้ไขปัญหานักเรียน ข้อที่มี
ดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ 2.3 แนวทางการพัฒนานักเรียนที่มีพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ เป็น
นักเรียนแกนน าหรือคณะท างาน ด้านการพัฒนาบุคลากร และพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤติ
นักเรียน ข้อที่มีดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ 3.4 การยกย่องเชิดชูเกียรติ ครู บุคลากรทางการ
ศึกษาที่มีส่วนร่วมในการปกป้องคุ้มครองช่วยเหลือเด็ก  ด้านการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน ข้อที่
มีดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ 4.2 การส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่
ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน และด้านการบริหารจัดการ ข้อที่มีดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ                      
ข้อ 5.3 การจัดท ารายงานเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  การประเมินความต้องการจ าเป็นการด าเนินงานเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความ 
ประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นรายข้อ 

รายการประเมิน 

สภาพที่ 
เป็นจริง 

สภาพที่ 
ควรจะเป็น 

ความต้องการ
จ าเป็น 

D I 
PNI 

modified 
ล าดับ 

1. ด้านการป้องกัน เฝ้าระวงั และการคุ้มครอง
ช่วยเหลือนักเรียน 

    

1.1 การก าหนดภาระงานส่ ง เสริมความ
ประพฤตินักเรียน ให้เชื่อมโยงกับระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

4.70 5.00 0.06 4 

1.2 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจ ใน
การคัดกรองนักเรียนตามระบบการดู แล
ช่วยเหลือนักเรียน 

4.56 5.00 0.09 1* 

1.3 ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนที่เสี่ยงภัย การ
ประเมินพ้ืนที่เสี่ยงทั้งในและนอกสถานศึกษา 

4.70 5.00 0.06 4 

1.4 การก าหนดแนวทางและมาตรการ การ
ป้องกัน การเฝ้าระวังพฤติกรรมของนักเรียน 

4.66 5.00 0.07 3 

1.5 การก ากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานต้น
สังกัดรวมถึงรวบรวมข้อมูลไว้อย่างเป็นระบบ 

4.64 5.00 0.07 2 

2. ด้านการส่งเสริม พัฒนาและแก้ไขปัญหานักเรียน     
2.1 ความรู้ในการจัดกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ 

เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมนักเรียน 
4.56 5.00 0.09 2 

2.2 แนวทางสนับสนุนให้นักเรียนที่มีพฤติกรรม
ไม่พึงประสงค์ ได้ร่วมรับผิดชอบในการจัด
กิจกรรมของโรงเรียน 

4.64 5.00 0.07 3 

2.3 การก าหนดแนวทางและมาตรการ             
การป้องกันการเฝ้าระวังพฤติกรรมของ
นักเรียน 

4.87 5.00 0.02 4 
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รายการประเมิน 

สภาพที่ 
เป็นจริง 

สภาพที่ 
ควรจะเป็น 

ความต้องการ
จ าเป็น 

D I 
PNI 

modified 
ล าดับ 

2.4 แนวทางการพัฒนานักเรียนที่มีพฤติกรรม
ไม่พึงประสงค์ เป็นนักเรียนแกนน าหรือ
คณะท างาน 

4.53 5.00 0.10 1* 

3. ด้านการพัฒนาบุคลากร และพนักงาน
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน 

    

3.1 การจัดฝึกอบรมและพัฒนาศักยภาพ
พนั ก ง าน เ จ้ า หน้ า ที่ ส่ ง เ ส ริ ม คว าม
ประพฤตินักเรียน ให้สามารถปฏิบัติได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.68 5.00 0.06 3 

3.2   จัดสวัสดิการและให้ความคุ้มครอง
พนั ก ง าน เ จ้ า หน้ า ที่ ส่ ง เ ส ริ ม คว าม
ประพฤตินักเรียนที่ปฏิบัติงาน 

4.82 5.00 0.03 4 

3.3   การสนับสนุนให้เด็กมีส่วนร่วมในการ
จัดกิจกรรมที่สร้างเสริมทักษะชีวิต 

4.66 5.00 0.07 2 

3.4 การยกย่องเชิดชูเกียรติ ครู บุคลากร
ทางการศึกษาที่มีส่วนร่วมในการปกป้อง
คุ้มครองช่วยเหลือเด็ก 

4.48 5.00 0.11 1* 

4. ด้านการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน     
4.1 ความเข้าใจในการประสานภาคีเครือข่าย

ทุกภาคส่วน ที่มีบทบาทหน้าที่ตาม พรบ.
คุ้มครองเด็ก พ.ศ.2546 

4.51 5.00 0.10 2 

4.2 การส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงาน
ของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียน 

4.44 5.00 0.12 1* 

4.3 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ที่ เกี่ยว 
ข้อง เพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนางานที่
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

4.77 5.00 0.04 4 
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รายการประเมิน 

สภาพที่ 
เป็นจริง 

สภาพที่ 
ควรจะเป็น 

ความต้องการ
จ าเป็น 

D I 
PNI 

modified 
ล าดับ 

4.4 การพัฒนาเครือข่ายการด าเนินงาน
ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน 

4.64 5.00 0.07 3 

5. ด้านการบริหารจัดการ     
5.1 การ พั ฒนาระบบสารสน เทศการ

ด าเนินงานส่งเสริมความประพฤตินักเรียน 
4.53 5.00 0.10 2 

5.2 การจัดท าแผนงาน โครงการ แบบ
บูรณาการ ในการด าเนินงานส่งเสริม
ความประพฤตินักเรียน 

4.64 5.00 0.07 3 

5.3 การจัดท ารายงานเสนอต่อหน่วยงานต้น
สังกัด 

4.52 5.00 0.10 1* 

5.4 การ เผยแพร่ และประชาสั ม พันธ์  
รายงานสรุปผลข้อมูลการด าเนินงาน
ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน 

4.81 5.00 0.03 4 

 
6. สรุปผลการวิจัย  
 ความต้องการจ าเป็นการด าเนินงานเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความประพฤตินักเรียน 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน
ควรให้ความส าคัญในการด าเนินการพัฒนาเป็นล าดับแรก รองลงมา คือ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการ
ป้องกัน เฝ้าระวัง และการคุ้มครองช่วยเหลือนักเรียน ด้านการส่งเสริม พัฒนาและแก้ไขปัญหานักเรียน และ
ด้านการพัฒนาบุคลากร และพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน ในส่วนของการส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานของ
พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนควรให้ความส าคัญในการด าเนินการพัฒนาเป็นล าดับแรก 
ด้านการบริหารจัดการ ในส่วนของการจัดท ารายงานเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดควรให้ความส าคัญในการ
ด าเนินการพัฒนาเป็นล าดับแรก ด้านการป้องกัน เฝ้าระวัง และการคุ้มครองช่วยเหลือนักเรียน ในส่วนของการ
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจ ในการคัดกรองนักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนควรให้
ความส าคัญในการด าเนินการพัฒนาเป็นล าดับแรก ด้านการส่งเสริม พัฒนาและแก้ไขปัญหานักเรียน ในส่วน
ของแนวทางการพัฒนานักเรียนที่มีพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ เป็นนักเรียนแกนน าหรือคณะท างานควรให้



36  Journal of Yanasangvorn Research Institute Vol.12 No.2 (July – December 2021) 

ความส าคัญในการด าเนินการพัฒนาเป็นล าดับแรก และด้านการพัฒนาบุคลากร และพนักงานเจ้าหน้าที่
ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน ในส่วนของการยกย่องเชิดชูเกียรติ ครู บุคลากรทางการศึกษาที่มีส่วนร่วมใน
การปกป้องคุ้มครองช่วยเหลือเด็กควรให้ความส าคัญในการด าเนินการพัฒนาเป็นล าดับแรก 
 
7. อภิปรายผลการวิจัย  
 ความต้องการจ าเป็นการด าเนินงานเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความประพฤตินักเรียน 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในภาพรวมมีความต้องการจ าเป็นที่จะพัฒนาในด้านการมี
ส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนเป็นล าดับแรก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ในการด าเนินงานเครือข่ายความ
ร่วมมือการส่งเสริมความประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะเกิด
ประสิทธิผลได้นั้น การมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนถือเป็นกลไกที่มีส าคัญในการเสริมสร้าง
ความส าเร็จ เนื่องจากความร่วมมือการส่งเสริมความประพฤตินักเรียนของมีการประสานการท างานของ
เครือข่ายระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และเครือข่ายระดับโรงเรียนที่เป็นไปตามบทบาทหน้าที่ และอ านาจ
ด าเนินการในการสนับสนุน และช่วยเหลือความประพฤตินักเรียน ในการปฏิบัติงานเน้นการประสานงานของ
ผู้เกี่ยวข้องที่ต้องมีความเข้าใจในขั้นตอนการปฏิบัติงานกับนักเรียน ในพฤติกรรมต่างๆ ที่เหมาะสมเพ่ือช่วย
ป้องกัน แก้ไขปัญหาและให้ค าปรึกษาเบื้องต้น ที่ส าคัญในส่วนการบริหารจัดการต้องมีการนิเทศ ก ากับ และ
ติดตามเป็นระยะๆ เพ่ือจัดท ารายงานสรุปผลข้อมูลการด าเนินงานส่งเสริมความประพฤตินักเรียนสามารถ
น ามาใช้เป็นสารสนเทศในการพัฒนาวิธีการด าเนินงาน รวมทั้งมีการเผยแพร่ และประชาสัมพันธ์เพ่ือเรียนรู้
เกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ดีท าให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของพิสิฐ เทพไกรวัล (พิสิฐ 
เทพไกรวัล, 2554) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือคุณภาพการจัดการศึกษาใน
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า รูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน 
ประถมศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วย กระบวนการสร้างเครือข่าย 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1. ขั้นตระหนักถึง ความ
จ าเป็นในการสร้างเครือข่าย 2. ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย 3. ขั้นสร้างพันธสัญญา ร่วมกัน 4. ขั้น
บริหารจัดการเครือข่าย 5. ขั้นพัฒนาความสัมพันธ์ และ 6. ขั้นรักษาความสัมพันธ์ อย่างต่อเนื่อง ส่วน
องค์ประกอบของเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน ประถมศึกษาขนาดเล็ก ได้แก่ 
1. ลักษณะหรือกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจ ของเครือข่าย 2. ขอบข่ายและภารกิจ
การบริหารจัดการสถานศึกษา 3. เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิก เครือข่าย 4. กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ 
ของเครือข่าย 5. คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย และ 6. การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 
และสอดคล้องกับนฤมล นิราธร (นฤมล นิราธร, 2543) กล่าวว่า สิ่งส าคัญในการท างานแบบเครือข่าย คือ การ
แสวงหารูปแบบขององค์กรที่มีความยืดหยุ่น มีโครงสร้างแนวราบมีความเป็นอิสระต่อกัน สามารถตอบสนอง
ต่อโลกที่มีปัญหามีความสลับซับซ้อน เปลี่ยนแปลง และมีการแข่งขันสูง    
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8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

8.1.1 หน่วยงานต้นสังกัดควรพัฒนารูปแบบการบริหารเครือข่ายที่ส่งเสริมแนวทางความ
ร่วมมือในการพัฒนา และแก้ไขปัญหาความประพฤตินักเรียนที่เกิดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 

8.2  ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติ 
8.2.1 ผู้บริหารในเครือข่ายความร่วมมือควรส่งเสริมกิจกรรมและ/หรือสวัสดิการในการยกย่อง

เชิดชูเกียรติ ครู บุคลากรทางการศึกษาที่มีส่วนร่วมในการปกป้องคุ้มครองช่วยเหลือเด็ก 
8.2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมกิจกรรมชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ เกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่

ดีที่มุ่งเน้นประโยชน์ และความปลอดภัยของเด็กนักเรียนเป็นส าคัญจากพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียน 

8.3  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
 8.3.1 ควรวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความประพฤติ
นักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  8.3.2 ควรพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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