
 

 

 

การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 

INFORMATION TECHNOLOGY MANAGEMENT AFFECTING EFFECTIVENESS OF 
SCHOOL ADMINISTRATION UNDER NAKHON SAWAN PRIMARY EDUCATIONAL 

SERVICE AREA OFFICE 2 
 

พิชญาภรณ์ เพิ่มพูล1 , ทินกร พูลพุฒ2 
Pichayaporn Permpool1 , Tinagorn Poolput2 

ท าวิจัยเม่ือ พ.ศ. 2564 
 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์1.ศึกษาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา 2.ศึกษา
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 3.ศึกษาความสัมพันธ์ของการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษา และ4.สร้างสมการพยากรณ์การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศที่สามารถท านาย
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน จ านวน 317 คน 
จากการเปิดตารางเครจซี่และมอร์แกน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นตามขนาดของสถานศึกษาและ
วิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม พบว่า แบบสอบถามมีดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหา 
(IOC) อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (Reliability) อยู่ที่ 0.92 สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน การวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน ผลการศึกษาพบว่า  
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1.การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2.ประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3.การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01             
และ 4.การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารจัดการ (X1) ด้านการพัฒนาวิชาชีพครู (X3)            
ด้านการเรียนการสอน (X4) สามารถร่วมกันท านายประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาได้อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได้ ดังนี้  

            Ŷ  = 1.76+0.46 (X1) + 0.31 (X3) + 0.16 (X4) 
 ค าส าคัญ: 1. การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 2. ประสิทธิผล 3. การบริหารสถานศึกษา 

 
ABSTRACT 

 
 The purposes of thesis were to 1.study Information Technology Management. 2.study 
Effectiveness level of the school Administration.  3 .study relationship between Information 
Technology Management and Effectiveness of school administration and 4.create predictions 
from Information Technology Management affecting effectiveness of school administration.      
The sample consisted of 317 school administrators and teachers.  The sample size was 
calculated using Krejcie and Morgan’s table and Stratified sampling method was used according 
to the size of the educational and using a simple random method. The research instrument was 
questionnaire. Index of Item – Objective Congruence (IOC) between 0.60 – 1.00. and  Reliability 
was 0.92.  The statistics used to analyze the data were mean, standard deviation, Pearson 
correlation coefficient and Stepwise Multiple Regression Analysis.The results was found that: 

1.The overall of Information Technology Management was high level. 2.The overall 
of effectiveness level of school administration was high level.  3. Information Technology 
Management and effectiveness of school administration was a moderate positive relationship 
significantly at the level of 0.01 and 4. Information Technology Management of management 
( X1) ,teacher professional development ( X3) , teaching and learning ( X4) , together predict 
effectiveness of school administration with statistical significance at 0.01 level.The Predictive 
Equation could be constructed in Unstandardized Score  as follows:    

             Ŷ  = 1.76+0.46 (X1) + 0.31 (X3) + 0.16 (X4) 
 Keywords:  1. Information Technology Management 2. Effectiveness 3. The 
school Administration 
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1. ความส าคัญและที่มาของปัญหาที่ท าการวิจัย  
การพัฒนามนุษย์ให้เต็มศักยภาพและมีคุณภาพได้นั้นการศึกษามีบทบาทส าคัญ เนื่องจาก 

การศึกษาเป็นกระบวนการที่ช่วยให้คนได้พัฒนาตนเองด้านต่าง ๆ ตลอดช่วงชีวิต (ส านักคณะกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) จากแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงาน
เศรษฐกิจการคลังปี พ.ศ. 2560 – 2564 ฉบับปรับปรุง (ครั้งที่ 1) ได้ก าหนดกรอบนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศของประเทศไทย ให้ความส าคัญกับบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศในฐานะเครื่องมือในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2555) สถานศึกษาควรมุ่ง
พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการและพัฒนาครูบุคลากรทุกระดับที่
เกี่ยวข้อง ให้มีความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลอย่ างง่าย รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ เพ่ือช่วยให้
สถานศึกษามีประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 มีจ านวน           
3 มาตรฐาน ประกอบด้วย มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน (ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้ เรียน 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน) มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ มาตรฐานที่         
3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561)  

จากผลการด าเนินงานจัดการศึกษาของสถานศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ที่ผ่านมาพบว่า คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ยังไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย สถานศึกษามีการแสวงหาเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการบริหารจัดการและใช้ในการสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอน แต่ก็ยังไม่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค์ เขต 2, 2562) จะเห็นได้จากผลสัมฤทธิ์ทางการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน    
(O-NET) คะแนนเฉลี่ยชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2562 พบว่า คะแนนเฉลี่ยดังนี้ วิชาภาษาไทย
ร้อยละ 55.35 วิชาคณิตศาสตร์ร้อยละ 34.62 วิชาวิทยาศาสตร์ ร้อยละ 38.74 และวิชาภาษาอังกฤษ    
ร้อยละ 34.60 โดยรวมเฉลี่ย ร้อยละ 40.83 (ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนครสวรรค์, 2562) ในการจัด
การศึกษาที่ผ่านมา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ก าหนดนโยบายให้สถานศึกษาน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่องจึงท าให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในภาพรวมสูงขึ้นจากปีการศึกษา 2561ร้อยละ 3.34 ซึ่งยังไม่เป็นไปตามเป้าหมายและยังต่ า
กว่าค่าเฉลี่ยของระดับประเทศ  จึงเป็นปัญหาที่สถานศึกษาจ าเป็นจะต้องน าเทคโนโลยีสารสนเทศที่
สามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้พัฒนาขึ้นได้ มาใช้ในการบริหารจัดการศึกษาอย่างจริงจัง 

จากปัญหาดังกล่าว จึงเห็นได้ว่า การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความส าคัญต่อการจัด
การศึกษาในยุคปัจจุบัน สถานศึกษาจะต้องบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประโยชน์ต่อการ
บริหารจัดการศึกษาอย่างจริงจังและต่อเนื่องเพ่ือที่จะให้การศึกษามีคุณภาพ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการ
จัดการศึกษา ในยุคปัจจุบันให้สามารถใช้เป็นแนวทางแก่สถานศึกษา ผู้วิจัยจึงได้ศึกษา การจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 

 2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 

 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2  

 4. เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ที่เกิดจากความสัมพันธ์ของการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 

 

3. ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 1. ได้ทราบระดับการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ

ฐานข้อมูลทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 2. ได้ทราบระดับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 เพ่ือการประยุกต์ใช้ในด้านการศึกษาและการบริหารงานสถานศึกษา 

  3. ได้ทราบความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 เพ่ือให้มีการปฏิบัติงานได้

อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ และสิ่งแวดล้อมที่แท้จริงที่บูรณาการผสมผสานคงสภาพขององค์การ ให้เกิด

ความพึงพอใจและผลส าเร็จของการท างานให้องค์การหรือหน่วยงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 4. ได้สมการพยากรณ์ที่เกิดจากการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 เพ่ือท านายประสิทธิผล

การบริหารสถานศึกษา 
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4. วิธีการด าเนินการวิจัย  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษา นครสวรรค์เขต 2 จ านวน 317 คน จากการเปิดตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & 

Morgan, 1970) อ้างถึงใน (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) โดยกลุ่มตัวอย่างได้มาจากการสุ่มแบบหลาย

ขั้นตอน ดังนี้  ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (stratified random sampling) ตามขนาดของ

สถานศึกษา โดยใช้วิธีการเทียบสัดส่วนจ านวนผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน แล้วใช้วิธีการสุ่ม

อย่างง่าย (Simple random sampling) เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

คือตอนที่ 1 เป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) ใช้สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ             

ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ที่ใช้สอบถามเกี่ยวกับการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศของสถานศึกษา และตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ที่ใช้สอบถามเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ซึ่งคุณภาพของเครื่องมือ พบว่า แบบสอบถามทั้ง 67 ข้อ มีดัชนีความ

สอดคล้องเชิงเนื้อหา (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ(Reliability) อยู่ที่ 0.92 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

แบบเพียร์สัน การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

เพ่ือเลือกตัวพยากรณ์ท่ีดีที่สุด  

 

5. ผลการวิจัย  
 1.ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 
พบว่า การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ซึ่งด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ              
ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือด้านการบริหารจัดการ ส าหรับผลการศึกษาใน
แต่ละด้านสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 ด้านการบริหารจัดการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ มีการวิเคราะห์ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศที่ได้รับจัดท าปฏิทินการปฏิบัติการ ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือการพัฒนาระบบการเข้าถึงข้อมูลอย่างง่าย รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
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 ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ การจัดโครงสร้างพ้ืนฐานในการติดต่อสื่อสารของบุคคล โดยการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยให้
การสื่อสารระหว่างบุคคล ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มีการบริหารจัดการเครื่องคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์ช่วย และซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการด าเนินการเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารใน
โรงเรียนอย่างถูกต้อง 
 ด้านการพัฒนาวิชาชีพครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ  พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การพัฒนาครูในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เป็นเครื่องมือ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถ และการใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง ทั่วถึง 
 ด้านการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อปรากฏว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การบริหารจัดการให้ครูและนักเรียนได้ใช้และได้เข้าถึงสาระการเรียนรู้และข้อมูล
สารสนเทศในรูปแบบดิจิตอลที่มีคุณภาพสูง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ส่งเสริมการวิจัยในชั้นเรียน
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
 2. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 2 เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 พบว่า ประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 โดยรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านปรากฏว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการพัฒนาครูและ
บุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการมีเป้าหมาย วิสัยทัศน์ 
และพันธกิจที่สถานศึกษาก าหนดชัดเจน ส าหรับผลการศึกษาในแต่ละด้านสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 ด้านการมีเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจที่สถานศึกษาก าหนดชัดเจน โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อปรากฏว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การก าหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ 
และพันธกิจสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การก าหนดเป้าหมาย 
วิสัยทัศน์ และพันธกิจสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
 ด้านการมีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ ในระดับมาก            
เมื่อพิจารณารายข้อปรากฏว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมการวางแผน ปรับปรุง 
และพัฒนา และร่วมรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษา ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาที่ครอบคลุมภารกิจ การน าแผนไปปฏิบัติเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
 ด้านการด าเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษา
และทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อปรากฏว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 



วารสารสถาบันวิจัยญาณสังวร ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)  7 

 

การพัฒนาหลักสูตร และกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ การพัฒนาหลักสูตรที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้าน 
 ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายข้อปรากฏว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาจัดให้มีชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพมาใช้ในการพัฒนางานและการเรียนรู้ของผู้เรียน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาจัด
ฝึกอบรมจากผู้เชี่ยวชาญทางวิชาชีพในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้กับครูและบุคลากร 
 ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้อย่างมี
คุณภาพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อปรากฏว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษา
การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 
สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียนให้มีความสวยงาม สะอาด สดใส ทันต่อยุคสมัย              
การเปลี่ยนแปลง 
 ด้านการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการ
เรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อปรากฏว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การสร้าง
โอกาสให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากสื่อ เทคโนโลยีที่หลากหลาย ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ มีการตรวจสอบและประเมินผลผู้เรียนอย่างเป็นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 

3. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการ
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 พบว่า ตัวแปรด้านการบริหารจัดการ (X1) ด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐาน (X2) ด้านการพัฒนาวิชาชีพครู (X3) และด้านการเรียนการสอน (X4) กับประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา (Ytot) มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

 
ตัวแปร X1 X2 X3 X4 Ytot 

X1 1.00    
X2 0.38** 1.00    
X3 0.51** 0.74** 1.00   
X4 0.42** 0.43** 0.54** 1.00  
Ytot 0.56** 0.28** 0.49** 0.20** 1.00 

** p < 0.01 
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จากตาราง พบว่า ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา (Ytot) มีความสัมพันธ์กับการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการริหารจัดการ (X1) ด้านการพัฒนาวิชาชีพครู(X3) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน (X2)  
และด้านด้านการเรียนการสอน (X4) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์® ที่ 0.56,0.49,0.28 และ 0.20 ตามล าดับ เมื่อเทียบกับเกณฑ์ของ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553) 
สามารถแปลผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ได้ดังนี้ ด้านการบริหารจัดการ (X1) มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์อยู่ที่ 0.56 มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน (X2) มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์อยู่ที่ 0.28 มีความสัมพันธ์ระดับต่ า ด้านการพัฒนาวิชาชีพครู(X3) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
อยู่ที่0.49 มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง และด้านด้านการเรียนการสอน (X4) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
อยู่ที่ 0.20 มีความสัมพันธ์ระดับต่ า 
   4.ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 4 เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ที่เกิดจาก
ความสัมพันธ์ของการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2  

 
ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ์) b SEb  t p 
ค่าคงที่  (Constant) 1.76   8.39** 0.00 
ด้านการบริหารจัดการ (X1) 0.46 0.05 0.45 8.56** 0.00 
ด้านการพัฒนาวิชาชีพครู (X3) 0.31 0.05 0.36 6.34** 0.00 
ด้านการเรียนการสอน (X4) 0.16 0.05 0.18 3.43** 0.00 

Constant () = 1.76 R = 0.62 R2=0.39 Adjusted R square=0.36 F = 66.68 
** p < 0.01 
 

พบว่า ตัวแปรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารจัดการ (X1) ด้านการพัฒนา
วิชาชีพครู (X3) ด้านการเรียนการสอน (X4) ที่ร่วมกันท านายประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาใน
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ                   
(p-value < 0.001) ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ตัวแปร สามารถอธิบายการผันแปรของระดับประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษาได้ร้อยละ 39 (R2 = 0.39) สามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได้
ดังต่อไปนี้ 

             𝑌̂ = 1.76+0.46 (X1) + 0.31 (X3) + 0.16 (X4)  
 เขียนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังต่อไปนี้ 

 Ẑ  = 0.45(Z1)+ 0.36(Z3)+ 0.18(Z4) 
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6. สรุปผลการวิจัย  

1. ผลการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  ด้านการ
บริหารจัดการ ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านการพัฒนาวิชาชีพครู และด้านการเรียนการสอนอยู่ใน          

ระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน(X̅ = 4.37) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ      

ด้านการบริหารจัดการ (X̅ = 4.01)  
 2. ผลการศึกษาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅= 4.25) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ (X̅ = 4.45) ส่วนด้าน

ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการมีเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจที่สถานศึกษาก าหนดชัดเจน (X̅ = 3.97)  
 3. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 พบว่า ตัวแปร
ด้านการบริหารจัดการ (X1) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน (X2) ด้านการพัฒนาวิชาชีพครู (X3) และด้านการเรียน
การสอน (X4) กับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา (Ytot) มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

  4. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 4 เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ที่เกิดจาก
ความสัมพันธ์ของการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 พบว่า ตัวแปรการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ด้านการบริหารจัดการ (X1) ด้านการพัฒนาวิชาชีพครู (X3) ด้านการเรียนการสอน (X4)     
ที่ร่วมกันท านายประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค์ เขต 2 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value < 0.00) ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ตัวแปร สามารถ
อธิบายการผันแปรของระดับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาได้ร้อยละ 39 (R2 = 0.39)  

 
7. อภิปรายผลการวิจัย  

 1. การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากการจัด
การศึกษาในปัจจุบันเป็นยุคที่ให้ความส าคัญในการใช้เทคโนโลยีมาสนับสนุนการจัดการศึกษา จึงท า
ให้ผู้บริหารและครูให้ความส าคัญต่อการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (เชษฏพร ปิติพล, 2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
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สถานศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยี สยามบริหารธุรกิจนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า สภาพการ ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศของวิทยาลัยโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก  
 2. ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการ
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการจัดการศึกษาอย่างจริงจังและต่อเนื่องจึงท าให้
ประสิทธิผลของของสถานศึกษาพัฒนาสูงขึ้นแม้ว่าจะไม่เป็นไปตามเป้าหมายก็ตาม ความสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ (ธิษตยา ภิระบัน, 2561) ได้ศึกษาวิจัยในเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงาน
วิชาการกับประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน  

 3. การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาให้ความส าคัญต่อการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศการเรียนการสอนสนับสนุนการจัดการศึกษา และด้านการบริหารจัดการจึงส่งผลให้เกิด
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ศันสนีย์ พรมพินิจ, 2559)   
ได้ศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของ
ผู้บริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
โดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 4. ผการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารจัดการ (X1) ด้านการพัฒนาวิชาชีพ
ครู (X3) ด้านการเรียนการสอน (X4) ที่ร่วมกันท านายประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ที่เป็น
เช่นนี้อาจเนื่องมาจากครูได้รับการพัฒนาในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่องจึงท าให้ประสิทธิผลพัฒนาพัฒนาขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (พัชรินทร์ พิริยศิลป, 2559)             
ได้ศึกษาวิจัยในเรื่ององค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ:กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก. ผลการวิจัยพบว่าการพยากรณ์
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาระหว่างตัวแปรองค์ประกอบการบริหารคุณภาพกับประสิทธิผลการ
บริหารขั้นพ้ืนฐานคุณภาพในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ: กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กตัวแปร
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องค์ประกอบการบริหารคุณภาพที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการ มี 5 ตัวแปรได้ร้อยละ 66.3 0            
โดยปรากฏตัวท านายที่เด่นชัดมากที่สุดคือ โดยปรากฏตัวท านายที่เด่นชัดมากที่สุ ดคือ ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 8.1.1 ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการตรวจสอบและติดตามการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้สถานศึกษาได้มีการพัฒนาตนเองให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เนื่องจาก
ผลการวิจัยพบว่า การแต่งตั้งกรรมการรับผิดชอบในการด าเนินการฝ่ายต่าง ๆ อย่างชัดเจนอยู่ในระดับมาก
แต่ยังไม่มากที่สุด  

 8.1.2 ควรมีการจัดกิจกรรมอบรมผู้บริหารสถานศึกษาในการถ่ายทอดและพัฒนาความรู้
ความสามารถไปสู่ครูและบุคลากรในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีคุณภาพ และให้
บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น เนื่องจาก
ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถ และการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง ทั่วถึง มีผลการวิจัยต่ าสุดในด้านการพัฒนา
วิชาชีพ เช่น การจัดกิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ครูและ
บุคลากร การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
เรียนการสอน เป็นต้น) 
 8.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติ 

 8.2.1 สถานศึกษาควรมีการพัฒนาระบบการเข้าถึงข้อมูลอย่างง่าย รวดเร็ว บริหาร
จัดการเครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ช่วย และซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการด าเนินการเกี่ยวกับเทคโน โลยี
สารสนเทศ และการสื่อสารในสถานศึกษาอย่างถูกต้อง ควรมีการตรวจสอบและประเมินผลผู้เรียนอย่าง
เป็นระบบด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย เช่น การน าระบบสแกนนิ้วหรือสแกนม่านตาในการเช็คชื่อ
เข้าเรียน การประเมินผลผู้เรียนโดยใช้ระบบ SchoolMIS เพ่ือให้มีความสะดวกต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น 
เป็นต้น 

 8.2.2 บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการวิจัยในชั้นเรียนเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีการพัฒนาหลักสูตรที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้าน โดย
การน าสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์มากที่สุด มีจัดฝึกอบรมการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนให้กับครูและบุคลากร เพ่ือให้เกิดความเชี่ยวชาญในการใช้สื่อ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีสารสนเทศได้ดีมากขึ้น 
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 8.2.3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาที่
ครอบคลุมภารกิจ สามารถน าแผนไปปฏิบัติเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น เช่น การ
มีส่วนร่วมในการวางแผน ขั้นตอนในการวางแผนการน าแผนไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
เป็นต้น 

 8.2.4 สถานศึกษาควรจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียนให้มีความสวยงาม สะอาด สดใส ทัน
ต่อยุคสมัยการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้เกิดการกระตุ้นผู้เรียนและผู้ปฏิบัติงานให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุ
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 
 8.3 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 

 8.3.1 ควรมีการศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา เพ่ือน ามาก าหนดแนวทางในการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

 8.3.2 ควรมีการศึกษาถึงสาเหตุของปัจจัยการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศใน
สถานศึกษา ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานที่ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา เพ่ือน ามาพัฒนา
ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานให้สามารถพัฒนาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาได้มากยิ่งข้ึน 

 8.3.3 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับตัวแปรด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศในสถานศึกษาทั้งปัจจัยทางตรงและทางอ้อมที่ท าให้สามารถท านายประสิทธิผลของ
สถานศึกษาได้มากที่สุด 

 8.3.4 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับตัวแปรด้านการพัฒนาวิชาชีพครูที่ส่งผลให้
ประสิทธิผลของสถานศึกษาดีขึ้น 
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