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บทคัดย่อ 

 
 วิทยานิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้  1. เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้ อิทธิบาท 4 ในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรภายในเทศบาลเมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  2. เพ่ือเปรียบเทียบการ
ประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 กับการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในเทศบาลเมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรีตาม
ตัวแปรอิสระ 3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางแก้ไขการประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 ของบุคลากรเทศบาล              
เมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  ซึ่งประชากรจ านวน 112 คน โดยใช้เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย                   
คือแบบสอบถาม สถิติที่ ใช้  คื อ ค่ าความถี่  ค่ าร้ อยละ ค่ าเฉลี่ ยส่ วน เบี่ ยง เบนมาตรฐาน                          
ส่วนข้อเสนอแนะ คือการใช้วิเคราะห์เนื้อหา       
 ผลการวิจัยพบว่า 1. บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย นนทบุรี มีการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 
4 โดยรวมและรายด้านทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อแยกออกเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
มากที่สุดคือ ด้านวิมังสา และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านจิตตะ 
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 2. ผลการเปรียบเทียบพบว่า บุคลาการเทศบาลเมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรี มีเพศ อายุ 
ระยะเวลาการท างาน ระดับการศึกษา ต าแหน่งและสังกัดกอง มีระดับการประยุกต์ใช้โดยรวมไม่มี
ความแตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญ .05 
 3. การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้ อธิบายได้ว่าการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย 
เป็นผู้ที่มีการใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติหน้าที่ โดยยึดถือปฏิบัติตามแนวของอิทธิบาท 4                          
มีความพอใจกับการท างาน ท างานด้วยความเต็มใจ เปิดใจในการท างาน ไม่เลือกงานมีความ
กระตือรือร้นมีความตั้งใจ ปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม ทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืนจะช่วยให้ประสบ
ผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน 
 ค าส าคัญ : 1. ประยุกต์ใช้ 2. ส่งเสริม 3. การปฏิบัติงาน 4. เทศบาล 5. บุคลากร 
 

ABSTRACT 
 

 This thesis has the following objective: 1. To study the application of ldddhipada 
in work performance of personnel of Bang Kruai Municipality. 2.  To compare the 
application of ldddhipada in work performance of personnel of Bang Kruai Municipality.     
3. To study suggestions and solutions to problems in the application of ldddhipada in work 
performance of personnel of Bang Kruai Municipality. The data were collected from 112 
personnel working in Bang Kruai Municipality by using questionnaires and analyzed by 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. The suggestions were analyzed by 
content analysis. 
 The results showed that: 
 1.  The application of ldddhipada in work performance of personnel of Bang 
Kruai Municipality of Nonthaburi province in 4 aspects was at a high level overall and 
in details. In aspects for the highest level was on Vimamsa and the lowest was on Citta. 
 2.  The personnel of Bang Kruai Municipality of Nonthaburi province with 
different sex, age, working period, level of education, work position, and divisional 
affiliation have the application level of ldddhipada in work performance indifferently 
at 0.05 statistical level. 
 3.  The application of ldddhipada in work performance of personnel of Bang 
Kruai Municipality is at a high level overall which indicates that the personnel do their 
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duty based on Iddhipada, i.e. they are satisfied in their work, they try to do the work 
with effort, they pay attention to their work, and they examine the work considerably. 
 Keyword: 1.Application 2. Promote  3. Performance 4. Municipality 5. Personnel 
 
1. ความส าคัญและที่มาของปัญหาที่ท าการวิจัย    
 อิทธิบาท 4 เป็นหลักธรรมส าคัญอย่างหนึ่งในทางพระพุทธศาสนา ซึ่งให้ประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะในสถานการณ์ปัจจุบัน เกิดการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 ท าให้เกิดผลกระทบในการด ารงชีวิตของประชาชนภายในพ้ืนที่ จึงเป็นสาเหตุให้บุคลากรขององ
เทศบาลเมืองบางกรวยปฏิบัติงานหนักหลายเท่า เช่น การพ่นน้ ายาฆ่าเชื้อ ตามสถานที่ที่มี                
ความเสี่ยงต่อการติดเชื้อ เป็นต้น หลักธรรมส าคัญที่ควรน ามาประยุกต์ใช้ในสถานการณ์เช่นนี้ ได้แก่ 
หลักของอิทธิบาท 4 เป็นหลักธรรมที่จะน าให้ผู้ปฏิบัติงานไปสู่ความส าเร็จ  

(มานิต จุมปา, 2548) ได้กล่าวไว้ว่า ปัจจุบันราชการส่วนท้องถิ่นมี 2 รูปแบบ ได้แก่ ท้องถิ่น
รูปแบบทั่วไป คือ องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนต าบล และเทศบาล กับท้องถิ่น
รูปแบบพิเศษ คือ กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา  
 เหตุผลที่ผู้ท าวิจัยได้ท าเรื่องอิทธิบาท 4 เพราะมองว่า หลักของอิทธิบาท 4 ท าให้บุคคล
ประสบความส าเร็จในกิจทุกอย่าง ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการศึกษาหรือการปฏิบัติในหน้าที่ที่ตนรับผิดชอบ
ในหน่วยงาน ถ้าขาดอิทธิบาท 4 แล้วก็จะไม่สามารถประสบความส าเร็จในสิ่งที่ปฏิบัติได้ โดยเฉพาะตัว
ฉันทะ (ความพึงพอใจ) เป็นแรงจูงใจอย่างดีในการท ากิจทุกอย่าง ถ้ามีความพอใจ มีความรักในสิ่งที่
ปฏิบัติแล้ว ความพากเพียร ความเอาใจใส่ และการไตรตรองก็จะตามมา 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย   
 2.1. เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
เมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลเมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรีตามตัวแปรอิสระ               
 2.3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางแก้ไขการประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
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3. ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย     
 3.1 ท าให้ทราบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากรภายใน  
เทศบาลเมืองบางกรวย 
 3.2 ท าให้ทราบการเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงาน                 
ของบุคลากรภายในเทศบาลเมืองบางกรวย  
 3.3 ท าให้ทราบข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางแก้ไขการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
ของบุคลากรภายในเทศบาลเมืองบางกรวย  
 3.4 ท าให้สามารถน าผลงานวิจัยนี้ไปเป็นแนวทางการด าเนินงานอันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
เทศบาลเมืองบางกรวยต่อไป 
 
4. วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม 
โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอนคือ  
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคล จ าแนกตามเพศ อายุ ระยะเวลา
การท างาน ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และสังกัดกอง 
 ตอนที่ 2 เป็นข้อมูลการปฏิบัติงานตามแนวของอิทธิบาท 4 ของเทศบาลเมืองบางกรวย 
จังหวัดนนทบุรี ตามแนวคิดของบุคลากร มี 4 ด้าน คือ  
 1. ด้านฉันทะ มีความพอใจในการปฏิบัติงาน 
 2. ด้านวิริยะ มีความพากเพียรในการปฏิบัติงาน 
 3. ด้านจิตตะ มีความเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน 
 4. ด้านวิมังสา ทบทวนแผนในการปฏิบัติงานในแต่ละวัน และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่าง
ทันท่วงท ี
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการ
ประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 ในเทศบาลเมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรี มีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด             
ให้ตอบแบบเสรี  
 จากนั้นน าโครงร่างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา และกรรมการ
ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบและแนะน าให้ผู้วิจัยหาค่า IOC แล้วน าเครื่องมือไปใช้ในการวิจัยไป             
ทดลองใช้กับกลุ่มประชากรตัวอย่าง และจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าไปใช้จริง เพ่ือเก็บ
รวบรวมข้อมูล หลังจากนั้นรวบรวมแบบสอบถามแล้วน าวิเคราะห์และอภิปรายผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัย
ทางพุทธศาสน์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  
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 1. สถิติพรรณนา ใช้ส าหรับอธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง และพรรณาความ
คิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการน าอิทธิบาท 4 มาประยุกต์ใช้เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานของเทศบาล
เมืองบางกรวย อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี สถิติที่ใช้คือ ค่าร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 2. สถิติอนุมาน ใช้ส าหรับทดสอบสมมุติฐานการวิจัย เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
บุคลากรที่มีต่อการน าอิทธิบาท 4 มาประยุกต์ใช้ เ พ่ือส่ง เสริมการปฏิบัติ งานของเทศบาล                 
เมืองบางกรวย อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
 
5. ผลการวิจัย  
 ในการวิจัยข้อมูลปรากฏผล ดังนี้ 
  ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
   ชาย 

หญิง 
32 
58 

35.6 % 
64.4 % 

รวม 90 100 % 
 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นเพศชาย จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 

35.6 % และเป็นเพศหญิง จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 64.4 % 
 

ตารางท่ี 4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามอายุ 
อายุ จ านวน ร้อยละ 

20 - 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 
51 – 60 ปี 

13 
33 
29 
15 

  14.4 % 
  36.7 % 
  32.2 % 
  16.7 % 

รวม 90 100 % 
 
จากตารางที่ 4.2 พบว่า บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย ส่วนใหญ่อายุระหว่าง   31 – 40 ปี  

จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 36.7 % รองลงมามีอายุระหว่าง 41 - 50 ปี จ านวน 29 คน คิดเป็น      
ร้อยละ 32.2 % อายุระหว่าง 51 - 60 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 16.7 % และอายุระหว่าง 20 
- 30 ปี จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 14.4 % ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามระยะเวลาในการท างาน  
ระยะเวลาในการท างาน จ านวน ร้อยละ 

ยังไม่ถึง 1 ปี  
1 – 10 ปี  
11 – 24 ปี  
25 ปีขึ้นไป  

8 
34 
35 
13  

8.9 %  
37.8 %  
38.9 %  
14.4 %  

รวม  90 100 %  
 
จากตารางที่ 4.3 พบว่า บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย ส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการท างาน 11- 24 

ปี จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 38.9 % รองลงมา ระยะเวลาในการท างาน 1 – 10 ปี จ านวน 34 คน     
คิดเป็นร้อยละ 37.8 % ระยะเวลาในการท างานมากกว่า 25 ปีขึ้นไป จ านวน 13 คน คิดเป็น                           
ร้อยละ 14.4 % และระยะเวลาในการท างานที่ยังไม่ถึง 1 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 8.9 % ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 4.4 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามระดับการศึกษา  

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโทข้ึนไป 

9  
59 
22 

10.0 %  
             65.6 %  
             24.4 %  

รวม  90 100 %  

  
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับ 
ปริญญาตรี จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 65.6 % รองลงมาระดับปริญญาโทขึ้นไป จ านวน             
22 คน คิดเป ็นร ้อยละ 24.4 % และระดับต่ ากว่าระดับปร ิญญาตรี จ านวน 9 คน คิดเป็น                         
ร้อยละ 10.0 % ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.5 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามต าแหน่ง  

ต าแหน่ง จ านวน ร้อยละ 

ผู้บริหารเทศบาล 
ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 
พนักงานจ้างทั่วไป 

5  
49 
2 
20 
14 

5.6 %  
 54.4 %  
2.2 % 

 22.2 % 
 15.6 % 

รวม  90 100 % 
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จากตารางที่ 4.5 พบว่า บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการ จ านวน 
49 คน คิดเป็นร้อยละ 54.4 % รองลงมา พนักงานจ้างตามภารกิจ จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 
22.2 % พนักงานจ้างทั่วไป จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 15.6 % ผู้บริหารเทศบาล จ านวน                     
5 คน คิดเปน็ร้อยละ 5.6 % และลูกจ้างประจ า จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.2 %  ตามล าดับ  
 
ตารางท่ี 4.6 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามที่สังกัดกอง  

สังกัดกอง จ านวน ร้อยละ 
ส านักปลัดเทศบาล 
กองคลัง 
กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
กองช่าง 
กองการศึกษา 
กองสวัสดิการสังคม 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม          
กองการเจ้าหน้าที่ 

10 
10 
10 
10 
10 
10 
20 
10 

11.1 %  
11.1 %  
11.1 % 
11.1 % 
11.1 % 
11.1 % 
22.2 % 
11.1 % 

รวม  90 100 % 
 
จากตารางที่ 4.6 พบว่า บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย ส่วนใหญ่ ปฏิบัติงานในสังกัด                 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมมากท่ีสุด จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 %  รองลงมาคือ ส านัก
ปลัดเทศบาล,  กองคลัง, กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ, กองช่าง, กองการศึกษา, กองสวัสดิการสังคม 
และกองการเจ้าหน้าที่ จ านวนกองละ 10 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 11.1 % ตามล าดับ 

 

ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และการแปลผลการประยุกต์ใช้   
หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย โดยรวม 

ข้อ อิทธิบาท 4 ระดับการใช้ 
𝑥̅ S.D. แปลผล 

1. 
2. 
3. 
4. 

ด้านฉันทะ 
ด้านวิริยะ 
ด้านจิตตะ 
ด้านวิมังสา 

4.28 
4.28 
4.24 
4.29 

.570 

.570 

.551 

.605 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

รวม 4.27 .574 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 4.7 พบว่า การใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
เมืองบางกรวย โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 (S.D. = .574)  
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวยใช้หลักอิทธิบาท 4               
เพศชายมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านวิมังสา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 (S.D. = .605) รองลงมาคือ               
ด้านฉันทะ และด้านวิริยะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 (S.D. = .570) และด้านที่น้อยที่สุดคือ ด้านจิตตะ      
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 (S.D. = .551)  
 
6. สรุปผลการวิจัย  
 จากการวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลเมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรี สรุปผลการวิจัย ดังต่อไปนี้  
 6.1 จ าแนกตามเพศ พบว่า พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นเพศชาย จ านวน 32 คน คิด
เป็น ร้อยละ 35.6 % และเป็นเพศหญิง จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 64.4 %   

6.2 จ าแนกตามอายุ พบว่า บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย ส่วนใหญ่อายุระหว่าง                  
31 – 40 ปี จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 36.7 % รองลงมามีอายุระหว่าง 41 - 50 ปี จ านวน            
29 คน คิดเป็นร้อยละ 32.2 % อายุระหว่าง 51 - 60 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 16.7 % และ
อายุระหว่าง 20 - 30 ปี จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 14.4 % 

6.3 จ าแนกตามระยะเวลาของการท างาน พบว่า บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย ส่วนใหญ่มี
ระยะเวลาในการท างาน 11- 24 ปี จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 38.9 % รองลงมา ระยะเวลาในการท างาน 
1 – 10 ปี จ านวน 34 คน  คิดเป็นร้อยละ 37.8 % ระยะเวลาในการท างานมากกว่า 25 ปีขึ้นไป จ านวน            
13 คน คิดเป็นร้อยละ 14.4 % และระยะเวลาในการท างานที่ยังไม่ถึง 1 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็น                     
ร้อยละ 8.9 % 
 6.4 จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย ส่วนใหญ่มี
การศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 65.6 % รองลงมาระดับปริญญาโท            
ขึ้นไป จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 24.4 % และระดับต่ ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 9 คน             
คิดเป็นร้อยละ 10.0 %  

6.5 จ าแนกตามต าแหน่งของบุคลากร พบว่า บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย ส่วนใหญ่เป็น
ข้าราชการ จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 54.4 % รองลงมา พนักงานจ้างตามภารกิจ จ านวน              
20 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 % พนักงานจ้างทั่วไป จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 15.6 % ผู้บริหาร
เทศบาล จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 5.6 % และลูกจ้างประจ า จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.2 %   

6.6 จ าแนกตามกองต่าง ๆ ซึ่งเป็นหน่วยงานย่อยภายในเทศบาลเมืองบางกรวย พบว่า  
บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย ส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในสังกัดกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมมากที่สุด 
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จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 %  รองลงมาคือ ส านักปลัดเทศบาล,  กองคลัง, กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ, กองช่าง, กองการศึกษา, กองสวัสดิการสังคม และกองการเจ้าหน้าที่ จ านวนกองละ 
10 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 11.1 % 
 
7. อภิปรายผลการวิจัย  
 จากการวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 ในเทศบาลเมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  
ผู้วิจัยได้อภิผลการวิจัย พบว่า การใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมในการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลเมือง บางกรวย จากการศึกษา พบว่า การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้ อธิบายได้ว่าการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลเมืองบางกรวย เป็นผู้ที่มีการใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติหน้าที่ โดยยึดถือปฏิบัติ
ตามแนวของอิทธิบาท 4 มีความพอใจกับการท างาน ท างานด้วยความเต็มใจ เปิดใจในการท างาน ไม่
เลือกงานมีความกระตือรือร้น มีความตั้งใจ ปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม ทั้งต่อตนเอง และผู้อ่ืนจะ
ช่วยให้ประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน  
 เมื่อจ าแนกในแต่ละด้านแล้ว มีการอภิปราย ดังต่อไปนี้ 
 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านวิมังสา พบว่า การประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 ด้านวิมังสา
พบว่า  บุคลากรมีการสรุปผลที่ผ่านมาว่าเกิดปัญหาอะไรบ้าง แก้ไขอย่างไร รวมถึงการสร้าง
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานร่วมกัน  หน่วยงานมีการจัดการส่งเสริมให้บุคลากร ได้มีโอกาสเข้า
อบรมเรียนรู้การวางแผนผ่านช่องทางต่างๆ รวมถึงการรู้จักการประเมินผล ภายหลังจากการ
ปฏิบัติงาน บุคลากรส่วนใหญ่ปฏิบัติงานรวดเร็ว ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วน  ถ้าเกิดความ
สงสัยในการปฏิบัติงาน ก็จะปรึกษาผู้รู้ให้ข้อกระจ่างในสิ่งที่ไม่รู้ รวมทั้งมีตรวจสอบงานซ้ า ๆ                   
ก่อนส่งงาน เพ่ือความแน่ใจทุกครั้ง โดยเฉพาะงานเอกสาร ซึ่งต้องใช้ระบบคอมพิวเตอร์เป็นหลัก               
 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านจิตตะ พบว่า การประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 ด้านจิตตะ 
พบว่า ทางเทศบาลได้จัดกิจกรรมส่งเสริมให้บุคลากรได้อบรมในวิชาชีพ หรือต าแหน่งที่ปฏิบัติงานอยู่ 
ท าให้บุคลากรเกิดความเข้าใจและเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ  

 
8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 หน่วยงานมีการจัดการส่งเสริมให้บุคลากร ได้มีโอกาสเข้าอบรมเรียนรู้การวางแผนผ่านช่องทาง
ต่างๆ รวมถึงการรู้จักการประเมินผล ภายหลังจากการปฏิบัติงาน บุคลากรส่วนใหญ่ปฏิบัติงานรวดเร็ว 
ควรตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วน ถ้าเกิดความสงสัยในการปฏิบัติงาน ควรปรึกษาผู้รู้ให้ข้อกระจ่าง
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ในสิ่งที่ไม่รู้ รวมทั้งมีตรวจสอบงานซ้ า ๆ ก่อนส่งงาน เพ่ือความแน่ใจทุกครั้ง ตลอดจนควรส่งเสริมให้
บุคลากรได้รับการฝึกอบรมในวิชาชีพ หรือต าแหน่งที่ปฏิบัติงานอยู่ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและเชี่ยวชาญ  
 8.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติ 
 ควรสร้างความศรัทธาและความรักในการท างานในองค์กร ผู้รู้ต้องชี้แนะแนวทางให้เข้าใจ 
ไม่ไห้เกิดความสับสน ให้กลายเป็นผู้มุ่งมั่นในความตั้งใจ หน่วยงานควรจัดกิจกรรมส่งเสริ มความ
สามัคคี ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรักในองค์กร โดยให้ทุกคนได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมอย่างเสมอ
ภาค เมื่อผู้บังคับบัญชามอบหมายงาน ควรลงมือปฏิบัติทันที ควรจัดสรรมอบหมายงานตามความรู้ 
ความสามารถของแต่ละบุคคล และควรแบ่งเวลาและล าดับ ของงานก่อนลงมือปฏิบัติ  

8.3 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป  
 ควรท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานของบุคลกร
เทศบาลเมืองบางกรวย เช่น การปฏิบัติตามหลักค าสอนด้านวิมังสาของบุคลากรที่สังกัดเทศบาลเมือง
บางกรวย การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยครั้งต่อไปควรเป็นเชิงคุณภาพ ให้ได้รับ
เนื้อหาสาระและความรู้มากกว่าเดิม เพ่ือศึกษาการปฏิบัติตนตามหลักอิทธิบาท 4 และควรมีการศึกษา
หลักธรรมอ่ืนที่เกี่ยวเนื่อง ได้แก่ อริยสัจ 4, สังคหะวัตถุ 4, เพ่ือส่งผลต่อบุคลากรเทศบาลเมืองบาง
กรวย น าหลักธรรมมาประยุกต์ใช้ ผลงานก็จะมีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไป และปลูกฝังให้บุคลากร มีใจ
รักในการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานเต็มก าลังความสามารถ 
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10. ค าขอบคุณ 
 โครงการวิจัยนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้เพราะอาศัยความเมตตาธรรมจากคณะครูบาอาจารย์                    
มี ดร.สุมานพ ศิวารัตน์ อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก และ พระครูวินัยธรบุญศรี ญาณวุฑฺโฒ, ผศ.ดร.                 
อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ที่ท่านได้เมตตาตรวจทานความถูกต้องเนื้อหาของบทความ เพ่ือให้ผู้วิจัยน าไป
ปรับแก้ ไข รวมถึงเจ้าหน้าที่สถาบันวิจัยญาณสังวร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย                                   
ที่ได้ช่วยตรวจทานแบบฟอร์มของบทความ ทางผู้วิจัยต้องขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้  
 


