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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัย
คุณธรรมจริยธรรมในการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการ 2. เพ่ือศึกษาการหาแนวทางป้องกัน
และแก้ไขการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณ ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามกับพนักงานระดับปฏิบัติการของบริษัทเอจีซี 
แฟลทกลาส จ านวน 282 คน และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ    
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอย ผลการวิจัย พบว่า พฤติกรรมที่แสดงถึง
ความปลอดภัยควบคู่ไปกับคุณธรรมและจริยธรรมในการท างาน เป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยสร้าง
สภาพแวดล้อมการท างานที่ดีและเอ้ือต่อการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยัง
สะท้อนถึงความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อผู้อ่ืน และต่อองค์กร การปฏิบัติตามหลักการดังกล่าวจะช่วย
ส่งเสริมให้การท างานเป็นไปอย่างราบรื่นและยั่งยืน 
 ค าส าคัญ : 1. พฤติกรรม 2. ความปลอดภัย 3. คุณธรรมจริยธรรม 
 

ABSTRACT 
 

 This research aimed at 1. to study the factors affecting safety behavior, ethics 
and work ethics of operational employees, and 2.  study the prevention and solution 
of work accidents of operational employees.  This research was quantitative research 
using questionnaires with 282 operational employees of AGC Flat Glass Company.      
The statistics used for data analysis were percentage, mean and standard deviation, 
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and regression analysis.  The research results found that safety behaviors along with 
ethics and work ethics are important to create a good working environment and to 
work effectively with others. It also reflects responsibility towards oneself, others and 
the organization.  Compliance with these principles will help promote smooth and 
sustainable work. 
 Keywords : 1. Behavior 2. Safety 3. Ethics 
 
1. ความส าคัญและที่มาของปัญหาที่ท าการวิจัย  
 อุตสาหกรรมในประเทศไทยได้พัฒนาและก้าวหน้ามาโดยตลอดรวมถึงเทคโนโลยีที่ใช้  
ในการผลิตสินค้าได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ปัจจุบันประเทศไทยสามารถผลิตสินค้าเกือบทุกชนิดที่
มีคุณภาพสูงออกสู่ตลาดโลก และสภาพของอุตสาหกรรมต้องต่อสู้แข่งขันกันในท้องตลาด ทั้งต้าน
คุณภาพและราคาสินค้านี้ ท าให้ผู้ผลิตต้องใช้เครื่องจักร และเทคโนโลยีที่ทันสมัย และมีระบบการ
ท างานที่ยุ่งยากซับซ้อนมากขึ้น สภาพแวดล้อมในโรงงานก็ต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา
จากระบบการผลิต ที่พัฒนาขึ้นอย่างรวดเร็วนี้ ท าให้การแข่งขันก็ยิ่งมีสูงขึ้น คนก็มีงานท าเพ่ิมมากขึ้น
และความเสี่ยงก็ยิ่งมีสูงขึ้นตามไปด้วย จึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อการบาดเจ็บล้มตายของคนงานและ
เกิดความเสียหายทางทรัพย์สินอันเนื่องมาจากการเกิดอุบัติเหตุ หรืออันตรายในโรงงานอย่างหลีกเลี่ยง
ไม่ได้ด้วย (สุดาจันทร์ บุญยัษเฐียร, 2553) ความปลอดภัยในการท างานถือเป็นเรื่องที่ส าคัญอย่างยิ่ง 
เพราะเกี่ยวข้องโดยตรงกับสุขภาพชีวิต และคุณภาพการท างานของบุคลากรทุกคน ในขณะเดียวกัน 
คุณธรรมและจริยธรรมก็เป็นพ้ืนฐานส าคัญที่ช่วยก าหนดกรอบพฤติกรรมที่เหมาะสมส าหรับการ
ปฏิบัติงานในรูปแบบต่าง ๆ การผสมผสานทั้งความปลอดภัยและจริยธรรมในการท างาน ไม่เพียงแต่
ช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการท างานที่ดีและมีความรับผิดชอบ แต่ยังช่วยลดความเสี่ยงที่จะเกิด
อุบัติเหตุหรือปัญหาที่อาจส่งผลกระทบต่อทีมงานและองค์กรโดยรวม ผู้ปฏิบัติงานควรมีความ
ตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติตามกฎระเบียบด้านความปลอดภัย และควรให้ความเคารพต่อ
สิทธิของผู้อ่ืน รวมทั้งปฏิบัติด้วยความซื่อสัตย์และจริงใจต่อหน้าที่ พฤติกรรมที่ยึดมั่นในคุณธรรม
จริยธรรมจะช่วยสร้างความไว้วางใจระหว่างเพ่ือนร่วมงาน และสร้างวัฒนธรรมการท างานที่เข้มแข็ง
และมีคุณภาพ ทั้งนี้ การส่งเสริมทั้งความปลอดภัยและจริยธรรมในสภาพแวดล้อมการท างาน จะช่วย
ให้ทุกคนสามารถร่วมมือกันเพ่ือบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน การเกิดอุบัติเหตุเป็น
สิ่งที่ไม่พึงประสงค์ท าให้เมื่อเกิดอุบัติเหตุขึ้นจึงมีผลเสียเกิดขึ้น ในการปฏิบัติงานโรงงานอุตสาหกรรม
สิ่งที่ต้องค านึงถึงเสมอ คือ ความปลอดภัย โดยเฉพาะในการผลิตในภาคอุตสาหกรรม ซึ่งมีความเสี่ยง
สูงในการที่จะได้รับอันตรายในการท างาน หากการป้องกันไม่รัดกุมเพียงพอก็จะก่อให้เกิดความ
เสียหายทั้งต่อตัวผู้ปฏิบัติงานเอง (พีรดา พ่ึงพิงพัก, 2554) วัตถุดิบผลผลิต เครื่องจักรที่ใช้ในการผลิต
ทรัพย์สินอ่ืน ๆ และบริษัท ซึ่งจะก่อให้เกิดความสูญเสียหรือค่าใช้จ่ายเป็นจ านวนมาก การลงทุนเพ่ือ
ป้องกันมิให้อุบัติเหตุเกิดขึ้นจึงเป็นการประหยัดค่าใช้จ่ายที่จะเกิดขึ้นได้ ซึ่งเป็นการลดต้นทุนในการ
ผลิตวิธีหนึ่ง การด าเนินการให้สภาพการท างานของคนงานในโรงงาน มีความปลอดภัยจึงเป็นสิ่งส าคัญ 
เพราะการท างานอย่างปลอดภัย นอกจากจะเป็นการป้องกันอุบัติเหตุในตัวแล้ว ความปลอดภัยในงาน



วารสารสถาบันวิจัยญาณสังวร ปีท่ี 16 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568)  3 

อุตสาหกรรมยังก่อให้เกิดผลผลิตเพ่ิมขึ้น ต้นทุนการผลิตลดลงก าไรมากขึ้น สงวนทรัพยากรมนุษย์แก่
ประเทศชาติ และความปลอดภัยในการด ารงชีวิต (เอกรินทร์ พงคจีราทิพา, 2557) 
 หลักค าสอนตามพระพุทธศาสนา ในการปฏิบัติตนในการท างานต้องยึดหลักธรรมะดังนี้ 
คุณธรรม หมายถึง สภาพคุณงามความดีและความถูกต้องในการแสดงออกทั้งกาย วาจา และใจของ
แต่ละบุคคลซึ่งยึดมั่นไว้เป็นหลักในการประพฤติปฏิบัติจนเกิดเป็นนิสัย จริยธรรม หมายถึง กฎเกณฑ์
ที่เป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนในสิ่งที่ดีงาม เหมาะสม และเป็นที่นิยมชมชอบหรือยอมรับ
จากสังคม เพ่ือความสันติสุขแห่งตนเองและความสงบเรียบร้อยของสังคมซึ่งจริยธรรมต้อง
ประกอบด้วยคุณธรรมหลายประการส่วนมากมาจากค าสอนทางศาสนา 1. ความรับผิดชอบ 2. ความ
ซื่อสัตย์ 3. ความมีเหตุผล 4. ความกตัญญูกตเวที 5. ความมีระเบียบวินัย 6. ความเสียสละ               
7. การประหยัด 8. ความอุตสาหะ 9. ความสามัคคี 10. ความเมตตาและกรุณา 11. ความยุติธรรม 
(พระครูปลัดชัชวาลย์  อนาลโย ปิ่นแก้ว, 2556) 
 บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ก่อตั้งบริษัทในปี 2506  
โดยการร่วมทุนระหว่างผู้ลงทุนไทย และอาซาฮี กลาส ประเทศญี่ปุ่น บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส 
(ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) เป็นผู้ผลิตกระจกแผ่นเรียบชั้นน าของไทย ผลิตกระจกในระบบโฟลต     
ซึ่งเป็นระบบการผลิตกระจกที่ทันสมัย ปัจจุบันกระจกโฟลตใส กระจกโฟลตสีตัดแสง กระจกเงา 
กระจกสะท้อนแสง กระจกโลว-อี กระจกแปรรูปชนิดต่าง ๆ เช่น กระจกเทมเปอร์ กระจกนิรภัยลามิ
เนต กระจกฉนวนความร้อน และกระจกเพ่ือการอนุรักษ์พลังงาน เป็นต้น เกือบ 60 ปี ที่บริษัท เอจีซี    
แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) มุ่งมั่นและได้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ ผู้บริโภค 
ด้วยผลิตภัณฑ์กระจกและบริการที่มีคุณภาพในมาตรฐานระดับสากลภายใต้ค าขวัญ “ก้าวสู่อนาคต 
สรรสร้างสิ่งที่ดี เพื่อโลกที่สดใส” (บริษัท เอจีซแีฟลทกลาส, 2566) 
 ผู้วิจัยเห็นว่าการท าวิจัยเรื่องพฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรมจริยธรรมในการท างานของ
พนักงานระดับปฏิบัติการ กรณีศึกษา บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ซ่ึงจะ
เป็นประโยชน์กับบริษัทในการหาแนวทางการป้องกันและการแก้ไขการประสบอันตรายรวมถึงการลด
สถิติการเถิดอุบัติเหตุจากการท างานให้เหลือน้อยที่สุด หรือไม่มีการเกิดอุบัติเหตุเกิดขึ้นอีกเลย 
นอกจากนี้ยังเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานของภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือท าการศึกษาหรือ
น าไปประยุกต์ใช้ต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 2.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรมจริยธรรมในการท างาน
ของพนักงานระดับปฏิบัติการ กรณีศึกษา บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน)  
 2.2 เพ่ือศึกษาการหาแนวทางป้องกันและแก้ไขการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานของ
พนักงานระดับปฏิบัติการ กรณีศึกษา บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
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3. ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 
 3.1 ท าให้ทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรมจริยธรรมในการ
ท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการ กรณีศึกษา บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด 
(มหาชน)  
 3.2 ท าให้ทราบถึงแนวทางป้องกันและแก้ไขการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานของพนักงาน
ระดับปฏิบัติการ กรณีศึกษา บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
 3.3 ท าให้ทราบถึงการเสริมสร้างหลักการจริยธรรมซึ่งเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนา
องค์กรให้ยั่งยืน 
 
4. วิธีการด าเนินการวิจัย  
 วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใช้วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณท่ีได้จากแบบสอบถามใช้แบบสอบถามท่ีมีค าถามปลายปิด (Closed-ended 
questions) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากร (Population) คือ พนักงานระดับปฏิบัติการฝ่ายผลิต บริษัท เอจีซีแฟลท 
กลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) จ านวนทั้งสิ้น 432 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาโดยใช้การเปรียบเทียบขนาดตัวอย่างตามสูตรยามาเนะ ทาโร่ (Yamane, 1973) 
และมีผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 207 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
 เนื่องจากรูปแบบการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  ดังนั้นเครื่องมือหลักที่ผู้วิจัย
เลือกใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามการวิจัยที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 การเก็บรวมรวมข้อมูล   
 ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง พร้อมทั้งชี้แจง
วัตถุประสงค์ของการศึกษาให้ทราบก่อนเริ่มท าแบบสอบถาม เมื่อกลุ่มตัวอย่างท าแบบสอบถามแล้ว
เสร็จ ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมแบบสอบถามกลับคืนทันที เมื่อได้รับแบบสอบถาม กลับคืนมา ผู้วิจัย
ด าเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และน าข้อมูลที่ได้รับมา บันทึก วิเคราะห์ผลทาง
สถิติ แปลผล สรุปผล และน าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบรายงานการวิจัย 
 การวิเคราะห์ข้อมูล    
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยพฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรมจริยธรรมในการ
ท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ในการ
บรรยายลักษณะโดยทั่วไปประกอบด้วย ค่าร้อยละ (Percentage) ในการวัดคุณลักษณะส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถามค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ในส่วนสถิติพรรณนา
สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน คือ การวิเคราะห์การถดถอย (Multiple Regression Analysis) 
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โดยน ามาจัดหมวดหมู่ให้เป็นระเบียบแล้วสรุปออกมาเพ่ือน าเสนอผลการศึกษาแบบพรรณนามา
อธิบายต่อไป 

 
5. ผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรมจริยธรรมในการท างานของ
พนักงานระดับปฏิบัติการ กรณีศึกษา บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน)       
ซึ่งสรุปผลการวิจัยได้ดั้งนี้ 
 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรม
จริยธรรมในการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการ พบว่า 
 ปัจจัยพฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรมจริยธรรมในการท างาน ภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ค่าเฉลี่ย 3.17 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.46 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ปัจจัยอันดับแรก คือ 
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน รองลงมา คือ ความอิสระในการท างาน อันดับที่สาม คือ ด้านลักษณะ
ของงานที่ปฏิบัติ อันดับที่สี่  คือ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างานและด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา อันดับที่ห้า คือ ด้านโอกาสความก้าวหน้า อันดับสุดท้าย คือ ด้านรายได้และสวัสดิการ 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  
 ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.57  ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.55 เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า อันดับแรก คือ เพ่ือนร่วมงานให้ความเป็น
กันเองทั้งในและนอกเวลางาน รองลงมาคือ ความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงานเป็นไปอย่างราบรื่น
และเมื่อมีปัญหาในการท างาน มักจะปรึกษาหารือกันเสมอ ส่วนอันดับสุดท้าย คือ ได้รับการยกย่อง
จากเพ่ือนร่วมงาน 
 ด้านความอิสระในการท างานในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.37  ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62 เมื่อพิจารณารายประเด็น พบว่า อันดับแรก คือ สามารถท างานอยู่ในความ
รับผิดชอบได้อย่างเต็มที่ รองลงมา คือ สามารถน าความรู้ความสามารถและวิธีการท างานมาใช้
ปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี และได้รับโอกาสให้ตัดสินใจแก้ปัญหาในการท างานส่วนอันดับสุดท้ายคือ      
มีส่วนร่วมเสนอความคิดเห็นต่าง ๆ ได้อย่างเต็มที่ 
 ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.22 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 เมื่อพิจารณารายประเด็น พบว่า อันดับแรก คือ หน่วยงานมีเป้าหมายการ
ท างานที่ชัดเจน รองลงมา คือ ท่านรู้สึกชอบงานที่ท าอยู่ และหน่วยงานมีการจัดงานอย่างมีระบบท า
ให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างคล่องตัว ส่วนอันดับสุดท้าย คือ หน่วยงานมีการสนับสนุนให้พนักงาน
พัฒนาทักษะการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 ด้านสภาพแวดล้อมในการท างานในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.18            
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า อันดับแรก คือ งานที่ท าอยู่มีระบบ
รักษาความปลอดภัยทีด่ี รองลงมา คือ เครื่องมือที่ใช้มีความทันสมัยและเหมาะสมกับลักษณะงานและ
หน่วยงานเตรียมพร้อมในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินเพ่ือลดความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติภัย ส่วนสุดท้าย        
คือ หน่วยงานมีเครื่องมือเครื่องใช้อย่างพอเพียงกับความจ าเป็น 



6  Journal of Yanasangvorn Research Institute Vol.16 No.1 (January –June 2025) 

 ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชาในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.18          
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.66 เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า อันดับแรก คือ หัวหน้ามักให้ ค าแนะน า
ที่เป็นประโยชน์ต่อการท างาน รองลงมา คือ หัวหน้ามีความเป็นกันเองทั้งในและนอกเวลาท างานและ
สามารถปรึกษาหรือขอค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานกับหัวหน้างานได้เป็นการส่วนตัว   
ส่วนอันดับสุดท้าย คือ การแสดงความคิดเห็นมักได้รับการยอมรับจากหัวหน้างาน 
 ด้านโอกาสความก้าวหน้าในต าแหน่งในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 2.86        
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 เมื่อพิจารณารายประเด็น พบว่า อันดับแรกคือ บุคคลในหน่วยงาน      
มีโอกาสได้รับต าแหน่งสูงขึ้นถ้ามีความสามารถเพียงพอ รองลงมา คือ โอกาสในการก าหนดวิธีการและ
เป้าหมายในการท างานกับผู้บังคับบัญชาและได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานที่มี โอกาส
เจริญก้าวหน้าสู่ต าแหน่งสูงขึ้น ส่วนอันดับสุดท้าย คือ หัวหน้าส่งเสริมให้ได้เลื่อนต าแหน่งสูงขึ้นตาม
วาระ 
 ด้านรายได้และสวัสดิการในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 2.84 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.68 เมื่อพิจารณารายประเด็น พบว่า อันดับแรก คือ รายได้จากการท างานในหน้าที่เพียง
พอที่จะเลี้ยงตัวเองและครอบครัวได้ตามอัตภาพ รองลงมาคือ โครงสร้างของสวัสดิการที่หน่วยงาน
ก าหนดมีความเป็นธรรม และสิ่งตอบแทนที่ได้รับจากหน่วยงานเป็นแรงจูงใจที่ดีในการท างาน       
ส่วนอันดับสุดท้าย คือ การเลื่อนขั้นเงินเดือนของหน่วยงานมีความเหมาะสมแล้ว 
 ในการศึกษาประเด็นพฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรมและจริยธรรมในการท างาน        
พบว่า ปัจจัยที่มีความส าคัญล าดับแรกคือความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเพ่ือนร่วมงาน ซึ่งถือเป็น
ปัจจัยพ้ืนฐานที่ส่งผลโดยตรงต่อสภาพแวดล้อมของการท างาน ล าดับถัดมาคือความอิสระในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งช่วยส่งเสริมการสร้างสรรค์และการแสดงศักยภาพของบุคคลได้อย่างเต็มที่ ปัจจัยอันดับ
สามเกี่ยวข้องกับลักษณะของงานที่ต้องปฏิบัติ โดยเน้นถึงความเหมาะสมและความสอดคล้องกับ
ความสามารถของบุคคล อันดับสี่คือสภาพแวดล้อมในการท างานรวมถึงความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา ซึ่งมีบทบาทส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศการท างานที่ราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 
ล าดับถัดไปคือโอกาสในการเติบโตและพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพ และสุดท้ายคือรายได้และ
สวัสดิการ ซึ่งแม้จะอยู่ในล าดับท้ายสุด แต่ยังคงเป็นองค์ประกอบส าคัญที่มีผลกระทบต่อแรงจูงใจใน
การท างานของบุคคลโดยรวม 
 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 การหาแนวทางป้องกันและแก้ไขการเกิดอุบัติเหตุ
จากการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการ พบว่า 
 ด้านความส าเร็จในการท างาน 
 ผลการวิจัยพบว่า ความส าเร็จของงานในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.44          
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.44 เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า อันดับแรก คือ รู้สึกภูมิใจในผลงานที่ได้
ท าส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ รองลงมาคือ สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการท างาน
ได้ส าเร็จลุล่วงและสามารถประสานงานขอความร่วมมือกับบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง                
โดยการปฏิบัติบรรลุผลส าเร็จ ได้ด้วยดี ส่วนอันดับสุดท้ายคือ ผลงานที่ท ามีผลเสียน้อยที่สุดในเรื่อง
ของผลผลิต 
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 ส่วนสมการปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของงาน 
 เมื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านงานกับความส าเร็จของงาน พบว่า ปัจจัยด้านงาน
ทุกด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลางกับความส าเร็จของงาน โดยปัจจัยด้านความอิสระ
ในการท างานมีความสัมพันธ์เป็นอันดับแรก รองลงมาคือ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติและสภาพแวดล้อม
ในการท างาน ส่วนรายได้และสวัสดิการมีความสัมพันธ์เป็นอันดับสุดท้าย เมื่อน าปัจจัยด้านงานเข้า
สมการเพ่ือหาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของงานพบว่ามีเพียงความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ และความอิสระในการท างานเป็นปัจจัยที่ส่งผล โดยมีความเชื่อมั่นของการ
พยากรณ์ร้อยละ 41.1 ความส าเร็จของงาน=1.420 x 0.294 (ความอิสระในการท างาน) x 0.158 
(ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ) x 0.148 (ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน) 
 การวางแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุในที่ท างานของพนักงานเป็นเรื่องส าคัญที่
ทุกองค์กรควรให้ความสนใจอย่างจริงจัง โดยสามารถด าเนินการได้หลายวิธี ทั้งในเชิงป้องกันและ
ตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภัย และลดความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึ้นในอนาคต ในเชิงการป้องกัน องค์กรควรมุ่งเน้นการให้ความรู้และฝึกอบรมพนักงาน
เกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานที่ถูกต้อง รวมถึงการใช้อุปกรณ์และเครื่องมืออย่างเหมาะสม นอกจากนี้        
การตรวจสอบและบ ารุงรักษาเครื่องจักรหรืออุปกรณ์ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอถือเป็นอีก
ส่วนส าคัญที่ช่วยลดความเสี่ยงได้อย่างมาก ส าหรับการแก้ไขเมื่อเกิดอุบัติ เหตุขึ้น ควรมีการ
เตรียมพร้อมแผนฉุกเฉิน เช่น การท าความเข้าใจขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือเบื้ องต้น                 
การประสานงานกับทีมผู้เชี่ยวชาญหรือบริการฉุกเฉิน รวมทั้งการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุและ
ผลกระทบของอุบัติเหตุ เพ่ือน ามาวิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนการท างานในอนาคตด้วยความ
ร่วมมือจากทุกฝ่ายในองค์กร การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในสถานที่ท างานจะช่วยให้พนัก งาน
ด าเนินงานอย่างม่ันใจและช่วยยกระดับมาตรฐานการบริหารจัดการความปลอดภัยขององค์กรโดยรวม 

 
6. สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรมจริยธรรมในการท างานของ
พนักงานระดับปฏิบัติการ กรณีศึกษา บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน)       
ซึ่งสรุปผลการวิจัยได้ดั้งนี้ 
 พฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรมและจริยธรรมในการท างาน พบว่า การปฏิบัติตนอย่าง
เหมาะสมเพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภัย ยุติธรรม และมีความรับผิดชอบ การรักษา
ความปลอดภัยในงานเริ่มจากการปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับ รวมถึงการเฝ้าระวังความเสี่ยง
ที่อาจเกิดขึ้น พร้อมทั้งรายงานเมื่อพบปัญหาเพ่ือป้องกันเหตุการณ์ไม่คาดฝัน ในขณะเดียวกันการมี
คุณธรรมและจริยธรรมคือการปฏิบัติตนด้วยความซื่อสัตย์ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ และค านึงถึง
ผลกระทบต่อผู้อ่ืน ซึ่งเมื่อทั้งสามปัจจัยนี้ถูกน าไปใช้ร่วมกัน จะช่วยส่งเสริมให้สถานที่ท างานเกิดความ
น่าเชื่อถือและยั่งยืน  
 การสร้างพฤติกรรมที่เน้นความปลอดภัย ผสมผสานกับคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ท างาน ถือเป็นเรื่องส าคัญที่ช่วยส่งเสริมทั้งประสิทธิภาพการท างานและบรรยากาศที่ดีในที่ท างาน             
โดยพฤติกรรมเช่นนี้ไม่ได้มีผลดีเพียงต่อเพ่ือนร่วมงานหรือองค์กรเท่านั้น แต่ยังช่วยสร้างความไว้วางใจ
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และความน่าเชื่อถือให้แก่ตัวเราเองด้วย เริ่มต้นจากการให้ความส าคัญกับความปลอดภัยในทุกขั้นตอน
ของงาน เช่น การปฏิบัติตามกฎระเบียบด้านความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด และการตรวจสอบอุปกรณ์
หรือสถานที่เพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ไม่คาดคิด ในเวลาเดียวกัน เราควรมีความซื่อสัตย์ ยุติธรรม และ
ลงมือท างานด้วยความรับผิดชอบ สิ่งเหล่านี้สะท้อนถึงคุณธรรมและจริยธรรมพ้ืนฐานที่เป็นหัวใจของ
มืออาชีพ นอกจากนี้ การเปิดโอกาสให้สนทนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องจริยธรรม และให้
ค าแนะน าที่สร้างสรรค์ จะช่วยสร้างวัฒนธรรมการท างานที่เต็มไปด้วยความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจ
กัน การลงมือปฏิบัติจริง เช่น การแสดงน้ าใจต่อเพ่ือนร่วมงาน หรือการช่วยเหลือกันในยามจ าเป็นก็
เป็นตัวอย่างที่ดีของการน าคุณธรรมและจริยธรรมมาปรับใช้ในการท างานท้ายที่สุด ความปลอดภัย 
คุณธรรม และจริยธรรมจะกลายเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กรที่แข็งแรง ซึ่งไม่เพียงแค่ปกป้อง
สมาชิกในทีมจากความเสี่ยง แต่ยังช่วยขับเคลื่อนองค์กรไปข้างหน้าอย่างมั่นคงและยั่งยืน 
 แนวทางป้องกันและแก้ไขการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการ 
พบว่า แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุที่อาจเกิดข้ึนจากการท างานของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการสามารถด าเนินการได้ดังนี้ 
 1. จัดการอบรมด้านความปลอดภัยอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือสร้างความตระหนักรู้ในเรื่องของ
ความเสี่ยงและวิธีการท างานอย่างปลอดภัย 
 2. จัดหาและบังคับใช้อุปกรณ์นิรภัยส่วนบุคคล (PPE) ที่เหมาะสมส าหรับงานในแต่ละ
ประเภท พร้อมเน้นย้ าให้พนักงานใช้งานอย่างถูกต้องทุกครั้ง 
 3. วางมาตรการก ากับดูแลสถานที่ท างาน เช่น การตรวจสอบและบ ารุงรักษาอุปกรณ์
เครื่องมือให้มีสภาพพร้อมใช้งานอย่างปลอดภัยอยู่เสมอ 
 4. ออกแบบระบบการท างานที่ลดความเสี่ยง เช่น การตั้งจุดอันตรายหรือเขตห้ามเข้า      
และเตรียมแผนฉุกเฉินในกรณีท่ีเกิดเหตุไม่คาดคิด 
 5. สร้างวัฒนธรรมการท างานท่ีเน้นความปลอดภัยโดยการส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมใน
การรายงานความเสี่ยงหรือปัญหาที่พบภายในสถานที่ท างาน 
 6. ตรวจสอบและติดตามผลเพ่ือประเมินความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง รวมถึงปรับปรุงแก้ไข
พ้ืนที่หรือวิธีการท างานที่อาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุ 

 การน าแนวทางเหล่านี้ไปปฏิบัติจะช่วยลดโอกาสการเกิดอุบัติเหตุและส่งเสริมให้เกิดความ
ปลอดภัยต่อท้ังพนักงานและองค์กรในระยะยาว 

 
7. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรมจริยธรรมในการท างานของ
พนักงานระดับปฏิบัติการ กรณีศึกษา บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน)         
ซึ่งสามารถสรุปผลการอภิปรายการวิจัยได้ดั้งนี้ 
 ปัจจัยในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ปัจจัยอันดับแรก คือ 
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน รองลงมา คือ ความอิสระในการท างาน อันดับที่สาม คือ ด้านลักษณะ
ของงานที่ปฏิบัติ อันดับที่สี่  คือ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างานและด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา อันดับที่ห้า คือ ด้านโอกาสความก้าวหน้า อันดับสุดท้าย คือ ด้านรายได้และสวัสดิการ 
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ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีความต้องการประสบผลส าเร็จในด้านความต้องการมีสายสัมพันธ์ (Need for 
Affiliation) ซึ่งเป็นความต้องการที่จะสร้างความรักไมตรีจิตและความสัมพันธ์ระหว่างกัน ประโยชน์
จากการทราบถึงความต้องการของมนุษย์ตามทฤษฎีนี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ (มนัส คีรีรักษ์, 
2556) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีความผลต่อความส าเร็จของการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน :          
ซึ่งจัดสร้างโดยกรมอนามัยในเขตจังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบว่า ความส าเร็จในการบริหาร
กิจการประปาในหมู่บ้านในภาพรวมมีความส าเร็จอยู่ในระดับสูง โดยปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของ
การบริหารกิจการหมู่บ้าน คือ ระดับการศึกษาและการได้รับนิเทศติดตามผลการปฏิบัติงาน                    
ส่วนปัจจัย เพศ อายุ อาชีพ รายได้ การได้รับการฝึกอบรม การได้รับการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ไม่มีผล
ต่อความส าเร็จของการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน ทฤษฎีความต้องการประสบผลส าเร็จเชื่อว่า
มนุษย์ทุกคนต่างมีความต้องการเหมือนกัน แต่จะมีขนากมากน้อยต่างกัน คนทุกคนจะมีความแตกต่าง
ในประสบการณ์ที่แต่ละคนมีทั้งในแง่ของความต้องการต้องการด้านความส าเร็จด้านอ านาจและด้าน
สายสัมพันธ์ ดังนั้น จึงเป็นข้อคิดส าคัญส าหรับผู้บริหารทุกคนที่จะต้องประเมินถึงความรุนแรงของ
ความต้องการดังกล่าวที่มีอยู่ในตัวผู้ปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพ่ือจะได้รู้จักใช้วิธีการจูงใจให้บุคลากรใน 
หน่วยงานได้รับการตอบสนองตามความต้องการมากท่ีสุดตามลักษณะและชนิดของความต้องการที่แต่
ละคน มีอยู่และหวังจะได้รับการมีความพึงพอใจตอบแทนจากคนอ่ืน ๆ  
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการฝ่ายผลิต        
บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) พบว่า ปัจจัยจูงใจและปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการท างานของบุคคลากร มี 5 ด้านคือ ความรู้สึกต่อความส าเร็จ สภาพการท างาน 
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ลักษณะของงานที่ปฏิบัติและความอิสระในการท างาน ซึ่งเป็นปัจจัย
ส าคัญในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพราะเป็นสิ่งที่กระตุ้นและสนับสนุนการ
ท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ 
 แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของพนักงานเป็น
ประเด็นส าคัญที่มีผลกระทบต่อทั้งองค์กรและบุคลากรโดยตรง การด าเนินการดังกล่าวควรรวมถึงการ
วิเคราะห์ปัจจัยที่น าไปสู่อุบัติเหตุ การสร้างนโยบายความปลอดภัยในสถานที่ท างาน การจัดการอบรม
และให้ความรู้แก่พนักงานเกี่ยวกับกระบวนการท างานที่ปลอดภัย อีกทั้งยังควรพัฒนาระบบติดตาม
และประเมินผลด้านความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง เพ่ือลดโอกาสการเกิดอุบัติเหตุในระยะยาวและ
ส่งเสริมสภาพแวดล้อมการท างานที่เอ้ือต่อประสิทธิภาพและความปลอดภัยของบุคลากร สอดคล้อง
กับงานวิจัยของพีรดา พ่ึงพิงพัก. (2554). กล่าวไว้ว่า ในการด าเนินงานเพ่ือสร้างความปลอดภัยใน
โรงงานอุตสาหกรรม จ าเป็นต้องเข้าใจหลักพ้ืนฐาน 5 ประการ ดังนี้ 1. การปฏิบัติที่ไม่ปลอดภัย   
ความไม่ปลอดภัยมักเป็นสัญญาณของความผิดปกติในการจัดการ เช่น การที่คนงานหรือผู้ควบคุมงาน
ขาดความรู้ โดยการจัดการเพ่ือความปลอดภัยนั้นเกี่ยวข้องกับปัจจัยหลากหลายที่ส่งผลโดยตรงต่อ
ระบบ และจ าเป็นต้องตรวจสอบสิ่งผิดปกติในกระบวนการจัดการ เพ่ือแก้ไขปัญหา 2. เหตุการณ์
บางอย่างสามารถคาดการณ์สภาพที่อาจก่อให้เกิดการบาดเจ็บได้ ซึ่งเหตุการณ์เหล่านี้มักแสดง
รายละเอียดและสามารถควบคุมได้ โดยการบาดเจ็บที่เกิดขึ้นมักเกี่ยวข้องกับงานที่นอกเหนือจาก
กิจกรรมประจ า เช่น กิจกรรมที่เกี่ยวกับการผลิตการใช้พลังงานและการก่อสร้าง 3. การจัดการที่มีผล
ต่อความปลอดภัยโดยตรง จ าเป็นต้องด าเนินการตามเป้าหมายที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงการวางแผน 
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การจัดระเบียบ และการควบคุม  4. การด าเนินงานเพ่ือความปลอดภัยสามารถท าให้เกิดขึ้นได้ผ่าน
วิธีการจัดการที่ชัดเจน โดยก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างแน่นอน 5. ความปลอดภัยถือเป็น
สิ่งที่ถูกก าหนดไว้ล่วงหน้า และเม่ือมีการจัดการผิดพลาด อาจน าไปสู่อุบัติเหตุได้ 
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่องพฤติกรรมความปลอดภัยคุณธรรมจริยธรรมในการท างานของ
พนักงานระดับปฏิบัติการ กรณีศึกษา บริษัท เอจีซี แฟลทกลาส (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ดังนี้ 
  8.1.1 ภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องความปลอดภัยในการท างานจ าเป็น
จะต้องมีการควบคุมและก ากับดูแลทั้งในแง่ของการท างาน เพ่ือป้องการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน 
  8.1.2 ควรมีการจัดอบรมและให้ความรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน  
โดยเนื้อหาเพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันและรู้ถึงความหมายของความปลอดภัยในการท างานที่มี
ความหมายเดียวกัน 
 8.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติ  
  8.2.1 ปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด ไม่ว่าจะเป็นการใช้อุปกรณ์
ป้องกันภัยส่วนบุคคลหรือการปฏิบัติตามข้ันตอนที่ก าหนด เพ่ือป้องกันอุบัติเหตุและสร้าง
สภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภัย   
  8.2.2 ยึดมั่นในจริยธรรมและความซื่อสัตย์ในทุกกิจกรรมการท างาน ไม่กระท าการใดที่
อาจก่อให้เกิดผลเสียต่อองค์กรหรือเพ่ือนร่วมงาน   
  8.2.3 ตระหนักถึงความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย พร้อมทั้งด าเนินการอย่าง
รอบคอบและตรวจสอบความถูกต้องของงานเสมอ 
 
 8.3 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป  
     8.3.1 ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานของพนักงาน
และผู้บริหารเพื่อศึกษาภาพรวม 
     8.3.2 ควรมีการศึกษากับนิคมอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปที่ชัดเจนและสร้าง
ภาพลักษณ์ขององค์ในลักษณะเดียวกัน 
     8.3.3 ควรให้ความส าคัญกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมเหล่านี้ เช่น วัฒนธรรมองค์กร 
การสนับสนุนจากผู้บริหาร หรือการสร้างแรงจูงใจ นอกจากนี้อาจมีการวิเคราะห์ลึกถึงความสัมพันธ์
ระหว่างความปลอดภัยในการท างานกับระดับความตระหนักรู้ด้านจริยธรรม 
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บทคัดย่อ 

 
 การศึกษานี้นี้มุ่งศึกษาวิเคราะห์ออกแบบชุดกิจกรรมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณและ
เปรียบเทียบความผาสุกทางจิตวิญญาณเชิงพฤติกรรม ใช้วิธีศึกษากึ่งทดลอง ประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ผู้ใช้แรงงานภาคอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว เครื่องมือวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถาม คู่มือจัดกระท าชุดกิจกรรมเสริมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ คุณภาพเครื่องมือวิจัย 
ค่าความเชื่อมั่น = 0.82 เก็บรวบรวมข้อมูลภายหลังทดลองด้วยผู้วิจัย วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
พ้ืนฐาน และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  
 ผลการศึกษาพบว่า ประเด็นที่ 1 ชุดกิจกรรมฝึกปฏิบัติเสริมสร้างความผาสุกทางจิต
วิญญาณ ได้แก่ 1. สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 2. กิจกรรมท าบุญแบ่งปัน 3. ท าประโยชน์เพื่อสังคม 4. เข้าใจ
สัจธรรมชีวิต 5. มีสัมพันธ์กับครอบครัว 6. มีสุขภาพกายที่ดี 7. มีเป้าหมายชีวิตชัดเจน 8. รับรู้พึง
พอใจในชีวิต 9. ก ากับอารมณ์ความรู้สึก 10. ปล่อยวางมีใจเป็นกลาง โดยที่กลุ่มผู้ที่มี พ้ืนฐาน
ประสบการณ์ท ากิจกรรมด้วยการฟังบรรยายมีความผาสุกทางจิตวิญญาณน้อยกว่ากลุ่มฝึกปฏิบัติ  
ประเด็นที่ 2 ความหมายความผาสุกทางจิตวิญญาณ คือ 1. ความเป็นอยู่ดีมีสุข 2. ความเข้มแข็งแห่ง
จิต 3. ท างานบรรลุเป้าหมาย 4. ความพึงพอใจในชีวิต 5. ความหมายในชีวิต 6. สุขภาวะอารมณ์     
7. สุขภาวะปัญญา 8. มองโลกในแง่ดี และ 9. รู้สึกร่วมในชุมชน ประเด็นที่ 3 ความผาสุกทางจิต
วิญญาณโดยที่กลุ่มที่ฟังบรรยายมีความผาสุกทางจิตวิญญาณน้อยกว่ากลุ่มฝึกปฏิบัติ 
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 ค าส าคัญ : 1. ความผาสุกทางจิตวิญญาณ 2. ผู้ประกอบการ 3. อุตสาหกรรมบริการและ
การท่องเที่ยว 

ABSTRACT 
 

 This study aimed to analyze and design activity sets for enhancing spiritual 
wellbeing and to compare behavioral spiritual wellbeing outcomes.  A quasi-
experimental research methodology was employed.  The population and sample 
consisted of workers in the service and tourism industries.  Research instruments 
included questionnaires and a manual for implementing spiritual wellbeing 
enhancement activity sets. The research instrument quality demonstrated a reliability 
coefficient of . 829.  Post- experimental data were collected by the researchers and 
analyzed using descriptive statistics and content analysis. 
 The study findings revealed three main aspects:  First, the spiritual wellbeing 
enhancement practice activity sets comprised 1. reverence for sacred entities, 2. merit-
making and sharing activities, 3.  social benefit activities, 4.  understanding life's truths, 
5. maintaining family relationships, 6. maintaining good physical health, 7. having clear 
life goals, 8.  perceiving life satisfaction, 9.  regulating emotions and feelings, and 10. 
letting go with neutral mindfulness. The group with foundational experience in lecture-
based activities demonstrated lower spiritual wellbeing compared to the practice-
based group. Second, the meanings of spiritual wellbeing encompassed 1. good living 
and happiness, 2.  mental strength, 3.  goal achievement in work, 4.  life satisfaction, 5. 
meaning in life, 6. emotional wellbeing, 7. wisdom wellbeing, 8. optimistic worldview, 
and 9.  sense of community belonging.  Third, regarding spiritual wellbeing outcomes, 
the lecture- based group exhibited lower spiritual wellbeing levels compared to the 
practice-based group. 
 Keywords:  1.  Spiritual wellbeing 2.  Entrepreneurs 3.  Service and tourism 
industries 
 
1. ความส าคัญและที่มาของปัญหาที่ท าการวิจัย  
 ความผาสุกทางจิตวิญญาณเป็นสภาวะของบุคคลที่มีความเชื่อมั่นศรัทธาต่อสิ่งยึดเหนี่ยว
จิตใจ และมีการแสดงออกทางพฤติกรรมที่เป็นไปเพ่ือประโยชน์ทั้งต่อตนเองและบุคคลอ่ืนด้วยความ
รักอันบริสุทธิ์ ซึ่งเป็น โดยมีความเชื่อมั่นว่าทุกการกระท าจะส่งผลดีในอนาคต ด้วยเหตุที่ใช้ปัญญาในการ
พิจารณาอย่างตริตรอง รอบครอบแล้วซึ่งทุกการกระท าล้วนมีความหมายและมีคุณค่าที่ส่งผลอันดีงาน
ที่จะเกิดขึ้นในภายหลังทั้งต่อตนเอง บุคคลรอบข้าง (Ryff, C. D., 2022) และสิ่งส าคัญคือทุกการ
กระท านั้นจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสังคมส่วนรวม จึงมีความเชื่อมั่นต่อพฤติกรรมทุกการกระท า     
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ทุกกิจกรรมที่ของชีวิตจึงเป็นการด าเนินงานตามเป้าหมายของชีวิตที่เต็มเปียมไปด้วยความผาสุกทาง
จิตวิญญาณ ทั้งนี้ลักษณะความผาสุกทางจิตวิญญาณมีองคป์ระกอบและตัวบ่งชี้ที่ส าคัญได้แก่ 1. ความ
เข้าใจความเป็นจริงของชีวิต (Understanding Reality of Life) ตัวบ่งชี้ส าคัญคือการเข้าใจความเป็น
จริงของชีวิตตามหลักไตรลักษณ์คือ อนิจจัง ทุกขัง อนัตตา  2. ความคงกระพันทางจิตใจ 
(Psychological invulnerability) ตัวบ่งชี้ที่ส าคัญคือ การมีจิตใจตั้งมั่นแน่วแน่ไม่หวั่นไหว 3. ความ
เชื่อมโยงกับผู้อ่ืนและสิ่งแวดล้อม (Connecting to People and Environment) ตัวบ่งชีการร่วม
กิจกรรมความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน 4. ความเชื่อมกับพระพุทธศาสนา (Connecting to Buddhism) 
การเข้าถึงปรัชญาสูงสุดในชีวิต (ธัชฑล อัตรัง, พระมหาเผื่อน กิตฺติโสภโณ และ ประยูร สุยะใจ, 2566)   
 สรุปลักษณะความผาสุกทางจิตวิญญาณเชิงพฤติกรรมได้แก่การตระหนักรู้ถึงคุณค่าที่ถูกฝัง
ลึกภายในจิตใจ ทุกการกระท าล้วนมีความหมาย มีคุณค่า มีปัญญารู้แจ้งเท่าทันต่อทุกสรรพสิ่งตาม
ความเป็นจริงที่เกิดขึ้นมีการตอบสนองทางจิตวิญญาณที่เหมาะสม มีการลดละความเห็นแก่ตัวลง ด้วย
การมีพลังใจที่เข้มแข็ง   มีปัญญามองเห็นธรรมชาติตามความเป็นจริง มกีารด าเนินชีวิตตามเป้าหมาย
ที่วางไว้ และมีแหล่งยึดเหนี่ยวทางจิตใจที่ช่วยให้สามารถก้าวผ่านปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในชีวิตได้ 
 สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  (วีรชัย ค าธร, 2567)  
 
 อธิบายกลไกการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมภายใต้ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์นิยม ( Interaction 
Model) ได้สะท้อนถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างหลักการทางจิตวิทยาสมัยใหม่กับหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา คือ จิตวิทยาเชิงพุทธ ตามหลักไตรลักษณ์ ท าหน้าที่เป็นกรอบแนวคิดพ้ืนฐานในการ
ท าความเข้าใจธรรมชาติของการด ารงอยู่ ไตรลักษณ์ ได้แก่ อนิจจตา (ความไม่เที่ยง) ทุกขตา (ความ
ทุกข์) และอนัตตา (ความไม่ใช่ตัวตน) ช่วยสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการยอมรับการเปลี่ยนแปลงและ
ลดการยึดมั่นถือมั่น ซึ่ ง เป็น พ้ืนฐานส าคัญของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ( Bodhi, 2011; 
Nyanaponika, 1998) อีกทั้ง สุขภาพจิต และพฤติกรรมท างาน ในฐานะปัจจัยเชิงสังคม-จิตวิทยา 
ส่งผลต่อความสามารถในการปรับตัวและการเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ การมีสุขภาพจิตที่ดีเป็นเงื่อนไข
ส าคัญส าหรับการเปิดรับประสบการณ์ใหม่และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Ryan & Deci, 2000) 

ความผาสุกทางจิตวิญญาณ 

  ชีวิตความเป็นอยู่ที่ด ี

  สุขภาวะทางปัญญา 

  สุขภาวะทางอารมณ ์
  ความพึงพอใจในชีวิต 

จิตวิทยาเชิงพุทธ
ไตรลักษณ ์

สุขภาพจิต 
พฤติกรรม

ท างาน 

ชุดกิจกรรมฟังบรรยาย/ฝึก
ปฏิบัติ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

 

พฤติกรรมการท างาน 

กลุ่มแรงงานภาคอุตสาหกรรมและการบริการ 
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และนอกจากนี้ กิจกรรมฝึกปฏิบัติ ทั้งการฟังบรรยาย และการฝึกปฏิบัติ ท าหน้าที่เป็นตัวกระตุ้นการ
เรียนรู้เชิงประสบการณ์ (experiential learning) ซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสู่
ความผาสุกทางจิตวิญญาณ ดังนี้ 1. ชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี (Well-being) เกิดขึ้นจากการบูรณาการ
ระหว่างความเข้าใจในไตรลักษณ์และการปฏิบัติสติ ความเข้าใจในความไม่เที่ยงช่วยลดความวิตก
กังวลเกี่ยวกับอนาคต ขณะที่การปฏิบัติสติช่วยเพ่ิมการรับรู้ในปัจจุบันขณะ (Brown & Ryan, 2003; 
Kabat-Zinn, 2003) 2. สุขภาวะทางปัญญา (Cognitive Well-being) เกิดจากการพัฒนาทักษะการ
สังเกตและการไตร่ตรองที่ไม่มีการตัดสิน (non-judgmental awareness) ซึ่งช่วยลดความคิดแบบ
อัตโนมัติและเพ่ิมความยืดหยุ่นทางความคิด (Teasdale et al., 2000) 3. สุขภาวะทางอารมณ์ 
(Emotional Well-being) เกิดจากการพัฒนาทักษะการควบคุมอารมณ์ผ่านการเข้าใจอนัตตา ซึ่งช่วย
ลดการยึดติดกับอารมณ์และความรู้สึก การปฏิบัติเมตตาภาวนาในพระพุทธศาสนาช่วยเพ่ิมอารมณ์
เชิงบวกและลดอารมณ์เชิงลบ (Hofmann et al., 2011) 4. ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) 
เป็นผลลัพธ์รวมจากการบูรณาการทั้งสามด้านข้างต้น ความเข้าใจในทุกขตาช่วยสร้างความคาดหวังที่
สมจริง ขณะที่การปฏิบัติสติช่วยเพิ่มความรู้สึกขอบคุณและการยอมรับสิ่งที่เป็นอยู่ (Lyubomirsky et 
al., 2005) และนอกจากนี้ จิตวิทยาเชิงพุทธท าหน้าที่เป็นกรอบความคิดที่ช่วยตีความประสบการณ์  
ขณะที่การฝึกปฏิบัติเป็นเครื่องมือในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และสุขภาพจิตเป็นทั้งปัจจัยเอ้ือและ
ผลลัพธ์ของกระบวนการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมเป็นส าคัญ   
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  2.1 เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ออกแบบชุดกิจกรรมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ ของกลุ่ม
ผู้ใช้แรงงานภาคอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว  
  2.2 เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความผาสุกทางจิตวิญญาณเชิงพฤติกรรม ของกลุ่มผู้ใช้
แรงงานภาคอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว 
 
3. ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
  3.1 ได้ ชุ ดกิจกรรมสร้ า งความผาสุกทางจิตวิญญาณ ของกลุ่ มผู้ ใช้ แรงงาน
ภาคอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว  
  3.2 ได้ทราบผลการเปรียบเทียบชุดกิจกรรมที่ส่งผลต่อความผาสุกทางจิตวิญญาณเชิง
พฤติกรรมของกลุ่มผู้ใช้แรงงานภาคอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว 
 
4. วิธีการด าเนินการวิจัย  
 การศึกษานี้ใช้วิธีการศึกษาโดยใช้วิธีด าเนินการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method 
Research) โดยการศึกษาเชิงคุณภาพ ศึกษาความหมายเกี่ยวกับความผาสุกทางจิตวิญญาณ ส่วน
การศึกษาเชิ งปริมาณใช้วิธีศึกษาวิจัยกึ่ งทดลอง (Experimental Research)  โดยมุ่ งศึกษา
กลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ประกอบการในภาคอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว วิธีก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่าง (sample size) โดยใช้โปรแกรม G*Power  ก าหนด Effect size (Cohen's d) = 0.8 
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(Large effect size) ตามเกณฑ์ของ Cohen (1988):  α err prob (Alpha level) = 0.05 (ค่าปกติ
ในการวิจัย) Power (1-β err prob) = 0.80 หรือ 80% (ค่ามาตรฐานที่ยอมรับได้) ส าหรับการ
ทดสอบค่าที (Total two-tailed t-test) รวมขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 42 คน แบ่งเป็น กลุ่มที่ 1: 
21 คน  กลุ่มที่ 2: 21 คน  โดยก าหนดขั้นตอนการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างดังนี้ ขั้นที่ 1 คัดเลือกหรือคัด
กรองกลุ่มตัวอย่าง โดย 1. เป็นผู้ที่อยู่ในอุตสาหกรรมบริการและการท่องเที่ยว 2. เป็นผู้ปฏิบัติหน้าที่
ในการให้บริการนักท่องเที่ยว หรือเป็นผู้ประกอบการให้บริการด้านการท่องเที่ยว  3. ให้บริการด้วย
การยืนและเดินมากว่า 6 ชั่วโมงต่อวัน 4. ยินดีเข้าร่วมตลอดโครงการ  ขั้นที่ 2 สุ่มเข้ากลุ่มทดลอง 
และกลุ่มควบคุม ด้วยวิธีการจับฉลากเพ่ือเข้ากลุ่ม (Random assignment) สุ่มเข้ากลุ่มตามแบบ
แผนการทดลอง  ขั้นที่ 3 ด าเนินการฝึกอบรมหรือสร้างสถานการณ์จัดกระท า ได้แก่ กลุ่มกิจกรรม
ฝึกอบรมเสริมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ และกลุ่มกิจกรรมที่อ่ืนที่ไม่เกี่ยวข้อง และตรวจสอบ
การจัดกระท า  ขั้นที่ 4 วัดเชิงพฤติกรรมความผาสุกทางจิตวิญญาณ โดยใช้แบบสอบถาม ใช้ แบบ
แผนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research Design) ศึกษากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดย
การสุ่มเข้ากลุ่ม ทดสอบก่อนและหลังการทดลอง (Pretest-Posttest Control Group Design) ซึ่งมี
แบบแผนการทดลอง (Christensen, Johnson, & Turner, 2011, 241-242) ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แบบแผนการทดลอง Randomized Pretest-Posttest Control Group Design 

สุ่มเข้ากลุ่ม Pretest กลุ่ม ฝึกปฏิบัติ Posttest 

R 
O1 กลุ่มทดลอง X1 O2, 
O3 กลุ่มควบคุม X2 O4 

   เวลา 45 นาท ี  
 จากตารางที่ 1 อธิบายความหมายของสัญลักษณ์ คือ 
 R   แทน     สุ่มเข้ากลุ่ม (Random Assignment)  
 O1,O2  แทน  การทดสอบก่อนการทดลอง (Pretest) วัดความผาสุกทางจิต
วิญญาณ  
 E1,   แทน กลุ่มทดลอง ได้ฝึกปฏิบัติชุดกิจกรรมเสริมสร้างความผาสุกทางจิต
วิญญาณ 
 E2   แทน กลุ่มควบคุม ได้รับการฟังบรรยายความสุข 8 ประการ   
 X1   แทน  กลุ่มทดลอง ไดฝ้ึกปฏิบัติชุดกิจกรรมความผาสุกทางจิตวิญญาณ  
 X2   แทน  กลุ่มควบคุม ได้รับการฟังบรรยายความสุข 8 ประการ   
 O3, O4 แทน การทดสอบหลังการทดลอง (Posttest) 

 
 ในการศึกษาความผาสุกทางจิตวิญญาณโดยก าหนดความแตกต่างระหว่างกลุ่ม   คือ กลุ่ม
ทดลองได้รับชุดกิจกรรมฝึกปฏิบัติครบถ้วน 10 กิจกรรม ส่วนกลุ่มควบคุม ได้รับการบรรยายทั่วไป
เท่านั้น ลดความแตกต่างภายในกลุ่ม อีกทั้งมีการเลือกผู้เข้าร่วมที่มีอายุ การศึกษา และประสบการณ์
ท างานใกล้เคียงกัน จัดการทดลองในสภาพแวดล้อมเดียวกัน ใช้เวลาในการทดลองเท่ากันทุกกลุ่ม และ
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ท าบุญ,แบ่งปัน  

ปล่อยวางมีใจเป็นกลาง  

 มีสุขภาพกายที่ดี 

 รับรู้พึงพอใจในชีวิต 

 สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์  

ท าประโยชน์เพ่ือสังคม  

 เข้าใจสัจธรรมชีวิต  

มีสัมพันธภาพกับครอบครัว  

มีเป้าหมายชีวิตชัดเจน  

ก ากับอารมณ์ความรู้สึก  

ควบคุมตัวแปรกวน ด้วยการสุ่มผู้เข้าร่วมเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ด้วยการควบคุมตัวแปร เช่น 
เพศ อายุ สถานภาพสมรส และใช้เครื่องมือวัดเดียวกันทั้งสองกลุ่ม (Kerlinger, F. N., & Lee, H. B., 
2000) 
 เครื่องมือวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย ความผาสุกทางจิตวิญญาณ 
ภาพรวมค่าความเชื่อมั่น = 0.82 การเก็บรวบรวมข้อมูลภายหลังการทดลองผู้วิจัยให้อาสาสมัคร
รายงานประเมินตนเองใช้ใช้แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และ
การวิเคราะห์เชิงปริมาณ โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ านวน ร้อยละ       
การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัยไม่มีการวิเคราะห์บ่งชี้ถึงข้อมูลส่วนบุคคล จะเป็นเป็นความลับ  
 
5. ผลการวิจัย  
  ในส่วนนี้ก าหนดหัวข้อน าเสนอคือ สรุปความหมายความผาสุกทางจิตวิญญาณ และ 
กิจกรรมเสริมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ และผลเปรียบเทียบกิจกรรมที่ส่งผลต่อความสุกทางจิต
วิญญาณ ดังนี้  
  5.1 ชุดกิจกรรมเสริมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ 
  ชุดกิจกรรมเสริมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ ได้แก่ กิจกรรมการเดินทางเพ่ือ
เสริมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ โดยที่กิจกรรมเป็นแสดงออกทางพฤติกรรมการกระท าที่
แสดงออกซึ่งเป็นไปเพ่ือประโยชน์ทั้งต่อตนเองและบุคคลอ่ืนด้วยความรักอันบริสุทธิ์ ซึ่งเป็นกิจกรรม
ของการกระท าที่มีความเชื่อมั่นว่าทุกการกระท าจะส่งผลดีต่อตนเองในอนาคต ด้วยความเห็นสาเหตุ
และผลซึ่งได้ใช้ปัญญาพิจารณาอย่างรอบครอบแล้ว ซึ่งกิจกรรมที่ได้กระท าทุกกิจกรรมล้วนมี
ความหมายและมีคุณค่าที่ส่งผลอันดีงานทั้งต่อตนเอง บุคคลรอบข้าง และสิ่งส าคัญเป็นกิจกรรมที่ทุก
การกระท านั้นจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสังคมส่วนรวมด้วยความเชื่อมั่นต่อกิจกรรมในทุกการกระท า
ของชีวิต เป็นไปเพื่อการด าเนินชีวิตตามเป้าหมายที่เต็มเปี่ยมไปด้วยความผาสุกทางจิตวิญญาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

ภาพที่ 1 กิจกรรมฝึกปฏิบัติสร้างเสริมความผาสุกทางจิตวิญญาณ 
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สรุปชุดกิจกรรมฝึกปฏิบัติเสริมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ ได้แก่  1. สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 2. 
กิจกรรมท าบุญแบ่งปัน 3. ท าประโยชน์เพ่ือสังคม 4. เข้าใจสัจธรรมชีวิต 5. มีสัมพันธภาพกับ
ครอบครัว 6. มีสุขภาพกายที่ดี 7. มีเป้าหมายชีวิตชัดเจน 8. รับรู้พึงพอใจในชีวิต 9. ก ากับอารมณ์
ความรู้สึก  10. ปล่อยวางมีใจเป็นกลาง  
 
ตารางที่ 2 พ้ืนฐานประสบการณ์ฝึกปฏิบัติกิจกรรมเสริมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ  

 พื้นฐานประสบการณ์ท ากิจกรรม 
กลุ่มฟังบรรยายX2 กลุ่มฝึกปฏิบัติ X1 
M SD  M SD  

1 การเคารพสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 4.27 0.21 4 4.17 0.24 5 
2 การท ากิจกรรมท าบุญแบ่งปัน 4.15 0.14 6 4.14 0.14 6 
3 การท าประโยชน์เพื่อสังคม 4.39 0.16 2 4.32 0.20 2 
4 การเรียนรู้เข้าใจสัจธรรมชีวิต 4.08 0.23 7 4.07 0.23 7 
5 การสร้างสัมพันธ์กับครอบครัว 4.22 0.32 5 4.27 0.22 4 
6 การดูแลสุขภาพกาย 4.01 0.24 8 4.07 0.25 7 
7 การก าหนดเป้าหมายชีวิตชัดเจน   3.80 0.28 10 4.17 0.31 5 
8 การรับรู้ถึงความพึงพอใจในชีวิต 4.32 0.14 3 4.26 0.15 3 
9 การก ากับอารมณ์ความรู้สึก   3.99 0.16 9 4.17 0.13 5 
10 การปล่อยวางมีใจเป็นกลาง 4.52 0.16 1 4.54 0.10 1 
 สรุปภาพรวม 4.17 0.06  4.21 0.05  

  
 สรุปพ้ืนฐานประสบการณ์ฝึกปฏิบัติกิจกรรมเสริมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ ภาพรวม
พบว่า กลุ่มฟังบรรยาย X2 (ค่าเฉลี่ย = 4.17) มีความผาสุกทางจิตวิญญาณน้อยกว่ากลุ่มฝึกปฏิบัติ X1 
(ค่าเฉลี่ย = 4.21)  
 ความหมายความผาสุกทางจิตวิญญาณ ของกลุ่มผู้ใช้แรงงานภาคอุตสาหกรรมการบริการ
และการท่องเที่ยว สรุปสังเคราะห์ ความหมาย องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ ผลการสังเคราะห์เป็นดังนี้  
 สรุปความหมายความผาสุกทางจิตวิญญาณ คือ 1. ความเป็นอยู่ดีมีสุข 2. ความเข้มแข็ง
แห่งจิต 3. ท างานบรรลุเป้าหมาย 4. ความพึงพอใจในชีวิต 5. ความหมายในชีวิต 6. สุขภาวะอารมณ์ 
7. สุขภาวะปัญญา 8. มองโลกในแง่ดี และ 9. รู้สึกร่วมในชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารสถาบันวิจัยญาณสังวร ปีท่ี 16 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568)  19 

 

 5.2 เปรียบเทียบความผาสุกทางจิตวิญญาณเชิงพฤติกรรม  
 ผลการเปรียบเทียบกิจกรรมที่ส่งผลต่อความผาสุกทางจิตวิญญาณเชิงพฤติกรรมของกลุ่ม
ผู้ใช้แรงงานภาคอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว 
 
ตารางที่ 3 ความผาสุกทางจิตวิญญาณ 

 ความผาสุกทางจิตวิญญาณ  
กลุ่มฟังบรรยาย X2 กลุ่มฝึกปฏิบัติ X1 
M SD แปล M SD แปล 

1 การมีความเป็นอยู่ทีดีและมีสุข 4.03 0.22 8 4.14 0.17 7 
2 การมีความเข็มแข็งแห่งจิต 4.40 0.35 3 4.29 0.27 4 
3 การท างานบรรลุเป้าหมาย 4.12 0.31 5 4.56 0.19 1 
4 การมีความพึงพอใจในชีวิต 4.01 0.29 9 4.27 0.25 5 
5 การรับรู้ความหมายในชีวิต 4.42 0.15 2 4.37 0.17 3 
6 การมีสุขภาวะทางอารมณ์ 4.14 0.09 4 4.24 0.19 6 
7 การมีสุขภาวะทางปัญญา 4.43 0.15 1 4.48 0.18 2 
8 การมองโลกในแง่ดี 4.05 0.26 7 3.99 0.18 8 
9 ความรู้สึกร่วมเป็นส่วนหนึ่งในชุมชน 4.08 0.36 6 3.88 0.15 9 
 สรุปภาพรวม 4.18 0.07  4.24 0.07  

  
 สรุปความผาสุกทางจิตวิญญาณ โดยที่ภาพรวม พบว่า กลุ่มฟังบรรยาย X2 เช่น การมีสุข
ภาวะทางปัญญา (ค่าเฉลี่ย = 4.18) มีความผาสุกทางจิตวิญญาณน้อยกว่า กลุ่มฝึกปฏิบัติ เช่น การมุ่ง
ท างานบรรลุเป้าหมายมากกว่า  X1 (ค่าเฉลี่ย = 4.24)  
 
6. สรุปผลการวิจัย  
 6.1 ชุดกิจกรรมฝึกปฏิบัติเสริมสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ ได้แก่ 1. สักการะสิ่ง
ศักดิ์สิทธิ์ 2. กิจกรรมท าบุญแบ่งปัน 3. ท าประโยชน์เพ่ือสังคม 4. เข้าใจสัจธรรมชีวิต 5. มีสัมพันธ์กับ
ครอบครัว 6. มีสุขภาพกายที่ดี 7. มีเป้าหมายชีวิตชัดเจน 8. รับรู้พึงพอใจในชีวิต 9. ก ากับอารมณ์
ความรู้สึก 10. ปล่อยวางมีใจเป็นกลาง โดยที่กลุ่มผู้ที่มีพ้ืนฐานประสบการณ์ท ากิจกรรมด้วยการฟัง
บรรยายมีความผาสุกทางจิตวิญญาณน้อยกว่ากลุ่มฝึกปฏิบัติ  
 6.2 ความหมายความผาสุกทางจิตวิญญาณ คือ 1. ความเป็นอยู่ดีมีสุข 2. ความเข็มแข็ง
แห่งจิต 3. ท างานบรรลุเป้าหมาย 4. ความพึงพอใจในชีวิต 5. ความหมายในชีวิต 6. สุขภาวะอารมณ์ 
7. สุขภาวะปัญญา 8. มองโลกในแง่ดี และ 9. รู้สึกร่วมในชุมชน 
 6.3 ความผาสุกทางจิตวิญญาณโดยที่กลุ่มที่ฟังบรรยายมีความผาสุกทางจิตวิญญาณน้อย
กว่ากลุ่มฝึกปฏิบัติ 
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7. อภิปรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการวิจัย ผลของการฝึกปฏิบัติเทียบกับการฟังบรรยายต่อความผาสุกทางจิต
วิญญาณ ผลการวิจัยที่พบว่า กลุ่มฝึกปฏิบัติมีความผาสุกทางจิตวิญญาณสูงกว่ากลุ่มการฟังบรรยาย
สามารถ อธิบายได้ผ่านหลายมิติทางทฤษฎีและประจักษ์ ดังนี้ 1. มิติการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ การ
ฝึกปฏิบัติสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ของ Kolb (1984) ที่เน้นการเรียนรู้ผ่านการ
ลงมือปฏิบัติและการสะท้อนผลซึ่งแตกต่างจากการเรียนรู้เชิงรับสาร (passive learning) จากการฟัง
บรรยาย การฝึกปฏิบัติทางจิตวิญญาณ เช่น การท าสมาธิ การภาวนา หรือการปฏิบัติสติ เปิดโอกาสให้
ผู้ปฏิบัติ ได้รับประสบการณ์ตรง ( concrete experience) และมีการสะท้อนผล ( reflective 
observation) ที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงจิตวิญญาณอย่างลึกซึ้ง (Mezirow, 1991) 2. มิติทาง
ประสาทวิทยาศาสตร์  การวิจัยทางประสาทวิทยาศาสตร์แสดงให้เห็นว่า การฝึกปฏิบัติสติ  
(mindfulness practice) ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างสมองในบริเวณที่เกี่ยวข้องกับการ
ควบคุมความสนใจ การควบคุมอารมณ์ และการรับรู้ตนเอง (Hölzel et al., 2011; Tang et al., 
2015) ในขณะที่การฟังบรรยายเพียงอย่างเดียวไม่สามารถกระตุ้นการเปลี่ยนแปลงทางประสาทวิทยา
ได้ในระดับเดียวกัน การฝึกปฏิบัติสร้างการเชื่อมต่อประสาทใหม่ (neuroplasticity) ที่ส่งผลต่อความ
ผาสุกทางจิตวิญญาณอย่างยั่งยืน 3. มิติทางจิตวิทยาการรับรู้และประจักษ์ การฝึกปฏิบัติสร้างการรับรู้
ผ่านร่างกาย ซึ่งเป็นการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งกว่าการรับรู้เชิงแนวคิดเพียงอย่างเดียว (Lakoff & Johnson, 
1999) ผู้ปฏิบัติสามารถสัมผัสกับการเปลี่ยนแปลงทางกายและใจได้โดยตรง ไม่ว่าจะเป็นความสงบของ
ใจ ความเบาสบายของร่างกาย หรือความกระจ่างใสของจิต ประสบการณ์เหล่านี้สร้างความเชื่อมั่น
และแรงจูงใจในการปฏิบัติต่อเนื่อง (Shapiro et al., 2006) 4. มิติทางปรัชญาพระพุทธศาสนา  หลัก
ค าสอนในพระพุทธศาสนาเน้นการปฏิบัติเป็นหลัก สอดคล้องกับพระพุทธพจน์ที่ว่า "ธมฺโม สุจิณฺโณ สุข
มาวหาติ" แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการปฏิบัติธรรมที่น าไปสู่ความสุขที่แท้จริง (Bodhi, 2011)  
5. มิติทางจิตวิทยาการแรงจูงใจ  ทฤษฎี Self-Determination Theory   ของ Deci และ Ryan 
(2000) อธิบายว่า การปฏิบัติตอบสนองความต้องการพ้ืนฐานทางจิตวิทยา 3 ประการ คือ ความเป็น
อิสระ (autonomy) ความสามารถ (competence) และความเชื่อมโยง (relatedness) มากกว่าการ
ฟังบรรยาย การฝึกปฏิบัติให้ผู้ปฏิบัติมีอิสระในการเลือกวิธีการและจังหวะในการปฏิบัติ รู้สึกมี
ความสามารถเมื่อเห็นผลจากการปฏิบัติ และรู้สึกเชื่อมโยงกับตนเองในระดับที่ลึกขึ้น  (6) มิติทาง
จิตวิทยาเชิงบวก  การฝึกปฏิบัติทางจิตวิญญาณสอดคล้องกับหลักการของจิตวิทยาเชิงบวก (Positive 
Psychology) ที่เน้นการพัฒนาคุณธรรมและความผาสุกมากกว่าการแก้ไขปัญหา (Seligman, 2011) 
การปฏิบัติสร้างประสบการณ์เชิงบวกที่ยั่งยืน เช่น ความกตัญญู ความเมตตา และความสงบสุข ซึ่งเป็น
องค์ประกอบส าคัญของความผาสุกทางจิตวิญญาณ 
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
     ควรก าหนดแผนกลยุทธ์ในการพัฒนาเสริมสร้างตัวชี้วัดความผาสุกทางจิตวิญญาณ ได้แก่ 
1. ความเป็นอยู่ดีมีสุข 2. ความเข้มแข็งแห่งจิต 3. ท างานบรรลุเป้าหมาย 4. ความพึงพอใจในชีวิต 5. 
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ความหมายในชีวิต 6. สุขภาวะอารมณ์ 7. สุขภาวะปัญญา 8. มองโลกในแง่ดี และ 9. รู้สึกร่วมใน
ชุมชน ด้วยการส่งเสริมให้มีการฝึกปฏิบัติลงมือปฏิบัติจะส่งผลดีมากกว่าการฟังบรรยายหรืออบรม
เพียงอย่างเดียว  
 8.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติ  
      ควรเพิ่มชุดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างพื้นฐานประสบการณ์การฝึกปฏิบัติท ากิจกรรมให้มากขึ้น
เนื่องจากจะส่งผลดีต่อความผาสุกทางจิตวิญญาณมากกว่าการฟังบรรยาย 
 8.3 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
 ควรศึกษาวิจัยครั้งต่อไปโดยการจัดกระท ากิจกรรมตัวชี้วัดความผาสุกทางจิตวิญญาณซ้ า
เพ่ือยืนยันตรวจสอบผลของการศึกษาวิจัยนี้  
 
9. บรรณานุกรม  
วีรชัย ค าธร. (2567). การออกแบบชุดกิจกรรมเพื่อสร้างความผาสุกทางจิตวิญญาณ ของกลุ ่ม
 ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมบริการและการท่องเที่ยว  : การศึกษาเชิงพฤติกรรมและ
 พลังงานคลื่นไฟฟ้าสมอง. (รายงานการวิจัย). กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
ธัชฑล อัตรัง, พระมหาเผื่อน กิตฺติโสภโณ, ประยูร สุยะใจ. (2023). การพัฒนาตัวบ่งชี้และมาตรวัด
 ความงอกงามทางจิตวิญญาณเชิงพุทธ. มจร การพัฒนาสังคม, 8(2), 129-142.   
Bodhi, B.  ( 2011) .  What does mindfulness really mean? A canonical perspective. 
 Contemporary Buddhism, 12(1), 19-39.  
Brown, K. W., & Ryan, R. M. (2003). The benefits of being present: Mindfulness and its 
 role in psychological well-being.  Journal of Personality and Social Psychology, 
 84(4), 822-848. 
Cohen, J.  ( 1988) .  Statistical power analysis for the behavioral sciences ( 2nd ed. ) . 
 Lawrence Erlbaum Associates. 
Deci, E. L., & Ryan, R. M. (2000). The "what" and "why" of goal pursuits: Human needs 
 and the self-determination of behavior. Psychological Inquiry, 11(4), 227-268.  
Hofmann, S.  G. , Grossman, P. , & Hinton, D.  E.  ( 2011) .  Loving- kindness and 
 compassion meditation:  Potential for psychological interventions.  Clinical 
 Psychology Review,  31(7), 1126-1132. 
Kabat- Zinn, J.  ( 2003) .  Mindfulness- based interventions in context:  Past, present, 
 and future. Clinical Psychology: Science and Practice, 10(2), 144-156.  
Kolb, D.  A.  ( 1984) .  Experiential learning:  Experience as the source of learning and 
 development. Prentice-Hall. 
Kerlinger, F. N., & Lee, H. B. (2000). Foundations of behavioral research (4th ed.). 
 Harcourt College Publishers. 



22  Journal of Yanasangvorn Research Institute Vol.16 No.1 (January –June 2025) 

 

Lakoff, G. , & Johnson, M.  ( 1999) .  The embodied mind:  The bodily basis of meaning, 
 imagination, and reason. Basic Books. 
Lyubomirsky, S. , Sheldon, K.  M. , & Schkade, D.  ( 2005) .  Pursuing happiness:  The 
 architecture of sustainable change. Review of General Psychology, 9(2), 111-131. 
Mezirow, J. (1991). Transformative dimensions of adult learning. Jossey-Bass. 
Nyanaponika, T. (1998). The heart of Buddhist meditation. Weiser Books. 
Ryff, C.  D.  ( 2021) .  Spirituality and well- being:  Theory, science, and the nature 
 connection. Religions, 12(11), 914. 
Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2000). Self-determination theory and the facilitation of 
 intrinsic motivation, social development, and well- being American 
 Psychologist, 55(1), 68-78. 
Shapiro, S. L., & Carlson, L. E. (2009). The art and science of mindfulness: Integrating  
 mindfulness into psychology and the helping professions American 
 Psychological Association. 
Shapiro, S.  L. , Carlson, L.  E. , Astin, J.  A. , & Freedman, B.  ( 2006) .  Mechanisms of 
 mindfulness. Journal of Clinical Psychology, 62(3), 373-386. 
Seligman, M.  E.  P.  (2011) .  Flourish:  A visionary new understanding of happiness and 
 well-being. Free Press. 
Teasdale, J. D., Segal, Z. V., Williams, J. M. G., Ridgeway, V. A., Soulsby, J. M., & Lau, M. 
 A.  ( 2000) .  Prevention of relapse/ recurrence in major depression by 
 mindfulness- based cognitive therapy.  Journal of Consulting and Clinical 
 Psychology, 68(4), 615-623. 
 
10. ค าขอบคุณ 
 ขอขอบคุณแหล่งทุน  ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
(สกสว.) กองทุนส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (ววน.) และมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี       
ที่สนับสนุนการด าเนินการวิจัยครั้งนี้ให้ส าเร็จได้ด้วยดี  
 



 

  

การบูรณาการแนวคิดรัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และจริยธรรมในการบริหารการเมืองท้องถิ่น: 
กรณีศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 

INTEGRATION OF POLITICAL SCIENCE, BUDDHIST PHILOSOPHY AND ETHICS IN 
LOCAL POLITICAL ADMINISTRATION: A CASE STUDY OF NAKHON SI THAMMARAT 

PROVINCE 
 

อัศว์ศิริ ลาปีอี1, เสกศักดิ์ อยู่ดี2*, ทวนธง ครุฑจ้อน3, อภิรดี จิโรภาส4,                                    
ฐากร สิทธิโชค5, ศุกร์พรัตน์ รกัษกาญจน์6 

Aussiri Lapi-e1, Seksak Yoodee 2*, Thuantong Krutchon 3, Apiradee Jiropas 4,      
Takorn Sittichok 5, Sukparut Ruksakan 6 

ท าวิจัยเม่ือ พ.ศ. 2567 
 

บทคัดย่อ 
 

 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ส ารวจประเด็นการวิจัยเกี่ยวกับขอบข่ายการบูรณา
การแนวคิดรัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และจริยธรรมในการบริหารการเมืองท้องถิ่น 2. เพ่ือทบทวนจุดยืน
ทางญาณวิทยาเกี่ยวกับแนวคิดรัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และจริยธรรมในการบริหารการเมืองท้องถิ่น 
3. เพ่ือสังเคราะห์แนวทางการบูรณาการแนวคิดรัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และจริยธรรมในการบริหาร
การเมืองท้องถิ่น ในจังหวัดนครศรีธรรมราช งานวิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยสังเคราะห์ข้อมูล
จากเอกสารวิชาการ การวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน  5 คน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาและการสังเคราะห์อภิมาน  

                                                           
1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประจ าคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์มหาวิทยาลัยทักษิณ 
  Assistant Prof. Dr. of Faculty of Humanities and Social Sciences, Thaksin University 
2 อาจารย์ประจ าวิทยาลัยการจัดการเพื่อการพัฒนา มหาวิทยาลัยทักษิณ 
  Lecturer of Management for Development College, Thaksin University 
3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประจ าวทิยาลัยการจัดการเพื่อการพัฒนา มหาวิทยาลยัทักษิณ 
  Assistant Prof. Dr. of Management for Development College, Thaksin University 
4,5ดร. อาจารย์ประจ าคณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 
  Dr. Lecturer of Faculty of Humanities and Social Sciences, Thaksin University 
 

6 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 
  Faculty of Education, Thaksin University 
  Corresponding author; Email: seksak.y@tsu.ac.th  
  (Received: 6 November 2024; Revised: 3 April 2025; Accepted: 27 June 2025) 
 
 

mailto:seksak.y@tsu.ac.th


24  Journal of Yanasangvorn Research Institute Vol.16 No.1 (January –June 2025) 

 ผลการวิจัยสรุปได้  3 ประการ ดั งนี้  1.  การศึกษาการเมืองท้องถิ่ น ในจั งหวัด
นครศรีธรรมราช ชี้ให้เห็นถึงการบูรณาการแนวคิดรัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และจริยธรรมเพ่ือสร้าง
ความชอบธรรมในงานบริหารท้องถิ่น โดยการน าหลักธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชนมา
ช่วยส่งเสริมความโปร่งใสและเสถียรภาพ 2. การบูณาการแนวคิดทางรัฐศาสตร์กับพุทธปรัชญาและ
จริยธรรมเป็นแนวทางที่สร้างความไว้วางใจในประชาชน ซึ่งมีความส าคัญต่อการพัฒนาประชาธิปไตย
ในระดับท้องถิ่น 3. การน าหลักศีลธรรมเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและบริหารงานท้องถิ่น 
ช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้น าและประชาชน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมือง
อย่างมีประสิทธิภาพ การศึกษายังแนะน าให้ขยายความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างอ านาจท้องถิ่นและ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม เพ่ือพัฒนานโยบายที่สอดคล้องกับบริบทท้องถิ่น 
 ค าส าคัญ : 1. การบูรณาการแนวคิดรัฐศาสตร์ 2. พุทธปรัชญา 3. จริยธรรม 4. การเมือง
ท้องถิ่น 5. จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

ABSTRACT 
 

  This research aims to 1.  explore research issues regarding the scope of 
integrating political science, Buddhist philosophy, and ethics in local political 
administration; 2.  review epistemological positions related to political science, 
Buddhist philosophy, and ethics in local political administration; and 3.  synthesize an 
integrated approach to political science, Buddhist philosophy, and ethics in local 
political administration in Nakhon Si Thammarat Province.  The study employs                  
a qualitative research methodology by synthesizing data from academic documents, 
relevant research, and in-depth interviews with five key informants. Data were analyzed 
using content analysis and meta- synthesis. The research findings can be summarized 
into three main points: 1. The study of local politics in Nakhon Si Thammarat highlights 
the integration of political science, Buddhist philosophy, and ethics to establish 
legitimacy in local administration. This involves applying principles of good governance 
and public participation to enhance transparency and stability. 2) Integrating concepts 
from political science with Buddhist philosophy and ethics fosters public trust, which 
is crucial for the development of local democracy. 3) Incorporating moral principles in 
policy-making and local administration strengthens the relationship between leaders 
and citizens and promotes effective political participation. The study also recommends 
expanding the understanding of local power structures and social changes to develop 
policies aligned with local contexts.  
  Keyword : 1. Integration of Political Science 2. Buddhist Philosophy 3. Ethics 
4. Local Politics 5. Nakhon Si Thammarat Province 
 



วารสารสถาบันวิจัยญาณสังวร ปีที่ 16 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568)  25 

1. ความส าคัญและที่มาของปัญหาที่ท าการวิจัย  
 การเมืองท้องถิ่นมีบทบาทส าคัญในการกระจายอ านาจสู่ชุมชนเพ่ือให้เกิดการบริหาร          
ที่ตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นเวทีที่ส าคัญ
ส าหรับการฝึกฝนความเป็นประชาธิปไตยผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการทาง
การเมือง การเมืองท้องถิ่นในพ้ืนที่ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม เช่น จังหวัดนครศรีธรรมราช 
เผชิญกับความท้าทายในการจัดการกับความซับซ้อนของความต้องการและความขัดแย้งทางสังคม     
ที่เกิดขึ้นในระดับชุมชน การสร้างกลไกที่โปร่งใสและชอบธรรมผ่านการบูรณาการแนวคิดจาก
รัฐศาสตร์และศีลธรรมจึงเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่ง การส่งเสริมให้ประชาชน มีบทบาทในการตรวจสอบ
และควบคุมการท างานของผู้น าท้องถิ่น รวมถึงการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย สามารถน าไปสู่
การบริหารที่มีเสถียรภาพและสร้างความยั่งยืนในระยะยาวได้อย่างชัดเจน (สุ รชาติ บ ารุงสุข, 2563) 
ยิ่งไปกว่านั้น การกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นตามแผนการปฏิรูปประเทศยังช่วยให้ท้องถิ่นมีศักยภาพใน       
การรับมือกับปัญหาที่ซับซ้อนซึ่งเกี่ยวข้องกับความหลากหลายทางวัฒนธรรมและการพัฒนาเศรษฐกิจ 
(วิษณุ เครืองาม, 2561) 
 อย่างไรก็ตาม แม้การเมืองท้องถิ่นจะมีบทบาทส าคัญในการกระจายอ านาจ แต่ในหลาย
พ้ืนที่ยังคงเผชิญกับปัญหาความไม่เสถียรเนื่องจากการขาดกลไกการบริหารที่โปร่งใสและการมีส่วน
ร่วมของประชาชนอย่างแท้จริง ปัญหาดังกล่าวมักเกิดจากการที่ผู้น าท้องถิ่นไม่มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและ
ขาด  การบริหารที่ตั้งอยู่บนหลักจริยธรรม ซึ่งท าให้เกิดปัญหาการทุจริตและการใช้อ านาจในทางที่ไม่
เหมาะสม (ธเนศ อาภรณ์สุวรรณ, 2561) นอกจากนี้ การขาดความโปร่งใสในการบริหารยังท าให้
ประชาชนไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจทางการเมือง การไม่เปิดเผยข้อมูล
ต่อสาธารณะท าให้เกิดการขาดความเชื่อมั่นและความไม่พอใจต่อผู้น า การบูรณาการแนวคิดจาก
รัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และจริยธรรมในการบริหารการเมืองท้องถิ่น จึงเป็นแนวทางที่ส าคัญในการ
เพ่ิมความโปร่งใสและเสริมสร้างความไว้วางใจระหว่างผู้น ากับประชาชน แนวคิดพุทธปรัชญา เช่น 
หลักความสุจริตและความยุติธรรม สามารถเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารที่เน้นความชอบ
ธรรมและการปกครองที่มีศีลธรรม (โกวิทย์ พวงงาม, 2562) การบูรณาการแนวคิดเหล่านี้ไม่เพียงแต่
ช่วยลดปัญหาคอร์รัปชัน แต่ยังสามารถสร้างความสมานฉันท์ในชุมชนท้องถิ่น เสริมสร้างการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในกระบวนการบริหาร และส่งผลให้เกิดเสถียรภาพทางการเมืองในระยะยาว 
(อานันท์ ปันยารชุน, 2563) 
 การน าพุทธปรัชญามาใช้ในการบริหารการเมืองท้องถิ่นยังส่งผลดีต่อการพัฒนาวัฒนธรรม
การเมืองที่เน้นความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้น าและประชาชน หลักธรรมที่ส าคัญเช่น ความโปร่งใ ส   
ความเสมอภาค และการมีส่วนร่วม เป็นหัวใจของประชาธิปไตยและสอดคล้องกับหลักการที่ผู้น า
ท้องถิ่นสามารถน ามาใช้เพ่ือสร้างความไว้วางใจจากประชาชน พุทธปรัชญามีบทบาทในการสร้าง
กรอบการบริหารที่เน้นความเป็นธรรมและการใช้ปัญญาในการแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน ซึ่งเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ช่วยเสริมสร้างความเสถียรภาพให้กับการเมืองท้องถิ่น (ชัยยนต์ ประดิษฐศิลป์ , 2564) 
นอกจากนี้ การบูรณาการแนวคิดจริยธรรมในการบริหารการเมืองท้องถิ่นยังเป็นปัจจัยส าคัญในการ
สร้างความน่าเชื่อถือให้กับผู้น าท้องถิ่น จริยธรรมที่เข้มแข็งในหมู่ผู้น าไม่เพียงแต่ลดปัญหาคอร์รัปชัน 
แต่ยังช่วยสร้างกลไกการบริหารที่เน้นความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของประชาชน การที่ประชาชน
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มีความไว้วางใจในผู้น าจะส่งผลให้กระบวนการตัดสินใจทางการเมือง มีประสิทธิภาพมากขึ้น      
รวมถึงช่วยลดความขัดแย้งในชุมชนท้องถิ่น การใช้จริยธรรมในการบริหารท้องถิ่นจึ งเป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการเสริมสร้างความยั่งยืนของระบบการเมืองท้องถิ่น (พิสิษฐ์ จอมบุญเรือง, 2552) 
 อย่างไรก็ตาม การศึกษาบทบาทของการบูรณาการแนวคิดรัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และ
จริยธรรมในการบริหารการเมืองท้องถิ่นในกรณีศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราชจะช่วยให้เห็นถึง
แนวทางที่สามารถน าไป ปรับใช้ในพ้ืนที่อ่ืน ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การบูรณาการแนวคิดเหล่านี้ไม่
เพียงแต่ช่วยให้การบริหารสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้ดีขึ้น แต่ยังเป็น
แนวทางที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบและตรวจติดตามการท างานของ   
ผู้น าท้องถิ่น ส่งผลให้การบริหารท้องถิ่นมีความโปร่งใสมากขึ้นและสามารถรับมือกับความท้าทายใน
ระยะยาว (สมบูรณ์ ชูชาติ, 2564) การศึกษาเชิงคุณภาพนี้จะวิเคราะห์แนวทางการบูรณาการแนวคิด
รัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และจริยธรรมในการบริหารการเมืองท้องถิ่น โดยอาศัยข้อมูลจากเอกสาร   
ทางวิชาการ การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนาการเมืองท้องถิ่นท่ีมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับบริบทท้องถิ่น 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือส ารวจประเด็นการวิจัยเกี่ยวกับขอบข่ายการบูรณาการแนวคิดรัฐศาสตร์        
พุทธปรัชญา และจริยธรรมในการบริหารการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 2.2 เพ่ือทบทวนจุดยืนทางญาณวิทยาเกี่ยวกับแนวคิดรัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และ
จริยธรรมในการบริหารการเมืองท้องถิ่น เพ่ือสร้างความชอบธรรมและเสถียรภาพทางการเมืองใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 2.3 เพ่ือสังเคราะห์แนวทางการบูรณาการแนวคิดรัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และจริยธรรมใน
การบริหารการเมืองท้องถิ่น เพ่ือเสริมสร้างธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชนในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
 
3. ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 3.1 ผลิตองคความรูใหม่ทางวิชาการเกี่ยวกับการเมืองการปกครองทองถิ่นร่วมสมัยพ้ืนที่
ภาคใต ซึ่งนับเป็นทิศทางสนับสนุนขอเสนอเชิงนวัตกรรมการจัดการความรูวาด้วยการพัฒนาทองถิ่น
ด้านต่าง ๆ ในอนาคต ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ด้านจุดยืนทางญาณวิทยารวมทั้งด้านวิธีวิทยา
การศึกษา เป็นตน 
 3.2 สามารถถ่ายทอดแนวทางการจัดการศึกษาการเมืองการปกครองทองถิ่นที่สอดคลอง
กับกระแสการเปลี่ยนแปลงในพ้ืนที่ภาคใตสู่การบูรณาการความร่วมมือในลักษณะของภาคีเครือข่าย
ทางวิชาการ พรอมหนุนเสริมความเขมแข็งในการพัฒนาหลักสูตรด้านการเมืองการปกครองทองถิ่น  
ในอนาคต 
 3.3 ได้ฐานข้อมูลส าคัญท่ีมีคุณภาพ ซึ่งสามารถเผยแพรสู่วารสาร สิ่งพิมพ และหรือน าเสนอ
ผ่าน การประชุมทางวิชาการ รวมทั้งประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาต่าง ๆ    ที่สังกัด
หลักสูตรรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ ตลอดจนสังคมศาสตร์ ทั้งระดับปริญญาตรีและระดับ
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณ รวมทั้งสถาบันการศึกษาอ่ืนที่สนใจในด้านการพัฒนาการเมือง   
การปกครองทองถิ่นไปประยุกตใชประโยชนเชิงวิชาการ 
 
4. วิธีการด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้ใช้วิธีการสังเคราะห์อภิมานเชิงคุณภาพ (qualitative meta-
synthesis) เพ่ืออธิบายประเด็นส าคัญทางการเมืองท้องถิ่นและสร้างมุมมองใหม่ในระดับฐานราก  
โดยด าเนินการตาม แนวทางการจัดการระบบและการสังเคราะห์ข้อมูลพร้อมกัน (Leske, 2011)     
ซึ่งช่วยให้ข้อสรุปที่ได้มีความน่าเชื่อถือและลดค่าความล าเอียง (bias) ผ่านการจ ากัดขอบเขต
แหล่งข้อมูลและก าหนดจ านวนผลงานวิจัยที่ใช้ในการสังเคราะห์ (Jain & Sing, 2012) ผลการวิจัย
มุ่งหวังที่จะสรุปและน าเสนอชุดความรู้ใหม่ที่แม่นย าและ มีคุณภาพเก่ียวกับการเมืองท้องถิ่น 
 4.1 การก าหนดหน่วยวิเคราะห์  
 การวิจัยนี้ใช้หน่วยระดับองค์กร (unit of organization) ซึ่งสะท้อนมโนทัศน์การจัด
การศึกษา ด้านการเมืองการปกครองท้องถิ่น ผ่านบริบทการด าเนินงานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา
ทางรัฐศาสตร์ จังหวัดนครศรีธรรมราช สังกัดสถาบันอุดมศึกษากลุ่มพัฒนาปัญญาและคุณธรรมด้วย
หลักศาสนา 
 4.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  4.2.1 กลุ่มประชากรประกอบด้วยวิทยานิพนธ์และการศึกษาอิสระของนักศึกษาสังกัด
สถาบันอุดมศึกษากลุ่มการพัฒนาปัญญาและคุณธรรมด้วยหลักทางศาสนา (กลุ่ม 4) ตามกฎกระทรวง
การจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2564” จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งสะท้อนกลุ่มพัฒนาปัญญาและ
คุณธรรม ด้วยหลักศาสนา ระหว่างปี 2561 - 2565 ที่เผยแพร่ผ่านฐานข้อมูลออนไลน์ การคัดเลือก
เอกสาร ใช้เกณฑ์ตาม Scott, J. (1990) โดยพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเมืองการปกครอง 
และการบริหารท้องถิ่น รวมถึงแนววิเคราะห์การเมืองท้องถิ่นในยุคต่าง ๆ และความยินยอมของผู้
นิพนธ์ในการเผยแพร่ข้อมูล 
  4.2.2 กลุ่มตัวอย่างการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interviews) ได้มาจากการคัดเลือก
แบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) รวม 5 คน ประกอบด้วย 1) คณาจารย์ 3 คน โดย
คัดเลือกจากต าแหน่งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 2) ตัวแทนนักศึกษาจาก “สถาบันอุดมศึกษาสังกัด
กลุ่ม การพัฒนาปัญญาและคุณธรรมด้วยหลักทางศาสนา (กลุ่ม 4) ตามกฎกระทรวงการจัดกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2564” จ านวน 1 คน และ 3) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการเมืองการปกครองท้องถิ่น
ในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 1 คน 
 4.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยนี้ได้ด าเนินการเก็บข้อมูลจากผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาช่วงปีการศึกษา   
2561 - 2565 โดยคัดเลือกเฉพาะผลงานที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาด้านการเมืองท้องถิ่นจากหลักสูตร
รัฐศาสตรมหาบัณฑิต รวมทั้งหมด 23 ผลงาน ซึ่งใช้การสังเคราะห์รูปแบบอภิมาน (meta-synthesis) 
เพ่ือประมวลชุดข้อมูลที่แสดงประเด็นส าคัญและแนวทางการศึกษาเกี่ยวกับการเมืองท้องถิ่นในจังหวัด
นครศรีธรรมราช หลังจากนั้นได้ท าการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เพ่ือยืนยันและตรวจสอบ
ความถูกต้องของข้อมูลตามหลักญาณวิทยา (epistemology) เพ่ือประมวลแนวคิดในสาขารัฐศาสตร์
และรัฐประศาสนศาสตร์ที่สามารถใช้เป็นกรอบการพัฒนาการวิจัยในพื้นที่ 
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 4.4 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล 
 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยนี้เน้นการเชื่อมโยงองค์ความรู้บนฐานแนวคิดและ
ทฤษฎี กรอบแนวทางการศึกษาการเมืองท้องถิ่นต่อการบทวนองค์ความรู้เชิงศาสตร์ในบริบทร่วมสมัย
โดยวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเหตุผลเพ่ือสร้างข้อสรุปตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยอยู่บนฐานของ
การส ารวจเอกสารถูกวิเคราะห์ด้วยการนับความถี่และการวิเคราะห์เนื้อหา ( content analysis)    
ตามแนวทางการศึกษาการเมืองท้องถิ่น และสังเคราะห์ผลการวิจัยโดยใช้การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ
และปริมาณ เพ่ือสรุปชุดความรู้ส าคัญเก่ียวกับการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 4.5 การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง  
 การวิจัยนี้ให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับการด าเนินงานภายใต้แนวทางหลักจริยธรรมการวิจัย            
ตามมาตรฐานสากล ซึ่งได้รับการรับรองโดยคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน มหาวิทยาลัย
ทักษิณ (รหัส COA No.TSU 2023_173) 
 
5. ผลการวิจัย   
 5.1 ขอบข่ายการบูรณาการแนวคิดรัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และจริยธรรมในการบริหาร
การเมืองท้องถิ่นในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 งานวิจัยนี้น าเสนอกรอบความคิดเรื่องศีลธรรมและความชอบธรรมทางการเมือง           
โดยทบทวนและสังเคราะห์แนวทางการศึกษาการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดนครศรีธรรมราชผ่านแนวคิด
พุทธศาสนา พร้อมสรุปผลการวิจัยจากสถาบันการศึกษากลุ่มพัฒนาปัญญาและคุณธรรมดังแสดงใน
ตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ข้อมูลผลงานการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประเด็นส าคัญ (topic) ด้านการเมืองท้องถิ่นพ้ืนที่
จังหวัดนครศรีธรรมราช สังกัดสถาบันการศึกษากลุ่มพัฒนาปัญญาและคุณธรรมด้วยหลักศาสนา 

ที ่ ประเด็นการศึกษา (Topic) จ านวน                   ร้อยละ 
1 การศึกษาเชิงบูรณาการ 15 65.22 
2 ด้านการบริหารท้องถิ่น 4 17.39 
3 ด้านการเมืองท้องถิ่น 4 17.39 
4 ด้านการปกครองท้องถิ่น 0 0.00 

รวมผลงานการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประเด็นส าคัญ (topic)  
ด้านการเมืองท้องถิ่นพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 

23 100 

  
 จากตารางที่ 1 จากผลการส ารวจประเด็นส าคัญผ่านผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือฉายภูมิ
ทัศน์องค์ความรู้การเมืองท้องถิ่น (topic) จังหวัดนครศรีธรรมราช ถูกน าไปก าหนดเป็นประเด็นส าคัญ
เชื่อมร้อยขอบข่ายการศึกษาครอบคลุมด้านการเมืองท้องถิ่น (local politic) ด้านการบริหารท้องถิ่น 
(local administrative) รวมทั้งด้าน การปกครองท้องถิ่น (local government) ครั้งนี้ถูกก าหนด
ภายใต้นิยามขอบข่ายการศึกษาเชิงบูรณาการ (integrate) รวมจ านวน 15 ผลงาน หรือคิดเป็นร้อยละ 
65.22 ด้านการบริหารท้องถิ่น จากผลการส ารวจประเด็นส าคัญผ่านงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีจ านวน       
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4 ผลงาน หรือคิดเป็นร้อยละ 17.39 ด้านการเมืองท้องถิ่นจากผลการส ารวจประเด็นส าคัญผ่าน
งานวิจัยที่เกี่ยวของ มีจ านวน 4 ผลงาน หรือ คิดเป็นร้อยละ 17.39 ด้านการปกครองท้องถิ่นจากผล
การส ารวจประเด็นส าคัญผ่านงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือฉายภูมิทัศนองคความรูประเด็นการเมือง        
ทองถิ่น (topic) พบวาไม่ปรากฏขอบข่ายการศึกษาด้านการปกครองทองถิ่น (local government)       
ซึ่งสะท้อนใหเห็นวานักศึกษาไม่ได้มุ่งเนนมโนทัศนการศึกษาด้านการปกครองทองถิ่นในบริบทเชิงพ้ืนที่
จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งเกี่ยวพันกับโครงสร้างอ านาจการปกครอง ความเป็นอิสระในการด าเนินการ
ปกครองตนเอง รวมถึงกฎ ระเบียบ กรอบของกฎหมายรองรับการใชอ านาจด าเนินการปกครองแต่
อย่างใด เนื่องด้วยปัจจัยด้านสถานการณการเปลี่ยนแปลงหน่วย วิเคราะห์โครงสร้างองคกรปกครอง
ในระดับทองถิ่นในพ้ืนที่ศึกษายังไม่เกิดผลระทบตอสังคมในวงกว้าง หรืออาจเกิดขึ้นแต่หากมี
ผลกระทบตอสังคมน้อย ซึ่งอาจสงผลต่อชองว่างความรูเกี่ยวกับแนวโน้มและปญหา การนิยามบริบท
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอนาคต สะท้อนใหความสนใจตอการวิจัยขอบข่ายด้านการ
ปกครองทองถิ่น จากข้อมูลผลงานการศึกษาวิจัยด้านการเมืองทองถิ่น สังกัดสถาบันการศึกษากลุ่ม
พัฒนา ปัญญาและคุณธรรม ด้วยหลักศาสนา ที่ไม่ปรากฎพบแต่อย่างใด 
 จากการสังเคราะห์ผลงานวิจัยด้านการเมืองท้องถิ่นที่สังกัดสถาบันการศึกษากลุ่มพัฒนา
ปัญญาและคุณธรรมด้วยหลักศาสนา ระหว่างปีการศึกษา 2561–2565 จ านวน 49 ผลงาน พบว่า
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการเมืองท้องถิ่น การปกครองท้องถิ่น และการบริหารท้องถิ่นมี 23 ผลงาน    
คิดเป็นร้อยละ 46.94 โดยผลงานเหล่านี้สะท้อนบริบทเชิงพ้ืนที่และผสานองค์ความรู้ทางศาสนามาใช้
ในการวิเคราะห์การเมืองท้องถิ่นในจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 ผลการวิเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดนครศรีธรรมราช
ครอบคลุมประเด็นส าคัญหลายด้าน ด้านแรกคือ "การปกครองท้องถิ่น" ซึ่งงานวิจัยส่วนใหญ่ยังขาด
การศึกษามิติของโครงสร้างอ านาจและกรอบกฎหมายที่มีผลต่อการปกครองตนเอง ท าให้เกิดช่องว่าง
ความรู้ในด้านแนวโน้มและปัญหาในอนาคต ด้านที่สองคือ "การบริหารท้องถิ่น" ซึ่งพบว่าการวิจัยส่วน
ใหญ่เน้นการบริหารจัดการภายในองค์กรปกครองท้องถิ่น โดยมุ่งเน้นการใช้อ านาจบริหารเพ่ือ
ขับเคลื่อนกิจกรรมต่าง ๆ การประเมินผลการด าเนินงาน และการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายนอก การบริหารจัดการบริการสาธารณะได้รับการเน้นย้ าว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานขององค์กรปกครองท้องถิ่น ส่วนด้านที่สาม "การเมืองท้องถิ่น" เน้นการศึกษา
เกี่ยวกับพฤติกรรมทางการเมืองของประชาชนและกลไกในการแสดงความคิดเห็นการเลือกตั้ง และ
การเสนอกฎหมาย กลไกเหล่านี้สะท้อนถึงสิทธิทางการเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชนในสังคม
ประชาธิปไตย นอกจากนี้ วิกฤตเศรษฐกิจตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 ยังส่งผลให้เกิดการปฏิรูปประเทศผ่าน
หลักธรรมาภิบาล การปรับโครงสร้างอ านาจรัฐ และการสร้างธรรมรัฐที่มุ่งเน้นความโปร่งใส และความ
รับผิดชอบในการบริหารงานสาธารณะ อีกด้านหนึ่งที่ส าคัญคือ "การศึกษาเชิงบูรณาการ" ซึ่งเป็น        
การผสมผสานระหว่างการเมืองท้องถิ่น การปกครองท้องถิ่น และการบริหารท้องถิ่น โดยพบว่า 
การศึกษาเชิงบูรณาการในด้านนี้มีจ านวนมากที่สุด และมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการใช้อ านาจ
ของรัฐ และการปฏิบัติการทางการเมืองของประชาชน รวมถึงการจัดบริการสาธารณะที่ค านึงถึงความ
ต้องการของ กลุ่มเปราะบาง เช่น ผู้สูงอายุและผู้พิการ การศึกษาเชิงบูรณาการนี้ช่วยให้เห็นภาพรวม
การเมืองท้องถิ่น ที่ซับซ้อนและหลากหลายในจังหวัดนครศรีธรรมราช ทั้งในด้านการบริหาร         
การปกครอง และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
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 5.2 จุดยืนทางญาณวิทยาเกี่ยวกับแนวคิดรัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และจริยธรรมใน        
การบริหารการเมืองท้องถิ่น เพ่ือสร้างความชอบธรรมและเสถียรภาพทางการเมืองในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
 ผลการศึกษาจุดยืนทางญาณวิทยาเกี่ยวกับการศึกษาการเมืองท้องถิ่นในจังหวัด
นครศรีธรรมราช การศึกษาการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดนครศรีธรรมราชสะท้อนข้อถกเถียงทางญาณ
วิทยาผ่านการผสมผสานระหว่างรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ โดยมีการน าพุทธปรัชญาและหลัก
ศีลธรรมเข้ามาประยุกต์ใช้ในการสร้างความชอบธรรมทางการเมืองในท้องถิ่น การศึกษาครอบคลุม 4 
ประเด็นส าคัญ ประการแรก การสร้างชุดความรู้ตามหลักพุทธรัฐศาสตร์ ที่เน้นการเชื่อมโยงระหว่าง
ทฤษฎี ทางโลกและหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ในการจัดการศึกษาและแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง        
ทางการเมือง ประการที่สอง การประยุกต์หลักศีลธรรมเพ่ือสร้างศักยภาพการเมืองท้องถิ่น           
และเสริมความเข้มแข็งให้แก่สังคม โดยเน้นการพัฒนาปัญญาและคุณธรรม ในสถาบันอุดมศึกษา    
ประการที่สาม การบูรณาการศาสตร์ระหว่างพุทธศาสนาและสังคมศาสตร์ เป็นการเคลื่อนย้าย     
จากการวิจัยเชิงวิพากษ์ไปสู่การวิจัยเชิงพัฒนา เพ่ือขยายความรู้และประยุกต์ใช้ในเชิงปฏิบัติ           
ในระดับท้องถิ่น และประการที่สี่ การสร้างความชอบธรรมทางการเมืองโดยใช้มโนทัศน์ทางรัฐศาสตร์       
และรัฐประศาสนศาสตร์ ความชอบธรรมทางการเมืองนี้เกี่ยวข้องกับการใช้อ านาจที่ยอมรับได้      
และการควบคุมอ านาจอย่างเหมาะสมภายใต้กรอบศีลธรรม ความชอบธรรมจึงเป็นรากฐาน        
ส าคัญของเสถียรภาพทางการเมือง ซึ่งในการศึกษานี้มีการประยุกต์หลักธรรมพุทธศาสนาในการสร้าง
ธรรมาธิปไตย และเชื่อมโยงกับการพัฒนาศักยภาพของท้องถิ่น การบูรณาการแนวคิดพุทธศาสนา   
กับศาสตร์สังคมจึงเป็นแนวทางส าคัญที่ช่วยเพ่ิมความเข้าใจในบริบทการเมืองท้องถิ่นจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
 5.3 การบูรณาการแนวคิดรัฐศาสตร์ พุทธปรัชญา และจริยธรรมในการบริหารการเมือง
ท้องถิ่น เพ่ือเสริมสร้างธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 ผลการศึกษาแนวการศึกษาเชิงบูรณาการทางการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
โดยแบ่งออกเป็น 4 แนวทางส าคัญ แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่  2 ข้อมูลผลงานการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแนวการศึกษา ( approach) พ้ืนที่จังหวัด
นครศรีธรรมราช สังกัดสถาบันการศึกษากลุ่มพัฒนาปัญญาและคุณธรรมด้วยหลักศาสนา 

ที ่ แนวการศึกษา (approach) จ านวน                   ร้อยละ 
1 แนวทางการศึกษายุคพฤติกรรมนิยมผสานยุคหลังพฤติกรรมนิยม 16 69.57 
2 แนวทางการศึกษายุคพฤติกรรมนิยม 4 17.39 
3 แนวทางการศึกษาหลังยุคพฤติกรรมนิยม 2 8.70 
4 แนวทางการศึกษาผสานระหว่างยุคพฤติกรรมนิยมและการศึกษา

เชิงวิพากษ์ 
1 4.34 

รวมผลงานการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแนวการศึกษา (approach)  
พื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 

23 100 
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 จากตารางที่ 2 พบว่า แนวทางการศึกษายุคพฤติกรรมนิยมผสานยุคหลังพฤติกรรมนิยม   
ซึ่งมุ่งเน้นการวิเคราะห์พฤติกรรมทางการเมืองควบคู่กับจริยธรรม โดยใช้การบูรณาการระหว่าง
รัฐศาสตร์และพุทธศาสนา ในการสร้างกลไกการปกครองที่ดี มีจ านวน 16 ผลงาน คิดเป็นร้อยละ 
69.57 แนวทางการศึกษายุคพฤติกรรมนิยม ซึ่งเน้นการศึกษาพฤติกรรมทางการเมืองเชิงปริมาณ โดย
ใช้วิธีวิทยาในการวิเคราะห์ภารกิจการบริหารจัดการ ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีจ านวน 4 
ผลงาน  คิดเป็นร้อยละ 17.39 แนวทางการศึกษาหลังยุคพฤติกรรมนิยม ที่มุ่งเน้นการวิเคราะห์คุณค่า       
และจริยธรรมในการพัฒนาบุคลากรและการมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนที่การเมืองท้องถิ่น โดยมี
จ านวน 2 ผลงาน คิดเป็นร้อยละ 8.70 และแนวทางการศึกษาผสานระหว่างยุคพฤติกรรมนิยม     
และการศึกษาเชิงวิพากษ์ ซึ่งเน้นการตรวจสอบพฤติกรรมและปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทาง  
การเมืองในระดับท้องถิ่น มีจ านวน 1 ผลงาน คิดเป็นร้อยละ 4.34 ผลงานเหล่านี้ไม่เพียงแต่สะท้อน
การศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมทางการเมืองของบุคคลในท้องถิ่น แต่ยังรวมถึงการพัฒนาการเมือง
ท้องถิ่นผ่านการบูรณาการหลักศีลธรรมและธรรมาภิบาล ซึ่งเป็นแนวทางที่ช่วยเสริมสร้างความ     
ชอบธรรมในการปกครองและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบนักการเมือง    
โดยเน้นการพัฒนาระบบคุณธรรม (merit system) ในการบริหารท้องถิ่น การศึกษานี้ยังแสดงให้เห็น
ว่าแนวทางธรรมาธิปไตยตามพุทธศาสนาเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการสร้างความชอบธรรม และ
ยกระดับคุณธรรมทางการเมือง โดยเฉพาะในจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งประชาชนมีบทบาทส าคัญ 
ในการเลือกนักการเมืองที่มีจริยธรรมส่งผลต่อคุณภาพการเมืองในระยะยาว 
 
6. สรุปผลการวิจัย  
 สรุปผลการสังเคราะห์แนวทางศึกษาเชิงบูรณาการการเมืองท้องถิ่นร่วมสมัยในบริบทเชิง
พ้ืนที่ จังหวัดนครศรีธรรมราช ดังนี้ 
 6.1 ด้านขอบข่ายการศึกษา (topic) การศึกษาเพ่ือฉายภูมิทัศน์การเมืองท้องถิ่นร่วมสมัย      
ในจังหวัดนครศรีธรรมราชครอบคลุม 4 ประเด็นส าคัญ โดยการศึกษาด้านบูรณาการท้องถิ่นมีจ านวน
มากที่สุด ส่วนการบริหารท้องถิ่นและการเมืองท้องถิ่นมีจ านวนเท่ากัน แต่ไม่ปรากฏการศึกษาด้าน  
การปกครองท้องถิ่น ข้อมูลเหล่านี้เป็นผลผลิตทางวิชาการที่สะท้อนมโนทัศน์การเมืองท้องถิ่น           
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งมีการผสานหลักพุทธศาสนาและกรอบจริยธรรมเพ่ือน ามาประยุกต์ใช้
กับการเมืองร่วมสมัย โดยผสมผสานความรู้ทางโลกและศาสนาเพ่ือบรรลุความชอบธรรมทางการเมือง 
 6.2 ด้านจุดยืนทางญาณวิทยา (epistemology) แนวทางการศึกษาการเมืองท้องถิ่นร่วม
สมัยในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่ามีการใช้มโนทัศน์ที่ครอบคลุมมิติทางรัฐประศาสนศาสตร์
และรัฐศาสตร์ (ร้อยละ 65.07) สะท้อนถึงการสร้างความเชี่ยวชาญในด้านการเมืองท้องถิ่น โดยการน า
หลักพุทธรัฐศาสตร์ผสานกับรัฐศาสตร์สากลเพ่ือสร้างความชอบธรรม การเชื่อมโยงทฤษฎีทางโลก   
กับหลักธรรมทางพุทธศาสนาแสดงถึงความมุ่งหวังในการสร้างภาพลักษณ์เมืองนครแห่งธรรมะ       
ซึ่งน ามาซึ่งความชอบธรรมในทุกมิติของการเมืองท้องถิ่น 
 6.3 ด้านแนวทางศึกษาเชิงบูรณาการการเมืองท้องถิ่น แนวทางการศึกษาส่วนใหญ่ก าหนด
ตามแนวทางยุคพฤติกรรมนิยมผสานยุคหลังพฤติกรรมนิยม (behavioralism and post-
behavioralism approach) จากผลงานวิจัยจ านวน 16 ผลงาน คิดเป็นร้อยละ 69.57 การประยุกต์



32  Journal of Yanasangvorn Research Institute Vol.16 No.1 (January –June 2025) 

หลักศีลธรรมในการสร้างศักยภาพการเมืองท้องถิ่นและเสริมความเข้มแข็งแก่สังคมท้องถิ่นฐานราก 
รวมถึงการเคลื่อนผ่านขอบเขตการศึกษาวิจัยไปสู่การบูรณาการระหว่างพุทธศาสนากับศาสตร์สังคม       
ล้วนเป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างองค์ความรู้ทางรัฐศาสตร์ร่วมสมัยในจังหวัดนครศรีธรรมราช         
ซึ่งเชื่อมโยงกบัสถาบันอุดมศึกษาที่เน้นการพัฒนาปัญญา และคุณธรรมผ่านหลักทางศาสนา 
 
7. อภิปรายผลการวิจัย   
 7.1 จากการวิจัยที่ศึกษาการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดนครศรีธรรมราช ระหว่างปี 2561-
2565 พบว่า การวิจัยครอบคลุมทั้งด้านการปกครอง การบริหาร และการเมืองท้องถิ่น ซึ่งแสดงให้เห็น       
ถึงการบูรณาการองค์ความรู้จากหลายศาสตร์  อาทิ รัฐศาสตร์  พุทธปรัชญา และศีลธรรม               
เข้ามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการศึกษาเพ่ือสร้างความชอบธรรมและคุณภาพในการบริหารจัดการ
องค์กรท้องถิ่น อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยได้สะท้อนช่องว่างส าคัญในด้ านโครงสร้างการปกครอง
ท้องถิ่นและการบริหารจัดการด้านอ านาจ แม้ว่าโครงสร้างองค์กรในระดับท้องถิ่นจะมีการ
เปลี่ยนแปลงตามกระแสการปฏิรูป แต่ขอบเขตของการศึกษาในประเด็นนี้ยังคงจ ากัดอยู่ที่             
การวิเคราะห์ในระดับองค์กร ท าให้ยังขาดการส ารวจผลกระทบเชิงลึกที่ส่งผลต่อสังคมและประชาชน
ในวงกว้างการวิจัยที่น าแนวคิดด้านรัฐศาสตร์มาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์การเมืองท้องถิ่นยังขาด
การศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างอ านาจท้องถิ่นกับการเปลี่ยนแปลงเชิงสังคม 
นอกจากนี้การบริหารงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เน้นการใช้อ านาจอาจสร้างข้อจ ากัด         
ในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของผู้น าท้องถิ่น       
ซึ่งเป็นแนวคิดที่จ าเป็นต้องได้รับการขยายผลและพัฒนาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทาง
การเมืองและเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนในสังคมไทย 
 ส่วนในด้านของการสร้างความชอบธรรมในการเมืองท้องถิ่น งานวิจัยได้น าเสนอการบูรณา
การศีลธรรมและจริยธรรมเข้ากับหลักการบริหารและรัฐศาสตร์ ซึ่งถือเป็นจุดแข็งที่สามารถสร้าง
เสถียรภาพให้แก่การเมืองท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในบริบทที่การเมืองท้องถิ่น    
ต้องอาศัยความไว้วางใจและ การยอมรับจากประชาชน การน าแนวคิดพุทธปรัชญาและหลักธรรมะมา
ใช้ในการก าหนดนโยบาย การบริหารงานท้องถิ่น ไม่เพียงช่วยส่งเสริมให้ผู้น ามีคุณธรรมและจริยธรรม 
แต่ยังสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้น ากับประชาชน (Schroeder & Schneider, 2020) ซึ่งเป็น
หัวใจส าคัญของการพัฒนาระบอบประชาธิปไตยในระดับท้องถิ่น งานวิจัยนี้ยังชี้ให้เห็นถึงความจ าเป็น
ที่ต้องขยายการศึกษาเกี่ยวกับโครงสร้างอ านาจและการบริหารจัดการท้องถิ่น โดยค านึงถึงผลกระทบ
ที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงในระดับองค์กรการวิเคราะห์เชิงลึกเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง
โครงสร้างอ านาจและประชาชนจะช่วยให้สามารถก าหนดนโยบายและแนวทางการบริหารจัดการที่
เหมาะสมยิ่งขึ้นในการพัฒนาการเมืองท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพ และความโปร่งใสมากขึ้น 
 7.2 การทบทวนจุดยืนทางญาณวิทยาเกี่ยวกับการศึกษาการเมืองท้องถิ่นร่วมสมัยใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช แสดงให้เห็นถึงการผสมผสานอย่างลึกซึ้งระหว่างพุทธปรัชญาและรัฐศาสตร์ 
ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างความชอบธรรมในการบริหารจัดการท้องถิ่น การน าแนวคิดเชิง
จริยธรรมและหลักการจากพุทธธรรมมาใช้ในการบริหาร ช่วยสร้างความไว้วางใจระหว่างผู้บริหารและ
ประชาชน โดยเฉพาะในบริบทของการเมืองท้องถิ่นที่ต้องเผชิญกับความท้าทายในการเสริมสร้าง
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เสถียรภาพและธรรมาภิบาล (Good Governance) แนวคิดของ (Easton, 1975) ว่าด้วย            
"การสนับสนุนทางการเมือง" (Political Support) ได้รับการสะท้อนผ่านการสร้างการยอมรับและ
ความชอบธรรม  ที่มั่นคงจากประชาชนในกระบวนการบริหารท้องถิ่น 
 นอกจากนี้ การวิจัยยังได้ส ารวจแนวทางการใช้แนวคิดเกี่ยวกับความไว้วางใจทางการเมือง 
(Political Trust) ซึ่ง Rothstein (2011) ได้กล่าวถึงว่า ความไว้วางใจเป็นองค์ประกอบส าคัญที่สร้าง
เสถียรภาพ ทางการเมือง และช่วยให้ระบบการปกครองมีความมั่นคงมากขึ้น การน าพุทธศาสนามา
ผสานในการบริหารท้องถิ่น ไม่เพียงช่วยสร้างเสถียรภาพในระดับนโยบาย แต่ยังช่วยเสริมสร้าง
คุณธรรมและจริยธรรมในระดับบุคคลการสร้างจริยธรรมในองค์กรนี้ถือเป็นแนวทางที่ช่วยให้เกิดการ
ปกครองที่มีคุณภาพและมีเสถียรภาพ (Ciulla, 2004) การบูรณาการความรู้ทางญาณวิทยาระหว่าง
รัฐศาสตร์และศีลธรรมนี้ ไม่เพียงช่วยในการพัฒนาระบบการเมืองท้องถิ่น แต่ยังท าให้การบริหาร
ท้องถิ่นมีความโปร่งใสและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้ดียิ่งขึ้น อีกท้ังเป็นการ
สร้างสังคมท่ีมีคุณธรรมและจริยธรรมเป็นฐานของการพัฒนา 
 7.3 การสังเคราะห์แนวทางการศึกษาเชิงบูรณาการการเมืองท้องถิ่นร่วมสมัย แสดงให้เห็น
ถึงการใช้แนวคิดจากรัฐศาสตร์ยุคพฤติกรรมนิยมและหลังพฤติกรรมนิยม (Behavioralism and 
Post-behavioralism) มาใช้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์พฤติกรรมการเมืองของบุคคลและกลุ่ม
ประชาชนในระดับท้องถิ่น แนวทางนี้แสดงให้เห็นถึงความพยายามในการศึกษาและท าความเข้าใจถึง
ปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อพฤติกรรมการเมือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการตัดสินใจทาง 
การเมือง เช่น การเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ แนวคิดของ Verba & Nie (1972) ได้กล่าวถึง
ว่า การมีส่วนร่วมทางการเมืองเป็นหนึ่งในตัวแปรส าคัญที่ชี้วัดการพัฒนาประชาธิปไตยในท้องถิ่น 
เพราะการที่ประชาชนมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวางในการแสดงความคิดเห็นและการลงคะแนนเสียงช่วย
สร้างความเข้มแข็งให้กับระบบการปกครองและเสถียรภาพทางการเมือง อย่างไรก็ตาม การบูรณาการ
ยังได้เน้นการศึกษาในเชิงคุณค่าและจริยธรรม โดยการน าหลักพุทธธรรม เช่น สังคหวัตถุ 4 และสา
ราณียธรรม ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานของพุทธศาสนา มาประยุกต์ใช้ในการบริหารท้องถิ่น การใช้ธรรมะ
เป็นเครื่องมือในการสร้างธรรมาภิบาลนั้น ช่วยให้ผู้บริหารท้องถิ่นสามารถสร้างสมดุลระหว่าง การใช้
อ านาจและการมีส่วนร่วมของประชาชน (Ciulla, 2004) การสร้างเสถียรภาพทางการเมืองและ    
การบริหารที่มีคุณภาพสามารถเกิดขึ้นได้เมื่อมีการน าหลักศีลธรรมและจริยธรรมมาประยุกต์ใช้ในทุก
กระบวนการการตัดสินใจ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดธรรมาภิบาลที่เน้น การมีส่วนร่วม ความโปร่งใสและ
ความยุติธรรม (Rothstein, 2011) การศึกษาเชิงบูรณาการได้ช่วยขยายขอบเขตการศึกษาไปสู่     
การพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพในระดับท้องถิ่น โดยเน้นการใช้ความรู้จากหลายศาสตร์มาประยุกต์ ใช้
ในการบริหารงาน เพ่ือให้เกิดการจัดการที่มีประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนี้ยังช่วยสร้างความเข้าใจที่
ลึกซึ้งข้ึนเกี่ยวกับการเมืองท้องถิ่นในด้านของการสร้างความชอบธรรมและการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญในการสร้างธรรมาภิบาลได้อย่างมีคุณภาพ 
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8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 ควรพัฒนาระบบการบริหารท้องถิ่นที่เน้นความชอบธรรมและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน โดยการน าหลักพุทธธรรม เช่น สังคหวัตถุ 4 และหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการ
ก าหนดนโยบายการบริหาร เพ่ือสร้างความสมดุลระหว่างการใช้อ านาจและความโปร่งใส ซึ่งจะช่วย
เสริมสร้างความไว้วางใจจากประชาชนและเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารท้องถิ่นให้เป็นธรรมมากขึ้น 
  8.1.2 ควรพัฒนาหลักสูตรการศึกษาและการฝึกอบรมส าหรับผู้น าท้องถิ่นที่ เน้น
ความส าคัญของจริยธรรมในการบริหาร เพ่ือสร้างผู้น าที่มีจิตสาธารณะและคุณธรรม โดยเน้นการ
ประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพุทธศาสนาในการตัดสินใจและการแก้ไขปัญหาในระดับท้องถิ่น การพัฒนา
ศักยภาพผู้น าท้องถิ่นให้มีความรับผิดชอบและมีจริยธรรมเป็นพ้ืนฐาน จะช่วยเพ่ิมคุณภาพของการ
บริหารจัดการท้องถิ่นและลดปัญหาการทุจริต 
  8.1.3 ควรสร้างกลไกการมีส่วนร่วมที่เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของผู้น าท้องถิ่น เพ่ือให้การบริหารมีความโปร่งใสและ
ยั่งยืน การเปิดพ้ืนที่ให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นและตรวจสอบการใช้อ านาจจะช่วยเพ่ิมความ
เชื่อมั่นในระบบการเมืองท้องถิ่น และเป็นการส่งเสริมธรรมาภิบาลในระดับพื้นท่ี 
 8.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติ 
  8.2.1 ผู้วิจัยระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรด้านการเมืองท้องถิ่นและที่ เกี่ยวข้อง         
ควรส ารวจทบทวนสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองอยู่เสมอ เพ่ือน าไปประกอบกับการ
พิจารณาในการคัดเลือกประเด็นการวิจัยร่วมสมัย น าไปสู่การด าเนินการผลิตผลงานวิจัยเพ่ือสร้างองค์
ความรู้ใหม่ซึ่งสามารถตกผลึกข้อค้นพบส าคัญไปสู่การประยุกต์ใช้ได้ในทางปฏิบัติและเหมาะสม     
กับบริบทของพ้ืนที่ 
  8.2.2 ผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ รวมถึงผู้จัดการศึกษาและคณาจารย์สังกัดหลักสูตร   
ด้านการเมืองท้องถิ่นและที่เกี่ยวข้อง ควรประสานความร่วมมือในแวดวงวิชาการทางด้านการเมือง
การปกครองทั้งในเชิงบูรณาการระหว่างมหาวิทยาลัยทั้งในขอบเขตพ้ืนที่ภูมิรัฐศาสตร์เดียวกัน รวมไป
ถึงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือวิทยาการเพ่ือแลกเปลี่ยนมุมมองประสบการณ์และสะท้อนเงื่อนไข
เฉพาะที่มีอิทธิพลต่อการก่อรูปทฤษฎีที่น าไปสู่การยกระดับคุณภาพทางวิชาการทางรัฐศาสตร์และ    
รัฐประศาสนศาสตร์บนฐานการสร้างความแข็งแกร่งของศาสตร์ทางสังคมร่วมสมัย 
  8.2.3 หน่วยจัดการศึกษาท้ังในบริบทของสถาบันการศึกษา ต้นสังกัดที่เปิดการเรียนการ
สอนหลักสูตรด้านการเมืองท้องถิ่น ควรทบทวนบทบาทและให้ความส าคัญกับการประสานองค์ความรู้
ที่เป็นผลผลิตจากกลไกการพัฒนาวิชาการจากฐานรากสู่ระดับประเทศ รวมถึงการก าหนดจุดยืน
ชัดเจนในการสนับสนุนกลไกการพัฒนาทางวิชาการที่ตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาล ควบคู่การ
บริการวิชาการแก่ชุมชนท้องถิ่นด้วยนวัตกรรมการวิจัย 
 8.3 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
  8.3.1 การวิจัยครั้งต่อไปควรให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์โครงสร้างอ านาจในระดับ
ท้องถิ่นและผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อประชาชนและสังคม โดยเฉพาะในประเด็นการกระจายอ านาจและ
การมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาประชาธิปไตยในระดับท้องถิ่น การขยาย
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ขอบเขตการศึกษาให้ครอบคลุมถึงความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างจะช่วยให้การวิจัยมีความลึกซึ้งและ
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองและเศรษฐกิจในสังคมปัจจุบัน 
  8.3.2 เพ่ือให้การวิจัยมีความครอบคลุมและน่าเชื่อถือ ควรใช้วิธีวิทยาที่หลากหลาย     
ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การใช้เทคโนโลยีในการเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์จะช่วยให้
ได้ผลการวิจัยที่ทันสมัยและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง นอกจากนี้ การวิจัยที่ใช้กรณีศึกษาใน
พ้ืนที่ ที่แตกต่างกันจะช่วยเพ่ิมความเข้าใจในระดับท้องถิ่นและสามารถน าเสนอแนวทางการแก้ไข
ปัญหาที่ตรงจุดมากข้ึน 
  8.3.3 การวิจัยครั้งต่อไปควรมุ่งเน้นการสร้างคุณค่าทางจริยธรรมในการเมืองท้องถิ่นโดย
การน าแนวคิดพุทธปรัชญาและหลักจริยธรรมมาผสานกับการวิเคราะห์ทางรัฐศาสตร์ การสร้างแนวทาง    
ในการบริหารจัดการที่โปร่งใสและยุติธรรม โดยให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน จะช่วย
ให้การเมืองท้องถิ่นมีเสถียรภาพและมีความยั่งยืนมากข้ึน 
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10. ค าขอบคุณ 
 คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ ที่ได้
สนับสนุนทุนโครงการวิจัยจากงบประมาณเงินรายได้ ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ จากทุนวิจัยและนวัตกรรม 
ประเภททุนวิจัยพ้ืนฐาน โดยมีเป้าหมายเพ่ือผลิตผลงานวิชาการภายใต้นโยบายส่งเสริมบุคลากรให้
สร้างสรรค์ผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ทั้งในเชิงวิชาการเชิงสาธารณะ เชิง
นโยบาย หรือเชิงพาณิชย์ และมุ่งใช้การวิจัยและนวัตกรรมเป็นกลไกในการพัฒนาองค์กรต่อไป 
 รายงานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ เนื่องด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก  
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจากเครือข่ายในแวดวงการศึกษา คณาจารย์ นักวิชาการ ตลอดจนนิสิต นักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา สังกัดสาขารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ รวมทั้งมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีธรรมาโศกราช 
รวมทั้งมหาวิทยาลัยอ่ืนครอบคลุมพ้ืนที่จังหวัดภาคใต้ ที่ได้ให้ค าปรึกษาและการด าเนินงานวิจัย 
ตลอดจนได้ตรวจสอบและแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ นอกจากนี้ ผู้ปฏิบัติการในแวดวงการเมือง       
การปกครองท้องถิ่น ที่ได้เสียสละเวลาในการอนุเคราะห์ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อคณะผู้วิ จัย              
จึงขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
 ในท้ายที่สุด คณะผู้วิจัยคาดหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลผลิตของการวิจัยนี้เป็นประโยชน์ทั้ง
ในทางวิชาการและทางการเมืองอย่างกว้างขวาง ทั้งในแง่มุมของการสร้างองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับ
การเมืองท้องถิ่นไปสู่การพัฒนาความหลากหลายของมโนทัศน์การจัดการเรียนการสอนทางรัฐศาสตร์
และรัฐประศาสนศาสตร์ในพ้ืนที่ภาคใต้ รวมทั้งขยายมุมมองจากข้อค้นพบเชิงความคิดที่คาดว่าจะ
น าไปสู่การปรับใช้ให้สอดรับกับการออกแบบปฏิบัติการทางการเมืองท้องถิ่นที่คาดหวังในอนาคตแก่
ผู้สนใจต่อไป  
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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาการใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่
ประชาชนของรถตู้โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง และ 2. เพ่ือศึกษาแนว
ทางการพัฒนาการใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนของรถตู้โดยสารปรับอากาศ
ประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้วิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยแบบสอบถามกับประชาชนผู้โดยสารที่ใช้บริการรถตู้โดยสารปรับอากาศประจ าทาง
มหาวิทยาลัยรามค าแหง จ านวน 228 คน และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอย ผลการวิจัย พบว่า การใช้
หลักธรรมทั้งสี่ด้าน คือ การให้บริการอัตถจริยา ความตั้งใจเพ่ือให้ผู้รับบริการพึงพอใจ การให้บริการ
ปิยวาจา การใช้วาจาที่ไพเราะสุภาพอ่อนโยน พูดด้วยความจริงใจการให้บริการอัตถจริยานึกถึงความ
เดือดร้อนของประชาชนเป็นหลักโดยให้ความช่วยเหลือ และ การให้บริการสมานัตตตาการให้บริการที่
มีความเสมอภาคเท่าเทียมกันโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ การน าหลักธรรมมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการ
สาธารณะจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง เพราะหลักธรรมเน้นความถูกต้อง ความเมตตา และความยุติธรรม 
ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญในการให้บริการประชาชน 
 ค าส าคัญ : 1.การใช้หลักธรรม 2.การให้บริการสาธารณะ 3.รถตู้โดยสารปรับอากาศ 
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ABSTRACT 
 

  The purposes of this research were 1 .  study the application of Dhamma 
principles in public service for the public by the Ramkhamhaeng University air-
conditioned van, and 2 .  study the development guidelines for the application of 
Dhamma principles in public service for the public by the Ramkhamhaeng University 
air-conditioned van. This research was a quantitative research using a questionnaire to 
collect data from 228 passengers using the Ramkhamhaeng University air-conditioned 
van service. The statistics used for data analysis were percentage, mean, and standard 
deviation, and descriptive statistics.  The statistics used for hypothesis testing were 
regression analysis.  The results of the research found that the application of Dana: 
giving; generosity; charity Piyavaca: kindly speech; convincing speech Atthacariya: useful 
condect; rendering services; life of service; doing good Samanattata:  even and equal 
treatment; equality consisting in impartiality, participation and behaving oneself 
property in all circumstances.  Considering the suffering of the public as the main 
principle by providing assistance; and service with unity, providing equal and equal 
service without discrimination. Applying Dhamma principles in public service would be 
very beneficial because Dhamma principles emphasize correctness, kindness, and 
justice, which are important qualities in providing service to the public 
 Keywords:  1 .  Application of Dhamma principles 2 .  Public service 3 . Air-
conditioned van 
 
1. ความส าคัญและที่มาของปัญหาที่ท าการวิจัย  
 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของประเทศ เป็นเมืองใหญ่ที่มีความเจริญเติบโตอย่าง
รวดเร็วในทุกด้าน เมื่อเปรียบเทียบกับในภูมิภาคเดียวกัน เป็นเมืองศูนย์กลางทางเศรษฐกิจ สังคม 
การศึกษา การเมือง การปกครอง ศูนย์กลางของระบบราชการ การพณิชกรรม และการท่องเที่ยว
เมืองท่า ดังนั้น จึงเป็นศูนย์รวมของประชาชนทุกกลุ่มอาชีพ ทุกระดับที่อยู่รวมกันอย่างแออัด จาก
สภาพความเป็นเมืองของกรุงเทพมหานครดังกล่าวนี้ ในปัจจุบันนี้จึงมีผู้สนใจมาให้บริการรถตู้โดยสาร
ในเขตกรุงเทพมหานครเป็นจ านวนมาก ซึ่งการให้บริการดังกล่าวเป็นการให้บริการโดยภาคเอกชนโดย
รัฐไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนในการด าเนินการ ขณะนี้หน่วยงานของรัฐก าลังจัดระบบการ
ให้บริการรถตู้ให้ถูกต้องตามกฎหมายอยู่ เพ่ือรองรับและตอบสนองความต้องการของประชาชนที่
อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานครและจังหวัดต่าง ๆ ในเขตพ้ืนที่ใกล้เคียงซึ่งคาดว่าจะมีประชากรมากกว่า 
10 ล้านคน ทั้งที่มีชื่อในทะเบียนราษฎร์และเข้ามาอาศัยโดยเข้ามาท างานเข้ามาศึกษารวมไปถึง
จ านวนประชากรในจังหวัดต่าง ๆ ในพ้ืนที่ใกล้เคียงกรุงเทพมหานคร ทั้งจังหวัดนครปฐม ราชบุรี 
สมุทรปราการ เพชรบุรี ที่เข้ามาท างานในกรุงเทพมหานครแบบเช้าไปเย็นกลับ ซึ่งมีการจัดการให้มีรถ
ตู้มาบริการในด้านการขนส่งผู้โดยสาร โดยรถประจ าทางระหว่างกรุงเทพมหานครไปยังจังหวัดต่างๆ 
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โดยให้เอกชนเข้ามามีส่วนด าเนินการในรูปแบบของรถร่วมเอกชน ในปัจจุบันเป็นอ านาจหน้าที่ของ
บริษัทขนส่งจ ากัด ซึ่งเป็นของรัฐวิสาหกิจในสังกัดของกระทรวงคมนาคม วิ่งในเส้นที่บริษัทขนส่งได้รับ
ใบอนุญาตประกอบการขนส่งจากการที่รัฐบาลได้มอบหมายให้บริษัทขนส่ง จ ากัดท าหน้าที่เป็น
แกนกลางในการจัดระเบียบการเดินรถทั้งของบริษัทเองและรถร่วมให้เป็นระเบียบ ซึ่งจัดการบริการ
รถตู้โดยสารโดยประจ าทางระหว่างกรุงเทพมหานครไปยังจังหวัดต่าง ๆ เป็นหน้าที่อย่างหนึ่งของ
หน่วยงานของภาครัฐวิสาหกิจในสังกัดของกระทรวงคมนาคม รับผิดชอบตามลักษณะงาน และอ านาจ
หน้าที่ตามกฎหมาย เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน หรือท าให้เกิดความสะดวกสบายใน
การเดินทางจังหวัดต่าง ๆ ในพ้ืนที่เขตใกล้เคียงกรุงเทพมหานคร (วิสิฏฐ์ คิดค าส่วน และเขมิกา ทอง
เรือง, 2566) 
 หลักเกณฑ์ส าคัญในการจัดท าบริการสาธารณะการจัดท าบริการสาธารณะเป็นหน้าที่ส าคัญ
ของรัฐในการตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน และส่งเสริมคุณภาพชีวิตอย่างเป็นธรรมและ
ทั่วถึง (ธีระพล บุญตาระวะ, 2563) โดยมีหลักเกณฑ์ส าคัญที่หน่วยงานของรัฐควรยึดถือ ได้แก่ หลัก
ความเสมอภาคและไม่เลือกปฏิบัติ ซึ่งมุ่งให้บริการแก่ประชาชนอย่างเท่าเทียมไม่แบ่งแยกเชื้อชาติ 
ศาสนา เพศ หรือสถานะทางสังคม, หลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล ที่เน้นการใช้ทรัพยากรให้
คุ้มค่าและเกิดผลลัพธ์สูงสุดต่อประชาชน, หลักความโปร่งใสและตรวจสอบได้ เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึง
ข้อมูล ตรวจสอบการท างานของภาครัฐได้อย่างอิสระ, และหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน ที่เปิด
โอกาสให้ทุกภาคส่วนมีบทบาทในกระบวนการวางแผนและติดตามบริการสาธารณะ นอกจากนี้ยังมี 
หลักการตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน ที่เน้นความรวดเร็วและเหมาะสมของบริการ, หลัก
ความต่อเนื่องและยั่งยืน ที่ช่วยให้การให้บริการไม่สะดุดและมีทิศทางในระยะยาว และ หลักจริยธรรม
และคุณธรรมที่เจ้าหน้าที่รัฐต้องยึดถือในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต และมีจิตส านึกในหน้าที่ 
ทั้งหมดนี้ล้วนเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการสร้างความไว้วางใจระหว่างรัฐกับประชาชน และน าไปสู่ระบบ
บริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นธรรมในระยะยาว 

การให้บริการประชาชนในพระพุทธศาสนามีหลักธรรมที่สามารถส่งเสริมสนับสนุนได้หลาย
ประการโดยเฉพาะหลักสังคหวัตถุ 4 คือ 1. ทาน ให้ปัน คือ เอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่ เสียสละ แบ่งปัน 
ช่วยเหลือสงเคราะห์ด้วยปัจจัยสี่ทุน หรือ ทรัพย์สินสิ่งของตลอดจนให้ความรู้ความเข้าใจ และ
ศิลปวิทยา 2. ปิยวาจา พูดอย่าง รักกัน คือ กล่าวค าสุภาพ ไพเราะ น่าฟัง ชี้แจงแนะน าสิ่งที่เป็น
ประโยชน์มีเหตุผลเป็นหลักฐานชักจูงในทางที่ดีงาม หรือแสดงความเห็นอกเห็นใจให้ก าลังใจรู้จักพูดให้
เกิดความเข้าใจดีสมานสามัคคีเกิดไมตรีท าให้รักใคร่นับถือและช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 3. อัตถจริยา ท า
ประโยชน์แก่ คือ ช่วยเหลือด้วยแรงกาย และขวนขวายช่วยเหลือกิจการต่าง ๆ บ าเพ็ญประโยชน์
รวมทั้งช่วยแก้ไขปัญหาและช่วยปรับปรุงส่งเสริมในด้านจริยธรรม 4. สมานัตตตา เอาตัวเข้าสมาน คือ 
ท าตัวให้เข้ากับเขาได้วางตนเสมอต้นเสมอปลายให้ความเสมอภาค ปฏิบัติสม่ าเสมอกันต่อคนทั้งหลาย
ไม่เอาเปรียบและเสมอในสุขทุกข์คือร่วมสุข ร่วมทุกข์ ร่วมรับรู้ร่วมแก้ไขปัญหา เพ่ือให้เกิดประโยชน์
สุขร่วมกัน (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป. อ. ปยุตฺโต), 2558) ดังนั้นหากบุคลากรของกรมเจ้าท่าน า
หลักสังคหวัตถุธรรม ทั้ง 4 ประการมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการประชาชน ย่อมจะน ามาซึ่งความ
ประทับใจและพึงพอใจของประชาชนผู้มาใช้บริการรถตู้โดยสารได้อย่างมีคุณภาพ 
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ดังที่ได้กล่าวมาข้างต้นเกี่ยวกับปัญหาการใช้บริการรถตู้บริการในเขตกรุงเทพ โดยเฉพาะ
เส้นทางสายอู่แสมด า–มหาวิทยาลัยรามค าแหง ซึ่งเป็นเส้นทางที่ผ่านสถานศึกษาและสถานที่ท างาน
หลายแห่งต้องใช้เวลาในการเดินทางนานกว่าเป็นชั่วโมง จึงเป็นมูลเหตุจูงใจให้ผู้วิจัยท าการศึกษาการ
ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนของรถตู้โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง  
ดังกล่าว เพ่ือให้ทราบถึงการเลือกใช้บริการหรือสาเหตุการใช้บริการรถตู้ประจ าทางนั้นเอง ทั้ง นี้ผล
การศึกษาจะได้น ามาปรับปรุงแก้ไข ตลอดจนพัฒนาคุณภาพการให้บริการของรถตู้โดยสารประจ าทาง
และเพ่ือประโยชน์ของผู้โดยสารประจ าทางโดยรวม 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 2.1 เพ่ือศึกษาการใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนของรถตู้โดยสาร
ปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง  
 2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน
ของรถตู้โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
3. ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 
 3.1 ท าให้ทราบถึงการใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนของรถตู้โดยสาร
ปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง  
 3.2 ท าให้ทราบถึงแนวทางการพัฒนาการใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่
ประชาชนของรถตู้โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
4. วิธีการด าเนินการวิจัย 
  วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใช้วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณท่ีได้จากแบบสอบถามใช้แบบสอบถามที่มีค าถามปลายปิด (Closed-ended 
questions) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากร (Population) คือ ผู้โดยสารที่ใช้บริการรถตู้โดยสารปรับอากาศประจ าทาง
มหาวิทยาลัยรามค าแหงและเจ้าหน้าที่ และน ามาใช้เป็นฐานประชากรในการค านวณขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างงานวิจัยนี้  
 กลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 
กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาใช้หลักการก าหนดขนาดตัวอย่างตามสูตรทาโร ยามาเน (Yamane, 1973) ดังนี้ 
 จากสูตร     
 โดยที่ n  =  ขนาดของตัวอย่างประชากร 
  N  =  ขนาดของประชากรหาได้จาก จ านวนรถตู้ x จ านวนวิ่งเฉลี่ยต่อคัน x จ านวน
ผู้โดยสารเฉลี่ยต่อเที่ยว (11 X 6 X 8 = 528) 
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  e  =  ความคาดเคลื่อน (ของข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากตัวอย่างประชากร) เท่าที่
สามารถยอมรับได้ในการวิจัยครั้งนี้ก าให้ e = 5 %  
                                   528 
                      แทนค่า      n = 
                                            1+528 (0.005)2 
                      n = 227.59 
 ดังนั้น ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยจ านวน 228 คนจากนั้นใช้วิธี Accidental 
Sampling ท าการสุ่มตัวอย่างประชากรในขณะที่ใช้บริการรถตู้โดยสารประจ าทางมหาวิทยาลัย
รามค าแหง 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
 เนื่องจากรูปแบบการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  ดังนั้นเครื่องมือหลักที่ผู้วิจัย
เลือกใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามการวิจัยที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 การเก็บรวมรวมข้อมูล   
 ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง พร้อมทั้งชี้แจง
วัตถุประสงค์ของการศึกษาให้ทราบก่อนเริ่มท าแบบสอบถาม เมื่อกลุ่มตัวอย่างท าแบบสอบถามแล้ว
เสร็จ ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมแบบสอบถามกลับคืนทันที เมื่อได้รับแบบสอบถาม กลับคืนมา ผู้วิจัย
ด าเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และน าข้อมูลที่ได้รับมา บันทึก วิเคราะห์ผลทาง
สถิติ แปลผล สรุปผล และน าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบรายงานการวิจัย 
 การวิเคราะห์ข้อมูล    
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยการเดินทางของผู้ใช้บริการรถตู้โดยสารปรับอากาศ
ประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ในการบรรยาย
ลักษณะโดยทั่วไปประกอบด้วย ค่าร้อยละ (percentage) ในการวัดคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถามค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ในส่วนสถิติพรรณนาสถิติที่ใช้ใน
การทดสอบสมมติฐาน คือ การวิเคราะห์การถดถอย (Multiple Regression Analysis) โดยน ามาจัด
หมวดหมู่ให้เป็นระเบียบแล้วสรุปออกมาเพ่ือน าเสนอผลการศึกษาแบบพรรณนามาอธิบายต่อไป 
 
5. ผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยเรื่อง การใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนของรถตู้
โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง ซึ่งสรุปผลการวิจัยได้ดั้งนี้ 
 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 การใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่
ประชาชนของรถตู้โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่า 
 1. สรุปสมมติฐาน ผู้โดยสารที่มีเพศต่างกันมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการรถตู้โดยสาร
ประจ าทางต่างกัน ผลการทดสอบสมมติฐานสรุปว่าปัจจัยด้านเพศมีผลท าให้ความพึงพอใจของ
ผู้โดยสารต่างกัน ผู้โดยสารที่มีอายุต่างกันมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการรถตู้โดยสารประจ าทาง
ต่างกัน ผลการทดสอบสมมติฐานสรุปว่า ปัจจัยด้านอายุไม่มีผลท าให้ความพึงพอใจของผู้โดยสาร
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แตกต่างกัน ผู้โดยสารที่มีสถานภาพสมรสต่างกันมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการรถตู้โดยสารประจ า
ทางต่างกัน ผลการทดสอบสมมุติฐานสรุปได้ว่า ปัจจัยด้านสถานภาพสมรสไม่มีผลท าให้ความพึงพอใจ
ของผู้โดยสารแตกต่างกัน ผู้โดยสารที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการรถตู้
โดยสารประจ าทางต่างกัน ผลการทดสอบสมมุติฐานสรุปได้ว่า ปัจจัยด้านระดับการศึกษาไม่มีผลท าให้
ความพึงพอใจของผู้โดยสารแตกต่างกัน ผู้โดยสารที่มีอาชีพต่างกันมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการรถ
ตู้โดยสารประจ าทางต่างกัน ผลการทดสอบสมมุติฐานสรุปได้ว่า ปัจจัยด้านอาชีพไม่มีผลท าให้ความพึง
พอใจจองผู้โดยสารแตกต่างกัน ผู้โดยสารที่มีรายได้ต่างกันมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการรถตู้
โดยสารประจ าทางต่างกัน ผลการทดสอบสมมุติฐานสรุปได้ว่า ปัจจัยด้านรายได้ส่วนตั วมีผลท าให้
ความพึงพอใจของผู้โดยสารแตกต่างกันผู้โดยสารที่มีวัตถุประสงค์ที่ใช้บริการต่างกันมีความพึงพอใจ
ต่อการใช้บริการรถตู้โดยสารประจ าทางต่างกัน ผลการทดสอบสมมุติฐาน สรุปได้ว่าปัจจัยเกี่ยวกับการ
เดินทางด้านวัตถุประสงค์ในการใช้บริการ ไม่มีผลท าให้ความพึงพอใจของผู้ โดยสารที่แตกต่างกัน 
ผู้โดยสารที่มีช่วงเวลาที่ใช้บริการต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการใช้บริการรถตู้โดยสารประจ าทาง
ต่างกันผลการทดสอบสมมุติฐานสรุปได้ว่า ช่วงเวลาที่ใช้บริการท าให้ความพึงพอใจของผู้โดยสาร 
ผู้โดยสารที่มีความถี่ในการใช้บริการต่างกันมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการรถตู้โดยสารประจ าทาง
ต่างกัน ผลการทดสอบสมมุติฐานสรุปได้ว่า ปัจจัยเกี่ยวกับการเดินทางด้านความถี่ในการใช้บริการไม่มี
ผลท าให้ความพึงพอใจของผู้โดยสารไม่ต่างกัน ผู้โดยสารที่มีระยะเวลาที่รอใช้บริการต่างกัน มีความพึง
พอใจต่อการใช้บริการรถตู้โดยสารประจ าทางต่างกัน ผลการทดสอบสมมุติฐานสรุปได้ว่า ระยะเวลาที่
รอก่อนได้ข้ึนรถโดยสารมีผลท าให้ความพึงพอใจของผู้โดยสารแตกต่างกัน 
 2. แนวทางการพัฒนาการใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนของรถตู้
โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง  
 
 (N = 228) 

ข้อ 
แนวทางการพัฒนาการใช้หลักธรรมในการให้บริการ
สาธารณะแก่ประชาชนของรถตู้โดยสารปรับอากาศประจ า
ทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ระดับความพึง
พอใจ แปลผล 

 S.D. 
1. หลักทาน (ความเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่ เสียสละ แบ่งปัน ช่วยเหลือ

สงเคราะห์ด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่บนฐานความ
เข้าใจ ในงานที่ปฏิบัติ) 

3.92 0.51 มาก 

2. หลักปิยวาจา (ความสุภาพ ยิ้มแย้มแจ่มใส ให้ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์และมีเหตุผลที่ดี และยังแสดงความเอาใจใส่แก่ผู้มา
รับบริการ มีการให้เกียรติและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน) 

4.13 0.54 มาก 

3. หลักอัตถจริยา (ความมานะมุ่งมั่น ตั้งใจทั้งแรงกายและ
แรงใจเพ่ือผู้รับบริการพึงพอใจ) 

4.34 0.52 มาก 

4. หลักสมานัตตตา (ความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ ให้บริการ
ตามก่อนหลัง) 

4.10 0.50 มาก 

โดยรวม 4.12 0.52 มาก 
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 สรุปตารางที่ 1 แนวทางการพัฒนาการใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่
ประชาชนของรถตู้โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่า  โดยภาพรวมทุก
หลักธรรม ซึ่งมีค่าแปลผลโดยรวมค่าเฉลี่ย ( = 4.12, S.D.=0.52) อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายหลักธรรม โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปน้อยสุด พบว่า หลักธรรมที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
หลักอัตถจริยา (ความมานะมุ่งมั่น ตั้งใจทั้งแรงกายและแรงใจเพ่ือให้ผู้รับบริการพึงพอใจ) ค่าเฉลี่ย     
( = 4.34, S.D.= 0.50) อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ หลักปิยวาจา (ความสุภาพ ยิ้มแย้ม แจ่มใส 
ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และมีเหตุผลที่ดี และยังแสดงความเอาใจใส่แก่ผู้มารับบริการ มีการให้เกียรติ
และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน) ค่าเฉลี่ย ( = 4.13, S.D. = 0.54) อยู่ในระดับมาก ล าดับที่สาม คือ 
หลักสมานัตตตา (ความเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติให้บริการตามก่อนหลัง) ค่า เฉลี่ย ( = 4.10, S.D.= 
0.50) อยู่ในระดับมาก และ ล าดับสุดท้าย คือ หลักทาน (ความเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่ เสียสละ แบ่งปัน 
ช่วยเหลือสงเคราะห์ด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่บนฐานความเข้าใจ ในงานที่ปฏิบัติ) ค่าเฉลี่ย 
( = 3.92, S.D. = 0.51) อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ  
 
6. สรุปผลการวิจัย  
 จากผลการวิจัยเรื่อง การใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนของรถตู้
โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง ซึ่งสรุปผลการวิจัยได้ดั้งนี้ 
 จากผลการวิจัย พบว่า ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการรถตู้โดยสารประจ าทาง 
พบว่ า  เพศชายมี ค ว าม พึ งพอใจต่ อ การ ใช้ บ ริ ก า ร ร ถตู้ ป ร ะจ าทา งม ากกว่ า เ พศหญิ ง  
ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของศรุดา ไพฑูรยสวัสดิ์ (2559) ที่ได้ศึกษาความพึงพอใจของผู้โดยสาร
ต่อการให้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอส ผู้โดยสารเพศชายมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการรถตู้โดยสาร
ป ร ะ จ า ท า ง ไ ม่ ต่ า ง กั น  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า นี้ มี ผ ล มี ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง 
สุนิภา งามสันติกุล (2559) ได้ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน : 
ศึกษาเฉพาะศึกษาเฉพาะกรณีโครงการรถไฟฟ้ามหานคร พบว่า อายุที่แตกต่างกันจะมีความคิดเห็น
ต่อโครงการรถไฟฟ้ามหานครแตกต่างกันด้วย ผู้โดยสารที่มีสถานภาพสมรสต่างกันมีความพึงพอใจต่อ
การใช้บริการรถตู้โดยสารประจ าทางไม่ต่างกัน ผลการศึกษาของชรัด พิริยะวัฒน์ (2558) ที่ศึกษา
ความพึงพอใจของผู้เดินทางด้วยรถโดยสารประจ าทางและการยอมรับของผู้เดินทางต่อระบบขนส่ง
สาธารณะแบบก้าวหน้าในกรุงเทพมหานคร ยังพบอีกว่าผู้ โดยสาร ร้อยละ 60 ให้ความส าคัญกับการ
น าเทคโนโลยีของระบบส่งสารธารณะแบบก้าวหน้ามาประยุกต์ใช้ในทั้งสองวัตถุประสงค์การเดินทาง 
(การเดินทางไปท างานและการเดินทางไปซื้อสินค้า) โดยในการเดินทางไปซื้อสินค้านั้น ผู้โดยสารจะให้
ความส าคัญกับระบบช าระค่าโดยสารอัตโนมัติมากกว่าระบบบริการข้อมูลการเดินทาง ในขณะที่ใน
การเดินทางไปท างานผู้โดยสารจะให้ความส าคัญกับระบบบริการข้อมูลการเดินทางมากกว่า ผู้โดยสาร
ที่มีช่วงเวลาที่ใช้บริการต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการใช้บริการรถตู้โดยสารประจ าทางต่างกัน ผล
การศึกษาของวัชรินทร์ วิทยกุล (2559) ที่ได้ท าการศึกษาและตรวจสอบความน่าเชื่อถือของบริการรถ
โดยสารประจ าทาง พบว่า ความน่าเชื่อถือของเวลาทั้งหมดที่ใช้ในการเดินทางอยู่ในระดับต่ า และไม่มี
รูปแบบที่แน่นอนที่สามารถตรวจวัดด้วย เวลาที่ใช้ในการเดินทางในแต่ละเที่ยวที่ให้บริการ เมื่อ
พิจารณาสายการเดินรถเดียวกันปรากฏว่าใช้เวลาไม่ตรงกัน  
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 แนวทางการพัฒนาการใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนของรถตู้
โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง ผู้ให้บริการรถตู้โดยสารปรับอากาศประจ า
ทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง 1. ควรมีการให้ความรู้ ความเข้าใจ ให้ค าแนะน าต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์
แก่ผู้มารับบริการ 2. ควรตรวจสอบ การใช้วาจาที่ ไพเราะ อ่อนหวาน สุภาพอ่อนโยน พูดด้วยความ
จริงใจ หลีกเลี่ยงถอยค าที่น าไปสู่การทะเลาะวิวาท 3. ควรให้การต้อนรับอาสาให้ความช่วยเหลือแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ด้วยความกระตือรืนร้น และ 4. ต้องให้บริการที่มีความเสมอภาคเท่าเทียมกัน โดยไม่มี
การเลือกปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ พระครูโฆสิตวัฒนานุกูล และพระครูวิจิตรศีลาจาร 
(2563) ได้ท าการศึกษาเรื่องการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ 4 เพ่ือการให้บริการสาธารณะแก่
ประชาชน ผลการวิจัยพบว่า การให้การเสียสละ ความอ่อนน้อมถ่อมตน แก้ปัญหาการเข้าหาคน โดย
ใช้หลักปิยวาจา คือ การพูดจาด้วยถ้อยค าที่ไพเราะอ่อนหวาน แก้ปัญหาการขาดความเสียสละ โดยใช้
หลักอัตถจริยา คือ การสงเคราะห์เพ่ือประโยชน์แก่ผู้อ่ืน แก้ปัญหาความขัดแย้ง โดยใช้หลักสมานัตต
ตา คือ การวางตนพอดี ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ กรีฑา คงพยัคฆ์ (2563) ได้ท าการศึกษาเรื่อง 
การประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุธรรมในการให้บริการสาธารณะของเทศบาลต าบลจันดี อ าเภอฉวาง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งมีแนวทางส่งเสริมการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุธรรมในการให้บริการ
สาธารณะ ของเทศบาลต าบลจันดี อ าเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช มีผู้ เสนอแนะมากที่สุดคือ 
ด้านอัตถจริยา การช่วยเหลือกัน) ได้แก่ ข้อที่ว่า เทศบาลต าบล จันดี ควรจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมความ
ใกล้ชิดระหว่างเจ้าหน้าที่และประชาชน เช่น การท าบุญตักบาตรร่วมกันในวันส าคัญทางศาสนา    
เป็นต้น  
 
7. อภิปรายผลการวิจัย 

การน าหลักธรรมมาใช้ในการให้บริการสาธารณะของรถตู้โดยสารปรับอากาศประจ าทางที่
ให้บริการโดยมหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้แสดงให้เห็นถึงการยกระดับคุณภาพการบริการเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการอย่างเหมาะสม หลักธรรมที่ถูกน ามาปรับใช้มีเป้าหมายเพ่ือ
สร้างมาตรฐานการบริการที่เน้นความเอาใจใส่ ความซื่อสัตย์ และความรับผิดชอบต่อส่วนรวม เพราะ
นอกจากจะช่วยให้การบริการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ยังส่งผลให้เกิดความพึงพอใจแก่
ประชาชนและสร้างความเชื่อมั่นในองค์กรภาครัฐอีกด้วย โดยการให้บริการดังกล่าวมุ่งเน้นความ
สะดวกสบาย ปลอดภัย และการดูแลผู้โดยสารอย่างมีมาตรฐานสูงสุด โดยยึดหลักคุณธรรมและ
จริยธรรมเป็นพ้ืนฐานในการปฏิบัติ ทั้งนี้ เพ่ือสร้างความประทับใจและตอบสนองความต้องการของ
ผู้ใช้บริการอย่างสูงสุด พร้อมทั้งส่งเสริมความเป็นระเบียบเรียบร้อยและความรับผิดชอบในการ
ด าเนินงานบริการสาธารณะต่อสังคม 
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 แนวทางการพัฒนาการใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนของรถตู้

โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่า การน าหลักธรรมมาประยุกต์ใช้ในการ
ให้บริการสาธารณะเป็นแนวทางท่ีน่าสนใจและเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง เพราะหลักธรรมมักจะเน้นความ
ถูกต้อง ความเมตตา และความยุติธรรม ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญในการให้บริการประชาชน ดังนี้ การ
ให้บริการอย่างเสมอภาค (Equitable Service) ความยุติธรรมในการบริหารงานภาครัฐที่ มีฐานคติว่า
ทุกคนมีความเท่าเทียมกัน ดังนั้นประชาชนทุกคนจะต้องได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันไม่มีการ
แบ่งแยกหรือกีดกันด้วยเหตุผลทางเพศ อาชีพ ระดับการศึกษาหรือสถานะทางสังคม การให้บริการที่
ตรงต่อเวลา (Timely Service) การให้บริการสาธารณะที่จะต้องมีความตรงต่อเวลาโดยที่ผลการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐจะถือว่าไม่มีประสิทธิผลเลยถ้าไม่มีการตรงต่อเวลาซึ่งจะสร้างความไม่
พึงพอใจให้แก่ประชาชน การให้บริการอย่างเพียงพอ (Ample Service) การให้บริการสาธารณะ
จะต้องมีจ านวนการให้บริการและสถานที่ที่ให้บริการที่เหมาะสมเพียงพอ การให้บริการอย่างต่อเนื่อง 
(Continues Service)     การให้บริการสาธารณะที่เป็นไปอย่างสม่ าเสมอ โดยสามารถน าหลักธรรม
มาประยุกต์ใช้กับชีวิต ดังนี้ 

แนวทางหลักทิฏฐธัมมิกัตถะ 4 ไม่ใช่เพียงค าสอนทางศาสนา แต่เป็นแนวทางที่สามารถ
น ามาใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน ทั้งในมิติส่วนตัว การบริหารจัดการ และการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 
อันเป็นคุณค่าที่โลกยุคใหม่สามารถน ามาปรับใช้เพ่ือสร้างดุลยภาพระหว่างความก้าวหน้ากับความดี
งามทางจิตใจ หลักธรรมทั้ง 4 เมื่อถูกน ามาประยุกต์ใช้ในระดับบุคคล องค์กร หรือรัฐ จะช่วยสร้าง
รากฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมที่เข้มแข็ง ส่งผลให้เกิดสังคมท่ีร่วมมือกันอย่างมีสันติสุข สร้างสรรค์ 
และยั่งยืนในระยะยาว 
 
 
 
 
 

การให้บริการ 
อย่างเสมอภาค 

การให้บริการที่ 
ตรงต่อเวลา 

การให้บริการอย่างต่อเนื่อง 

การให้บริการอย่างเพียงพอ 

หลักทิฏฐธัมมิกัตถะ 
4 

แผนภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 
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8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง การใช้หลักธรรมในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนของ   รถตู้
โดยสารปรับอากาศประจ าทางมหาวิทยาลัยรามค าแหง นั้นควรมีรูปแบบในการด าเนินการเชิง
นโยบาย ดังนี้ 
  8.1.1 การให้บริการสาธารณะ ควรมุ่งเน้นการให้บริการพัฒนาการบริการในมิติด้าน
ความรวดเร็วเพ่ือสร้างความเชื่อม่ันของผู้ใช้บริการ       
  8.1.2 การให้บริการสาธารณะ ควรสนับสนุนการให้บริการทางด้านการขนส่งและลด
ความยุ่งยากหลายขั้นตอน เพ่ือให้ผู้รับบริการเกิดความรู้สึกประทับใจ มุ่งเน้นการมีสิ่งอ านวยความ
สะดวกตอบสนองความต้องการผู้เข้ารับบริการได้อย่างเพียงพอ 
  8.1.3 การให้บริการสาธารณะ ควรมีการให้บริการอย่างชัดเจนถูกต้องได้มาตรฐาน
ให้บริการด้วยความเต็มใจ มีระบบและกระบวนการให้บริการที่รวดเร็วทันสมัย 
 8.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติ 
     8.2.1 บุคลากรหรือพนักงานที่ให้บริการทั้งในส่วนของพนักงานขับรถ พนักงาน
ให้บริการและสนับสนุน ควรผ่านการฝึกอบรมพัฒนาทักษะทั้งทางด้านการให้บริการ และด้านอ่ืนให้
สามารถให้บริการอย่างมืออาชีพ 
     8.2.2 ควรมีมาตรฐานการให้บริการสาธารณะเพ่ือความประทับใจเพราะลูกค้าคาดหวัง
ว่าเจ้าหน้าที่จะให้บริการเหล่านั้น จะสามารถให้บริการกับลูกค้าได้อย่างดีและมีประสิทธิภาพ 
 8.3 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
  8.3.1 ควรศึกษาเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และความท้าทายของการใช้หลักธรรมในการ
ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนของรถตู้โดยสารของจังหวัดอ่ืนๆ 
  8.3.2 ควรมีการวิจัยเรื่องการน าหลักธรรมทางพุทธศาสนาไปประยุกต์ใช้ในการ
ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน 
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ผลงานวิจัยฉบับนี ้
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บทคัดย่อ 
 

 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการแก้ไข
ปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชน โดยการใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา การค้นคว้าข้อมูล
งานวิจัย บทความเชิงวิชาการในด้านหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่มีความเกี่ยวเนื่องกับการแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมในเด็กและเยาวชน เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาตลอดจนการรวมรวบข้อสรุป แนวทางใน
การแก้ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม โดยได้ท าการสร้างโมเดลรูปแบบของการแก้ไขปัญหาขึ้น ผลการศึกษา
พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนโดยการใช้
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนานั้น สามารถสร้างเป็นโมเดลรูปแบบ ได้ดังนี้ 1. ปัจจัยระดับบุคคลในด้าน
พระพุทธศาสนา หมายถึง ลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคลที่เกี่ยวข้องกับความเชื่อ ศรัทธา และการปฏิบัติ
ตามหลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนา 2. ปัจจัยระดับครอบครัว หมายถึง สิ่งที่ส่งผลต่อการแก้ไข
ปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชน ได้แก่ สภาพแวดล้อม และพฤติกรรมของสมาชิกในครอบครัว     
3. ปัจจัยระดับสังคมและชุมชน หมายถึง สภาพแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรม รวมถึงบทบาทของ
ชุมชนและองค์กรทางศาสนา ที่มีอิทธิพลต่อการปลูกฝัง ส่งเสริม และสนับสนุนให้เด็กและเยาวชน
ประพฤติปฏิบัติตามหลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนา 4. ปัจจัยระดับกระบวนการยุติธรรม หมายถึง 
การน าหลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการยุติธรรม เพ่ือให้เกิดความเป็น
ธรรม และสันติสุข 5. ปัจจัยอื่นๆ หมายถึง ปัจจัยที่ไม่ได้จัดอยู่ในระดับบุคคล ครอบครัว สังคมและชุมชน  
 ค าส าคัญ : 1. หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 2. อาชญากรรมในเด็กและเยาวชน 3. การแก้ไข
ปัญหาอย่างยั่งยืน 
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ABSTRACT 
 

 This article aims to examine the factors influencing the success of addressing 
juvenile delinquency through the application of Buddhist principles. The study involves a 
review of research literature and academic articles related to Buddhist academic teachings 
that are relevant to solving juvenile crime problems. The objective is to analyze the root 
causes of the issue and synthesize concrete solutions, culminating in the development of 
a conceptual model for problem- solving. The findings indicate that the key factors 
contributing to the successful application of Buddhist principles in addressing juvenile 
delinquency can be categorized into the following model. 1 . Individual- Level Factors 
( Buddhist Perspective)  :  These refer to personal attributes related to belief, faith, and 
adherence to Buddhist teachings.  2 .  Family- Level Factors :  These involve influences 
stemming from the family environment and behaviors of family members that impact the 
correction of juvenile crime.  3 .  Social and Community- Level Factors:  These include the 
socio- cultural environment and the role of communities and religious organizations in 
fostering, encouraging, and supporting children and youth to follow Buddhist moral 
teachings.  4 .  Justice System- Level Factors:  These refer to the integration of Buddhist 
principles into the justice process to promote fairness and peace. 5. Other Factors : These 
encompass influences that do not fall under the individual, family, social, or community 
categories. 
 Keywords : 1. Buddhist principles 2. Juvenile crime 3. Sustainable solutions 
 
บทน า 

 ปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนนับเป็นประเด็นที่สร้างความกังวลให้กับสังคมไทยมา
อย่างต่อเนื่อง การแก้ไขปัญหานี้จึงไม่ใช่เพียงการบังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวดเท่านั้น แต่ยังต้องค านึงถึง
การปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งหลักธรรมทางศาสนาสามารถเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้าง
ภูมิคุ้มกันและน าทางให้เด็กและเยาวชนหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์  อย่างไรก็ตาม การน า
หลักธรรมทางศาสนามาประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนนั้น ไม่ใช่เรื่องง่าย
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และมีปัจจัยหลายประการที่ส่งผลต่อความส าเร็จ เริ่มตั้งแต่ปัจจัยระดับบุคคล เช่น ความศรัทธา ความ
เข้าใจในหลักธรรม และสภาพจิตใจของเด็กและเยาวชน ไปจนถึงปัจจัยระดับครอบครัว ชุมชน สังคม และ
กระบวนการยุติธรรม ที่ล้วนมีบทบาทส าคัญในการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาจิตใจและหล่อ
หลอมพฤติกรรม โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือน าเสนอภาพรวมของปัจจัยต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมในเด็กและเยาวชนโดยใช้หลักธรรมทางศาสนา โดยจะครอบคลุมปัจจัยต่างๆ ทั้งในระดับ
บุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคม และกระบวนการยุติธรรม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้ และน าไปสู่
การพัฒนาแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 อย่างไรก็ตาม พระพุทธศาสนาเป็นศาสนาที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของชาวตะวันออก เป็นศาสนา
ที่มีความแตกต่างจากศาสนาอ่ืนๆ ที่มีขันติธรรม และเชื่อในเหตุผลตามหลักวิทยาศาสตร์ มองโลกแบบผู้
รักสันติภาพจึงอยู่ร่วมกับศาสนาอ่ืนๆ ได้โดยไม่มีความขัดแย้ง การสอนพระพุทธศาสนามีแต่บวกกับบวก
ในสังคม และความสุขของสังคมไทยนั้น มีรากฐานมาจากค าสอนของพุทธศาสนา (วิชัย ตันศิริ, 2521) 
การน าหลักธรรมทางศาสนามาใช้ในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชน จ าเป็นต้องค านึงถึง
ปัจจัยต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการ ทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว สังคม และกระบวนการยุติธรรม 
การท าความเข้าใจปัจจัยเหล่านี้ จะช่วยให้สามารถน าหลักธรรมทางศาสนามาประยุกต์ใช้ได้อย่าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในระดับบุคคล เด็กและเยาวชนต้องมีความศรัทธาและความ
เลื่อมใสในศาสนาอย่างแท้จริง รวมถึงมีความเข้าใจในหลักธรรมค าสอนอย่ างถูกต้อง และน าหลักธรรม
เหล่านั้นไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน ในระดับครอบครัว พ่อแม่ ผู้ปกครอง ควรเป็นแบบอย่างที่ดีในการ
ประพฤติปฏิบัติตามหลักศาสนา และอบรมสั่งสอนบุตรหลานให้มีคุณธรรม จริยธรรม ในระดับสังคม   
ควรมีการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาจิตใจและคุณธรรมของเด็กและเยาวชน เช่น การส่งเสริม
กิจกรรมทางศาสนา การเผยแพร่สื่อที่สร้างสรรค์ และการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน  ในส่วนของ
กระบวนการยุติธรรม ควรมีการบูรณาการหลักศาสนาเข้ากับกระบวนการยุติธรรม เช่น การจัดให้มีการ
อบรมจริยธรรม หรือการนิมนต์พระสงฆ์มาให้โอวาทแก่ผู้กระท าผิด นอกจากนี้ ควรให้โอกาสเด็กและ
เยาวชนในการแก้ไขปรับปรุงตนเองตามหลักศาสนา เช่น การปฏิบัติธรรม หรือการท ากิจกรรมเพ่ือสังคม 
การแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนโดยใช้หลักธรรมทางศาสนา ไม่ใช่เพียงการแก้ปัญหา
เฉพาะหน้า แต่เป็นการลงทุนเพ่ืออนาคตของเด็กและเยาวชน และเพ่ือสร้างสังคมที่สงบสุขและมีคุณธรรม
อย่างยั่งยืนสืบไป 
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เนื้อเรื่อง 
 ปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชน หมายถึง การที่เด็กและเยาวชน ซึ่งโดยทั่วไปหมายถึง
บุคคลที่มีอายุต่ ากว่า 18 ปี กระท าความผิดทางอาญา หรือมีพฤติกรรมที่เป็นภัยต่อสังคม ไม่ว่าจะเป็นการ
ลักทรัพย์ ท าร้ายร่างกาย ค้ายาเสพติด หรือความผิดอ่ืนๆ ตามที่กฎหมายก าหนด ปัญหาอาชญากรรมใน
เด็กและเยาวชนเป็นปัญหาที่ซับซ้อนและมีสาเหตุหลายประการ เช่น ปัญหาครอบครัว สภาพแวดล้อมทาง
สังคม การขาดโอกาสทางการศึกษา และอิทธิพลจากสื่อต่างๆ ปัญหานี้ส่งผลกระทบต่อทั้งตัวเด็กและ
เยาวชนเอง ครอบครัว และสังคมโดยรวม 
 จากรายงานสถิติคดีประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
กระทรวงยุติธรรมพบว่า อัตราการกระท าความผิดในเด็กและเยาวชน ที่ถูกด าเนินคดีในสถานพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชน ทั่วประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 มีจ านวนถึง 12,602 ราย โดยจ าแนกเป็น
เพศชาย จ านวน 11,472 ราย และ เพศหญิง จ านวน 1,130 ราย (กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน, 
2566) โดยจะเห็นได้ว่าอัตราการกระท าผิดในเด็กและเยาวชนมีแนวโน้วเพ่ิมขึ้น จากปี พ .ศ. 2565 จาก
จ านวน 12,192 ราย อย่างมีนัยส าคัญ (กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน, 2566)  
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

รูปภาพที่ 1 : ข้อมูลเปรียบเทียบระหว่างปี 2565 - 2566 ที่มา : กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
  
 ปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนถือเป็นภัยเงียบที่กัดกร่อนทางสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในด้าน คุณธรรม จริยธรรม และบั่นทอนศักยภาพการพัฒนาทางเศรษฐกิจของประเทศอย่างร้ายแรง   
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โดยมีกรอบการศึกษาจากประเด็นปัญหาหลักๆ ดังนี้ ประการแรกคือ ปัญหาทางการศึกษา ซึ่งการเข้าถึง
การศึกษาที่ไม่เท่าเทียม เด็กหรือเยาวชนหลุดจากระบบการศึกษา ประการที่สองคือ ปัญหาด้านสุขภาพ
กายและสุขภาพจิต เช่น ภาวะซึมเศร้า วิตกกังวล ความเครียดจากสังคมและครอบครัว ประการที่สามคือ 
ปัญหาทางสังคมหรือครอบครัวคือ ปัญหาเกี่ยวกับความรุนแรง หรือ เด็ก หรือเยาวชนถูกทอดทิ้งขาดการ
ดูแลเอาใจใส่ ประการที่สี่คือ ปัญหาทางเศรษฐกิจคือ ความยากจนท าให้เด็กหรือเยาวชนขาดโอกาสทาง
การศึกษา ประการที่ห้าคือ ปัญหาทางด้านเทคโนโลยีและสื่อออนไลน์ การเสพติดสื่อและเกมส์ออนไลน์ 
รวมถึงการถูกหลอกลวงหรือล่วงละเมิดทางอินเทอร์เน็ต ประการสุดท้ายคือ ปัญหาพฤติกรรมเสี่ยง
เกี่ยวกับการใช้ยาเสพติดหรือการดื่มแอลกอฮอล์ ความไม่พร้อมในการตั้งครรภ์ก่อนวัยอันควร ดังนั้น   
การที่เด็กและเยาวชนซึ่งเป็นก าลังส าคัญของชาติ หลงผิดเข้าไปเกี่ยวข้องกับวงจรอาชญากรรม ย่อมส่งผล
กระทบต่ออนาคตของพวกเขาเองและประเทศชาติในระยะยาว ผลกระทบที่เกิดขึ้นมีทั้งในมิติทางตรงและ
ทางอ้อม การแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนโดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา มีปัจจัย
หลายประการที่ส่งผลต่อความส าเร็จ ดังนี้ 
 1. ปัจจัยระดับบุคคล : ปัจจัยระดับบุคคลในด้านพระพุทธศาสนา หมายถึง ลักษณะเฉพาะของ
แต่ละบุคคลที่เกี่ยวข้องกับความเชื่อ ศรัทธา และการปฏิบัติตามหลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนา  
ซึ่งมีอิทธิพลต่อความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมของบุคคลนั้นๆ ปัจจัยเหล่านี้สามารถส่งผลต่อการแก้ไข
ปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนได้ เนื่องจากหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเน้นการพัฒนาจิตใจ 
ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และสอนให้รู้จักควบคุมอารมณ์ ความโกรธ และความโลภ ซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญ
ของการเกิดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ปัจจัยในระดับบุคคลในด้านพระพุทธศาสนา ที่ส่งผลต่อการแก้ไข
ปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชน มีดังนี้ 
  1.1 ศรัทธาและความเลื่อมใสในพระพุทธศาสนา เด็กและเยาวชนที่มีศรัทธาและความ
เลื่อมใสในพระพุทธศาสนาอย่างแท้จริง จะมีแนวโน้มที่จะยึดมั่นในหลักค าสอน และหลีกเลี่ยงการ
ประพฤติผิด ศรัทธาจะช่วยให้เด็กและเยาวชนเกิดความรู้สึกผิดชอบชั่วดี รู้สึกละอายและเกรงกลัวต่อบาป 
ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการยับยั้งพฤติกรรมที่ไม่ดี (พระธรรมปิฎก ป.อ. ปยุตฺโต, 2546)  
  1.2 ความเข้าใจในหลักธรรมค าสอน หมายถึง การมีความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมค าสอน 
เช่น อริยสัจ 4 กฎแห่งกรรม ไตรสิกขา เป็นต้น จะช่วยให้เด็กและเยาวชนเข้าใจถึงเหตุและผลของการ
กระท า ตระหนักถึงผลกระทบของการกระท าผิดทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืน และสามารถน าหลักธรรมไปปรับ
ใช้ในชีวิตประจ าวันเพ่ือหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม (วงศ์สิทธิ์ วงศ์สุรวัฒน์, 2554) 
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  1.3 การปฏิบัติธรรม หมายถึง การปฏิบัติธรรม เช่น การท าสมาธิ การเจริญสติ การรักษา
ศีล จะช่วยให้เด็กและเยาวชนมีจิตใจที่สงบ มีสติรู้เท่าทันอารมณ์และความคิดของตนเอง มีความอดทนอด
กลั้น และมีเมตตาต่อผู้อ่ืน ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญในการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมก้าวร้าวและความรุนแรง  
(Kabat-Zinn, J, 2013) 
  1.4 การมีแบบอย่างที่ดี หมายถึง การมีแบบอย่างที่ดีจากพระสงฆ์ ครูอาจารย์ หรือบุคคลที่
เด็กและเยาวชนเคารพนับถือจะช่วยเสริมแรงให้พวกเขาประพฤติปฏิบัติตามหลักธรรมค าสอน การเห็น
ผู้อ่ืนท าความดีและได้รับผลดีจะเป็นแรงบันดาลใจให้เด็กและเยาวชนอยากท าความดีตาม (Bandura, A, 
1977) 
  1.5 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางศาสนา การเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา เช่น การท าบุญ 
ฟังธรรม เข้าค่ายอบรม จะช่วยให้เด็กและเยาวชนได้เรียนรู้หลักธรรมค าสอน ได้พบปะกับเพื่อนที่มีแนวคิด
เดียวกัน และได้รับการสนับสนุนจากชุมชนทางศาสนา ซึ่งจะเป็นปัจจัยเสริมในการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่
ไม่ด ี(Benson, P. L., Donahue, M. J., & Erickson, J. A, 1993)  
 2. ปัจจัยระดับครอบครัว : ปัจจัยระดับครอบครัวในด้านพระพุทธศาสนาหมายถึง ปัจจัยระดับ
ครอบครัวในด้านพระพุทธศาสนาที่ส่งผลต่อการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนได้แก่
บรรยากาศ สภาพแวดล้อม และพฤติกรรมของสมาชิกในครอบครัว ที่สอดคล้องกับหลักธรรมค าสอนทาง
พระพุทธศาสนา ซึ่งมีอิทธิพลต่อการหล่อหลอมพฤติกรรม ทัศนคติ และค่านิยมของเด็กและเยาวชน และ
ส่งผลต่อโอกาสในการเกิดพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรม 
  2.1 การอบรมสั่งสอนตามหลักธรรม คือ ครอบครัวที่อบรมสั่งสอนบุตรหลานให้รู้จัก
หลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนา เช่น อริยสัจ 4 กฎแห่งกรรม ไตรสิกขา พรหมวิหาร 4 และ
หลักทิฏฐธรรม 4 จะช่วยให้เด็กและเยาวชนมีหลักยึดเหนี่ยวจิตใจ มีศีลธรรมและจริยธรรมที่ดีงาม รู้จัก
แยกแยะผิดชอบชั่วดี และตระหนักถึงผลของการกระท า ส่งผลให้พวกเขามีแนวโน้มที่จะหลีกเลี่ยง
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรม โดยขอขยายความหลักธรรมค าสั่งสอนทางพระพุทธศาสนา 
ดังนี้ 
 อริยสัจ 4 หมายถึง ความจริงอันประเสริฐ 4 ประการ คือ ทุกข์ สมุทัย นิโรธ มรรค ช่วยให้เด็ก
และเยาวชนเข้าใจถึงปัญหาและความทุกข์ในชีวิต รู้จักสาเหตุของปัญหา และแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาสติปัญญาและการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺ
โต, 2546) 
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 กฎแห่งกรรม หมายถึง หลักท่ีว่าด้วยการกระท าและผลของการกระท า ช่วยให้เด็กและเยาวชน
ตระหนักว่าการกระท าทุกอย่างมีผลตามมา และการกระท าที่ไม่ดีจะน ามาซึ่งความทุกข์ ท าให้พวกเขาคิด
ไตร่ตรองก่อนที่จะกระท าสิ่งใด พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต, 2556) 
 ไตรสิกขา หมายถึง ศีล สมาธิ ปัญญา เป็นหลักการในการฝึกฝนตนเองเพ่ือให้เกิดความดีงาม 
ศีลช่วยให้เด็กและเยาวชนมีระเบียบวินัย สมาธิช่วยให้มีจิตใจที่มั่นคง และปัญญาช่วยให้มีความรู้ความ
เข้าใจในการด าเนินชีวิตอย่างถูกต้อง พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต, 2554) 
 พรหมวิหาร 4 หมายถึง เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา เป็นหลักธรรมที่ส่งเสริมให้เด็กและ
เยาวชนมีความรักความเมตตาต่อผู้อื่น มีความปรารถนาดีต่อผู้อ่ืน มีความยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดี และมีจิตใจที่
เป็นกลาง ไม่ล าเอียง ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญในการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสงบสุข พระธรรมปิฎก (ป.อ. 
ปยุตฺโต, 2554) 
 หลักทิฏฐธรรม 4 หมายถึง ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา สมานัตตตา เป็นหลักธรรมที่ส่งเสริมให้
เด็กและเยาวชนรู้จักการให้ รู้จักพูดจาไพเราะ รู้จักช่วยเหลือผู้อ่ืน และรู้จักวางตนให้เหมาะสม ซึ่งเป็น
คุณสมบัติที่ส าคัญในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน และลดความขัดแย้งในสังคม พระธรรมปิฎก (ป.อ. 
ปยุตฺโต, 2556) 
  2.2 การเป็นแบบอย่างที่ดีของพ่อแม่และผู้ปกครอง คือ การที่พ่อแม่และผู้ปกครองประพฤติ
ปฏิบัติตนตามหลักธรรมค าสอนอย่างเคร่งครัด จะเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่เด็กและเยาวชน ท าให้พวกเขา
เห็นคุณค่าของการท าความดี และเกิดความปรารถนาที่จะประพฤติตาม ส่งผลให้พวกเขามีแนวโน้มที่จะ
หลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ไม่ดีและหันมาท าความดี โดยมีความสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม 
(Social Learning Theory) (Bandura, A, 1977) ทฤษฎีนี้เน้นว่าเด็กและเยาวชนเรียนรู้พฤติกรรมจาก
การสังเกตและเลียนแบบบุคคลที่พวกเขาใกล้ชิดและมีความส าคัญ เช่น พ่อแม่ ผู้ปกครอง เมื่อพ่อแม่
ประพฤติปฏิบัติตนตามหลักธรรมค าสอนอย่างสม่ าเสมอ บุตรหลานจะซึมซับและเรียนรู้พฤติกรรมเหล่านั้น 
ท าให้มีแนวโน้มที่จะปฏิบัติตามและมีพฤติกรรมที่ดีงาม และสอดคล้องกับ หลักกตัญญูกตเวทีและการบูชา
บุพการีในพระพุทธศาสนา (มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย, 2539) กล่าวถึง การที่บุตรหลานแสดงความ
กตัญญูต่อพ่อแม่และผู้มีพระคุณ เป็นสิ่งที่ส าคัญและเป็นการตอบแทนบุญคุณ การที่พ่อแม่เป็นแบบอย่าง
ที่ดีในการปฏิบัติตามหลักธรรมค าสอน จะท าให้บุตรหลานเกิดความเคารพและศรัทธา ซึ่งเป็นแรงผลักดัน
ให้พวกเขาประพฤติตามแบบอย่างที่ดีนั้น 
  2.3 การสร้างบรรยากาศของความรักและความอบอุ่นในครอบครัว คือ การสร้างบรรยากาศ
ของความรักและความอบอุ่นในครอบครัวตามหลักพระพุทธศาสนา หมายถึง การสร้างสภาพแวดล้อม
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ภายใน ครอบครัวที่สมาชิกทุกคนรู้สึกถึงความรัก ความเมตตา ความเข้าใจ และความผูกพันต่อกัน  
โดยมีหลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนาเป็นแนวทางในการปฏิบัติ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความสุข      
ความสามัคคี และความสงบสุขในครอบครัวในส่วนของหลักธรรมส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง
บรรยากาศของความรักและความอบอุ่นในครอบครัวตามหลักพระพุทธศาสนา ได้แก่ พรหมวิหาร 4 ได้แก่ 
เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา และ สังคหวัตถุ 4 ได้แก่  ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา สมานัตตตา 
  2.4 การส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา คือ การส่งเสริมให้เด็กและ
เยาวชนเข้าร่วมกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา หมายถึง การสนับสนุนและกระตุ้นให้เด็กและเยาวชนมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนา เพ่ือให้พวกเขาได้เรียนรู้หลักธรรมค าสอน ฝึกฝน
อบรมตนเอง และพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ซึ่งจะส่งผลดีต่อการด าเนินชีวิตและช่วยป้องกันปัญหา
อาชญากรรม โดยสอดคล้องกับงานวิจัย เรื่องการส่งเสริมเด็กและเยาวชนในการเข้าร่วมกิจกรรมทาง
พระพุทธศาสนา ของพระสงฆ์ อ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ ของ (สมพร อ่อนไธสง, 2563) งานวิจัยนี้พบว่า 
การเข้าร่วมกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาช่วยส่งเสริมพัฒนาการทางด้านคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่
ดีงามในเด็กและเยาวชน 
 3. ปัจจัยระดับสังคมและชุมชน: ปัจจัยระดับสังคมและชุมชนในด้านพระพุทธศาสนา หมายถึง 
ปัจจัยระดับสังคมและชุมชนในด้านพระพุทธศาสนา หมายถึง สภาพแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรม 
รวมถึงบทบาทของชุมชนและองค์กรทางศาสนา ที่มีอิทธิพลต่อการปลูกฝัง ส่งเสริม และสนับสนุนให้เด็ก
และเยาวชนประพฤติปฏิบัติตามหลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนา เพ่ือให้เติบโตเป็นบุคคลที่มี
คุณธรรม จริยธรรม และสามารถหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงที่อาจน าไปสู่ปัญหาอาชญากรรมได้ ปัจจัยระดับ
สังคมและชุมชนในด้านพระพุทธศาสนาที่ส าคัญ ได้แก่ 
  3.1 สภาพแวดล้อมทางศาสนา สังคมและชุมชนที่มีวัดวาอาราม ศาสนสถาน หรือศูนย์
ปฏิบัติธรรมที่เข้มแข็ง จะเป็นแหล่งเรียนรู้หลักธรรมค าสอน และเป็นที่พ่ึงทางใจให้แก่เด็กและเยาวชน  ท า
ให้พวกเขาเข้าถึงพระพุทธศาสนาได้ง่าย มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา และมีแบบอย่างที่ดีจาก
พระสงฆ์และผู้ปฏิบัติธรรม 
  3.2 การสนับสนุนจากชุมชนและองค์กรทางศาสนา ชุมชนและองค์กรทางศาสนาควรมี
บทบาทในการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน เช่น การจัดกิจกรรม
อบรมคุณธรรม จริยธรรม การให้ค าปรึกษาแก่เด็กและเยาวชนที่ประสบปัญหา การสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือระหว่างวัด โรงเรียน และครอบครัว เพ่ือช่วยกันดูแลและพัฒนาเด็กและเยาวชน 
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  3.3 สื่อและกิจกรรมทางศาสนา สื่อและกิจกรรมทางศาสนาที่สร้างสรรค์และเข้าถึงง่าย เช่น 
การเผยแผ่ธรรมะผ่านสื่อสังคมออนไลน์ การจัดค่ายเยาวชน การจัดกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ จะช่วย
ปลูกฝังค่านิยมที่ดีงาม สร้างความตระหนักรู้ถึงผลกระทบของการกระท าผิด และส่งเสริมให้เด็กและ
เยาวชนมีส่วนร่วมในการท าความดี (กรมการศาสนา., 2560) 
  3.4 ทัศนคติของสังคมต่อเด็กและเยาวชนที่กระท าผิด สังคมควรมีทัศนคติที่เปิดกว้างและให้
โอกาสแก่เด็กและเยาวชนที่เคยกระท าผิด ให้พวกเขามีโอกาสกลับตัวเป็นคนดี และไม่ตีตราหรือเลือก
ปฏิบัติ ซึ่งจะช่วยให้พวกเขารู้สึกถึงการยอมรับและมีก าลังใจในการปรับปรุงตนเอง 
  3.5 ค่านิยมและวัฒนธรรมของสังคม: สังคมที่ให้ความส าคัญกับคุณธรรม จริยธรรม และ
การด าเนินชีวิตตามหลักพระพุทธศาสนา จะช่วยสร้างบรรทัดฐานทางสังคมที่เอ้ือต่อการพัฒนาเด็ กและ
เยาวชนให้เป็นคนดี และลดโอกาสในการเกิดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 
 ปัจจัยระดับสังคมและชุมชนเหล่านี้ มีความเชื่อมโยงและส่งผลกระทบต่อกันและกัน การสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับปัจจัยเหล่านี้ จะช่วยเสริมสร้างภูมิคุ้มกันให้แก่เด็กและเยาวชน และเป็นส่วนส าคัญใน
การแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในสังคมได้อย่างยั่งยืน (เสฐียรพงษ์ วรรณปก, 2555) 
 4. ปัจจัยระดับกระบวนการยุติธรรม: ปัจจัยระดับกระบวนการยุติธรรมในด้านพระพุทธศาสนา 
หมายถึง การน าหลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการยุติธรรม เพ่ือให้เกิด
ความเป็นธรรม สันติสุข และการแก้ไขปัญหาที่ยั่งยืน โดยค านึงถึงการฟื้นฟูและพัฒนาผู้กระท าผิดมากกว่า
การลงโทษเพียงอย่างเดียว ปัจจัยระดับกระบวนการยุติธรรมในด้านพระพุทธศาสนาที่ส าคัญ ได้แก่ 
  4.1 การบูรณาการหลักศาสนา การบูรณาการหลักศาสนาเข้ากับกระบวนการยุติธรรม เช่น 
การจัดให้มีการอบรมจริยธรรม หรือการนิมนต์พระสงฆ์มาให้โอวาท จะช่วยให้เด็กและเยาวชนได้ตระหนัก
ถึงผลของการกระท าผิด และเกิดความส านึกผิด 
  4.2 การให้โอกาสในการแก้ไขปรับปรุง การให้โอกาสเด็กและเยาวชนในการแก้ไขปรับปรุง
ตนเองตามหลักศาสนา เช่น การปฏิบัติธรรม หรือการท ากิจกรรมเพ่ือสังคม จะช่วยให้พวกเขาได้เรียนรู้
จากความผิดพลาดและกลับคืนสู่สังคมได้อย่างมีคุณภาพ                  
  4.3 การสร้างความร่วมมือกับองค์กรทางศาสนา การสร้างความร่วมมือกับองค์กรทาง
ศาสนาในการให้ค าปรึกษาและติดตามดูแลเด็กและเยาวชนหลังพ้นโทษ จะช่วยให้พวกเขาได้รับการดูแล
และสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง (กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน, 2563)    
 5. ปัจจัยอื่นๆ : ปัจจัยอื่นๆ ในด้านพระพุทธศาสนา หมายถึง ปัจจัยที่ไม่ได้จัดอยู่ในระดับบุคคล 
ครอบครัว สังคมและชุมชน หรือกระบวนการยุติธรรมโดยตรง แต่มีอิทธิพลต่อการแก้ไขปัญหา
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อาชญากรรมในเด็กและเยาวชนผ่านหลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนา  ปัจจัยอ่ืนๆ ในด้าน
พระพุทธศาสนาที่ส าคัญ ได้แก่ 
 5.1 บทบาทของผู้น าศาสนา พระสงฆ์และผู้น าทางศาสนามีบทบาทส าคัญในการเผยแผ่
หลักธรรมค าสอน สร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง และเป็นแบบอย่างที่ดีในการด าเนินชีวิตตามหลักธรรม การมี
ผู้น าศาสนาที่มีความรู้ ความสามารถ และมีจริยวัตรที่น่าเลื่อมใส จะช่วยสร้างแรงบันดาลใจและส่งเสริมให้
เด็กและเยาวชนน าหลักธรรมไปปฏิบัติ 
 5.2 การศึกษาพระพุทธศาสนาในโรงเรียน การเรียนการสอนพระพุทธศาสนาในโรงเรียนเป็น
ช่องทางส าคัญในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีงามให้แก่เด็กและเยาวชน การมีหลักสูตร
ที่เหมาะสมกับวัย และครูผู้สอนที่มีความรู้ความเข้าใจในพระพุทธศาสนาอย่างถ่องแท้ จะช่วยให้เด็กและ
เยาวชนสามารถน าหลักธรรมไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Suwanna Satha-
Anand., 2007) 
  5.3 สื่อและเทคโนโลยี สื่อและเทคโนโลยีสามารถเป็นเครื่องมือในการเผยแผ่หลักธรรมค าสอน
และเข้าถึงเด็กและเยาวชนได้อย่างกว้างขวาง การใช้สื่อสังคมออนไลน์ แอปพลิเคชัน หรือสื่อการเรียนรู้ที่
ทันสมัยจะช่วยให้ เด็กและเยาวชนสามารถเรียนรู้หลักธรรมได้อย่างสนุกสนานและน่าสนใจ 
(Thepsuthanan, S, 2016) 
 5.4 วัดและศาสนสถาน วัดและศาสนสถานเป็นสถานที่ส าคัญในการปฏิบัติศาสนกิจและเรียนรู้
หลักธรรมค าสอน การจัดกิจกรรมที่เหมาะสมส าหรับเด็กและเยาวชน เช่น ค่ายอบรมคุณธรรม การ
บรรยายธรรมะส าหรับเด็ก หรือการจัดกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ จะช่วยส่งเสริมให้พวกเขาเข้าใจและ
ปฏิบัติตามหลักธรรมค าสอน 
 5.5 นโยบายและกฎหมาย นโยบายและกฎหมายที่ส่ ง เสริมการน าหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนามาใช้ในการแก้ไขปัญหาสังคม จะช่วยสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการพัฒนาจิตใจและ
คุณธรรมของเด็กและเยาวชน เช่น การสนับสนุนการจัดกิจกรรมทางศาสนาในโรงเรียน การส่งเสริมการ
ปฏิบัติธรรมในสถานศึกษาและสถานประกอบการ หรือการก าหนดบทลงโทษที่ค านึงถึงการฟ้ืนฟูจิตใจ
ผู้กระท าผิด โดยมีความสอดคล้องกับ แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลใน
สังคมไทยของ (กรมการศาสนา, 2560)  
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รูปภาพที่ 2 : โมเดลปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชน 
ที่มา : การวิเคราะห์โมเดลโดยผู้เขียนบทความ 
 
สรุป 
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนโดยการใช้
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา การแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนโดยใช้หลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาเป็นแนวทางที่ได้รับความสนใจอย่างมากในสังคมไทย เนื่องจากหลักธรรมเหล่านี้มุ่งเน้น
การพัฒนาจิตใจ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีงาม ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญในการด าเนินชีวิต
อย่างถูกต้องและมีความสุข อย่างไรก็ตาม ความส าเร็จในการแก้ไขปัญหานี้ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายระดับที่
ต้องท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ โดยสามารถสร้างเป็นโมเดลต้นแบบ โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนโดยการใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา  ได้แก่ 
ประการแรก ปัจจัยระดับบุคคล คือ เด็กและเยาวชนต้องมีความศรัทธาและความเลื่อมใสใน
พระพุทธศาสนาอย่างแท้จริง รวมถึงมีความเข้าใจในหลักธรรมค าสอนอย่างถูกต้อง และน าหลักธรรม
เหล่านั้นไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน ประการที่สอง คือ ปัจจัยระดับครอบครัว ครอบครัวมีบทบาทส าคัญใน
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การปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่เด็กและเยาวชน พ่อแม่ผู้ปกครองควรเป็นแบบอย่างที่ดีในการ
ประพฤติปฏิบัติตามหลักศาสนา และสร้างความสัมพันธ์ที่อบอุ่นภายในครอบครัว ประการที่สาม คือ 
ปัจจัยระดับสังคมและชุมชน สภาพแวดล้อมทางศาสนาที่เข้มแข็ง สื่อและกิจกรรมทางศาสนาที่สร้างสรรค์ 
และการสนับสนุนจากชุมชนและองค์กรทางศาสนา ล้วนมีส่วนส าคัญในการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการ
พัฒนาจิตใจและคุณธรรมของเด็กและเยาวชน ประการที่สี่ คือ ปัจจัยระดับกระบวนการยุติธรรม การบูร
ณาการหลักศาสนาเข้ากับกระบวนการยุติธรรม เช่น การจัดให้มีการอบรมจริยธรรม หรือการนิมนต์
พระสงฆ์มาให้โอวาทแก่ผู้กระท าผิด การให้โอกาสในการแก้ไขปรับปรุงตนเองตามหลักศาสนา เช่น การ
ปฏิบัติธรรม หรือการท ากิจกรรมเพ่ือสังคม และการสร้างความร่วมมือกับองค์กรทางศาสนาในการให้
ค าปรึกษาและติดตามดูแลเด็กและเยาวชนหลังพ้นโทษ ล้วนเป็นปัจจัยส าคัญในการแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมในเด็กและเยาวชน และประการสุดท้าย คือ ปัจจัยอ่ืนๆ คือ บทบาทของผู้น าศาสนาที่มี
ความรู้ความสามารถในการสื่อสารหลักธรรมค าสอนให้เข้าใจง่าย และเป็นแบบอย่างที่ดี ก็มีอิทธิพลต่อ
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน นอกจากนี้ ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและองค์กร
ศาสนาในการด าเนินโครงการและกิจกรรมต่างๆ ก็เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้การแก้ไขปัญหาอาชญากรรม
ในเด็กและเยาวชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน การแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเด็กและเยาวชน
โดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งระดับบุคคล ครอบครัว 
สังคม และกระบวนการยุติธรรม การสร้างความตระหนักรู้ถึงความส าคัญของคุณธรรม จริยธรรม และการ
ส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนมีคุณธรรม จริยธรรม จะเป็นรากฐานส าคัญในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมอย่างยั่งยืนสืบไป 
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หลักเกณฑ์และวิธีส่งต้นฉบับ “บทความวิจัย” เพื่อลงพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 
ของสถาบันวิจัยญาณสังวร  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

         
1. ค าแนะน าทั่วไป 
 1.1 ต้องเป็น “บทความวิจัย” หรือ “บทความวิชาการ” ทางพระพุทธศาสนาหรือสาขาวิชาที่
เกี่ยวข้องในสาขาปรัชญา ศึกษาศาสตร์ มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และสหวิทยาการทางด้านสังคมศาสตร์   
 1.2 ต้องเป็นบทความวิจัยที่ยังไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่างการ
รอผลการพิจารณาจากวารสารอื่น ๆ 
 1.3 รับตีพิมพ์บทความวิจัย (Research Article) และบทความวิชาการ (Academic Article) 
ภาษาไทยเท่านั้น 
 1.3 ต้องเป็นบทความวิจัยที่เขียนตามแบบ (Modeling)  ที่ก าหนดไว้ 
 1.4 บทความวิจัยที่จะได้รับการตีพิมพ์ ต้องผ่านการตรวจสอบและประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิใน
เรื่องนั้น ถ้ามีการปรับปรุงแก้ไขก็ต้องแก้ไขก่อนจึงจะลงได้ 
 1.5 การลงบทความในวารสารของสถาบันวิจัยญาณสังวรหรือไม่นั้นเป็นสิทธิ์ของสถาบันวิจัย
ญาณสังวร 
 
2. การพิจารณาบทความวิจัยและบทความวิชาการ 
 2.1 กองบรรณาธิการแจ้งให้ผู้ส่งบทความวิจัยและบทความวิชาการทราบ เมื่อได้รับบทความ
เรียบร้อยแล้ว 
 2.2 กองบรรณาธิการตรวจสอบชื่อเรื่องบทความ รวมไปถึงเนื้อหาของบทความ โดยบทความนั้น ๆ 
ต้องสอดคล้องและเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของวารสาร 
 2 .3  ในกรณี ที่ ก องบ รรณ าธิการพิ จารณ าเห็ น ชอบรับบทความ ไว้ พิ จ ารณ าตี พิ ม พ์                 
กองบรรณาธิการจะส่งบทความเพ่ือท าการกลั่นกลองต่อไป โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวข้อง       
อย่างน้อย 2 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพของบทความว่าเหมาะสมหรือไม่ในการตีพิมพ์ โดยใช้วิธีการประเมิน
แบบผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เขียนบทความไม่ทราบชื่อของแต่ละฝ่าย (Double Blinded Review) 
 2.4 เมื่อผู้ทรงคุณได้พิจารณากลั่นกรองบทความแล้ว กองบรรณาธิการจะตัดสินใจโดยอ้างอิง
ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒินั้น ว่าควรได้รับการตีพิมพ์ หรือควรส่งกลับไปให้กับผู้ส่งบทความเพ่ือ
แก้ไขก่อนพิจารณาอีกครั้ง หรือจะปฏิเสธการลงตีพิมพ์ในวารสาร 
 2.5 ผู้วิจัยต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กองบรรณาธิการก าหนด โดยผู้วิจัยต้องยินยอมให้
บรรณาธิการแก้ไขความสมบูรณ์ของบทความก่อนเผยแพร่ 
 2.6 การอนุมัติให้ลงตีพิมพ์ได้หรือไม่นั้น บรรณาธิการของวารสารถือเป็นที่สิ้นสุด 
 
3. การเตรียมบทความต้นฉบับ 
 3.1 เขียนตามแบบ (Modeling) ที่ก าหนดไว้ เช่น ใช้กระดาษ A4 พิมพ์เต็มหน้าความยาว        
7 – 9 หน้า และกั้นหน้าด้านบนกับด้านซ้าย เท่ากัน 1.5 นิ้ว ส่วนกั้นด้านขวาและด้านล่างเท่ากัน 1 นิ้ว 
และตารางให้มีขีดเส้นบนและล่างเท่านั้น เป็นต้น 
 3.2 ใช้แบบอักษร TH Sarabun New เท่านั้น  



 3.3 ชื่อเรื่อง และหัวข้อใช้ตัวอักษรขนาด 16 (ตัวหนา) จัดกึ่งกลาง 
 3.4 ชื่อผู้เขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษา 16 pt. (ตัวหนา) จัดชิดขวา  
 3.5 ชื่อสังกัดหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และ Corresponding 
Author, E-mail: ขนาดตัวอักษร 14 pt. (ตัวปกติ) จัดชิดซ้าย 
 3.6 หั วข้อ ได้แก่  บทคัดย่อ Abstract ความส าคัญและที่ มาของปัญหาที่ ท าการวิจัย 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย ผลการวิจัย สรุปผลการวิจัย 
อภิปรายผลการวิจัย ข้อเสนอแนะ บรรณานุกรม / เอกสารอ้างอิง และค าขอบคุณ ขนาดตัวอักษร 16 pt. 
(ตัวหนา) จัดชิดซ้าย 
 3.7 ชื่อภาพ ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) ให้ระบุไว้ใต้ภาพ จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษใต้ภาพ  
 3.8 หลักการอ้างอิงให้ใช้ “ระบบฝังใน” และตัวเลขให้ใช้ “ตัวเลขอารบิค” ที่เป็นสากล 
 3.9 เขียนตามแบบท่ีก าหนดไว้ 
  
4. ส่วนประกอบของบทความ  
 4.1 ชื่อเรื่องบทความ (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)  
 4.2 ชื่อผู้แต่งและหน่วยงานที่สังกัด (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 
 4.3 บทคัดย่อ (Abstract) ความยาวไม่เกิน 250 ค า และค าส าคัญ (Keyword) ระหว่าง 3-5 ค า 
(ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 
 4.4 เนื้อหาบทความวิจัย ควรเป็นการน าเสนอผลการศึกษาค้นคว้า ข้อค้นพบ องค์ความรู้ที่ได้
จากการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการมาอย่างเป็นระบบตามข้ันตอน โดยมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้  
  4.4.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหาที่ท าการวิจัย (ความยาวประมาณ 2 ส่วน 3 
หน้ากระดาษ A4) 
  4.4.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  4.4.3 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย (อย่างน้อย 2 ข้อ) 
  4.4.4 วิธีด าเนินการวิจัย (ความยาวประมาณ ครึ่งหน้ากระดาษ A4) 
  4.4.5 ผลการวิจัย (ความยาวประมาณ  2 - 3 หน้ากระดาษ A4) 
  4.4.6 สรุปผลการวิจัย (ความยาวประมาณ 2 ส่วน 3 หน้ากระดาษ A4) 
  4.4.7 อภิปรายผลการวิจัย (ความยาวประมาณ 1 ส่วน 3 หน้ากระดาษ A4) 
  4.4.8 ข้อเสนอแนะ  
  4.4.9 บรรณานุกรม / เอกสารอ้างอิง (เฉพาะที่มอ้ีางอิงในบทความวิจัยเท่านั้น) 
  4.4.10 ค าขอบคุณ 
 4.5 เนื้อหาบทความวิชาการ ควรมีการก าหนดประเด็นที่ต้องการอธิบายหรือวิเคราะห์อย่าง
ชัดเจน โดยมีการวิเคราะห์ประเด็นที่ต้องการน าเสนอตามหลักวิชาการ โดยมีการทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้องเพ่ือสนับสนุนจนสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ในประเด็นนั้น ๆ ได้ อาจเป็นการน าความรู้จาก
แหล่งต่าง ๆ มาประมวลร้อยเรียงเพ่ือวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ โดยผู้ส่งบทความแสดงทัศนะทางวิชาการ
ของตนไว้อย่างชัดเจน มีล าดับเนื้อหาและบทสรุปที่เหมาะสมเพื่อให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจได้ชัดเจน 
  4.5.1 บทน า (Introduction) หลักการและเหตุผล (Rationale) หรือความเป็นมาหรือภูมิ
หลัง (Background) หรือความส าคัญของเรื่องที่เขียน (Justification) วัตถุประสงค์เป็นการเขียนว่าในการ



เขียนบทความในครั้งนี้ต้องการให้ผู้อ่านให้ทราบเรื่องอะไรบ้าง ค าจ ากัดความหรือนิยามต่าง ๆ ที่ผู้เขียนเห็น
ว่าควรระบุไว้เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน 
  4.5.2 เนื้อเรื่อง (Body) การจัดล าดับเนื้อหาสาระ การเรียบเรียงเนื้อหา การวิเคราะห์ 
วิพากษ์วิจารณ์ การใช้ภาษา วิธีการน าเสนอ 
  4.5.3 ส่วนสรุป (Conclusions) บทความทางวิชาการที่ดีควรมีการสรุปประเด็นส าคัญ ๆ 
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กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
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5. ผลการวิจัย (ความยาวประมาณ  2-3 หน้ากระดาษ A4) 
 ย่อหน้า 0.63 นิ้ว ขนาดตัวอักษา 16 pt.  ประกอบด้วยตาราง / รูปภาพ / แผนภูมิ
ประกอบ ถ้าวิจัยเชิงคุณภาพให้ใส่รูปภาพ 1 – 2 รูป 
 กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
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กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
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กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
 

6. สรุปผลการวิจัย (ความยาวประมาณ 
3

2 หน้ากระดาษ A4) 

 ย่อหน้า 0.63 นิ้ว ขนาดตัวอักษา 16 pt.   
 กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
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7. อภิปรายผลการวิจัย (ความยาวประมาณ 
3

1 หน้ากระดาษ A4) 

 ย่อหน้า 0.63 นิ้ว ขนาดตัวอักษา 16 pt.   
 กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  ย่อหน้า 0.63 นิ้ว ขนาดตัวอักษา 16 pt.   
  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
 8.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติ 
  ย่อหน้า 0.63 นิ้ว ขนาดตัวอักษา 16 pt.   
  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
 8.3 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
  ย่อหน้า 0.63 นิ้ว ขนาดตัวอักษา 16 pt.   
  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
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9. บรรณานุกรม / เอกสารอ้างอิง (เฉพาะที่มีอ้างอิงในบทความวิจัยเท่านั้น) 
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ชื่อผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปีที่(เลขของฉบับที)่, เลขหน้า. 
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การอ้างอิงรายงานการวิจัย 
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10. ค าขอบคุณ 
 ย่อหน้า 0.63 นิ้ว ขนาดตัวอักษา 16 pt.   
 กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 



  

ชือ่เร่ือง (ภาษาไทย) ขนาดตัวอักษร 16 pt. 
ชื่อเรื่อง (ภาษาอังกฤษ) ขนาดตัวอักษร 16 pt. 

 
ชื่อ-สกุล ผู้วิจัย1 , ชื่อ-สกุล ผู้วิจัย2 , ชื่อ-สกุล ผู้วิจัย3 ขนาดตัวอักษร 16 pt. 

ชื่อ-สกุล ภาษาอังกฤษ1 , ชื่อ-สกุล ภาษาอังกฤษ2 , ชื่อ-สกุล ภาษาอังกฤษ3 ขนาดตัวอักษร 16 pt. 
ท าวิจัยเม่ือ พ.ศ...........   

 
บทคัดย่อ 

 
  ย่อหน้า 0.63 นิ้ว ขนาดตัวอักษา 16 pt. (ไม่เกิน 250 ค า) 
 กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกก 
 ค าส าคัญ : 1. ........... 2. ........... 3. ........... (อย่างน้อย 3 ค า) 
 

ABSTRACT 
 

  ย่อหน้า 0.63 นิ้ว ขนาดตัวอักษา 16 pt. 
 xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

                                                           
1 วุฒิทางธรรม...........ทางโลก ..............ต าแหน่ง...............หน่วยงาน................ขนาดตัวอักษา 14 pt. (ภาษาไทย) 
  วุฒิทางธรรม...........ทางโลก ..............ต าแหน่ง................หน่วยงาน...............ขนาดตัวอักษา 14 pt. (ภาษาอังกฤษ) 
2 วุฒิทางธรรม...........ทางโลก ..............ต าแหน่ง...............หน่วยงาน................ขนาดตัวอักษา 14 pt. (ภาษาไทย) 
  วุฒิทางธรรม...........ทางโลก ..............ต าแหน่ง................หน่วยงาน...............ขนาดตัวอักษา 14 pt. (ภาษาอังกฤษ) 
3 วุฒิทางธรรม...........ทางโลก ..............ต าแหน่ง...............หน่วยงาน................ขนาดตัวอักษา 14 pt. (ภาษาไทย) 
  วุฒิทางธรรม...........ทางโลก ..............ต าแหน่ง................หน่วยงาน...............ขนาดตัวอักษา 14 pt. (ภาษาอังกฤษ) 
Corresponding author; Email: xxxxxxxxxxx (ต้องเป็นอีเมลที่ตดิต่อตลอดจนกว่าจะตอบรับการตพีิมพ์บทความ) 
(Received: xxxxxxxxx; Revised: xxxxxxxxx; Accepted: xxxxxxxxx;) 
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xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
  Keyword :  1. ...........  2. ........... 3. ........... 
 
บทน า  
 ย่อหน้า 0.63 นิ้ว ขนาดตัวอักษา 16 pt. หลักการและเหตุผล (rationale) หรือความ
เป็นมาหรือ ภูมิหลัง (Background) หรือความส าคัญของเรื่องที่เขียน (justification) วัตถุประสงค์
เป็นการเขียนว่าในการเขียนบทความในครั้งนี้ต้องการให้ผู้อ่านได้ทราบเรื่องอะไรบ้าง  ค าจ ากัดความ
หรือนิยามต่าง ๆ ที่ผู้เขียนเห็นว่าควรระบุไว้เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน 
  
เนื้อเรื่อง  
 การจัดล าดับเนื้อหาสาระ การเรียบเรียงเนื้อหา การวิเคราะห์ วิพากษ์วิจารณ์ การใช้ภาษา 
วิธีการน าเสนอ 
 
สรุป 
 บทความทางวิชาการที่ดีควรมีการสรุปประเด็นส าคัญ ๆ ของบทความนั้น ๆ ซึ่งอาจท าใน
ลักษณะที่เป็นการย่อคือการเลือกเก็บประเด็นส าคัญ ๆ ของบทความนั้น ๆ มาเขียนรวมกันไว้อย่างสั้น ๆ 
ท้ายบท  
 
บรรณานุกรม / เอกสารอ้างอิง (เฉพาะที่มีอ้างอิงในบทความวิจัยเท่านั้น) 
 

การอ้างอิงวารสาร 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปีที่(เลขของฉบับที)่, เลขหน้า. 
ตัวอย่าง 
วสันต์ ฉายรัศมีกุล. (2561). องค์ประกอบหลักในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน : กรณีศึกษา
 ชุมชนในจังหวัดนนทบุรี. วารสารสถาบันวิจัยญาณสังวร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
 วิทยาลัย, 9(1), 38-48. 
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สถานที่พิมพ์.  
ตัวอย่าง 
วสันต์ ฉายรัศมีกุล. (2561). ผลของความแตกต่างทางเพศและบุคลิกภาพในผู้ใหญ่ตอนต้นที่มีต่อเสียง

ดิจิทัลที่เร้าอารมณ์ด้านความประทับใจ: การศึกษาเชิงพฤติกรรมและคลื่นไฟฟ้าสมอง
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ผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ชื่อเรื่อง (รายงานผลการวิจัย). สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 
ตัวอย่าง 
วสันต์ ฉายรัศมีกุล. (2561). องค์ประกอบหลักในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน : กรณีศึกษา
 ชุมชนในจังหวัดนนทบุรี . (รายงานผลการวิจัย). นครปฐม: มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย. 
 


