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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อพัฒนาการเรียนแบบมีส่วนร่วมโดยรูปแบบ 

โครงงานของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 1/2558 ในรายวิชา องค์การและการจัดการสมัย

ใหม่ (2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่ผ่านการจัดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม 

ในรปูแบบโครงงาน  (3) เพื่อศกึษาการมสีว่นรว่มในชัน้เรยีน การวิจัยครัง้นีเ้นน้ใหน้กัศกึษาเป็น

ผู้กำ�หนดการดำ�เนินโครงการและกิจกรรมในโครงการของรายวิชาทั้งกระบวนการ และกระตุ้น

ใหน้กัศกึษาเกิดความสนใจในบทเรยีนโดยการเชื่อมโยงกบัประสบการณใ์กลต้วัของผูเ้รยีน หรอื

ประสบการณท์ีน่กัศกึษาไดร้บัจากการเรยีนครัง้กอ่น ๆ  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั แบง่เปน็ 2 สว่น 

คือ การวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบประเมินพฤติกรรมจากประชากรที่ศึกษา จำ�นวน 124 คน 

และการวจิยัเชิงคณุภาพ จากกลุม่ตัวอย่างทีม่กีารสุม่โดยบังเอญิจากสมาชกิทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรง

กับปัญหาการวิจัย การสนทนากลุ่ม 52 คน และการสัมภาษณ์เชิงลึก 26 คน การสนทนากลุ่ม

และสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นนักศึกษาคนละกลุ่มกันพบว่า จากแบบประเมินพฤติกรรมได้สร้าง

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมและเป็นผู้ท่ีมีส่วนร่วมอย่างมีศักยภาพที่ดีมากขึ้นเป็นจุดเริ่มต้นในการ

ชว่ยใหน้กัศกึษาสามารถพฒันาพฤติกรรมการมสีว่นรว่มใหส้ามารถประยกุตใ์ชใ้นชวีติและสงัคม

และเป็นส่วนหนึ่งท่ีจะทำ�ให้ผู้เรียนประสบความสำ�เร็จในด้านการเรียนและการดำ�เนินชีวิตใน

อนาคตต่อไปได้ ข้อเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้เพื่อพัฒนาความสามารถการเรียนรู้แบบ

มีส่วนร่วมในรูปแบบโครงการทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมและความพึงพอใจต่อ

การเรียนการสอนไปในทางที่ดีขึ้นส่งผลต่อการสร้างประชาธิปไตยในห้องเรียน

คำ�สำ�คัญ : การเรียนรู้รูปแบบโครงงาน พฤติกรรมการมีส่วนร่วม รูปแบบการเรียนการสอน 
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Abstract

	 The objectives of this research were (1) to study the 2
nd
 year undergraduate 

students’ participations in Project Design (2) to investigate learners’ attitudes towards 

using Project Design in studying Organization and Modern Management course 

(3) to increase learners’ participations. The subjects were 124 second year Public 

Administration students, Department of Public Administration, Faculty of Liberal 

Arts and Management Sciences, Prince of Songkla University, Surat Thani Campus. 

The instruments used in this study were behavioral evaluation form, focus group 

interviews, and in-depth interviews by accidental sampling. The results were as 

follows: 1) the data gained from the observation by using Project Based Learning 

technics reveals that learners tried to participate in the class more than the previous 

courses. 2) Learners had positive attitudes towards Project Design technic. 3) There 

was a positive relation between learners’ participation and teacher-learners 

interactions. The results of the study indicated that learners have more participation 

and they are being more responsible of their learning process each time which can 

help creating a more democratic classroom and also improving their learning 

achievements.

Keywords: Project base learning, Participation behavior, Learning process

บทนำ� 

	 กระบวนการเรยีนการสอนทีไ่มเ่นน้การบรรยายของอาจารย์ผูส้อนหรอืวทิยากรแตเ่ป็น 

กระบวนการทีผู่ส้อนเปลีย่นบทบาทเปน็ทีป่รกึษา ผูจ้ดัการ ผูป้ระสานและผูท้ีก่ระตุน้ใหเ้กิดความ

คดิรเิริม่สรา้งสรรคโ์ดยการสรา้งบรรยากาศในการจดัการเรยีนการสอนใหเ้อือ้ตอ่การทำ�กจิกรรม

ของผูเ้รยีนและเนน้การสื่อสารแบบแนวราบ โดยผูบ้รรยายจะแสดงบทบาทเปน็ผูเ้รยีนรูไ้ปพรอ้ม ๆ

กับผู้เรียน นอกเหนือจากเปลี่ยนบทบาทเป็นผู้ให้ความรู้และผู้ประเมินการจัดการศึกษาเป็นไป

อย่างมีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน ด้วยรูปแบบการจัดการศึกษาที่หลากหลาย และมี

การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและสังคม

ได้อย่างต่อเนื่อง จนนำ�ไปสู่การเป็นต้นแบบที่เป็นเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยที่เน้นผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลางด้วยวิธีการจัดการความรู้ (Knowledge management) กระบวนการสร้างคุณค่า 

(Value creation process) ดว้ยการนำ�ปรชัญาของพระราชบิดา “ขอใหถื้อประโยชนข์องตนเอง

เป็นกิจที่สองประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์เป็นกิจท่ีหนึ่ง” และมีวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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(Learning organization) โดยเน้นการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและการบริการวิชาการ 

เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Faculty of Liberal Arts and Management Science, 2015)

	 ในบรบิทของหอ้งเรยีนพฤตกิรรมการมสีว่นรว่มของผูเ้รยีนมคีวามสำ�คญัเปน็อยา่งมาก

ต่อการเรยีนรู ้ดงันัน้การเรยีนรูเ้กีย่วกบัการมสีว่นรว่มทีเ่หมาะสม ถอืเปน็สิง่จำ�เปน็อยา่งยิง่ตอ่การ

ดำ�เนินชีวิตในสังคมปัจจุบันของผู้เรียน ปัจจัยที่ทำ�ให้เราเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่าง

เหมาะสม อย่างเท่าทัน กล้าฝันฝ่า อุปสรรคและปัญหา ส่งผลผู้เรียนเกิดความร่วมมือ ความ

ต้ังใจ ความรับผดิชอบ การวางตนในความรูส้กึ อารมณแ์ละเจตคตกิอ่ใหเ้กดิองคค์วามรู ้ทศันคต ิ

ทักษะ และพฤติกรรมของผู้เรียนได้สูงสุด กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมีวิธีการที่หลาก

หลายสามารถนำ�มาใช้ในวัตถุประสงค์ที่ต่างกัน เช่น  การฝึกอบรมบุคลากร การเรียนการสอน

ในโรงเรียน การศึกษาในชั้นเรียนระดับปริญญาตรีและสูงกว่า รวมไปถึงการพัฒนาชุมชนเพื่อ

ขจัดปัญหาความยากจนในประเทศต่าง ๆ  และมุ่งให้ผู้ที่เข้าสู่กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม

สามารถสร้างทักษะในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะการสร้างทักษะในเชิงวิชาชีพ การดำ�เนินอาชีพ 

ความคิดริเริ่มและการแสวงหาความรู้ด้วยตัวเองตลอดชีวิต (Paphatsarakarn, 2011) 

	 รายวิชา องคก์ารและการจดัการสมยัใหม ่เป็นวชิาแกนของนกัศกึษาหลกัสตูรการจัดการ

รัฐกิจและวิสาหกิจ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ชั้นปีที่ 2 ทุกคนจะต้องลงทะเบียนเรียน 

รายวชิามุง่เนน้การสรา้งความเข้าใจในแนวความคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัองคก์รและการจัดการ

สมัยใหม่ ประเภทและลกัษณะขององคก์ร อำ�นาจหน้าทีค่วามรบัผิดชอบ โครงสรา้ง วธีิดำ�เนินงาน

ขององค์กร กระบวนการบริหารและการจัดการ การวางแผน การจัดองค์กร การวินิจฉัยสั่งการ 

การส่งเสริมกำ�ลังใจผู้ปฏิบัติงานและการควบคุม และแนวโน้มของการบริหารและการจัดการ

ในอนาคต ซ่ึงมีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนทั้งสิ้นในรายวิชานี้จำ�นวน 124 คน รายวิชานี้เน้น 

การเรียนรู้เชิงเนื้อหา ดังนั้นการมีนักศึกษาที่มีจำ�นวน 124 คน ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมใน

ห้องเรียนของนักศึกษา

	 จากงานวิจัยของ Wattanasin et al. (2009) พบว่า การมีส่วนร่วมมีความสำ�คัญต่อตัว

นกัศกึษาชมุชน และสงัคมมากในปจัจบุนั จงึควรไดร้บัการชว่ยเหลอืเพื่อทีจ่ะไดพ้ฒันาบคุลกิภาพ

ของนักศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับผู้วิจัยได้จัดการเรียนการสอนให้ประชากรที่ศึกษากลุ่มเดียวกัน

เมื่อศึกษาในชั้นปีที่ 1 จากรายวิชาความรู้เบื้องต้นการจัดการรัฐกิจและวิสาหกิจ (Induction to 

public and enterprise) พบว่า นักศึกษามีพฤติกรรมที่หลีกเลี่ยงการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 

ทั้งการแสดงความคิดเห็น การไม่ให้ความร่วมมือ การหลีกเลี่ยงแลกเปลี่ยน การคุยในชั้นเรียน 

เปน็ตน้ อกีท้ังผูวิ้จยัไดท้ดลองการใชก้ารเรยีนแบบมสีว่นรว่มในรปูแบบโครงการในรายวชิาการ

จัดการโครงการและประเมินผลโครงการ (Project management and project evaluation) 

ของหลักสูตรเดียวกันที่จัดการเรียนการสอนให้แก่นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ส่งผลสัมฤทธิ์จากการ
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ประเมนิการเรียนการสอนของนกัศกึษา ดงัตวัอย่าง “ชอบเรยีนแบบโครงการเพราะเมื่อจบการ

ศกึษาแล้ว สามารถจดัโครงการทัง้กระบวนการเองได”้ สามารถสะทอ้นผูเ้รยีนสามารถประยกุต์

การเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมและนำ�ไปใช้ในชีวิตได้จริง จากผลลัพธ์ของโครงการที่นักศึกษาได้

ดำ�เนินการ นำ�ไปสู่การสร้างเครือข่ายของโครงการในพื้นที่ของมหาวิทยาลัย และชุมชนรอบ

มหาวิทยาลัย (Pengjan, 2015)

	 ดังน้ันเพื่อแก้ปัญหาการไม่กล้ามีส่วนร่วมของนักศึกษาในรายวิชาองค์การและการ

จดัการสมยัใหม ่จงึใช้วิธกีารเรยีนรูใ้นรปูแบบโครงการทีเ่นน้ใหน้กัศกึษาเปน็ผูก้ำ�หนดการดำ�เนนิ

โครงการและกจิกรรมในโครงการทั้งกระบวนการ มาประยุกต์ในการจัดการเรยีนการสอน เรื่อง 

“ปญัหาขององคก์ารและการจดัการสมยัใหมใ่นปจัจบัุน ทัง้ในบรบิทขององคก์ารภาครฐัและภาค

เอกชน” กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในบทเรียนโดยการเชื่อมโยงกับประสบการณ์ใกล้ตัว

ของผู้เรียน หรือประสบการณ์ที่ผู้เรียนได้รับจากการเรียนครั้งก่อน ๆ เข้าสู่เรื่องที่จะศึกษาและ

คาดหวังว่าหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนแบบมีส่วนร่วมในรูปแบบโครงการจะช่วยสร้าง

พฤตกิรรมการมส่ีวนรว่มและเปน็ผูท้ีม่สีว่นรว่มอย่างมศีกัยภาพทีด่มีากขึน้ เปน็จดุเริม่ตน้ในการ

ชว่ยใหน้กัศกึษาสามารถพฒันาพฤติกรรมการมส่ีวนรว่มใหส้ามารถประยกุตใ์ชใ้นชวีติและสงัคม

และเปน็สว่นหนึง่ทีจ่ะทำ�ใหน้กัศกึษาประสบความสำ�เรจ็ในดา้นการเรยีนและการดำ�เนนิชวิีตใน

อนาคตต่อไปได้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1)	เพื่อพัฒนาการเรียนแบบมีส่วนร่วม โดยรูปแบบโครงงาน 

	 2)	เพื่อศึกษาความพงึพอใจของนกัศกึษาทีผ่่านการจัดการเรยีนการสอนแบบมสีว่นรว่ม

โดยรูปแบบโครงงาน 

	 3)	เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 

วิธีการดำ�เนินการวิจัย 

	 การศกึษาครัง้น้ีอาศัยกรอบแนวคิดทฤษฎ ีการเรียนการสอนแบบมสีว่นร่วม (Participatory 

Learning Process: PLP) ซึ่งอยู่ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนตามการจัดการเรียนการ

สอนในศตวรรษที่ 21 ใช้ข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ ดังภาพที่ 1

	 1.	ประชากรที่ศึกษา คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 2 หลักสูตรการจัดการรัฐกิจและวิสาหกิจ 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาองค์การและการจัดการสมัยใหม่ 

ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2558 จำ�นวน 124 คน และกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาที่ไม่อาศัย 

ความนา่จะเปน็ทัง้นีโ้ดยมคีณุสมบตัสิมัพนัธโ์ดยตรงกบัปัญหาวิจัย ใชวิ้ธกีารสนทนากลุม่ จำ�นวน 

52 คน และกลุ่มตัวอย่าง ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก จำ�นวน 26 คน
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	 2.	เครื่องมือการวิจัย 2 รูปแบบ คือ 1. การวิจัยเชิงปริมาณโดยศึกษาจากประชากร

ศึกษาจากแบบสังเกตพฤติกรรม 2. วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างที่มี 

การสุ่มโดยบังเอิญซึ่งมีคุณสมบัติสัมพันธ์โดยตรงกับปัญหาวิจัยในการสนทนากลุ่ม (Focus 

group) จำ�นวน 52 คน และการสมัภาษณเ์ชงิลกึ (Deep interview) จำ�นวน 26 คน การสนทนา

กลุ่มและการสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นนักศึกษาคนละกลุ่มกัน ตามเนื้อหาองค์การและการจัดการ

สมยัใหม ่ภายใต้รปูแบบการเรยีนการสอนทีม่กีารออกแบบใหม้กีารดำ�เนนิกระบวนการโครงงาน 

เพื่อใช้ในกระบวนการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม และการประเมินผลกระบวนการเรียน 

การสอนดังกล่าว 

	 3.	การวิจัยครั้งนี้ มีวิเคราะห์ผลการประเมินพฤติกรรมหลังการใช้กิจกรรม โดยการหา

ร้อยละจากคะแนนการประเมินกิจกรรมของประชากรที่ศึกษา และแนวคำ�ถามในการสนทนา

กลุ่มและสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับอาจารย์ผู้สอน นักศึกษา และรูปแบบของโครงการ 

	 4.	เนือ้หาสาระวิชาทีใ่ชใ้นการวิจยั ไดแ้ก ่การจดัองคก์าร และการจดัการสมยัใหมแ่ละ

แนวโน้มของการบริหารและการจัดการในอนาคต กรณีศึกษาโดยเน้นทั้งหน่วยงานภาครัฐและ

เอกชน โดยเนน้ในประเดน็ “ปญัหาขององคก์ารและการจัดการสมยัใหมใ่นปัจจุบัน ทัง้ในบรบิท

ขององค์การภาครัฐและภาคเอกชน”

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย
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Input

-	แผนการสอนปกติ

-	รูปแบบกิจกรรมที่ 

	 ได้ออกแบบไว้

- สื่อ อุปกรณ์และ

	 วิธีการ

Outcome

-	พฤตกิรรมการเรยีนแบบมสีว่นรว่ม คอื พฤตกิรรมทีแ่สดงออกเกีย่วกบัการใหค้วามรว่มมอื 

ความตั้งใจ ความรับผิดชอบ การวางตนในความรู้สึก อารมณ์และเจตคติ

-	การรับรู้และมุมมอง เพื่อให้เกิดความรู้ ทัศนคติและทักษะของผู้เรียนให้สูงสุด

-	การเรยีนรู้ โดยรปูแบบโครงการสนองตอบความตอ้งการของนกัศกึษาตอ่การจดัการเรยีน

การสอนแบบมีส่วนร่วม

-	ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนการสอนในรูปแบบโครงการที่มีมากขึ้น

Output

ผลของกระบวนการการเรยีนรู้

รูปแบบโครงการ จากการ

สังเกตการณ์ก่อนการเรียนรู้

และแบบการประเมนิพฤตกิรรม

มสีว่นรว่มหลงัการจดักจิกรรม

Process

-	กระบวนการเรียนรู้แบบ 

	 มีส่วนร่วม

-	รูปแบบโครงงาน
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	 การศึกษาไดน้ำ�รปูแบบโครงการมาออกแบบกระบวนการเรยีนการสอนแบบมสีว่นรว่ม

เพื่อนำ�ไปสูก่ารพฒันาการเรยีนรูแ้บบมสีว่นรว่มและเพื่อการศกึษาถงึผลของการนำ�รปูแบบของ

กระบวนการมีส่วนร่วมดังกล่าวมาปฏิบัติด้วยวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอน

ทั้งก่อนและหลังการนำ�กระบวนการดังกล่าว ภายใต้กรอบที่กำ�หนด (Input-Output) โดยก่อน

การเรียนรู้ใช้การสังเกตการณ์และหลังการเรียนโดยแบบประเมินพฤติกรรม ดังนี้ 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนดังนี้

	 ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมการ

	 1.	สังเกตการณ์พฤติกรรมการเรียนแบบมีส่วนร่วมก่อนสร้างกระบวนการเรียนรู้แบบ

มีส่วนร่วม จากการตอบข้อซักถามและการนำ�เสนอหน้าชั้นเรียน ในเรื่อง “ปัญหาขององค์การ

และการจัดการสมัยใหม่ในปัจจุบัน ทั้งในบริบทขององค์การภาครัฐและภาคเอกชน”

	 2.	กำ�หนดหัวข้อเรื่องที่จะทำ�วิจัยโดยอ้างอิงจากปัญหาและสิ่งที่ต้องการพัฒนา

	 3.	ศึกษาข้อมูล เอกสารอ้างอิง แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่อง

ที่ทำ�การวิจัยในชั้นเรียน

	 4.	กำ�หนดวิธีการและโครงสร้างการพัฒนา

	 ขั้นที่ 2 ขั้นดำ�เนินการ

	 1.	สังเคราะห์การเรียนรู้ในรูปแบบโครงการโดยออกแบบกระบวนการเรียนการสอน

แบบมีส่วนร่วม 

	 2.	จัดทำ�เครื่องมือในการสังเกตพฤติกรรม โดยคำ�นึงถึงหลักความเป็นจริงและสิ่งที่

สามารถนำ�ไปประยุกต์ใช้ได้ และสร้างเครื่องมือที่วัดพฤติกรรมและการร่วมกิจกรรมของแต่ละ

บุคคล และรายกลุ่ม คือ แบบประเมินพฤติกรรม 

	 3.	แบ่งเกณฑ์การมีส่วนร่วมเป็น 5 ระดับ คือ ระดับดีเยี่ยม ระดับดีมาก ระดับดี ระดับ

ปานกลาง และระดับน้อย โดยการวิเคราะห์ประเมินพฤติกรรมหลังการใช้กิจกรรม โดยการ 

หาค่าร้อยละจากคะแนนการประเมินกิจกรรมของประชากรที่ศึกษา

	 4.	แบบประเมินพฤติกรรมการเรียนแบบมีส่วนร่วม คือ การวัดพฤติกรรมที่แสดงออก

เกี่ยวกับการให้ความร่วมมือ ความตั้งใจ ความรับผิดชอบ การวางตนในความรู้สึก อารมณ์และ

เจตคต ิการรับรู้และมุมมองเพื่อใหเ้กดิความรู ้ทศันคตแิละทกัษะของผูเ้รยีนใหส้งูสดุ (Sukkhasem, 2011) 

เพื่อประเมินประชากรในการศึกษา จำ�นวน 124 คน

	 5.	นำ�ข้อมูลที่ได้จากการจัดกิจกรรม โดยการบันทึกลงในแบบประเมินพฤติกรรม

นักศึกษาด้วยตนเอง

	 6.	ดำ�เนินการกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในรูปแบบโครงงานผลจากทักษะ 

การเรียนแบบมีส่วนร่วม (ผลสะท้อนกลับ) (Sungsuk, 2013) ในเนื้อหาการจัดองค์การ การจัดการ
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สมยัใหมแ่ละแนวโนม้ของการบรหิารและการจดัการในอนาคต กรณศีกึษาโดยเนน้ทัง้หนว่ยงาน 

ภาครฐัและธรุกจิในประเดน็ “ปญัหาขององคก์ารและการจัดการสมยัใหมใ่นปัจจุบัน ท้ังในบรบิท

ขององคก์ารภาครฐัและภาคเอกชน” จำ�นวน 13 องคก์าร พรอ้มนำ�เสนอรปูแบบการดำ�เนนิการ

ทั้งกระบวนการ

	 7.	ประเมินผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอนทั้งก่อนและหลังการนำ�กระบวนการ 

โดยกอ่นการเรยีนรูใ้ชก้ารสงัเกตการณแ์ละหลงัการเรยีนโดยแบบประเมนิพฤตกิรรม การสนทนา

กลุ่ม และการสัมภาษณ์เชิงลึก ตามแนวคำ�ถามสอดคล้องกับเนื้อหาองค์การและการจัด 

การสมัยใหม่ ภายใต้รูปแบบการเรียนการสอนที่มีการออกแบบให้มีการดำ�เนินกระบวนการ 

รูปแบบโครงงาน 

	 8.	รวบรวมข้อมูล และสรุปข้อมูลผลการศึกษา

	 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปผลและเผยแพร่

	 ผลการศึกษาที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ไปพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชา องค์การ 

และการจัดการสมัยใหม่ และวิชาอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องในหลักสูตรการจัดการรับกิจและวิสาหกิจ 

เพื่อเผยแพร่ให้แก่ผู้สนใจต่อไป

ผล

	 จากการวิจัย พบว่า 

	 1.	การพัฒนาการเรียนแบบมีส่วนร่วม โดยรูปแบบโครงการ 

ประเมนิจากพฤติกรรมการเรยีนแบบมสีว่นรว่ม โดยการใชข้อ้มลูเชงิสถติ ิในรปูแบบจำ�นวนรอ้ย

ละของนักศึกษา จำ�นวน 124 คน เกี่ยวกับการให้ความร่วมมือ ความตั้งใจ ความรับผิดชอบ 

การวางตนในความรูสึ้ก อารมณ์และเจตคติ การรบัรูแ้ละมมุมองเพื่อใหเ้กดิความรู ้ทศันคตแิละ

ทักษะของผู้เรียนให้สูงสุดมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้

	 1.1 ข้อมูลก่อนเรียนรู้จากการสังเกตการณ์พฤติกรรมของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 จำ�นวน 

124 คน ในการตอบข้อซักถามและการนำ�เสนอหน้าชั้นเรียน ในเรื่อง “ปัญหาขององค์การและ

การจดัการสมยัใหมใ่นปจัจบุนั ทัง้ในบรบิทขององคก์ารภาครฐัและภาคเอกชน” พบวา่ นกัศกึษา

มพีฤตกิรรมหลกีเลีย่งการมสีว่นรว่มในช้ันเรยีน ทัง้การแสดงความคดิเหน็ การไมใ่หค้วามรว่มมอื 

การหลีกเลี่ยงแลกเปลี่ยน การคุยในชั้นเรียน เป็นต้น (Wattanasin et al., 2009)

	 1.2	 ขอ้มลูหลงัเรยีน โดยแบบประเมนิพฤตกิรรมจากขอ้มลูเชงิสถติ ิในรปูแบบจำ�นวน

รอ้ยละของนกัศกึษา จำ�นวน 124 คน เกีย่วกบัการใหค้วามรว่มมอื ความตัง้ใจ ความรบัผดิชอบ 

การวางตนในความรูสึ้ก อารมณ์และเจตคติ การรบัรูแ้ละมมุมองเพื่อใหเ้กดิความรู ้ทศันคตแิละ

ทักษะของผู้เรียนให้โดยแบ่งการมีส่วนร่วมเป็น 5 ระดับ คือ ระดับดีเยี่ยม ระดับดีมาก ระดับดี 

ระดับปานกลาง และระดับน้อย พบว่า
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	 พฤติกรรมการให้ความร่วมมือในการดำ�เนินโครงการ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี

พฤติกรรมในระดับดีมาก มากที่สุดจำ�นวน 40% รองลงมา คือ ระดับดีเยี่ยม จำ�นวน 37.6%  

และระดับดี จำ�นวน 22.4%

	 พฤติกรรมมีความตั้งใจในการดำ�เนินโครงการ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรม 

ในระดับดีมาก มากที่สุดจำ�นวน 64% รองลงมาคือ ระดับดีจำ�นวน 26.4% และระดับดีเยี่ยม 

จำ�นวน 9.6%

	 พฤตกิรรมมคีวามรบัผดิชอบในการดำ�เนนิโครงการ กลุ่มตัวอย่างสว่นใหญม่พีฤติกรรม

ในระดับดีเยี่ยม มากที่สุดจำ�นวน 57.6% รองลงมา คือ ระดับดีมาก จำ�นวน 41.6% และระดับ

ดี จำ�นวน 0.8%

	 พฤติกรรมวางตนในความรู้สึกส่วนร่วมในการทำ�โครงการ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 

มีพฤติกรรมในระดับดีมาก มากที่สุด จำ�นวน 80% รองลงมา คือ ระดับดีเยี่ยม จำ�นวน 20%  

	 พฤติกรรมรับรู้และมีมุมมองทางบวกต่อการมีส่วนร่วมในการทำ�โครงการ กลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมในระดับดีเยี่ยม มากที่สุดจำ�นวน 67.2% รองลงมา คือ ระดับดี

มาก จำ�นวน 32%  และระดับดี จำ�นวน 0.8%

	 ดังนั้นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการเรียนแบบมีส่วนร่วมในรูปแบบโครงการ

โดยให้ความร่วมมือในระดับที่ดีมาก มีความตั้งใจในระดับดีมาก มีความรับผิดชอบในระดับดี

เยี่ยม มีการวางตนในความรู้สึกมีส่วนร่วมระดับดีมาก และมีพฤติกรรมการรับรู้และมีมุมมอง

ทางบวกในระดับที่ดีเยี่ยม 

	 2.	ผลศึกษาของความพึงพอใจต่อการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในรูปแบบโครงงาน 

		  การวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสนทนากลุ่ม และสัมภาษณ์เชิงลึก ด้วยการวิเคราะห์

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในรูปแบบโครงงาน พบว่า การทดสอบกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 56 คน 

จากการสัมภาษณ์กลุ่ม มีทักษะต่อการสนองตอบ (ผลสะท้อนกลับ) ต่อการเรียนการสอนใน

เนือ้หาการจดัองคก์าร การจดัการสมยัใหม ่และแนวโนม้ของการบรหิารและการจดัการในอนาคต 

กรณีศึกษา โดยเน้นท้ังหน่วยงานภาครัฐและธุรกิจ ในประเด็น “ปัญหาขององค์การและ 

การจัดการสมัยใหม่ในปัจจุบัน ทั้งในบรบิทขององค์การภาครัฐและภาคเอกชน” ปรากฏผลดังนี้

	 	 2.1	ความพึงพอใจของนักศึกษาที่ผ่านการจัดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม 

ในรูปแบบโครงงาน  

		  การมีส่วนรว่มในชัน้เรยีนและมปีฏสิมัพนัธร์ะหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รยีนสามารถแกป้ญัหา

การไมก่ลา้มสีว่นรว่มของนกัศึกษา โดยใชวิ้ธกีารเรยีนรูใ้นรปูแบบโครงการทีเ่นน้ใหน้กัศกึษาเปน็

ผู้กำ�หนดการดำ�เนินโครงการและกิจกรรมในโครงการทั้งกระบวนการ มาประยุกต์บทเรียน 

เรื่อง “ปัญหาขององค์การและการจัดการสมัยใหม่ในปัจจุบัน ทั้งในบริบทขององค์การภาครัฐ
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และภาคเอกชน” และเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในบทเรียนโดยการเชื่อมโยง 

กับประสบการณ์ใกล้ตัวของผู้เรียนหรือประสบการณ์ที่ผู้เรียนได้รับจากการเรียนครั้งก่อน ๆ เข้าสู่

เรื่องที่จะศึกษาเรียนรู้ ดังความคิดเห็นตัวอย่าง ต่อไปนี้

	 นกัศึกษาคนที ่1 “มคีวามรูสึ้กชอบเพราะไมช่อบการเรยีนการสอนแบบบรรยายทีม่กีาร

ยืนพูดให้นักศึกษาฟัง เพราะการบรรยายเป็นการถ่ายทอดข้อมูลด้านเดียวจากอาจารย์ผู้สอน 

เมื่ออาจารย์จัดการเรียนการสอนแบบรูปแบบโครงการทำ�ให้รู้สึกชอบและอยากเข้าเรียนมาก”

	 นักศกึษาคนที ่2 “โดยสว่นตวัหนชูอบกระบวนการเรยีนการสอนทีก่ระตุน้ใหเ้กดิความ

คดิรเิริม่สรา้งสรรคอ์ยูอ่ยา่งตอ่เนื่อง โดยอาจารย์เนน้เป็นทีป่รกึษาไมใ่ชเ่นน้ยัดเยียดขอ้มลู และ

ยังมีการเน้นการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ เพราะสร้างให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้และนำ�

ไปสู่อาจารย์ผู้สอนและผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีมากขึ้น”

	 นักศึกษาคนที่ 3 “ผมคิดว่าเป็นกระบวนการเรียนการสอนเอื้อต่อการทำ�กิจกรรมของ

นักศึกษาในชั้นเรียน แม้ชั้นเรียนจะมีการเรียนอยู่จำ�นวนเยอะ โดยอาศัยประสบการณ์ 

(Experience) ของผู้สอนช่วยให้นักศึกษานำ�ประสบการณ์เดิมของนักศึกษาที่มีจากรายวิชาอื่น ๆ  

เช่น วิชารัฐประศาสนศาสตร์เบื้องต้น มาพัฒนาเป็นองค์ความรู้” 

	 นักศึกษาคนที่ 4 “วิชานี้มีการจัดกระบวนการเรียนการสอนสะท้อนให้พวกเราได้คิด

ตลอดเวลา แถมไดถ้กเถยีงทัง้กบัเพื่อนและอาจารยผ์ูส้อน ทำ�ใหน้กัศกึษาไดม้โีอกาสแสดงออก

ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ยิ่งวันไหนมีวิชานี้ผมรีบมาเลย”	

	 นักศึกษาคนที่ 5 “พวกเรารู้สึกการเรียนในรูปแบบนี้ เหมือนจำ�ลอง ระบอบประชาธิปไตย

ในห้องเรียนที่พวกเราต้องการเลย”

	 นักศึกษาคนที่ 6 “มีความรู้สึกแวบขึ้นมาทันที ว่าถ้าทุกรายวิชามีการจัดการเรียนการ

สอนที่ไม่เน้นบรรยายมากเกินไป มันคงสนุกน่าดูเลย”

	 นักศึกษาคนที่ 7 “อยากให้กลุ่มที่เรียนมีนักศึกษาจำ�นวนน้อยกว่านี้ จะทำ�ให้อาจารย์

และนกัศกึษาไดแ้ลกเปลีย่นอยา่งทัว่ถงึมากกว่านี ้รูสึ้กเกิดระบบประชาธปิไตยในหอ้งเรยีนเลย”

	 ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม สามารถวิเคราะห์ได้ว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาที่ผ่าน

การจัดการเรียนการสอนแบบมสีว่นรว่ม ในรปูแบบโครงงานมทีศิทางทีเ่ป็นบวก นกัศกึษามคีวาม

รูส้กึพอใจในการจดัรปูแบบการเรยีนการสอนดงักลา่วนี ้ดงัจะเหน็ไดจ้ากการทีน่กัศกึษาไดแ้สดง

ความคิดเห็นดังกล่าวนี้ ซึ่งจะเป็นข้อมูลยืนยันพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษาในการมีส่วน

ร่วมที่มีระดับที่ดีมาก

	 3.	ผลของการสร้างการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน

		  การสรา้งเปา้หมายของการมสีว่นรว่มและการมปีฏสิมัพนัธร์ะหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รยีน 

เพื่อแก้ปญัหาการไมก่ลา้มสีว่นรว่มของนกัศกึษา โดยใชว้ธิกีารเรยีนรูใ้นรปูแบบโครงการ พบวา่ 
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การจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้นักศึกษาเป็นผู้กำ�หนดการดำ�เนินโครงการและกิจกรรมใน

โครงการทัง้กระบวนการมาประยกุตบ์ทเรยีน เรื่อง “ปัญหาขององคก์ารและการจัดการสมยัใหม่

ในปัจจุบัน ทั้งในบริบทขององค์การภาครัฐและภาคเอกชน” ส่งผลต่อการสร้างความร่วมมือ 

ความตั้งใจ ความรับผิดชอบต่อการเรียนมากขึ้น เเละมีอารมณ์ร่วมและมีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ 

มากขึ้น ก่อให้เกิดองค์ความรู้ ทัศนคติ ทักษะ และพฤติกรรมต่อการจัดการจากการเรียน 

การสอน และเกิดเข้าใจสร้างความคิดรวบยอด (Understanding and conceptualization) 

มากยิง่ขึน้ นกัศึกษาไดม้โีอกาสนำ�เอาการเรยีนรูท้ีเ่กดิขึน้ใหมไ่ปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณต์า่ง ๆ  

จนเกิดเป็นแนวทางปฏิบัติของผู้เรียนเอง สามารถสร้างทักษะในด้านการสร้างทักษะความคิด

รเิริม่ การสรา้งการแสวงหาความรูด้ว้ยตวัเองตลอดชวีติ นำ�ไปสูก่ารสรา้งความเขา้ใจเพื่อนรว่มงาน

และความสามัคคี 

	 การเรียนการสอนที่สร้างรูปแบบการทำ�งาน ความรู้ได้จากการศึกษาค้นคว้าจะเป็น

ประโยชนต์อ่การทำ�งานในอนาคต วิเคราะหก์ารหาขอ้มลูโดยการสมัภาษณเ์ชงิลกึ จากบทเรยีน 

เรื่อง “ปัญหาขององค์การและการจัดการสมัยใหม่ในปัจจุบัน ทั้งในบริบทขององค์การภาครัฐ

และภาคเอกชน” นักศึกษาได้ทดลองสร้างองค์การเสมือนจริง จากแนวคำ�ถามที่ครอบคลุม

ประเด็นของอาจารย์ นักศึกษาและรูปแบบโครงการดังตัวอย่างความคิดเห็น ดังต่อไปนี้

		  3.1	การจัดรูปแบบการเรียนการสอนในรูปแบบโครงการ “สร้างการเรียนรู้ที่ให้

พวกเราโดยการเป็นผู้กำ�หนดการดำ�เนินโครงการและกิจกรรมในโครงการในชั้นเรียนทั้งหมด 

และยังสามารถช่วยสร้างให้พวกเรามีพฤติกรรมที่อยากมีส่วนร่วม และเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมที่ได้มี

การพัฒนาศักยภาพที่ดีมากขึ้น แถมเป็นจุดเริ่มต้นในการช่วยให้พวกเราสามารถพัฒนา

พฤตกิรรมอยา่งมสีว่นรว่มในชัน้เรยีนท่ีสามารถประยกุตใ์ชใ้นชวีติและสงัคมได ้การจดัการเรยีน

การสอนท่ีกล่าวมานี้เป็นส่วนหนึ่งทำ�ให้พวกเราประสบความสำ�เร็จในด้านการเรียนและ 

การดำ�เนินชีวิตต่อไปได้”	

		  3.2 	การจดัการเรยีนการสอนในรปูแบบนีเ้ปน็พืน้ฐานท่ีทำ�ให ้“พวกเราทีเ่รยีนวชิา

นี้ได้มีวิธีการวิเคราะห์ประเด็นปัญหา วิธีการทำ�งาน การแก้ไขปัญหาขัดแย้ง การคัดเลือกโจทย์ 

ในประเด็นทีส่นใจ ทำ�ใหไ้ดร้ว่มกนัอภปิรายเพื่อขยายความ จัดลำ�ดบัความสำ�คญัของงาน  พรอ้ม

เนื้อเรื่องที่ต้องการเพื่อให้ได้เนื้อหาของข้อมูลที่ต้องการให้มากที่สุด อีกทั้งการให้รายละเอียด

ของประเดน็ทีต่อ้งการโดยกระบวนการอภปิราย ทำ�ใหเ้กดิทักษะในการเรยีนรูโ้ดยการแลกเปล่ียน

และการอภปิราย และการทำ�ใหเ้กดิการสำ�รวจรวบรวมขอ้มลูแลว้นำ�ขอ้มลูนัน้ ๆ  มาจำ�แนกเป็น

หมวดหมู่ พร้อมนำ�เสนอในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อนำ�ไปใช้ในการวางแผนหรือพัฒนางาน หรือ

ปรับปรุงงาน ซึ่งเป็นการฝึกทักษะกระบวนการทำ�งานด้วยตนเอง หรือร่วมกันทำ�งานเป็นกลุ่ม”
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		  3.3	พวกเราสามารถวางแผนการทำ�งานเป็นระบบได้ช่วยให้สามารถพัฒนาความ

คดิริเร่ิมสร้างสรรคก์ารจดัการเรยีนการสอนทีม่กีารศกึษา คน้ควา้ และแกป้ญัหาจากการทำ�งาน

รวมกันของพวกเราทำ�ใหพ้วกเรามคีวามรู ้ความสามารถ และประสบการณใ์นโครงงานทีท่ำ�จรงิ

ในกรณีที่ต้องนำ�แสดงต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง 

		  3.4 “การออกแบบการเรียนการสอนโดยใช้ประสบการณ์ ของผู้สอนช่วยให้ผู้เรียน

นำ�ประสบการณ์เดมิของนกัศกึษามาพฒันาเปน็องคค์วามรูแ้ละทำ�ใหพ้วกเรากลา้คดิ กลา้เถยีง

โดยไม่กลัว แถมวิธีการออกแบบโครงการของกลุ่มไม่มีอะไรเป็นข้อจำ�กัดเลย สนุกดี”

	 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกนำ�มาสู่ข้อค้นพบ ในการสร้างการเรียนรู้ที่สร้างประชาธิปไตย

ทีเ่กิดขึน้ในห้องเรยีน สรา้งวฒันธรรมการแลกเปลีย่นและรว่มเรยีนรู ้หลงัจากการไดแ้ลกเปลีย่น

ระหว่างผู้สอนและเพื่อนในชั้นเรียนนำ�ไปสู่การเคารพ การฟัง และร่วมหาทางออกของปัญหา

ร่วมกัน ส่งผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น

อภิปรายผล

	 จากผลการวิจัยเชิงปริมาณโดยการใช้แบบประเมินพฤติกรรม ปรากฏผลว่า กลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการเรียนแบบมีส่วนร่วมในรูปแบบโครงการโดยให้ความร่วมมือ

ในระดับที่ดีมาก มีความตั้งใจในระดับดีมาก มีความรับผิดชอบในระดับดีเยี่ยม มีการวางตนใน

ความรู้สึกมส่ีวนรว่มระดบัดมีาก และมพีฤตกิรรมการรบัรูแ้ละมมีมุมองทางบวกในระดบัทีด่เีย่ียม

	 สว่นผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณเ์ชงิลกึของการมสีว่นรว่มในชัน้เรยีนนำ�ไป

สูก่ารแกป้ญัหาการไมก่ลา้มส่ีวนรว่มของนกัศึกษา โดยใชว้ธิกีารเรยีนรูใ้นรปูแบบโครงการสะทอ้น

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมและการสร้างความสัมพันธ์ในทิศทางบวกที่สามารถนำ�ไปสู่การจัดวาง

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนได้มากยิ่งขึ้น

	 ผลการศึกษาเชิงคุณภาพด้วยการสนทนากลุ่ม และสัมภาษณ์เชิงลึกสอดคล้องและ

สนับสนุนในทิศทางเดียวกับแบบสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วม พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

มีพฤติกรรมการเรยีนแบบมสีว่นรว่มรปูแบบโครงการโดยใหค้วามรว่มมอืในระดบัทีด่มีาก มคีวาม

ตั้งใจในระดับดีมาก มีความรับผิดชอบในระดับดีเยี่ยม มีการวางตนในความรู้สึกมีส่วนร่วมใน

ระดบัดีมาก และมพีฤตกิรรมการรบัรูแ้ละมมีมุมองทางบวกในระดบัทีด่เีย่ียม ถอืเป็นพฤตกิรรม

การมีส่วนร่วมที่มีผลมาจากการจัดการเรียนการสอนรูปแบบโครงการ นอกจากนี้มีข้อมูลเชิง

คณุภาพยงัได้สนบัสนนุการศกึษาพฤตกิรรมการมสีว่นรว่มโดยพบวา่ ความพงึพอใจของนกัศกึษา

ทีผ่า่นการจดัการเรยีนการสอนแบบมสีว่นรว่มรปูแบบโครงงานมทีศิทางทีเ่ปน็บวก ผูเ้รยีนมคีวาม

รูส้กึพงึพอใจในการจดัรปูแบบการเรยีนการสอนดงักลา่ว และการมสีว่นรว่มในชัน้เรยีน เพื่อนำ�

ไปสู่การแก้ปัญหาการไม่กล้ามีส่วนร่วมของนักศึกษา 
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	 ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเชิงคุณภาพได้ให้ข้อเสนอใหม่ที่น่าสนใจนอกเหนือจากการ

ศึกษาแบบสังเกตพฤติกรรม พบว่า การพยายามจัดรูปแบบการเรียนการสอนแบบนี้ทำ�ให้เป็น

รูปแบบการเรียนรู้ที่สร้างประชาธิปไตยที่เกิดข้ึนในห้องเรียน สร้างวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยน

และรว่มเรยีนรู ้หลงัจากการไดแ้ลกเปลีย่นระหวา่งผูส้อนและเพื่อนในชัน้เรยีนนำ�ไปสูก่ารเคารพ 

การฟัง และร่วมหาทางออกของปัญหาร่วมกัน ส่งผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น 

สรุป 

	 จากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของนักศึกษามีความสำ�คัญเป็นอย่างมากต่อการเรียนรู้ 

ทำ�ใหน้กัศึกษา กลา้ฝนัฝา่ อุปสรรคและปญัหา สง่ผลผูเ้รยีนเกดิความรว่มมอื ความตัง้ใจ ความ

รับผิดชอบ การวางตนในความรู้สึก อารมณ์และเจตคติก่อให้เกิดองค์ความรู้ ทัศนคติ ทักษะ 

และพฤติกรรมของผู้เรียนได้สูงสุด กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมีวิธีการที่หลากหลาย

สามารถนำ�มาใช้ในวัตถุประสงค์ที่ต่างกัน เช่น การฝึกอบรมบุคลากร การเรียนการสอนใน

โรงเรยีน การศึกษาในชัน้เรยีนระดบัปรญิญาตรแีละสงูกวา่ รวมไปถงึการพฒันาชมุชนเพื่อขจดั

ปัญหาความยากจนในประเทศต่าง ๆ และมุ่งให้ผู้ที่เข้าสู่กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม

สามารถสร้างทักษะในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะการสร้างทักษะในเชิงวิชาชีพ การดำ�เนินอาชีพ 

ความคิดริเริ่มและการแสวงหาความรู้ด้วยตัวเองตลอดชีวิต (Paphatsarakarn, 2011) 

	 ดงันัน้การจดัรปูแบบการสอนแบบปกติในรปูแบบกจิกรรมทีไ่ดอ้อกแบบไวท้ัง้ในเรื่องสื่อ

การเรียนการสอน อุปกรณ์ และวิธีการต่าง ๆ เปลี่ยนเป็นการเรียนแบบมีส่วนร่วมในชั้นเรียน

ของนักศึกษา หมายรวมถึง การให้ความร่วมมือ ความตั้งใจ ความรับผิดชอบ การวางตนใน

ความรู้สึก อารมณ์และเจตคติ การรับรู้และมุมมองเพื่อให้เกิดองค์ความรู้ ทัศนคติ ทักษะของ

ผู้เรียนได้สูงสุด โดยใช้วิธีการในรูปแบบโครงการ ผลสัมฤทธิ์จากการประเมินพฤติกรรมและ

กระบวนการการเรยีนรูแ้บบมสีว่นรว่มการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนสรา้งพฤตกิรรมทางบวก 

ทัง้พฤตกิรรมการมีสว่นรว่มของนกัศกึษากอ่ใหเ้กดิความพงึพอใจของผู้เรยีนต่อการเรยีนการสอน 

และทักษะการสนองตอบความต้องการของนักศึกษา (ผลสะท้อนกลับ) ในทิศทางที่เป็นบวก

	 การวจัิยเชงิปรมิาณจากแบบประเมนิพฤตกิรรมกลุม่ตวัอย่างเกอืบทัง้หมดมพีฤตกิรรม

การเรยีนแบบมสีว่นรว่มในรปูแบบโครงการมคีวามรว่มมอืในระดบัท่ีดมีาก มคีวามตัง้ใจในระดบั

ดีมาก มีความรับผิดชอบในระดับดีเยี่ยม มีการวางตนในความรู้สึกมีส่วนร่วมระดับดีมาก และ

มีพฤติกรรมการรับรู้และมีมุมมองทางบวกในระดับที่ดีเยี่ยม ดังนั้นความพึงพอใจของนักศึกษา

ที่ผ่านการจัดการเรียนการสอนแบบมีสว่นรว่ม ในรปูแบบโครงงานมีทศิทางทีเ่ป็นบวก ผู้เรียนมี

ความรูส้กึพอใจในการจดัรปูแบบการเรยีนการสอนดงักลา่วนี ้และการมส่ีวนรว่มในชัน้เรยีนและ

มปีฏสิมัพนัธร์ะหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รยีน เพื่อนำ�ไปสูก่ารแกป้ญัหาการไมก่ลา้มสีว่นรว่มของนกัศกึษา
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กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นการบรรยาย ไม่สะท้อนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการคิด 

การคิดระดับพื้นฐาน และการคิดในระดับสูง กระบวนการคิดจะช่วยในการปรับเปลี่ยนมุมมอง

ของข้อมูลที่มีอยู่เพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาของการเรียนในชั้นเรียนเพื่อปรับ

เปลี่ยนความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ถือเป็นการยอมรับ ยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนได้ 

(Chantarattana, 2015)

	 จากการพยายามจดัรปูแบบการเรยีนการสอนแบบนีท้ำ�ใหเ้ป็นรปูแบบการเรยีนรูท้ีส่รา้ง

ประชาธิปไตยที่เกิดขึ้นในห้องเรียน สร้างวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนและร่วมเรียนรู้ สร้าง

วัฒนธรรมเชิงวิพากษ์วิจารณ์ และสร้างการปฏิสัมพันธ์หลากหลายทิศทาง ดังนั้นการได้ 

แลกเปลี่ยนระหว่างผู้สอนและเพื่อนในชั้นเรียนนั้นสามารถนำ�ไปสู่การเคารพ การฟัง และร่วม

หาทางออกของปญัหารว่มกนั สง่ผลตอ่พฤตกิรรมการมสีว่นรว่มของการเรยีนการสอนในปัจจุบัน

มากยิ่งขึ้น
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