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การสงเสริมทักษะการสื่อสารในชั้นเรียนคณิตศาสตรไดรับความสนใจอยางแพรหลายทั่วโลก

หลงัจากทีแ่นวโนมการศกึษาในปจจบุนัมงุเนนไปทีผ่เูรยีนเปนสำคญั ทกัษะการสือ่สารเปนหนึง่ในทกัษะ

จำเปนทีน่กัเรยีนทกุคนควรม ีแตนกัเรยีนไทยสวนใหญนัน้ยงัขาดทกัษะการสือ่สารโดยเฉพาะในชัน้เรยีน

คณติศาสตร ทัง้นีแ้มความตองการและความสนใจในความรเูกีย่วกบัการสงเสรมิทกัษะการสือ่สารไดทวี

เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วและตอเนื่อง ปรากฏวายังขาดการรวบรวมประมวลความรูเก่ียวกับการสงเสริม

ทกัษะการสือ่สารในชัน้เรยีนคณติศาสตร ดังนัน้ บทความนีจ้งึมวีตัถปุระสงคเพือ่ใหครไูดมคีวามรคูวาม

เขาใจเกีย่วกบัการสงเสรมิทกัษะการสือ่สาร ไดแก ทกัษะการอาน ทกัษะการเขยีน และทกัษะการพดู

ในชัน้เรยีนคณติศาสตร สำหรบักลยทุธการสงเสรมิทกัษะการอานทีน่าสนใจ 3 กลยทุธดังนีคื้อ 1) การ

สอดแทรกวรรณกรรมหรอืบทประพนัธทีเ่กีย่วของกบัคณติศาสตร 2) การมอบหมายงานอานเกีย่วกบั

คณติศาสตร 3) การใชโมเดล “Read-Think-Do (×2)” หรอื “อาน-คิด-ทำ (คูณ2)”  สวนกลยทุธการ

สงเสรมิทกัษะการเขยีน 2 กลยทุธหลกัคือ 1) การใชการเขยีนอยางเปนทางการ และ 2) การเขยีน

อยางไมเปนทางการ และกลยทุธการสงเสรมิทกัษะการพดู 3 กลยทุธสำคญัคอื 1) กลยทุธการแนะนำ

2) กลยทุธการสมมตวิากำลงัพดูใหกลมุคนฟง และ 3) การสนทนาชัน้เรยีน กลยทุธการสงเสรมิทกัษะ

การสื่อสารในชั้นเรียนคณิตศาสตรดังกลาวขางตนจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอครูในการนำไปปรับ

ประยกุตใชในชัน้เรยีนคณติศาสตรตอไป

คำสำคญั: ทกัษะการสือ่สาร กลยทุธการสงเสรมิ การเรยีนการสอนคณติศาสตร
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ABSTRACT

Promoting communication skills in mathematics classrooms has been gained atten-

tions worldwide after recently educational trend has been focused on student-centered

approach. A communication skill is one of essential skills that all students should have;

however, most of Thai students are deficient in communication skills especially in

mathematics classrooms. As needs and awareness of promoting communication skills have

been continually and dramatically increased, there is still a lack of knowledge accumulation

about promoting communication skills in mathematics classrooms. Therefore, this article is

aimed to provide teachers knowledge and understanding of promoting communication skills

focusing on reading, writing, and speaking in mathematics classrooms. Three interesting

strategies in promoting reading skills in mathematics classrooms are 1) using literature or

poetry related to mathematics 2) using reading assignment related to mathematics 3) using

“Read-Think-Do (×2)” model. Two strategies in promoting writing skills in mathematics

classrooms are 1) formal writing and 2) informal writing.  Finally, three strategies supporting

speaking skills in mathematics classrooms are 1) guiding strategy 2) talk through strategy,

and 3) classroom discourse. All strategies promoting communication skills in mathematics

classrooms are profitable for teachers in using and applying to their mathematics

classrooms.

Keywords : Communication Skills, Strategies in Promoting,

Teaching and Learning Mathematics
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บทนำ

ชวงเวลา 10 ปที่ผานมา การปฏิรูปการ

ศึกษาของประเทศไทยเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม

เมือ่มกีารประกาศใชพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง

ชาติพุทธศักราช 2542 โดยมีหัวใจของการ

ปฏริปูการศกึษาคอืการเนนผเูรยีนเปนสำคญั (1)

จากแนวการปฏริปูการศกึษานีส้ถาบนัสงเสรมิการ

สอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) ได

พฒันากรอบของหลกัสูตรคณติศาสตรและกำหนด

มาตรฐานสาระการเรียนรูคณิตศาสตรสำหรับทุก

ชวงชั้น โดยคาดหวังวาเมื่อสำเร็จการศึกษาแลว

นกัเรยีนจะสามารถเกดิการเรยีนรอูยางมคุีณภาพ

มีทักษะกระบวนการที่จำเปนตางๆ เชน ความ

สามารถในการแกปญหา การใหเหตผุล การสือ่สาร

และการมคีวามคดิสรางสรรค (2)

ทกัษะการสือ่สารเปนทกัษะพืน้ฐานทีส่ำคญั

และจำเปนสำหรับมนุษยทุกคน การสื่อสารเปน

กระบวนการถายทอดขอมลู ขาวสาร จากผสูงสาร

(Source) ไปยงัผรูบัสาร (Receiver) ผานชองทาง

การสือ่สาร (Channel) ตางๆ เชน การอาน การ

เขยีน การพดู โดยอาจใชหรอืไมใชสือ่ก็ได การอาน

เปนชองทางการสือ่สารทีผ่รูบัสารตองรบัขอมลู ที่

อยใูนรปูของลายลกัษณอกัษรหรอืภาษาเขยีน การ

อานที่ดีตองมีความตั้งใจในการอาน มีการคิด

วเิคราะห ตามเนือ้หาสาระทีไ่ดอาน ตลอดจนมกีาร

ไตถามจากผูรูหากมีขอของใจสงสัย สำหรับการ

เขยีนเปนการทีผ่สูงสารใชการบนัทกึขอมลู ออกมา

เปนลายลักษณอักษรหรือภาษาเขียนอยางเปน

ลำดับขั้นตอน สมเหตุสมผล การเขียนที่ดีตองมี

จดุมงุหมาย มเีนือ้หาสาระของขอมลูขาวสารและ

รปูแบบของการเขยีนทีถ่กูตองชดัเจน ตรงประเดน็

ไมวกวน สวนการพดูนัน้เปนการสือ่สารทีผ่สูงสาร

ตองอธิบายแสดงขอมูล ออกมาเปนคำพูดหรือ

ภาษาพดูในทกุขัน้ตอนอยางสมเหตสุมผล เพือ่ให

ผฟูงหรอืผรูบัสารไดรบัรแูละเขาใจชดัเจน การพดู

ทีดี่ตองมจีดุมงุหมาย มเีนือ้หาสาระและรปูแบบการ

พดูถกูตอง ชดัเจน มรีะดบัความดงั ความสงูต่ำของ

เสยีง อตัราชาเรว็ในการพดู ตลอดจนการเวนชวง

หายใจทีเ่หมาะสม ไมควรพดูในลกัษณะทีไ่มเปน

มติรหรอืขมผฟูงและไมใชสรรพนามทีไ่มเหมาะสม

(2)

การสือ่สารในชัน้เรยีนคณติศาสตรเริม่ไดรบั

ความสนใจอยางมากจากนกัการศึกษาทัว่โลกเมือ่

ทศวรรษที่แลว เมื่อสภาครูคณิตศาสตรแหงชาติ

ของสหรฐัอเมรกิาไดตพีมิพเผยแพรหนงัสอืทีเ่ปนที่

รูจักในวงการคณิตศาสตรศึกษาคือ Year Book

1996: Communication in Mathematics K-12

and Beyond (3) และ Principles and Standards

for School Mathematics (PSSM) (4) ซึง่ไดกลาว

ถึงประเด็นและความสำคัญของการสื่อสารในชั้น

เรยีนคณติศาสตร โดยมองวาการสือ่สารเปนหนึง่

ในกญุแจสำคญัของการเรยีนการสอนคณติศาสตร

ทีม่ปีระสทิธภิาพ เนือ่งจากการสือ่สารเปนชองทาง

การแลกเปลีย่นความคดิและการทำใหความเขาใจ

ชดัเจนขึน้จากการแสดงสิง่ทีต่นคดิไปยงัผอูืน่อาจ

จะดวยการพดูหรอืการเขยีน เหลานีท้ำใหนกัเรยีน

ไดเรียนรูที่จะทำความคิดใหกระจางและรูวิธีการ

โนมนาวใหผอูืน่คลอยตาม

สำหรับนักเรียนไทยสวนใหญนั้นยังขาด

ทักษะการสื่อสาร โดยเฉพาะเมื่อตองรับบทบาท

เปนผสูงสาร ไมวาจะเปนโดยการพดูหรอืการเขยีน

มกัจะเปนเรือ่งยากลำบาก ทำไดไมดี ไมสามารถ

สือ่สารอยางคลองแคลวและชดัเจน ปญหาดังกลาว

นั้นเนื่องมาจากการขาดโอกาสในการปฏิบัติและ

ฝกฝนทีเ่หมาะสมเพยีงพอ  ดังนัน้จงึเปนหนาทีข่อง

ครูที่จะตองชวยกันแกปญหา (2) และสงเสริมให

นกัเรยีนมทีกัษะการสือ่สารในชัน้เรยีนคณติศาสตร

มากขึน้ เนือ่งจากการทีน่กัเรยีนไดรบัการสงเสรมิ

จะทำใหสามารถสือ่สารทางคณติศาสตรไดจรงิ และ

ไดประโยชนในการเรียนรูเปนสองเทา เพราะ
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นกัเรยีนไมเพยีงสือ่สารเพือ่เรยีนรแูตในขณะเดยีว

กันพวกเขาไดเรยีนรทูีจ่ะสือ่สารทางคณติศาสตรอกี

ดวย (4)  โดยครจูะเปนผทูีม่สีวนสำคญัในการชวย

ใหนักเรียนสามารถสื่อสารทางคณิตศาสตรไดดี

ยิง่ขึน้ (5)

ความตองการและความสนใจในความรู

เกีย่วกบัการสงเสรมิทกัษะการสือ่สารในการเรยีน

การสอนคณติศาสตรนัน้ไดทวเีพิม่ขึน้อยางรวดเรว็

และตอเนือ่ง อยางไรกต็าม พบวา ยงัขาดการรวบ

รวมประมวลความรทูีไ่ดจากขอเสนอแนะและการ

ศกึษาคนควาวจิยัโดยนกัวชิาการ ดังนัน้ บทความ

นีจ้งึมวีตัถปุระสงคเพือ่ใหครไูดมคีวามรคูวามเขาใจ

เกี่ยวกับการสงเสริมทักษะการสื่อสารในชั้นเรียน

คณิตศาสตรโดยเฉพาะอยางยิ่งใน 3 ประเด็น

สำคัญคือ ทักษะการอาน ทักษะการเขียน และ

ทกัษะการพดู อนัจะนำไปสกูารปรบัประยกุตใชเพือ่

สงเสริมทักษะการสื่อสารของผูเรียนคณิตศาสตร

ตอไป

การสงเสรมิทกัษะการอาน

ในชัน้เรยีนคณติศาสตร

โดยทัว่ไปแลวอาจพจิารณาไดวาการอาน

ประกอบดวย 2 กระบวนการคือ การถายโอน

ขอมลูจากงานเขยีนไปยงัผอูานและการเขาใจของ

ผูอานในขอมูลเหลานั้นซึ่งกระบวนการนี้เปน

กระบวนการทีส่ำคญัท่ีสดุ โดยนกัเรยีนทีม่คีวามรู

พืน้ฐานทางคณติศาสตรดีและมทีกัษะในการอานสงู

นั้นมีโอกาสที่จะเขาใจในเอกสาร ตำราเรียน

คณติศาสตรไดดีกวา (6) ทัง้นีน้กัเรยีนจะใชความ

รูในชีวิตประจำวันที่ไดรับมาจากทั้งประสบการณ

ตรงและประสบการณทางออมมาชวยในการสราง

ความเขาใจในการอานทางคณิตศาสตร (7) การ

ฝกฝนการอานดวยตนเองเปนสิง่ทีส่ำคญัอยางยิง่

ในการสงเสรมิทกัษะอานทางคณติศาสตร โดยนกั

เรยีนจะตองตระหนกัและเหน็คณุคาของการอานวา

เปนสวนหนึง่ของการกระทำทางคณติศาสตร (6)

การสงเสรมิทกัษะการอานในชัน้เรยีนคณติศาสตร

ทีน่าสนใจทีน่กัวชิาการไดเสนอแนะนัน้อาจสรปุได

3 กลยุทธคือ 1) การใชการอานวรรณกรรมหรือ

บทประพนัธทีเ่กีย่วของกบัคณติศาสตร 2) การใช

การมอบหมายงานอานเปนการบาน และ 3) การ

ใชโมเดล “Read-Think-Do (×2)” มรีายละเอยีด

ดังนี้

1. การใชการอานวรรณกรรมหรือบท

ประพนัธทีเ่กีย่วของกบัคณติศาสตรเปนสวนหนึง่

ในการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน (7-10) โดย

ครสูามารถใหนกัเรยีนอานวรรณกรรมซึง่อาจมทีัง้

ภาพและเรื่องราวที่เกี่ยวของกับการนับ แบบรูป

เศษสวน การจดักลมุและการจดัประเภท การวดั

การแบง การบวก การลบ และการเงนิ  เนือ่งจาก

การอานวรรณกรรมทีเ่กีย่วของกบัคณติศาสตรนัน้

นอกจากจะทำใหนักเรียนสามารถเชื่อมโยง

คณติศาสตรกับชวีติประจำวนัแลว (10) ยงัทำให

นักเรียนมีความคลองแคลวในการใชศัพททาง

คณิตศาสตร มีความยืดหยุนในการประยุกตใช

ความคดิรวบยอดทางคณติศาสตรและแสดงความ

สามารถทางคณิตศาสตรได (8) นอกจากนีค้รยูงั

สามารถใหนักเรียนอานวิเคราะหงานเขียนบท

ประพนัธทีเ่กีย่วของกบัคณติศาสตรแลวนำสิง่ทีไ่ด

อานไปประยกุตใชในงานเขยีนของตนทีเ่กีย่วของ

กับคณติศาสตรตอไปอกีดวย (9)

2. การใชการมอบหมายงานอานทาง

คณติศาสตรเปนการบาน คือการใหนกัเรยีนอาน

เอกสารหรือตำราคณิตศาสตรแลวทำใบงาน

ประกอบการอานมาลวงหนากอนเขาชัน้เรยีน เพือ่

ชวยใหนักเรียนเกิดความคุนเคยกับคำศัพททาง

คณติศาสตร การมอบหมายงานอานดงักลาวอาจ

ไดรบัการตอตานจากนกัเรยีนในชวงแรก เนือ่งจาก

นกัเรยีนรสูกึวาตองทำการบานมากขึน้และไมเขาใจ

วาการอานเกี่ยวของกับการเรียนคณิตศาสตร
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อยางไร แตในเวลาตอมานักเรียนจะคอยๆ เกิด

ความตระหนกัถงึประโยชนทีไ่ดรบัจากงานอานใน

ชัน้เรยีนคณติศาสตรมากขึน้ (11)

3. การใชโมเดล “Read-Think-Do (x2)”

หรอื “อาน-คิด-ทำ (คูณ2) โมเดลนีม้ลีกัษณะเปน

วงจรทีเ่ริม่จากการอาน การคดิและการทำ จากนัน้

วนซ้ำวงจรอาน-คิด-ทำ อกีครัง้หากตองการ วงจร

ดังกลาวนีท้ำใหการอานเปนสวนหนึง่ของกระบวน

การเรียนรูคณิตศาสตร เนื่องจากผูเรียนตอง

สะทอนคดิในสิง่ทีไ่ดอาน คิด และทำโดยมกีรอบ

คำถามใหคิดในทัง้ 3 ขัน้ดงันี ้(12) คือ ขัน้การอาน

เปนขัน้ทีผ่อูานตองพจิารณาถงึเหตผุลทีผ่เูขยีนได

เขยีนสิง่นี ้เหตผุลทีต่องอานสิง่นี ้ตลอดจนขอมลูที่

ไดจากการอาน ขัน้การคดิ เปนขัน้ทีผ่อูานตองคดิ

ถึงขอมูลที่ไดวาเหมือนกับสิ่งที่รูแลวอยางไร

โดยขอมลูทีไ่ดเหลานีจ้ะนำไปทำอะไรไดบาง และ

มีขอมูลอื่นอีกหรือไมที่ตองการและจะไดขอมูล

เหลานั้นอยางไร ขั้นการทำ เปนขั้นที่ผูอานตอง

จดบนัทกึในสิง่ทีไ่ดอานและการใชขอมลูทีไ่ดในการ

แกปญหา สำหรบัการวนซ้ำวงจรของโมเดล อาน-

คิด-ทำ เปนครัง้ทีส่องนัน้ ผอูานตองพจิารณาในทัง้

3 ขัน้ ดังรายละเอยีดตอไปนีคื้อ ขัน้การอาน เปน

การอานถึงสิ่งที่ไดบันทึกหรือคำตอบที่ไดแลว

พิจารณาวามีความเหมาะสมหรือไม มีสิ่งที่ควร

เปลีย่นหรอืเพิม่เตมิหรอืไม  ขัน้การคดิ เปนขัน้ที่

ตองคิดตอบคำถามเกี่ยวกับหลักการหรือแนวคิด

ทางคณติศาสตรทีไ่ดเรยีนรหูรอืไดใช และพจิารณา

ถึงการนำแนวคิดทางคณิตศาสตรเหลานี้ไปใช

ประโยชนในทีใ่ดไดบาง ขัน้การทำ เปนการกระทำ

ทางคณติศาสตรโดยการพดูกับผอูืน่เกีย่วกบัความ

คิดทางคณติศาสตรทีไ่ดทำและไดใชความคดิเหลา

นัน้ในสถานการณตางๆ อยางไร

จากขั้นตอนการอานที่ไดกลาวขางตน

จะเห็นไดวาโมเดลนี้สามารถเปนตัวกระตุนให

ผเูรยีนเปนนกัอานทีม่คีวามกระตอืรอืรน อยางไร

ก็ตามการทำใหนกัเรยีนเปลีย่นพฤตกิรรมการอาน

จากเดมิมาอานตามโมเดลนีน้ัน้ไมไดเกดิขึน้อยาง

รวดเร็ว ครูจะตองคอยกระตุนใหนักเรียนทำตาม

ขั้นตอนของโมเดลเปนระยะๆ มีการใชกรอบ

คำถามในขณะทีน่กัเรยีนอานอยางสม่ำเสมอ และ

จะตองแสดงใหนักเรียนเห็นถึงประโยชนที่ไดรับ

จากการใชโมเดลการอานนี้เพื่อใหการใชโมเดลนี้

เกิดขึน้อยางมปีระสทิธภิาพ (12)

โดยสรุปอาจกลาวไดวา 3 กลยุทธที่นา

สนใจที่ครูสามารถใชสงเสริมทักษะการอานใน

ชัน้เรยีนคณติศาสตรคือ 1) การเชือ่มโยงการอาน

วรรณกรรมหรอืบทประพนัธกับการเรยีนการสอน

คณิตศาสตร จะทำใหนักเรียนมองเห็นการเชื่อม

โยงคณติศาสตรกับชวีติประจำวนั มคีวามคนุเคย

กับคำศพัท สามารถขยายความคดิในเนือ้หาสาระ

คณิตศาสตรที่ไดเรียน ตลอดจนนำคำศัพทและ

ความรทูีไ่ดไปประยกุตใช 2)  การมอบหมายงาน

อานทางคณิตศาสตรเปนการบาน จะชวยให

นกัเรยีนมคีวามคนุเคยกบัคำศพัทคณติศาสตรได

เชนกนั 3) การใชโมเดล “Read-Think-Do (x2)”

หรอื “อาน-คิด-ทำ (คูณ2)” เปนการอานทีม่กีรอบ

คำถามเปนตวัชีน้ำประเดน็ ทำใหการอานเปนสวน

หนึง่ของกระบวนการเรยีนรทูางคณติศาสตรอยาง

กระตือรือรนโดยครูจะเปนผูที่มีบทบาทสำคัญใน

การทำใหเกดิอุปนสิยัการอานดงักลาว

การสงเสรมิทกัษะการเขยีน

ในชัน้เรยีนคณติศาสตร

ครูคณิตศาสตรจำนวนไมนอยที่ยังเชื่อวา

การเขียนไมเกี่ยวของกับการเรียนการสอน

คณติศาสตร(13) อยางไรกต็ามไดมงีานวจิยัแสดง

ใหเห็นวาการเขียนทางคณิตศาสตรนั้นสนับสนุน

การพฒันาการใหเหตผุล การสือ่สาร การเชือ่มโยง

(14, 15) และอภิปญญา (Metacognition)

(16-17) ซ่ึงลวนเปนประโยชนตอการเรียน

คณติศาสตร การเขยีนเปนวธิกีารเรยีนรทูีม่คีวาม

โดดเดนและมพีลงัเนือ่งจากเปนสิง่ทีถ่กูบนัทกึและ
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สรางขึน้โดยนกัเรยีน อกีท้ังทำใหนกัเรยีนไดจดัการ

ความคดิใหเปนระบบ ชดัเจน ไดสะทอนคดิเก่ียว

กับความคดิเหลานัน้ (18) นอกจากนีง้านเขยีนของ

นกัเรยีนยงัเปนประโยชนสำหรบัคร ูกลาวคอืทำให

ครูไดรับขอมูลยอนกลับในการประเมินความคิด

และความเขาใจของนักเรียน (19) ยิ่งไปกวานั้น

ยังพบวาความสามารถของนักเรียนในการเขียน

อธิบายหลักการตางๆ มีความสัมพันธกับความ

สามารถในการทำความเขาใจและประยกุตใชหลกั

การทางคณติศาสตร (20)  การเขยีนมคีวามสำคญั

และจำเปนในชัน้เรยีนคณติศาสตรเพราะชวยใหนกั

เรยีนสำรวจ (Explore) ทำใหชดัเจน (Clarify) ยนื

ยนั (Confirm) และขยาย (Extend) ความคดิและ

ความเขาใจของตนเอง (21) จากท่ีไดกลาวมา

จะเห็นไดวาการสอดแทรกการเขียนในชั้นเรียน

คณิตศาสตรนั้นเปนสิ่งที่ไมควรมองขาม ทั้งนี้นัก

วชิาการไดเสนอแนวคดิและผลงานการวจิยัทีเ่กีย่ว

ของกับการสงเสริมทักษะการเขียนในชั้นเรียน

คณติศาสตรไวพอสรปุไดเปน 2 กลยทุธหลกั (22)

คือ การใชการเขียนอยางเปนทางการและการ

เขยีนอยางไมเปนทางการ ดังรายละเอยีดตอไปนี้

1.  การใชการเขียนอยางเปนทางการใน

ชั้นเรียนคณิตศาสตร เปนการเขียนที่เนนการ

ประเมนิทัง้ดานคณุภาพและเนือ้หา เชน การเขยีน

พสิจูน (Proof Writing) การจดบนัทกึการบรรยาย

ในชั้นเรียน (Lecture Notes) รายงานการวิจัย

(Research Papers) (22) โดยมีรายละเอียดดัง

ตอไปนี ้การเขยีนพสิจูน เปนการบนัทกึการดำเนนิ

การแสดงลำดบัของความเปนเหตเุปนผล ในตอน

แรกนัน้การเขยีนพสิจูนของนกัเรยีนนัน้อาจจะยงัไม

สมบรูณหรอืถกูตองนกั แตตอมาการเขยีนพสิจูน

จะทำใหนักเรียนไดมีโอกาสเขียนซ้ำ (6) หรือได

กลับมาทบทวนแกไขในสิ่งที่ไดเขียนไปแลว

สำหรับการจดบันทึกการบรรยายในชั้นเรียนเปน

การเขยีนในสิง่ทีเ่รยีนในแตละวนั ครสูามารถตรวจ

สอบความถูกตองแลวนำไปใหเพื่อนรวมชั้นเรียน

อานซึง่จะทำใหเดก็เกดิความตระหนกัวางานเขยีน

ของเขานัน้มคุีณคาเนือ่งจากมคีนอาน

จงึเปนการกระตนุใหนกัเรยีนจดบนัทกึเพิม่

เตมิหรอืเขยีนซ้ำเพือ่ใหมคีวามสมบรณูมากยิง่ขึน้

สงผลใหนักเรียนไดทบทวนเนื้อหาและมีการ

จดบนัทกึท่ีถกูตองสมบรณูยิง่ขึน้ (6) สวนรายงาน

การวิจัย จะทำใหนักเรียนมีโอกาสไดพัฒนาการ

แสดงคิดใหมคีวามชดัเจนและพฒันาโครงสรางใน

การเขียนทางคณิตศาสตร (6) โดยนักเรียนอาจ

พบปญหาและอุปสรรคหลายอยางที่ทาทาย เชน

ปญหาในการใชเครื่องหมายสัญลักษณทาง

คณิตศาสตรหรือคำศัพททางคณิตศาสตรที่

เหมาะสม ความยากลำบากในการเขียนอธิบาย

สถานการณทางคณติศาสตรในรปูแบบของกราฟ

หรอืตาราง

2. การใชการเขยีนอยางไมเปนทางการใน

ชั้นเรียนคณิตศาสตร ซึ่งเปนการเขียนที่เนนการ

ประเมนิดานเนือ้หาสาระเพยีงอยางเดยีว เชน การ

เขยีนอสิระ (Free Writing) การเขยีนสะทอนคดิ

(Reflective Writing)  การเขยีนอตัชวีประวตัทิาง

คณติศาสตร (Mathematics Autobiography) และ

การเขียนจดหมาย (Writing Letters) (22) ดัง

รายละเอยีดดงัตอไปนี ้การเขยีนอยางอสิระ เปน

การเขยีนทีไ่มไดมกีารวางแผนหรอืการจดัการลวง

หนา โดยนกัเรยีนจะไดเขยีนความคดิตางๆทีเ่กดิ

ขึน้ในชวงขณะนัน้ๆ  อยางไมหยดุภายในระยะเวลา

ทีก่ำหนด (ไมควรนานเกนิ 5 นาท)ี ดังนัน้ จงึจะไม

มีการกำหนดหัวขอของการเขียนที่ชัดเจนหรือ

ความคาดหมายใดๆ ในการเขยีนดงักลาว (22, 23)

ทัง้นีค้รจูะตองระมดัระวงัอยายดัเยยีดหรอืตกีรอบ

ความคิดของนักเรียน การเขียนแบบนี้ เปน

ประโยชนสำหรับการสุมจับประเด็นความคิดและ

การระดมความคดิตางๆ (22) สวนการเขยีนบนัทกึ

การเรยีนร ูเปนการบนัทกึถงึสิง่ทีน่กัเรยีนไดทำและ
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44  ทกัษะการสือ่สารในชัน้เรยีนคณติศาสตร

Skills in Mathematics Classrooms

ไดเรยีนรใูนชัน้เรยีนคณติศาสตร อาจบนัทกึตาม

ลำดับของเหตุการณการเรียนรูที่เกิดขึ้น หรือตั้ง

ประเดน็คำถามเพือ่ชวยใหนกัเรยีนมกีรอบในการ

เขยีนเชน เขยีนเกีย่วกบัสิง่ทีน่กัเรยีนทำ ไดเรยีน

รใูนชัน้เรยีน รวมไปถงึสิง่ทีน่กัเรยีนไมแนใจ สบัสน

หรอืสงสยั ตลอดจนสิง่ทีน่กัเรยีนคดิวางายและยาก

(18) การเขยีนบนัทกึดังกลาวจะชวยใหครไูดทราบ

ถงึสิง่ทีน่กัเรยีนเขาใจและไมเขาใจในชัน้เรยีน (14)

สำหรับการ เขียนอัตชี วประวัติทาง

คณติศาสตร เปนการบนัทกึเกีย่วกบัประสบการณ

ทางคณติศาสตรในชัน้เรยีนของนกัเรยีนทีม่มีากอน

หนานี้ อาจจะเปนทั้ งประสบการณที่ ดีและ

ประสบการณทีไ่มดี (7, 16) การเขยีนอตัชวีประวตัิ

ทางคณติศาสตรชวยใหครไูดทำความรจูกันกัเรยีน

มากขึน้โดยเฉพาะในดานเจตคตแิละความเชือ่ทีม่ี

ตอวิชาคณิตศาสตร (14) โดยการตอบสนองที่

เหมาะสมของครจูะนำไปสกูารสรางสมัพนัธภาพที่

ดีระหวางครูและนักเรียน (6) ทายที่สุดคือการ

เขยีนจดหมาย เปนการเขยีนจดหมายถงึครเูกีย่ว

กับหัวขอคณิตศาสตรที่นักเรียนมีปญหาไมเขาใจ

พรอมเหตุผล หรืออาจจะเปนการเขียนจดหมาย

อธบิายความรสูกึเกีย่วกบัผลการสอบคณติศาสตร

ทีผ่านมา หรอือาจเปนการเขยีนจดหมายถงึผแูตง

หนังสือเรียนเกี่ยวกับจุดเดนจุดดอยของหนังสือ

เรียนนั้นหรือเขียนถึงนักเรียนรุนนองที่จะขึ้นมา

เรียนวิชาคณิตศาสตรที่เขากำลังเรียนอยูนี้วามี

ลักษณะเปนอยางไร (6) ซึ่งการเขียนจดหมาย

ดังกลาวสามารถชวยใหครูไดประเมินการเรียนรู

ของผูเรียนทั้งในดานความรู ความเขาใจและ

เจตคตทิีม่ตีอคณติศาสตรอกีทางหนึง่

 ทัง้นีป้ระเดน็สำคญัในการสงเสรมิทกัษะ

การเขียนในชั้นเรียนคณิตศาสตรคือ การให

นักเรียนไดเกิดความตระหนักถึงความสำคัญและ

ความจำเปนในการเขียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร

ตลอดจนการใหนกัเรยีนไดคิดเกีย่วกบัสิง่ทีจ่ะลงมอื

เขยีนซึง่จะชวยใหประเดน็การเขยีนมคีวามลกึซึง้

ชัดเจนขึ้น โดยการสงเสริมทักษะการเขียนแก

ผเูรยีนสามารถทำไดโดยใช 2 กลยทุธทีน่าสนใจคอื

การใชการเขียนที่ เปนทางการในชั้นเรียน

คณติศาสตร เชน การเขยีนพสิจูน การจดบนัทกึ

การบรรยายในชัน้เรยีน การเขยีนรายงาน สำหรบั

การใชการเขียนที่ไมเปนทางการในชั้นเรียน

คณติศาสตร เชน การเขยีนอยางอสิระ การเขยีน

บันทึกการเรียนรู การเขียนอัตชีวประวัติทาง

คณติศาสตร และการเขยีนจดหมาย โดยครจูะตอง

คอยตชิมและใหขอมลูยอนกลบัแกผเูรยีนเกีย่วกบั

สิ่ งที่พวกเขาเขียนเพื่อให เกิดแรงจูงใจและ

แรงกระตนุใหการเขยีนตอไป

การสงเสริมทักษะการพูด

ในชัน้เรยีนคณติศาสตร

การพูดเปนเครื่องมือสำคัญในการเรียนรู

ของมนษุยตัง้แตแรกเกดิ โดยมนษุยใชการพดูคุย

สนทนาในการตอรอง (24) การพูดเก่ียวกับ

ประสบการณการเรยีนรทูำใหผพูดูมคีวามตระหนกั

ในอภปิญญาหรอืการทบทวนความคดิของตนเอง

และความตระหนักในปฏิสัมพันธที่แยกจาก

กันไมไดระหวางความคดิ ภาษาและการเรยีนรทูี่

เกิดขึ้นจากประสบการณการเรียนรู การพูด

เกี่ยวกับแนวคิด หลักการ ความสัมพันธและ

กระบวนการทางคณิตศาสตรเพื่อสรางความรู

ความเขาใจทางคณติศาสตรนัน้ถอืวาเปนสิง่สำคญั

บุคคลทั่วไปสามารถเรียนรูคณิตศาสตรโดยผาน

การพดูไดเชนกนั เนือ่งจากการพดูหรอืการกลาว

ถอยคำเปนวิถีทางหนึ่งที่ภาษาถูกใชเพื่อพัฒนา

ความเขาใจนัน้เอง (25)

การพูดคุยสนทนาทางคณิตศาสตรอาจ

แบงได 2 ประเภทคอื การพดูคุยสนทนาเกีย่วกบั

หลักการทางคณิตศาสตร และการพูดคุยสนทนา

เกีย่วกบักระบวนการทางคณติศาสตร โดยการพดู
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คุยสนทนาเกี่ยวกับหลักการนั้นคือการที่นักเรียน

ถายทอดออกมาเปนคำพดูเก่ียวกบัความเขาใจใน

ความหมายของสิง่ตางๆทางคณติศาสตรและการ

อธบิายความเหมอืนความตางโดยในขณะทีก่ารพดู

คุยสนทนาเกีย่วกบักระบวนการ คือการทีน่กัเรยีน

พูดถึงกระบวนการทางคณิตศาสตรวาทำอยางไร

และทำไมจึงทำเชนนั้น (26) การพูดคุยสนทนา

เกีย่วกบัความคดิทางคณติศาสตร จะทำใหผรูวม

สนทนาไดขดัเกลาความคดิของพวกเขาและสราง

การเชือ่มโยง  นกัเรยีนทีม่สีวนรวมในการอภปิราย

เกีย่วกบัการสมเหตสุมผลของคำตอบทีไ่ดจะชวย

ใหพวกเขาไดรบัความเขาใจทางคณติศาสตรมาก

ขึน้ในระหวางทีพ่วกเขาใชความพยายามทีจ่ะโนม

นาวเพื่อน ๆ ใหที่มีมุมมองแตกตางออกไปให

คลอยตาม (27) นอกจากนี้นักเรียนยังจะไดรับ

ความเขาใจเกีย่วกบัสิง่ทีต่นคดิ  เมือ่พวกเขาไดมี

โอกาสนำเสนอวธิกีารในการแกปญหา  เมือ่พวก

เขาจะตองแสดงเหตผุลหรอืพสิจูนความสมเหตสุม

ผลใหแกเพือ่น ๆ  รวมชัน้เรยีนและครหูรอืเมือ่พวก

เขาตั้งคำถามเกี่ยวกับบางสิ่งบางอยางที่พวกเขา

มองวาสิง่นัน้นาฉงนสงสยั

สำหรับกลยุทธการสงเสริมทักษะการพูด

ในชัน้เรยีนคณติศาสตรนัน้ไดมนีกัวชิาการไดใหขอ

เสนอแนะไวหลายแนวคดิ โดยในทีน่ีจ้ะกลาวสรปุ

ถึง 3 กลยุทธที่นาสนใจคือ กลยุทธการแนะนำ

(Guiding Strategy) กลยทุธการสมมตวิากำลงัพดู

ใหกลมุคนฟง (Talk Through Strategy) และ

กลยุทธการสนทนาชั้นเรียน (Classroom Dis-

course)

1. กลยทุธการแนะนำ เปนกลยทุธการสง

เสรมิทกัษะการพดูในชัน้เรยีนคณติศาสตรทีไ่ดถกู

เสนอโดยนกัการศึกษาเมือ่ประมาณ 20 ปมาแลว

แตยงัมคีวามทนัสมยัเนือ่งจากใหความสำคญัแกนกั

เรี ยนในการสร างความรู ความเข า ใจทาง

คณติศาสตรดวยตนเอง ม ี4  องคประกอบสำคญั

คือ (26)

1.1 การพดูอธิบายใหเหน็ภาพ (Illus-

tration) นักเรียนจะตองอธิบายหลักการทาง

คณิตศาสตรออกมาใหเห็นอยางเปนรูปธรรมโดย

อาจยกตวัอยางทีพ่บเหน็ไดในชวีติประจำวนั

1.2 การใชวิธีการหรือมุมมองที่แตก

ตาง (Redirection) นกัเรยีนจะถกูกระตนุใหพดูถงึ

แนวทางหรอืวธิกีารทีแ่ตกตางกนัในการพจิารณา

หลกัการ (หรอืปญหา) ทางคณติศาสตร

1.3 การตระหนักถึงความผิดพลาด

(Particularization) นักเรียนเกิดการตระหนักใน

เลือกใชแนวทางหรือวิธีการในการพิจารณาหลัก

การ (หรอืปญหา) ทางคณติศาสตรทีไ่มเหมาะสม

โดยพดูเกีย่วกบัสิง่ทีท่ำใหเกดิผลลพัธหรอืขอสรปุ

ทีไ่มถกูตอง

1.4 การพดูสรปุนยัทัว่ไป (Generali-

zation) นกัเรยีนใชกระบวนการอปุนยัในการสราง

แบบ รูปหรือขอสรุปหลักการทั่วไปจากขอมูลที่

มอียู

2. กลยุทธการสมมุติวากำลังพูดใหกลุม

คนฟง เปนการใหนกัเรยีนไดพดูเปลงเสยีงออกมา

เกีย่วกบัหลกัการหรอืเนือ้หาทีส่ำคญัเสมอืนวาเขา

กำลังพูดใหผูฟงกลุมเล็ก ๆ กลุมหนึ่งฟง  โดย

นักเรียนอาจจะอธิบายถึงกระบวนการของการ

เลอืกสรร การสรปุนยัทัว่ไปและการตรวจสอบการ

คิด จากการกระทำดังกลาวจะทำใหนักเรียนได

บงบอกหรอืเรยีกชือ่ของหลกัการสำคญัๆ เปลีย่น

แปลง จดัระบบใหม ตลอดจนเพิม่เตมิรายละเอยีด

ตางๆโดยใชภาษาของตนเอง โดยในขณะเดยีวกนั

นั้นเองจะทำใหนักเรียนไดตรวจสอบและประเมิน

ความกาวหนาการเรียนรูของตนเอง รวมทั้ง

ประสทิธภิาพของวธิกีารท่ีพวกเขาไดเลอืกใช (28)

3. กลยุทธการสนทนาชั้นเรียนเปนการ

สนทนา พดูคุย และถกอภปิรายในชัน้เรยีน เปน

การทำใหนกัเรยีนไดขดัเกลาขอมลูทีม่อียใูหมคีวาม

ถูกตองและชวยใหทั้งผูพูดและผูฟงไดสรางความ

หมายในสิง่ทีเ่รยีน กลาวคอืในการสนทนานัน้นกั
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46  ทกัษะการสือ่สารในชัน้เรยีนคณติศาสตร

Skills in Mathematics Classrooms

เรยีนจะใชการพดูเปนเสมอืนเครือ่งมอืทางการคดิ

ของพวกเขาเพือ่สรางความเขาใจในชัน้เรยีน โดย

เมื่อไดรับขอมูลเขามาแลว นักเรียนจะตั้งคำถาม

และขยายกรอบคดิในทนัททีัง้จากการเปลงคำพดู

ออกมาและการพูดในใจ ดังนั้นจึงเปนสิ่งจำเปน

อยางยิง่ทีพ่วกเขาควรจะไดรบัโอกาสทีจ่ะไดมสีวน

รวมในการสนทนา พดูคุย และอภปิรายเพือ่สราง

ความหมายจากสิง่ทีเ่รยีน โดยนกัเรยีนจะตองเหน็

วาตนเองเปนผมูบีทบาทในการสรางความเขาใจใน

บทเรียน และการประเมินการเรียนรูรวมกับครู

ผูสอน (29) รูปแบบการสนทนาที่นาสนใจในชั้น

เรียนที่ใชการโตแยงโดยใชขออางขอพิสูจนที่

สมเหตสุมผลม ี7 ขัน้คอื (30)

3.1 การใหนักเรียนเตรียมอธิบาย

สำหรบัคำตอบของปญหา

3.2 การมเีพือ่นนกัเรยีนผฟูงบางคนที่

แสดงการไมเห็นดวยโดยอาจบอกหรือไมบอกวา

เหตผุลวาทำไมเขาจงึไมเหน็ดวย

3.3 การที่ผูอธิบายในขั้น (1) ใหการ

โตแยงโดยใชขออางขอพิสูจนที่สมเหตุสมผล

(Justification) ประกอบการอธิบาย

3.4 การมีเพื่อนนักเรียนผูฟงบาง

คนอาจจะยอมรบัการอธบิายดงักลาวหรอือาจจะยงั

คงไมเห็นดวยโดยยังคงแสดงเหตุผลยืนยันความ

คิดเห็นที่ขัดแยง

3.5 การที่ผูอธิบายดำเนินการโตแยง

โดยใชขออางขอพิสูจนที่สมเหตุสมผลยืนยัน

คำตอบทีไ่ดอกีครัง้

3.6 การท่ีกระบวนการถกอภิปราย

ดำเนินตอไปโดยนักเรียนผูฟงคนอื่นๆอาจเขามา

แลกเปลี่ยน และมีสวนรวมในการถกอภิปราย

ประเด็นขอโตแยงดังกลาว

3.7 การที่การสนทนาแลกเปลี่ยนยัง

คงดำเนนิตอไปจนกระทัง่สมาชกิในชัน้เรยีนรวมทัง้

ครูเห็นพองรวมกันวาความเห็นที่ขัดแยงไดถูก

คลีค่ลายลงแลว

รปูแบบการสนทนาในชัน้เรยีนทีใ่ชการโต

แยงนี้มีความคาดหวังใหนักเรียนสามารถตาม

ความคดิและเหตผุลของผอูืน่ในการพจิารณาความ

สมเหตสุมผล พรอมทัง้สามารถยกเหตผุลประกอบ

การไมเหน็ดวยได (30)

จะเหน็ไดวาครสูามารถกระตนุใหผเูรยีนได

พูดคุยเกี่ยวกับคณิตศาสตรไดหลายวิธีการ เชน

การพูดคุยแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับระสบการณทาง

คณิตศาสตรที่นาสนใจ การถามคำถามที่มีความ

หลากหลาย ควรเปนคำถามปลายเปดท่ีเปด

โอกาสใหนกัเรยีนไดคิด ไมใชแคคำถามถกูผดิ หรอื

การจัดกลุมนักเรียนใหไดถกอกิปรายเกี่ยวกับ

หวัขอหรอืการแกปญหาทางคณติศาสตร (31) ซึง่

กลยทุธการสงเสรมิทกัษะการพดูทางคณติศาสตร

ทัง้ 3 กลยทุธทีไ่ดกลาวมาขางตน ลวนเปนกลยทุธ

ทีเ่ปดโอกาสใหนกัเรยีนไดเปนศนูยกลางการเรยีน

รู กลาวคือผูเรียนเปนผูมีบทบาทในการพูดคุย

สนทนาเกีย่วกบัแนวคดิ หลกัการและเนือ้หาสาระ

ทางคณิตศาสตรโดยการพูดกับตนเอง กลุม

คนสมมตุ ิหรอืกลมุเพือ่นเพือ่เปนการใหไดมาซึง่ขอ

สรุปจากการกลั่นกรองทางความคิดโดยผานการ

พดูคุยสนทนาและอภปิรายรวมกนั

วิจารณ

ทกัษะการสือ่สารชวยสนบัสนนุการเรยีนรู

ของนกัเรยีนทัง้ดานความคดิรวบยอดและกระบวน

การตาง ๆ ทางคณติศาสตร เนือ่งจากในระหวาง

ที่นักเรียนพยายามแกไขสถานการณปญหาทาง

คณติศาสตรหนึง่ ๆ  โดยอาจใช การวาด ใชอปุกรณ

ใชการอธบิายหรอืรายงานปากเปลา  ใชแผนภาพ

ใชการเขยีนและใชสญัลกัษณทางคณติศาสตร  ซึง่

กระบวนการดังกลาวจะชวยใหนักเรียนสรางและ

ปรับแกความรูทางคณิตศาสตรที่ไมถูกตอง นอก

จากนี ้ผลพลอยไดทีน่กัเรยีนจะไดรบัในระหวางการ

สือ่สารทางคณติศาสตรคือ การย้ำเตอืนใหนกัเรยีน

ไดตระหนกัถงึความรบัผดิชอบทีพ่วกเขามรีวมกนั
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กับครใูนการสรางความรแูละประเมนิการเรยีนรใูน

ชัน้เรยีนคณติศาสตร

สำหรับการอานทางคณิตศาสตรซึ่งเปน

การอานเพือ่ทำความเขาใจในแนวคดิ หลกัการหรอื

ความคิดรวบยอดและกระบวนการตาง ๆ ทาง

คณิตศาสตรจะตองใชทักษะการอานที่มีความ

เฉพาะทางโดยมทีกัษะการอานทัว่ไปเปนพืน้ฐาน

เนือ่งจากการอานทางคณติศาสตรไมไดเปนเพยีง

การอานหรอืทำความเขาใจในประโยคแตหากเปน

การทำความเขาใจในความหมายของคำถาม

กราฟ รปูภาพและสญัลกัษณทางคณติศาสตรตางๆ

กลยทุธการสงเสรมิทกัษะการอานในชัน้เรยีนทีไ่ด

สรปุไวทัง้ 3 กลยทุธนัน้มคีวามโดดเดนในการสง

เสรมิทกัษะการอานทางคณติศาสตรทีแ่ตกตางกนั

กลาวคอืทัง้กลยทุธการสอดแทรกวรรณกรรมหรอื

บทประพันธที่ เกี่ยวของกับคณิตศาสตรและ

การมอบหมายงานอานเกี่ยวกับคณิตศาสตรเปน

การบานนั้นชวยใหนักเรียนเรียนคุนเคยและรู

คำศพัททางคณติศาสตร ตลอดจนนำความรทูีไ่ด

จากการอานไปประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ

โดยการตดิปายคำศพัทคณติศาสตรไวตามบอรด

หรอืผนงัหองเรยีนจะชวยใหนกัเรยีนคนุกบัคำศพัท

คณิตศาสตรยิ่งขึ้น (5)ในขณะที่กลยุทธการใช

โมเดล “Read-Think-Do (x2)” หรือ “อาน-คิด-

ทำ (คูณ2)” นัน้เปนสงเสรมิทกัษะการอานทีม่กีรอบ

คำถามเปนตวันำในการอาน เพือ่ใหการอานนัน้มจีดุ

มงุหมาย นกัเรยีนจะตองคดิวเิคราะห ทบทวนและ

ลงมอืกระทำเกีย่วกบัสิง่ทีไ่ดอาน

สำหรับการสงเสริมทักษะการเขียนในชั้น

เรยีนคณติศาสตร แมในปจจบุนัยงัมคีรแูละนกัเรยีน

จำนวนไมนอยที่ยังไมคุนเคยกับการเขียนในชั้น

เรียนคณิตศาสตร การสอดแทรกการเขียนในชั้น

เรยีนคณติศาสตรนัน้ทำไดไมยากเนือ่งจากหวัขอ

และประสบการณทางคณติศาสตรทำใหนกัเรยีนมี

ขอมลูทีน่าสนใจและทาทายทีจ่ะเขยีนถงึ (21) โดย

กลยทุธการสงเสรมิทักษะการเขยีนในชัน้เรยีนทีไ่ด

กลาวถงึ 2 กลยทุธคือ การใชการเขยีนอยางเปน

ทางการและการเขียนอยางไมเปนทางการในชั้น

เรยีนคณติศาสตร โดยทัง้ 2 กลยทุธนัน้ลวนมงุเนน

ใหนักเรียนไดใชการเขียนในการแสดงความรู

ความเขาใจ กระบวนการคดิ และเจตคตทิีม่ตีอชัน้

เรยีนคณติศาสตร อยางไรกต็ามทัง้ 2 กลยทุธนัน้

ตางกนัในประเดน็คณุภาพงานเขยีน กลาวคอื การ

ใชการเขียนอยางเปนทางการใหความสำคัญแก

คุณภาพของงานเขียนมากกวาการเขียนอยางไม

เปนทางการ ซึง่การทีจ่ะเลอืกกลยทุธสงเสรมิทกัษะ

การเขียนวาจะเปนในรูปแบบใดก็ขึ้นอยูกับเปา

หมายของการสอดแทรกการเขียนในชั้นเรียน

คณติศาสตรของครผูสูอน โดยหากนกัเรยีนไดรบั

การสงเสรมิทกัษะการเขยีนเพยีงพอ นกัเรยีนกจ็ะ

สามารถการถายทอดความคิด ความเขาใจใน

ระดับที่ลึกซึ้งโดยภาษาของตนเองมากกวาการ

ลอกหรอืเขยีนเนือ้หาของสิง่ทีไ่ดเรยีนรมูาสงคร ูดัง

นัน้ครจูงึสามารถประเมนิการเรยีนรขูองผเูรยีนได

จากงานเขียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร โดยทั่วไป

แลวครูควรใหความสำคัญกับสิ่งที่นักเรียนเขียน

มากกวาการใหความสำคัญวานักเรียนเขียนงาน

เปนอยางไร ครคูวรใชงานเขยีนนกัเรยีนเปนสวน

ประกอบในการสอนเพื่อใหนักเรียนเห็นวาครูให

ความสำคญักับงานเขยีนของเขา (18) การเขยีน

จะชวยครใูนการประเมนิการสอนและวางแผนการ

สอนในอนาคต เนื่องจากสิ่งที่นักเรียนเขียนเปน

แหลงขอมลูทีส่ำคญัสำหรบัครใูนการเขาใจ เรยีนรู

และทราบถึงปญหาในการเรียนคณิตศาสตรของ

นกัเรยีน (21)

สวนทกัษะการพดูทางคณติศาสตร ซึง่เปน

ทกัษะการสือ่สารทีค่รคูณติศาสตรนาจะมคีวามคนุ

เคยดวยมากทีส่ดุ เนือ่งจากในการจดักิจกรรมการ

เรยีนการสอนคณติศาสตรนัน้ครแูละนกัเรยีนมกัมี

การพดูถาม-ตอบเกีย่วกบัปญหาทางคณติศาสตร

กันอยบูาง อยางไรกต็ามทีผ่านมาในอดตีรปูแบบ

การสนทนาในชัน้เรยีนจะมลีกัษณะคอื ครเูรยีกให
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นักเรียนตอบคำถาม เมื่อนักเรียนตอบคำถามครู

แลวครก็ูจะชีแ้นะในคำตอบของนกัเรยีน ซึง่จะเหน็

ไดวาครูจะเปนผูควบคุมการพูดคุยสนทนาใน

ชัน้เรยีน โดยกลยทุธการสงเสรมิทกัษะการพดูทาง

คณติศาสตรทีเ่สนอในบทความนีท้ัง้ 3 กลยทุธคือ

กลยทุธการแนะนำ กลยทุธการสมมตุวิากำลงัพดู

ใหกลมุคนฟง และการสนทนาชัน้เรยีน ตางมงุเนน

ใหนักเรียนมีโอกาสพูดในชั้นเรียนคณิตศาสตร

มากขึ้น โดยกลยุทธการแนะนำเปนกลยุทธที่ให

นกัเรยีนไดพดูอธิบายอยางเปนรปูธรรม  จากนัน้

พูดถึงมุมมองหรือแนวทางที่แตกตางกันในการ

แกปญหา ตลอดจนสิง่ทีท่ำใหเกดิผลลพัธหรอืขอ

สรปุทีผ่ดิพลาด จนกระทัง่ถงึการพดูสรปุนยัทัว่ไป

สำหรบักลยทุธการสมมตุวิากำลงัพดูใหกลมุคนฟง

มรีปูแบบคลายคลงึกบักลยทุธการแนะนำทีม่งุเนน

ใหนักเรียนพูดเปลงเสียงออกมาในการอธิบายถึง

การคิดเลือกสรรวิธีการแกปญหาและการสรุปนัย

ทั่วไปโดยใชภาษาของตนเอง สวนกลยุทธการ

สนทนาชัน้เรยีนมรีปูแบบการสนทนาทีน่าสนใจคอื

การสนทนาทีใ่ชการโตแยงทีใ่ชขออางขอพสิจูนที่

สมเหตสุมผล ซึง่ครแูละนกัเรยีนไทยสวนใหญอาจ

จะยงัไมคนุเคยกบัรปูแบบการสนทนาชัน้เรยีนใน

รูปแบบนี้นัก ซึ่งการใชการโตแยงโดยขออางขอ

พสิจูนทีส่มเหตสุมผลจนกระทัง่ไดขอสรปุสดุทายที่

เปนทีย่อมรบัของเพือ่นนกัเรยีนรวมชัน้และครนูัน้

จะเปนการปลูกฝงนิสัยการคิดอยางเปนเหตุเปน

ผลและการยอมรบัความคดิเหน็ทีแ่ตกตางของผอูืน่

ใหแกนกัเรยีนอกีดวย

ในขณะที่นักเรียนเลื่อนชั้นขึ้นไปนั้น

คณิตศาสตรที่พวกเขาใชในการสื่อสารจะมีความ

ซบัซอนและความเปนนามธรรมมากขึน้  เพือ่ให

นกัเรยีนสามารถทีจ่ะพฒันาศกัยภาพในการสือ่สาร

ท า ง คณิ ต ศ า สต ร เ พิ่ ม ขึ้ น ต าม ร ะ ดั บ ข อ ง

ประสบการณที่ไดรับการสนับสนุนนักเรียนใหมี

โอกาสไดสื่อสารทางคณิตศาสตรนั้นจึงมีความ

จำเปนอยางยิง่ยวด อยางไรกต็าม ในประเทศไทย

งานวิจัยที่เกี่ยวกับทักษะการสื่อสารในชั้นเรียน

คณิตศาสตรเปนเรื่องใหมและยังมีนอย ดังนั้น

วงการศกึษาไทยจงึมคีวามตองการการศกึษาวจิยั

เกี่ยวกับกลยุทธการสงเสริมทักษะการสื่อสารทั้ง

ทักษะการอาน  การเขียน  และการพูดท่ีมี

ประสทิธภิาพและเหมาะสมกบับรบิทของเมอืงไทย

ใหมากขึน้

โดยสรุปจะเห็นวากลยุทธการสงเสริม

ทกัษะการสือ่สารในการเรยีนการสอนคณติศาสตร

นั้นมีความหลากหลายทั้งในวิธีการและรูปแบบ

สำหรบั 3 กลยทุธการสงเสรมิทกัษะการอาน คอื

กลยทุธการสอดแทรกวรรณกรรมหรอืบทประพนัธ

ทีเ่กีย่วของกบัคณติศาสตร การไดอานเรือ่งราวและ

คำศัพททางคณติศาสตรจากวรรณกรรมจะชวยให

นกัเรยีนมคีวามคนุเคยกบัคำศพัททางคณติศาสตร

มากขึ้น ตอมาคือกลยุทธการมอบหมายงานอาน

เกี่ยวกับคณิตศาสตรเปนการบานจะชวยใหนัก

เรี ยนเกิดความคุ น เคยกับกับคำศัพททาง

คณิตศาสตร และสุดทายกลยุทธการใชโมเดล

“Read-Think-Do (x2)” หรอื “อาน-คิด-ทำ (คูณ2)”

สามารถสงเสรมิทกัษะการอานอยางมจีดุมงุหมาย

โดยใชกรอบคำถามนำ

สำหรบักลยทุธการสงเสรมิทกัษะการเขยีน

ทางคณติศาสตรสรปุได 2 กลยทุธ กลยทุธแรกคอื

การใชการเขยีนอยางเปนทางการ เชน การเขยีน

พิสูจน การจดบันทึกการบรรยายในชั้นเรียน

รายงานการวจิยั อกีกลยทุธคือ การเขยีนอยางไม

เปนทางการ โดยครูอาจใชการเขียนอิสระ การ

เขยีนบนัทกึการเรยีนร ูการเขยีนอตัชวีประวตัทิาง

คณติศาสตร และการเขยีนจดหมาย ทัง้นีง้านเขยีน

ของนกัเรยีนไมวาจะเปนในรปูแบบใด ลวนมสีวน

ชวยใหครสูามารถประเมนินกัเรยีนเกีย่วกบัความ

ร ูความเขาใจ ความคดิเหน็ และความรสูกึท่ีมตีอ

ชัน้เรยีนคณติศาสตร

กลยุทธการสงเสริมทักษะการพูดทาง

คณิตศาสตรสรุปได 3 กลยุทธคือ กลยุทธการ
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แนะนำ เปนการใหนักเรียนไดพูดอธิบายใหเห็น

ภาพ  พดูถงึแนวทางหรอืวธิกีารในมมุมองทีแ่ตก

ตางกนั พดูแสดงความตระหนกัเกีย่วกบัสิง่ทีท่ำให

เกิดผลลัพธหรือขอสรุปที่ไมถูกตอง และการพูด

สรปุนยัทัว่ไป กลยทุธการสมมตุวิากำลงัพดูใหกลมุ

คนฟง โดยใหนกัเรยีนพดูเปลงเสยีงออกมาในการ

อธบิายถงึกระบวนการของการเลอืกสรร การสรปุ

นัยทั่วไปและการตรวจสอบการคิดโดยใชภาษา

ของตนเอง  ซึง่ชวยใหผเูรยีนสามารถประเมนิการ

เรยีนของตนเองไดอกีดวย และกลยทุธการสนทนา

ชัน้เรยีน เปนการสนทนา พดูคุย และอภปิรายเพือ่

สรางความหมาย ความเขาใจจากสิง่ทีเ่รยีนในชัน้

เรยีน โดยรปูแบบการสนทนาในชัน้เรยีนทีน่าสนใจ

คือการสนทนาทีใ่ชการโตแยง ซึง่เปนการใชขออาง

ขอพิสูจนที่สมเหตุสมผลในการผลักเปลี่ยนกัน

แลกเปลีย่นแสดงความคดิเหน็กนัจนไดขอสรปุและ

เปนที่ยอมรับโดยมติชั้นเรียน
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