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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) รวบรวมข้อมูลและสังเคราะห์ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนเพื่อใช้

พัฒนากิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แบบมีส่วนร่วมบนพื้นฐานข้อมูลแผนที่สีเขียว  2) ศึกษาระดับการ

มีส่วนร่วมและทัศนคติของชุมชนในด้านการจัดท�ำโปรแกรมท่องเที่ยวและพัฒนากิจกรรมท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์บนพื้นฐานข้อมูลแผนที่สีเขียว 3) ศึกษารูปแบบกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนด้านการจัดท�ำ

โปรแกรมการท่องเทีย่วและการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ ขอบเขตในการศกึษา คอื ชมุชนบ้านโปง อ.สนัทราย 

จ.เชยีงใหม่ โดยใช้การสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมลูคอื แบบสอบถาม การสนทนา

กลุม่ การทดสอบทกัษะการก�ำหนดโปรแกรม และการสังเกตพฤติกรรมแบบมส่ีวนร่วม ผลวจิยัพบว่า ชมุชน

ได้ร่วมการสงัเคราะห์ทรพัยากรทีม่อียูท่�ำให้เกดิกระบวนการร่วมกนัวางแผนพฒันาโปรแกรมการท่องเทีย่ว

และกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานข้อมูลแผนท่ีสีเขียว โดยโปรแกรมท่ีถูกพัฒนาแล้ว คือ 

โปรแกรมศึกษาธรรมชาติ และโปรแกรมศึกษาวิถีชีวิตชุมชน ทัศนคติของนักท่องเที่ยวต่อโปรแกรมอยู่ใน

ระดบัมาก ระดบัการมส่ีวนร่วมในการพฒันาโปรแกรมและกจิกรรมท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัมาก 

และระดบัทศันคตต่ิอการเรยีนรูด้้านการจัดท�ำโปรแกรมและกจิกรรมท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ในระดบัดมีาก 

รูปแบบกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนมีดังนี้ 1) กระบวนการ ได้มีการน�ำเอากระบวนการมีส่วนร่วมเข้ามา

ประยุกต์ใช้ตั้งแต่ร่วมคิด วางแผน ลงมือปฏิบัติ และติดตามประเมินผล  2) ผลผลิต คือ รูปแบบในการเรียนรู้

ของชมุชนด้านการจดัท�ำโปรแกรมการท่องเทีย่วบนพืน้ฐานข้อมลูแผนท่ีสีเขียว 3) ผลลัพธ์ ชมุชนได้ ตระหนัก

ถึงบทบาทการเป็นเจ้าของในการดูแล จัดสรรและอนุรักษ์ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชน

ค�ำส�ำคัญ : 	การท่องเทีย่วโดยชมุชน โปรแกรมการท่องเท่ียว กิจกรรมท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ การมส่ีวนร่วม  

		  แผนที่สีเขียว
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abstract

	 This is a study on community participatory development on tourism program and creative 

activities under green map concept at BanPong, Sansai, Chiang Mai. The purposes of the study 

were to 1) collect data on community tourism resources for developing creative activities under 

green map, 2) study the level of participation and attitudes of the community in tourism programs 

and creative activities development 3) study a learning process model of the development of tour 

programs and creative activities under green map. The scope of the study was BanPong, Sansai, 

Chiang Mai by using purposive sampling. The data collecting tools were; questionnaire, focus 

group discussion, skill testing program and participant observation. Data collection processes 

were included; synthesis of existing resources and analyze about problems and possibilities, 

survey for development planning, action, monitoring and evaluation. The community synthesized 

the existing resources to contribute tourism programs and creative activities planning under green 

map. There were 2 programs which contributed; nature tour program and culture tour program. 

The attitude of tourists (volunteers) to tourism programs and creative activities was a high score. 

The level of community participation was high level. The attitude of community to the program 

process was very good. Model of community learning process are; 1) process is that community 

is using participatory action research (PAR) to contribute awareness of their own resources 2) 

output is a participatory process 3) outcome is that community take into account to environment, 

social, culture and traditional knowledge, and also aware of existing resources in the community.

Keywords: 	Community based tourism, Tour program, Creative activity, Participatory Action  

		  Research (PAR), Green Map

บทน�ำ

	 ปัจจัยหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน คือ การมีส่วนร่วมของสมาชิกภายใน

ชุมชน การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นผลมาจากการมีความเห็นพ้องกันในเรื่องของความต้องการและ

ทศิทางของการเปลีย่นแปลง ซึง่จะต้องมมีากจนเกดิความคิดรเิริม่โครงการเพือ่น�ำสู่การปฏบิติัโดยกลุ่มหรอื

ในนามกลุม่นัน้กระท�ำผ่านองค์การ (Organization) ดงันัน้องค์การจะต้องเป็นเสมอืนตวัน�ำให้บรรลถุงึความ

เปลี่ยนแปลงได้  (Emphandhu, 2007) Thongma (2010) ได้กล่าวไว้ว่า การท่องเท่ียวโดยชุมชน 

(Community base sustainable tourism) คือการท่องเที่ยวที่ค�ำนึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม 

และวัฒนธรรม ก�ำหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของ 

มีสิทธิในการจัดการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน โดยมองว่าการท่องเที่ยวต้องท�ำงานครอบคลุม 

5 ด้าน พร้อมกัน ทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม โดยมีชุมชนเป็นเจ้าของและ 

มีส่วนในการจัดการการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่  

	 ตั้งแต่ปี 2542 เกิดการรวมตัวกันของคนในชุมชนเพื่อจัดต้ังชมรมท่องเท่ียวเกษตรเชิงนิเวศข้ึน 

ในชุมชนบ้านโปง ต�ำบลป่าไผ่ อ�ำเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งเป็นหนึ่งในแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
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มวีตัถปุระสงค์เพือ่ใช้การท่องเทีย่วเป็นเครือ่งมอืในการดแูลรกัษาป่าของชมุชนให้คงความอดุมสมบรูณ์มา

ได้จนทกุวนันี ้ผ่านกระบวนการจดัการท่องเทีย่วโดยคนในชมุชนเอง ท�ำให้ชมุชนเกดิความตระหนักในคุณค่า 

เกดิความภาคภมูใิจทีม่ทีรพัยากรท้องถิน่และภมูปัิญญาอันล�ำ้ค่าท่ีน่าชืน่ชม ซ่ึงท่ีผ่านมาน้ัน แกนน�ำท้องถ่ิน

ด้านการท่องเที่ยวก็ได้พัฒนาความรู้ด้านการท่องเที่ยวมาโดยตลอด การให้ความร่วมมือองค์กรต่าง ๆ 

ที่เข้าไปพัฒนาพื้นที่ รวมถึงการพัฒนาตนเองให้เป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น  ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยมุ่งให้ความ

ส�ำคญักบัการพฒันาการท่องเทีย่ว ซึง่เป็นวาระแห่งชาตเิพือ่กระตุน้เศรษฐกจิ ท�ำให้กระแสการท่องเทีย่วตืน่

ตวัเป็นอย่างมาก แต่เป็นผลพวงในแง่เศรษฐกจิเท่านัน้ ผลทีต่ามมาคอื ชมุชนยงัไม่พร้อมรบัมอืกบัการท่อง

เทีย่ว และไม่ทราบถงึผลพวงทีจ่ะเกดิขึน้จากการทีน่กัท่องเทีย่วเข้ามาบรโิภคทรพัยากรในท้องถิน่และสดุท้าย

กไ็ม่เกดิความคุม้ค่าในระยะยาว องค์การบรหิารการพฒันาพืน้ทีพ่เิศษเพือ่การท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื (อพท.) 

จงึเสนอเครือ่งมอืในการพฒันาการท่องเทีย่วชมุชนให้เกดิความยัง่ยนื (Designated Areas for Sustainable 

Tourism Administration (Public Organization), 2013) ด้วยแนวคิดจัดการท่องเท่ียวสร้างสรรค์หรือ 

Creative tourism ที่องค์กรยูเนสโก (UNESCO) นิยามว่า การท่องเท่ียวสร้างสรรค์เป็นการท่องเท่ียวท่ีม ี

จดุประสงค์สอดคล้องกบัแนวทางการพฒันาให้ชุมชนนัน้ ๆ  เกดิความยัง่ยนื โดยมกีารจดักจิกรรมท่องเทีย่ว 

ที่สอดคล้องและสัมพันธ์กับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ตลอดจนวิถีชีวิตในชุมชน ในเชิงการเรียนรู้และ 

การทดลองให้ได้มาซึ่งประสบการณ์ที่เป็นอยู่จริงในชุมชน (Wurzburger et al., 2009) 

	 แต่ด้วยขาดความต่อเนื่องในการพัฒนาท่ีขาดแคลนพี่เล้ียงเข้าไปดูแลและเพิ่มพูนประสบการณ์

อย่างต่อเนื่อง ท�ำให้ชมรมท่องเที่ยวเกษตรเชิงนิเวศบ้านโปง ขาดความน่าสนใจแก่นักท่องเที่ยว เพราะมี

กิจกรรมการท่องเที่ยวที่ถูกก�ำหนดมาตั้งแต่การเร่ิมต้นเป็นชมรมโดยไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านกิจกรรม

ท่องเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น มีแต่จะลดลงทุกที จึงท�ำให้ความภาคภูมิใจในภูมิปัญญาท้องถิ่นเริ่มลดน้อยถอยลง 

เนือ่งมาจากจ�ำนวนนกัท่องเทีย่วในปีทีผ่่าน ๆ  มานัน้เริม่ลดลง ชมุชนจงึไม่มโีอกาสทีจ่ะถ่ายทอดภมูปัิญญา

ได้อย่างภาคภูมิใจ แต่ด้วยโครงการวิจัยเรื่อง แผนท่ีสีเขียวเพื่อการจัดการทรัพยากรท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน 

ในปี 2556 ด�ำเนินการโดยคณะพัฒนาการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ท�ำให้เกิดกิจกรรมการมีส่วนร่วม

ของชุมชน ที่เก็บรวบรวมข้อมูลทรัพยากรต่าง ๆ ทั้งทางธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มีอยู่ในชุมชน อย่างเป็น

ลายลักษณ์อักษร สร้างการมีส่วนร่วมของเยาวชนในชุมชนเพื่อหวังถ่ายทอดภูมิปัญญาและองค์ความรู้ต่าง ๆ 

ที่มีอยู่ในชุมชน น�ำไปสู่การอนุรักษ์ผืนป่าและวัฒนธรรมท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง แผนที่สีเขียว หรือแผนที่ 

สิ่งแวดล้อม (Green Map) ซึ่งเป็นแผนที่ซึ่งแต่ละท้องถิ่นจัดท�ำขึ้นเพื่อสะท้อนภาพเมืองของตนในมุมมอง

ด้านสิ่งแวดล้อม และศิลปวัฒนธรรม ซึ่งแผนที่สีเขียวน้ีมีความแตกต่างจากแผนท่ีท่ัว ๆ ไป คือ มีการใช้

สญัลกัษณ์รปูภาพ (Icon) แทนแหล่งทรพัยากรธรรมชาต ิสถานทีส่�ำคญัต่าง ๆ  ของเมอืง รวมถงึแหล่งมลพษิ

ของเมือง (Toyota Motor Thailand Co., Ltd ,n.d.) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเกิดแนวความคิดในการใช้ประโยชน์

ข้อมูลจากการท�ำงานร่วมกันกับชุมชนที่ผ่านมา เพื่อไปสู่การพัฒนากิจกรรมและโปรแกรมท่องเท่ียว 

เชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานแผนที่สีเขียว เพื่อสร้างความดึงดูดให้กับผู้มาเยือนท่ีต้องการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ผ่านการสร้างกระบวนการกลุม่ให้คนในชมุชนได้มส่ีวนร่วมในทกุขัน้ตอน ตัง้แต่ร่วมคดิ ร่วมท�ำ ร่วมประเมนิผล 

เพื่อให้เกิดการจัดการอย่างเป็นระบบ 
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ภาพท่ี 1 กรอบงานวิจยั 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาในครัง้นี ้คือ ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในชุมชนบ้านโปง ต าบลป่าไผ่ อ าเภอ
สนัทราย จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใช้เทคนิคในการเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือเป็น
ผู้ ให้ข้อมูลส าคญั (key informants) ได้ตวัอย่าง 15 ราย แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ 1) กลุ่มคณะกรรมการ
และสมาชิกชมรมท่องเท่ียวเกษตรเชิงนิเวศบ้านโปง จ านวน 10 ราย 2) กลุ่มเยาวชนท่ีสนใจ จ านวน 5 ราย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ประกอบไปด้วย 1) แบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับผู้ เข้าร่วม
กิจกรรม ได้แก่ ข้อมูลส่วนบคุคล การประเมินโปรแกรมท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ของชมุชน ระดบัการมีส่วน

ลักษณะพืน้ฐานส่วนบุคคล 
1) เพศ 
2) อาย ุ
3) ระดบัการศกึษา 
4) อาชีพ 
5) รายได้ 
6) สถานภาพการเป็นสมาชิก
กลุม่ตา่งๆ ในชมุชน 

ทศันคติของชุมชนต่อกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
1) ขัน้ตระหนกัในปัญหา                  3) ขัน้ลงมือปฏิบตัิ 
2) ขัน้ตดัสินใจและวางแผน  4) ขัน้ประเมินผล 

 
 

ระดับการมีส่วนร่วมในการพัฒนากิจกรรมท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์บนพืน้ฐานแผนที่สีเขียว 

1) ขัน้ตระหนกัในปัญหา - อดีต/ปัจจบุนั/อนาคต 
2) ขัน้ตดัสินใจและวางแผน  

- วางแผนโปรแกรมทอ่งเที่ยว  - ที่พกั 
- ก าหนดการ/ชว่งเวลา          - อาหาร 
- กิจกรรม/แหลง่ทอ่งเที่ยว      - ยานพาหนะ 
- ราคา   - เง่ือนไข/ข้อจ ากดัอื่นๆ 
- วางแผนกิจกรรมทอ่งเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

1. วรรณกรรม  5. อาหาร 
2. งานหตัถกรรม 6. ภาพยนตร์ 
3. งานออกแบบ  7. สื่อศิลปะ 
4. ดนตรี   8. ทรัพยากรธรรมชาติ  

3) ขัน้ลงมือปฏิบตัิ - จดัเตรียมอปุกรณ์และทวัร์น าร่อง 
4) ขั น้ป ระเมินผล  (ทัศนคติ ของนักท่องเที่ ยว ) - การ
ประเมินผลทวัร์น าร่องส าหรับนกัทอ่งเที่ยว 
 

กระบวนการเรียนรู้ในการพัฒนากิจกรรมท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์บนพืน้ฐานแผนท่ีสีเขียวของชุมชน 

ภาพที่ 1 กรอบงานวิจัย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. 	เพือ่รวบรวมข้อมลูและสงัเคราะห์ทรพัยากรทีม่อียูใ่นชมุชนเพือ่ใช้พฒันากจิกรรมท่องเท่ียวเชงิ

สร้างสรรค์แบบมีส่วนร่วมบนพื้นฐานข้อมูลแผนที่สีเขียว  

	 2. 	เพือ่ศกึษาระดบัการมส่ีวนร่วมและทศันคตขิองชมุชนในด้านการจดัท�ำโปรแกรมท่องเทีย่วและ

พัฒนากิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานข้อมูลแผนที่สีเขียว  

	 3. 	เพือ่ศกึษารปูแบบกระบวนการเรยีนรูข้องชุมชนด้านการจดัท�ำโปรแกรมการท่องเทีย่วและการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานข้อมูลแผนที่สีเขียว  

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ใช้แนวคิดด้านการมีส่วนร่วมในการพัฒนากิจกรรมท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์และ

โปรแกรมการท่องเที่ยวบนพื้นฐานแผนที่สีเขียวดังกรอบงานวิจัย ดังนี้
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	 ประชากรทีใ่ช้ในการศกึษาในครัง้นี ้คอื ประชาชนท่ีอาศัยอยูใ่นชมุชนบ้านโปง ต�ำบลป่าไผ่ อ�ำเภอ

สันทราย จังหวัดเชียงใหม่ โดยใช้เทคนิคในการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพื่อเป็น

ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Key informants) ได้ตัวอย่าง 15 ราย แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ 1) กลุ่มคณะกรรมการ

และสมาชิกชมรมท่องเที่ยวเกษตรเชิงนิเวศบ้านโปง จ�ำนวน 10 ราย 2) กลุ่มเยาวชนที่สนใจ จ�ำนวน 5 ราย 

เครื่องมือที่ใช้ประกอบไปด้วย 1) แบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้เข้าร่วม

กิจกรรม ได้แก่ ข้อมูลส่วนบุคคล การประเมินโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน ระดับการมีส่วน

ร่วมในการพฒันาโปรแกรมและกจิกรรมท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ ระดับทัศนคติท่ีมต่ีอการเรยีนรูด้้านการจดั

ท�ำโปรแกรมและกิจรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2) การสนทนากลุ่มย่อย (Focus group discussion) เพื่อ

ศกึษาปัญหาด้านการท่องเทีย่วและกจิกรรมทางการท่องเท่ียว และการพฒันาโปรแกรมการท่องเท่ียวอย่าง

สร้างสรรค์ที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชน ทั้งที่มีอยู่แล้วและที่คาดว่าจะพัฒนาในอนาคต 3) การทดสอบ

ทกัษะการก�ำหนดโปรแกรมท่องเทีย่ว โดยการทดลองเขยีนโปรแกรมก่อนให้ความรูแ้ละหลงัให้ความรู ้โดย

มีคะแนนเต็ม 100 คะแนน 4) การสังเกตพฤติกรรมแบบมีส่วนร่วม (Participant observation) ในด้านการ

เรียนรู้และการมีส่วนร่วม เพื่อการพัฒนากิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน 

	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบไปด้วย ขั้นตอนที่ 1 การสังเคราะห์ทรัพยากรในชุมชนที่มีอยู่

และศึกษาปัญหาและความเป็นไปได้ ซึ่งมาจากงานวิจัยเรื่อง แผนท่ีสีเขียวเพื่อการพัฒนาทรัพยากร 

ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ที่ด�ำเนินการแล้วเสร็จในปี 2556 มาใช้เพื่อการสังเคราะห์ส่ิงท่ีมีอยู่ และวิเคราะห์

ปัญญาในอดีต ในปัจจุบัน และในอนาคต ขั้นตอนที่ 2 ส�ำรวจพื้นที่เพื่อวางแผนการพัฒนา ใน 3 ด้าน ดังนี้ 

1) วเิคราะห์กจิกรรมเชงิสร้างสรรค์บนพืน้ฐานแผนทีส่เีขยีวจากข้อมลูทีม่อียูเ่ดมิ 2) ส�ำรวจกจิกรรมท่องเทีย่ว

ต่าง ๆ ที่มีอยู่ในชุมชนและหาแนวทางพัฒนากิจกรรมสร้างสรรค์บนพื้นฐานแผนท่ีสีเขียวเพิ่มเติม และ 

3) วางแผนโปรแกรมการท่องเที่ยวบนพื้นฐานแผนที่สีเขียวอย่างเหมาะสม จากนั้นร่วมลงมติเห็นชอบเพื่อ

น�ำไปสูข่ัน้ตอนการท�ำงานร่วมกนัต่อไป ขัน้ตอนที ่3 การร่วมลงมอืปฏบิตักิารตามแผนงาน การเตรยีมกจิกรรม

และซักซ้อมล�ำดับการน�ำเที่ยว โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างความร่วมมือและสามัคคีในการท�ำงานร่วมกัน และ

ฝึกทักษะเยาวชนรุ่นใหม่ รวมถึงการสังเกตทักษะในการท�ำงานเพื่อนักวิชาการจะสามารถช่วยหนุนเสริม

เป็นระยะ ๆ  ขัน้ตอนที ่4 การตดิตามประเมนิผล การจดักจิกรรมทวัร์น�ำร่องเพือ่ประเมนิกจิกรรมเชงิสร้างสรรค์

เบ้ืองต้นโดยมเีป้าหมายเพือ่ให้นกัท่องเทีย่วแสดงความคดิเหน็และให้ข้อเสนอแนะเพือ่การปรบัปรงุกจิกรรม

ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น กลุ่มเป้าหมายเป็นนักท่องเที่ยวใช้การสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive sampling) เลือกผู้ที่มีความสมัครใจ/สนใจ ด้านการเดินศึกษาธรรมชาติหรือการท่องเที่ยว 

เชิงวัฒนธรรม ที่มีเป้าหมายคือต้องการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชนเป็นหลัก จ�ำนวน 6 ราย 

	 การวเิคราะห์ข้อมลูผูว้จิยัได้จ�ำแนกประเภทของข้อมลูไว้ 2 ประเภท คอื 1) ข้อมลูเชงิปรมิาณ สถติิ

ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ ค่าร้อยละ 

(Percentage) และค่าเฉลี่ย (Mean) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะพื้นฐานของกลุ่มเป้าหมาย

ทศันคตขิองนกัท่องเทีย่ว (อาสาสมคัร) ต่อโปรแกรมและกจิกรรมท่องเทีย่วของชมุชน ทศันคตต่ิอกระบวนการ

เรียนรู้ในการจัดท�ำโปรแกรมและกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัด

ท�ำโปรแกรมและกจิกรรมท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ 2) ข้อมลูเชงิคณุภาพ คณะผูว้จิยัน�ำข้อมลูด้านบรบิทชมุชน

ที่ได้จากเครื่องมือประเภทต่าง ๆ มาจัดหมวดหมู่ และจัดเชื่อมโยงตามข้ันตอนและล�ำดับเวลา วิเคราะห์

เนื้อหา (Content analysis) ท�ำการตรวจสอบข้อมูล ตามข้ันตอนการปฏิบัติงานในบริบทท่ีเก่ียวข้อง 
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เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยและน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงพรรณนา (Description) 

ประกอบไปด้วย เนื้อหาข้อมูลเก่ียวกับกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานแผนที่สีเขียวของชุมชน 

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมและกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนด้านการจัดท�ำโปรแกรมและกิจกรรมท่องเท่ียว

เชิงสร้างสรรค์ และบทเรียนที่ชุมชนได้รับและเสียงสะท้อนจากชุมชน

ผล

	 วตัถปุระสงค์ที ่1 เพือ่รวบรวมข้อมลูและสงัเคราะห์ทรพัยากรท่ีมอียูใ่นชมุชนเพือ่ใช้พฒันากจิกรรม

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แบบมีส่วนร่วมบนพื้นฐานข้อมูลแผนที่สีเขียว แต่เดิมชุมชนได้มีการจัดกิจกรรม

ทางการท่องเที่ยว คือ กิจกรรมการเดินป่า กิจกรรมการปั่นจักรยาน ท่ีพักโฮมสเตย์ การเยี่ยมชมวัดดอย 

แท่นพระ การเยี่ยมชมส�ำนักฟาร์มมหาวิทยาลัยแม่โจ้ การท�ำฝายชะลอน�้ำในป่าชุมชน การปลูกป่า การบวชป่า 

การท�ำแคมป์ และกจิกรรมขนัโตก ซึง่ปัญหาจากการด�ำเนนิการท่องเทีย่วทีผ่่านมาจากการสนทนากลุม่ย่อย 

(Focus group discussion) ได้แก่ ความรู้ด้านการใช้ภาษาต่างประเทศ เช่น ภาษาอังกฤษ ซึ่งสอดคล้อง

กับความต้องการพัฒนาทักษะด้านภาษาในชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีอื่น ๆ (Opasruttanakorn 

et al., 2006) และต้องการเพิ่มกิจกรรมในเส้นทางท่องเที่ยวเพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว 

ที่เปลี่ยนแปลงไป โฮมสเตย์ไม่พร้อมรับนักท่องเที่ยวทั้งปี มัคคุเทศก์ท้องถิ่นไม่เพียงพอต่อจ�ำนวนนักท่อง

เที่ยวที่เข้ามายังชุมชน ป้ายสื่อความหมายที่เก่ียวกับการท่องเท่ียวมีสภาพเก่าและผุผัง ความเข้าใจและ 

การสื่อสารในกลุ่มท่องเที่ยวไม่เป็นระบบ 

	 ดงันัน้ชมุชนจงึได้น�ำเสนอกจิกรรมใหม่ทีต้่องการพฒันาให้เป็นกจิกรรมเชงิสร้างสรรค์บนพืน้ฐาน

แผนที่สีเขียวในอนาคต คือ การเยี่ยมชมฐานเรียนรู้เกษตรอินทรีย์ การประดิษฐ์ดอกไม้ประดิษฐ์ การตัดตุง 

การท�ำบายศรีสู่ขวัญ การสานตะกร้า การนวดแผนโบราณ การท�ำนา การตีมีดโบราณ และการเพาะเห็ด 

ซึ่งมีอยู่แล้วในชุมชน ซึ่งจากการสังเคราะห์ทรัพยากรภายในชุมชนที่มีอยู่ท�ำให้เกิดกระบวนการร่วมกัน

วางแผนพัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวและกิจกรรมท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานแผนท่ีสีเขียว 

จนกระทั่งได้โปรแกรมที่ชุมชนได้ร่วมกันพัฒนาข้ึนมา แบ่งได้เป็น 2 โปรแกรม คือ โปรแกรม 1 วัน และ

โปรแกรม 3 วัน 2 คืน

	 ภายหลังการร่วมกันสังเคราะห์กิจกรรมและวางแผนโปรแกรมการท่องเที่ยวเบื้องต้น โดยให้กลุ่ม

เยาวชนลงพื้นที่ส�ำรวจกิจกรรมที่อยู่ในชุมชน มุ่งหวังให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ระหว่างแกนน�ำชุมชน 

และเยาวชน และมอบหมายให้เยาวชนเก็บรวบรวมข้อมูลกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง ซึ่งในกระบวนการนี้แกนน�ำ 

ชุมชนได้มีการน�ำเอาข้อมูลจากเยาวชนมาพัฒนาโปรแกรมท่องเท่ียวใหม่จากโปรแกรมเดิมท่ีได้วางแผน 

โดยพจิารณาถงึความเหมาะสม เช่น ช่วงเวลาทีร่บันกัท่องเทีย่ว มคัคเุทศก์ท้องถิน่ อปุกรณ์ต่าง ๆ  โดยเฉพาะ

อย่างยิง่การถ่ายทอดภูมริูสู้น่กัท่องเทีย่ว/ผูม้าเยอืน ท�ำให้เกดิโปรแกรมหลังพฒันา  2 โปรแกรม คือ โปรแกรม

ทัวร์ศึกษาธรรมชาติและท�ำฝายชะลอน�้ำ และโปรแกรมทัวร์ศึกษาวิถีชีวิตชุมชนและท�ำดอกไม้ประดิษฐ์ 

ซึง่แกนน�ำชมุชนได้มกีารเตรยีมกจิกรรมตามโปรแกรมท่องเท่ียวและซกัซ้อมล�ำดับการน�ำเท่ียวอย่างละเอยีด 

อีกทั้งมีการแบ่งความรับผิดชอบตามกิจกรรมที่จะเกิดขึ้น ได้มีการระบุมัคคุเทศก์ท้องถิ่น วิธีการเดินทางไป

ยังสถานที่ต่าง ๆ การประสานงาน อุปกรณ์ที่ต้องใช้ในการด�ำเนินกิจกรรม ค่าใช้จ่าย เป็นต้น

	 กจิกรรมทดสอบโปรแกรมซ่ึงได้เชิญเจ้าหน้าทีจ่ากส�ำนกังานท่องเทีย่วและกฬีา กระทรวงท่องเทีย่ว

และกีฬา จ�ำนวน 2 ท่าน และนักท่องเที่ยวที่สนใจและมีประสบการณ์ในการท่องเท่ียวโดยชุมชน 4 คน 
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ร่วมเป็นผู้เมินโปรแกรม แสดงความคิดเห็น และให้ข้อเสนอแนะกับชุมชน  โดยเป้าหมายของการประเมิน

โปรแกรมในครั้งนี้ คือ เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างชุมชนและนักท่องเที่ยวเป็นหลัก ผลพบว่า ความ

เหมาะสมของโปรแกรม รูปแบบ ความน่าสนใจของกิจกรรม การถ่ายทอดความรู้ และการให้บริการ อยู่ใน

ระดับ “มาก” และนักท่องเที่ยวได้ข้อเสนอแนะเพื่อให้น�ำไปพัฒนาโปรแกรม ในประเด็นด้านการต้อนรับ 

นักท่องเที่ยว จุดเยี่ยมชมวัดดอยแท่นพระ จุดเดินชมศึกษา และจุดกิจกรรมดอกไม้ประดิษฐ์ 

	 วตัถปุระสงค์ที ่2 เพือ่ศกึษาระดบัการมส่ีวนร่วมและทศันคตขิองชมุชนในด้านการจดัท�ำโปรแกรม

ท่องเที่ยวและพัฒนากิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานข้อมูลแผนที่สีเขียว ผลการศึกษาระดับ 

การมีส่วนร่วมในการจัดท�ำโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ประกอบไปด้วย  1) การมีส่วนร่วมในการ

ตดัสนิใจ ชมุชนมส่ีวนร่วมอยูใ่นระดบั มาก โดยเคยร่วมปรกึษาหารอื/พดูคยุปัญหาด้านโปรแกรมท่องเทีย่ว

ในชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.00)  เคยเสนอแนวทางแก้ไข/ทางออกส�ำหรับปัญหาด้านโปรแกรมท่องเท่ียวชุมชน 

และเคยร่วมลงมติสนับสนุนการแก้ปัญหาด้านโปรแกรมท่องเท่ียวชุมชน (ค่าเฉล่ีย 3.81) และเคยเสนอ

แนวทางแก้ไข/ทางออกส�ำหรับปัญหาด้านโปรแกรมท่องเที่ยวชุมชน (ค่าเฉลี่ย 3.67) 2) ด้านการมีส่วนร่วม

ลงมือปฏิบัติ ชุมชนมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากโดยเคยร่วมส�ำรวจกิจกรรมท่องเที่ยวเพื่อใช้ในการพัฒนา

โปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และเคยเข้าร่วมอบรมความรู้เก่ียวกับโปรแกรม/กิจกรรมท่องเท่ียวเชิง

สร้างสรรค์ (ค่าเฉลี่ย 4.04) และเคยเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ด้านโปรแกรม/กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

(ค่าเฉลี่ย 3.68) 3) ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  ชุมชนมีส่วนร่วมในผลประโยชน์อยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ย 3.72) และ 4) ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ชุมชนมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก โดยเคย 

ร่วมติดตามและควบคุมการด�ำเนินกิจกรรมท่องเที่ยวของชุมชน (ค่าเฉลี่ย 3.90) และเคยร่วมส�ำรวจความ

เปลีย่นแปลงของกจิกรรมท่องเทีย่วในชมุชน เคยร่วมพดูคยุเรือ่งผลทีไ่ด้รบัทัง้ด้านทีด่แีละไม่ดจีากกจิกรรม

การท่องเที่ยวในชุมชนและเคยร่วมพิจารณาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ เก่ียวกับการท่องเท่ียวของ

ชุมชน (ค่าเฉลี่ย 3.77)

	 ทศันคตต่ิอกระบวนการเรยีนรูข้องชุมชน   ประกอบไปด้วย ความรู ้ประสบการณ์ในการแลกเปลีย่น

เรียนรู้ ทักษะการฝึกปฏิบัติ ผลพบว่า 1)  ด้านความรู้  ชุมชนมีทัศนคติต่อความรู้อยู่ในระดับ ดีมาก โดยมี

ความเหน็ว่าโปรแกรม/กจิกรรมท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์จะเป็นประโยชน์ในการรกัษาทรพัยากรสิง่แวดล้อม

และวัฒนธรรมของชุมชน (ค่าเฉลี่ย 3.77) รองลงมาคือ โปรแกรม/กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จะเป็น

ส่วนหนึ่งในการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชน (ค่าเฉลี่ย 3.63) และโปรแกรม/กิจกรรม 

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จะช่วยสร้างให้คนในชุมชนมองเห็นคุณค่าและสร้างความผูกพันภายในชุมชนเอง 

(ค่าเฉลี่ย 3.54) 2) ด้านประสบการณ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีทัศนคติอยู่ในระดับดีมาก โดยมีความเห็นว่า 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท�ำให้ชุมชนได้เห็นถึงความส�ำคัญของทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมมากขึ้น 

(ค่าเฉลี่ย 3.72) รองลงมาคือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท�ำให้ชุมชนได้มุมมองความคิดใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ 

ต่อชุมชนจากผู้เข้าร่วมกิจกรรมด้วยกัน (ค่าเฉลี่ย 3.68) และกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ท�ำให้ชุมชนรู้สึก 

ภาคภูมิใจในการมีส่วนร่วมในการออกแบบ/วางแผน/ลงมือท�ำโปรแกรม/กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

(ค่าเฉลี่ย 3.59)  3) ด้านทักษะการฝึกปฏิบัติ มีทัศนคติอยู่ในระดับดีมาก โดยได้พัฒนาทักษะตนเองในการ

ท�ำโปรแกรม/กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (ค่าเฉลี่ย 3.59) และชุมชนได้พัฒนาทักษะตนเองในการ

ถ่ายทอดโปรแกรม/กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (ค่าเฉลี่ย 3.50)
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	 วตัถปุระสงค์ที ่3 เพือ่ศกึษารปูแบบกระบวนการเรยีนรูข้องชมุชนด้านการจดัท�ำโปรแกรมการท่อง

เที่ยวและการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานข้อมูลแผนท่ีสีเขียว จากกระบวนการศึกษารูปแบบ

กระบวนการเรยีนรูข้องชมุชนด้านการจดัท�ำโปรแกรมการท่องเท่ียวและการท่องเท่ียวเชงิสร้างสรรค์ สามารถ

อธิบายรูปแบบกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนได้ดังแผนภาพต่อไปนี้

ภาพที่ 2  รูปแบบกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน

10 
 

 
 

 
ภาพท่ี 2 รูปแบบกระบวนการเรียนรู้ของชมุชน 

อภปิรายผล 
สามารถสรุปผลลพัธ์ของการศึกษาได้ 3 ด้านหลกัๆ คือ 1) กิจกรรมท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ ท่ีเกิด

จากแผนท่ีสีเขียว 2) ความสมัพนัธ์ระหว่างระดบัการมีสว่นร่วมและทศันคตชิุมชน 3) กระบวนการเรียนรู้ของ
ชมุชน  

1. กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่ เกิดจากแผนที่ สีเขียว ก่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกนัของชมุชน ไม่วา่จะเป็นผู้น าชมุชน สมาชิกชมุชน และกลุม่เยาวชน ตัง้แตก่ารคิดปัญหา การวางแผน
กิจกรรมท่องเท่ียวท่ีเกิดจากแผนท่ีสีเขียวท่ีเคยท าในปี พ.ศ. 2556 เพ่ือน ามาจดัท าโปรแกรมการท่องเท่ียวท่ี
เหมาะสม การร่วมลงมือปฏิบตัิและร่วมรับรู้ถึงผลการปฏิบตัิ ซึ่งสอดคล้องกับ Trirat  et al., 2013 ว่า การ
จดัท าแผนท่ีสีเขียวนัน้สามารถท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัภายในชมุชน สร้างโอกาสค้นหาจดัการ
ข้อมลูความรู้และภมูิปัญญาของคนในชมุชนอยา่งเป็นระบบ เกิดความภาคภมูิใจท่ีเป็นสว่นหนึง่ในการสร้าง
ข้อมลูทางการทอ่งเท่ียวชมุชน และตระหนกัถึงความส าคญัทัง้ในทรัพยากรธรรมชาตแิละวฒันธรรมท้องถ่ิน 

Output  

  

  

  

  

Outcome 

  

  

  

  

  

1. ทบทวนตนเอง สงัเคราะห์ทรัพยากรชมุชน ทบทวน
ปัญหา ก าหนดสิ่งที่อยากท า/พฒันา 

3. ทดสอบสิ่งที่อยากท า/พัฒนา  (ทวัร์น าร่อง) 
1) เตรียมกิจกรรมและซกัซ้อมตามกระบวนการน าเที่ยว 
2) ทดสอบโดยจดัทวัร์น าร่อง (นกัทอ่งเที่ยวต้องมีความรู้
และเข้าใจการทอ่งเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นอยา่งดี) 

2. หาแนวร่วม โดยส ารวจพืน้ที่จริงเพื่อพิจารณาความ
เป็นไปได้ตามสิ่งที่อยากท า/พฒันา (กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์) 

1) เป็นวิถีปกตขิองชมุชน 
2) ความพร้อมของสถานที่/อปุกรณ์/ทีมงาน 
3) ความน่าสนใจของภมิูปัญญา/ธรรมชาติ 
4) การสร้างประสบการณ์ให้นักทอ่งเที่ยว 
5) การก าหนดเวลาและราคาเหมาะสม 

4. ทบทวนส่ิงที่จะท า/พัฒนา (ตามข้อเสนอแนะ) 
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	 สามารถสรุปผลลัพธ์ของการศึกษาได้ 3 ด้านหลัก ๆ  คือ 1) กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่เกิด

จากแผนที่สีเขียว 2) ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการมีส่วนร่วมและทัศนคติชุมชน 3) กระบวนการเรียนรู้

ของชุมชน 

	 1.	กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่เกิดจากแผนท่ีสีเขียว ก่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน

ของชมุชน ไม่ว่าจะเป็นผูน้�ำชุมชน สมาชิกชุมชน และกลุม่เยาวชน ตัง้แต่การคดิปัญหา การวางแผนกจิกรรม

ท่องเทีย่วทีเ่กดิจากแผนทีส่เีขยีวทีเ่คยท�ำในปี พ.ศ. 2556 เพือ่น�ำมาจัดท�ำโปรแกรมการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสม 
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การร่วมลงมือปฏิบัติและร่วมรับรู้ถึงผลการปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับ Trirat  et al., 2013 ว่า การจัดท�ำแผนที่

สีเขียวนั้นสามารถท�ำให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันภายในชุมชน สร้างโอกาสค้นหาจัดการข้อมูลความ

รู้และภูมิปัญญาของคนในชุมชนอย่างเป็นระบบ เกิดความภาคภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งในการสร้างข้อมูล

ทางการท่องเที่ยวชุมชน และตระหนักถึงความส�ำคัญทั้งในทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น

	 2.	ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการมีส่วนร่วมและทัศนคติชุมชน ผลการวิจัยพบว่า ภาพรวมของ

ระดับการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับดีมาก ตั้งแต่การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ลงมือปฏิบัติ การมีส่วนร่วม 

ในผลประโยชน์ ร่วมประเมินผล ซึ่งสอดคล้องกับระดับค่าเฉลี่ยของทัศนคติชุมชนที่อยู่ในระดับดีมาก 

ซึ่งประกอบไปด้วยด้านความรู้ ด้านประสบการณ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และด้านทักษะการฝึกปฏิบัติ ดังนั้น 

จะเห็นได้ว่าสมาชิกชุมชนที่มีส่วนร่วมในการจัดท�ำโปรแกรมการท่องเที่ยวจะมีทัศนคติที่ดีไปด้วย

	 3.	กระบวนการเรียนรู้ของชุมชน จากกระบวนการศึกษารูปแบบกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน 

ด้านการจดัท�ำโปรแกรมการท่องเทีย่วและการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ได้มกีารน�ำเอากระบวนการมส่ีวนร่วม 

(Participatory Action Research: PAR) เข้ามาประยุกต์ใช้เพื่อให้ชุมชนตระหนักถึงการเป็นเจ้าของ

ทรัพยากร ดังแผนภาพดังนี้ 
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1. เส้นทางศึกษาธรรมชาติ และท าฝายชะลอน า้ 800 เมตร และ 
5 กิโลเมตร 
2. จดุชมดาว 
3. ส านกัฟาร์มมหาวิทยาลยัแมโ่จ้ 
4. อา่งเก็บน า้ 

1. วดัดอยแทน่พระ 
2. ตดัตงุ และท าบายศรี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3 กระบวนการเรียนรู้ของชุมชน 

กิจกรรมภายใต้องค์ประกอบของแนวคิดแผนที่สีเขียว 

ด้านวัฒนธรรม (Culture) 
1. ประเพณีสง่เคราะห์คนดิบ 
2. พิธีขึน้ท้าวทัง้ 4 
3. ประเพณีฟังธรรมปลาชอ่น 
4. กิจกรรมบวชป่า 

กิจกรรมที่ชุมชนเลือกพัฒนาภายใต้แนวคิดแผนที่สีเขียว 

1. แหลง่ผลิตปุ๋ ยหมกั 
2. ป่ันจกัรยาน 
 

ด้านธรรมชาติ (Nature) 
1. ดอกไม้ 
2. สระบวั 
3. ฟาร์มสตัว์ 
4. ทุง่นา 
5. จดุชมวิว 
6. จดุชมดาว 

7. ถนนร่มร่ืน 
8.อา่งเก็บน า้ห้วยโจ้ 
9.สระน า้หลงัศนูย์บริการนกัทอ่งเที่ยว 
10.ต้นไผ่  
11. เส้นทางศกึษาธรรมชาติ 800 เมตร 

ร่วมคิดวิเคราะห์ 

5. ประเพณีด าหวัศาลเจ้าพอ่โปง 
6. พิธีสง่เคราะห์ชนหน้าชนหลงั 
7. พิธีสง่เคราะห์พอ่เกิดแมเ่กิด  
(สง่แถน) 
 

ร่วมวางแผน 
วางแผนโปรแกรมการท่องเที่ยว 
1. วนัและเวลา 
2. สถานที่ท ากิจกรรม 
3. ผู้ประสานงาน 

3. ผู้ประสานงาน 
4. ราคา 
5. แผนที่ 

ร่วมลงมือปฏิบัติ 
2. จดัท าทวัร์น าร่อง 1. ส ารวจกิจกรรม 

ติดตามประเมินผล 
 2. ทศันคตินกัทอ่งเที่ยว 1. ทบทวนความเป็นไปได้ 

โปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ด้านความยั่งยืน (Sustainability) 
1. แหลง่ผลิตปุ๋ ยหมกั 
2. แหลง่ทิง้ของเสีย 
3.สถานที่วิจยัทางวิทยาศาสตร์  

ภาพที่ 3  กระบวนการเรียนรู้ของชุมชน
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8. อ่างเก็บน�้ำห้วยโจ้

9. สระน�้ำหลังศูนย์บริการนักท่องเที่ยว

10. ต้นไผ่

11. เส้นทางศึกษาธรรมชาติ 800 เมตร

12 
 

 
 

1. เส้นทางศึกษาธรรมชาติ และท าฝายชะลอน า้ 800 เมตร และ 
5 กิโลเมตร 
2. จดุชมดาว 
3. ส านกัฟาร์มมหาวิทยาลยัแมโ่จ้ 
4. อา่งเก็บน า้ 

1. วดัดอยแทน่พระ 
2. ตดัตงุ และท าบายศรี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3 กระบวนการเรียนรู้ของชุมชน 

กิจกรรมภายใต้องค์ประกอบของแนวคิดแผนที่สีเขียว 

ด้านวัฒนธรรม (Culture) 
1. ประเพณีสง่เคราะห์คนดิบ 
2. พิธีขึน้ท้าวทัง้ 4 
3. ประเพณีฟังธรรมปลาชอ่น 
4. กิจกรรมบวชป่า 

กิจกรรมที่ชุมชนเลือกพัฒนาภายใต้แนวคิดแผนที่สีเขียว 

1. แหลง่ผลิตปุ๋ ยหมกั 
2. ป่ันจกัรยาน 
 

ด้านธรรมชาติ (Nature) 
1. ดอกไม้ 
2. สระบวั 
3. ฟาร์มสตัว์ 
4. ทุง่นา 
5. จดุชมวิว 
6. จดุชมดาว 

7. ถนนร่มร่ืน 
8.อา่งเก็บน า้ห้วยโจ้ 
9.สระน า้หลงัศนูย์บริการนกัทอ่งเที่ยว 
10.ต้นไผ่  
11. เส้นทางศกึษาธรรมชาติ 800 เมตร 

ร่วมคิดวิเคราะห์ 

5. ประเพณีด าหวัศาลเจ้าพอ่โปง 
6. พิธีสง่เคราะห์ชนหน้าชนหลงั 
7. พิธีสง่เคราะห์พอ่เกิดแมเ่กิด  
(สง่แถน) 
 

ร่วมวางแผน 
วางแผนโปรแกรมการท่องเที่ยว 
1. วนัและเวลา 
2. สถานที่ท ากิจกรรม 
3. ผู้ประสานงาน 

3. ผู้ประสานงาน 
4. ราคา 
5. แผนที่ 

ร่วมลงมือปฏิบัติ 
2. จดัท าทวัร์น าร่อง 1. ส ารวจกิจกรรม 

ติดตามประเมินผล 
 2. ทศันคตินกัทอ่งเที่ยว 1. ทบทวนความเป็นไปได้ 

โปรแกรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ด้านความยั่งยืน (Sustainability) 
1. แหลง่ผลิตปุ๋ ยหมกั 
2. แหลง่ทิง้ของเสีย 
3.สถานที่วิจยัทางวิทยาศาสตร์  

239
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 13(2) พ.ค. - ส.ค. 2561

Journal of Yala Rajabhat University 13(2) May - Aug 2018



241
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 13(2) พ.ค. - ส.ค. 2561

Journal of Yala Rajabhat University 13(2) May - Aug 2018

	 1)	ร่วมคดิวเิคราะห์ กระบวนการสงัเคราะห์ทรพัยากรในชมุชนทีม่อียูแ่ละศกึษาปัญหาและความ

เป็นไปได้ ซึ่งในกระบวนการนี้จะท�ำให้ชุมชนร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวชุมชน 

ในกระบวนการนี้ชุมชนได้สะท้อนถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคที่เกิดจากการท่องเที่ยว ซึ่งส่งผล

ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและถ่ายทอดความรู้สู่เยาวชนที่เข้าร่วมด้วย 

	 2)	ร่วมวางแผนหาแนวร่วม กระบวนการส�ำรวจพื้นที่เพื่อวางแผนการพัฒนา ซึ่งประกอบไปด้วย 

4 กระบวนการ คือ 1) ร่วมกันสังเคราะห์กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีอยู่เดิม โดยการน�ำเอากิจกรรม

นั้น ๆ มาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และวิเคราะห์ถึงกิจกรรมการท่องเท่ียวใดที่ยังสามารถให้บริการได้ และ

กิจกรรมใดที่ไม่สามารถให้บริการได้ พร้อมถกถึงปัญหาในการให้บริการแต่ละครั้ง ต่าง ๆ ที่มีอยู่ในชุมชน

และหาแนวทางพัฒนากิจกรรมสร้างสรรค์เพิ่มเติม 2) ส�ำรวจกิจกรรมท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่มีอยู่ในชุมชนและ

หาแนวทางพฒันากจิกรรมสร้างสรรค์เพิม่เตมิ ข้อมลูท่ีได้จากการสังเคราะห์ส่งผลถงึการหาแนวทางในการ

พฒันากจิกรรมเดมิทีม่อียูแ่ล้วและหากจิกรรมใหม่ ๆ   ทีส่อดคล้องกบัทรพัยากรในชมุชน โดยการออกส�ำรวจ

ได้ถกูออกแบบตามกจิกรรมทีช่มุชนได้วางแผนไว้โดยมแีกนน�ำทางการท่องเท่ียวท่ีมคีวามรูแ้ละภมูปัิญญา

ท้องถิ่นเป็นผู้น�ำและมีเยาวชนในการเรียนรู้กิจกรรมต่าง ๆ พร้อมเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้

และถ่ายทอดความรู้ระหว่างแกนน�ำและเยาวชน และพิจารณาองค์ประกอบตามแนวคิดการท่องเที่ยว 

เชิงสร้างสรรค์เป็นวิถีปกติของชุมชนที่อาจพัฒนาต่อยอดและช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มได้ในอนาคต 3) ปรับปรุง

แผนโปรแกรมการท่องเทีย่วอย่างเหมาะสม จะแบ่งเป็น 2 ส่วน ด้วยกนั คอื การให้เขยีนโปรแกรมการท่องเทีย่ว

ก่อนและหลังการให้ความรู้และวิธีการเขียนโปรแกรมการท่องเท่ียว ในประเด็นองค์ประกอบการเขียน

โปรแกรมการท่องเที่ยว เช่น ช่วงเวลาของการท่องเที่ยวที่เหมาะสม จ�ำนวนวันในการจัดน�ำเที่ยว วัน เวลา 

กิจกรรม วิธีการเดินทางเข้าสู่ชุมชน การก�ำหนดราคา และต้นทุนที่เกิดขึ้น เป็นต้น โดยมีการให้คะแนนตาม

หัวข้อที่ก�ำหนดตามองค์ประกอบ เพื่อจะท�ำให้เห็นถึงการพัฒนาในการเขียนโปรแกรมการท่องเที่ยว 

	 3)	ร่วมทดสอบ กระบวนการร่วมลงมือปฏิบัติการตามแผนงาน โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างความ 

มส่ีวนร่วมในการท�ำงานร่วมกนั และฝึกทกัษะเยาวชนด้านการให้บรกิารด้านการท่องเทีย่วตามความสนใจ 

ในกระบวนการนีไ้ด้มกีารน�ำเอาโปรแกรมการท่องเทีย่วทีไ่ด้วางแผนมาลงรายละเอยีดถงึอปุกรณ์ สิง่อ�ำนวย

ความสะดวก และการบริการที่จ�ำเป็นในการให้บริการในการท่องเที่ยวตามโปรแกรมที่ได้จัดวางไว้ รวมถึง

ซักซ้อมล�ำดับการน�ำเที่ยวต่าง ๆ ซึ่งกระบวนการนี้ส่งผลถึงทักษะในการน�ำเท่ียวและความมั่นใจของผู้น�ำ

เที่ยวในชุมชน อีกทั้งยังท�ำให้เห็นถึงสิ่งที่ต้องเพิ่มเติม ปรับปรุงและพัฒนาในกระบวนการต่าง ๆ ซึ่งในขั้นนี้

จะมกีารเตรยีมกจิกรรมและซกัซ้อมตามกระบวนการน�ำเทีย่ว รวมถงึทดสอบโดยจดัทวัร์น�ำร่อง (นกัท่องเทีย่ว

ต้องมีความรู้และเข้าใจการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นอย่างดี) โดยมีเป้าหมายให้นักท่องเท่ียวได้แสดง

ความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะโดยตรงกับชุมชน เพื่อใช้ในการปรับปรุงกิจกรรมการท่องเที่ยวให้มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

	 4)	ร่วมติดตามประเมินผล โดยทบทวนส่ิงท่ีจะท�ำ/พัฒนา (ตามข้อเสนอแนะ) และพิจารณา 

ข้อเสนอแนะด้านไม่ดี เพื่อน�ำไปประมวลและตัดสินใจว่ารับได้/ไม่ หากรับได้สามารถน�ำไปปรับปรุงได้/ไม่ 

หากได้จงึร่วมกนัปรบัปรงุและพฒันาโปรแกรมและกจิกรรมท่ีเหมาะสมตามข้อเสนอแนะ และจะต้องไม่ขัด

กับความต้องการของชุมชน

	 ผลผลิต (Output) เป็นกระบวนการที่เกิดจากการร่วมเรียนรู้จากคนภายในชุมชน ต้ังแต่ร่วมกัน

ตระหนักถึงความต้องการของชุมชนและปัญหาที่เกิดขึ้นจริง ท�ำให้เกิดการสังเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ  ส่งผลให้
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เกิดการวางแผนสู่การปฏิบัติจริง พร้อมทั้งการประเมินผลที่ท�ำให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาที่เหมาะสม

กับบริบทของชุมชนโดยชุมชนมีส่วนร่วม อีกทั้งยังเป็นการสร้างโอกาสในการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน

ใหม่ในการให้บริการด้านการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ และข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ สามารถน�ำไปใช้ 

ในการตัดสินใจ จนกระทั่งได้รูปแบบโปรแกรมและกิจกรรมที่เหมาะสม และสอดคล้องกับความต้องการ

ของชุมชน

	 ผลลัพธ์ (Outcome) ไม่เพียงแต่กิจกรรมท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์จะช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

ให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในผลประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวได้แล้ว การมีส่วนร่วมและทัศนคติที่ดี 

ต่อกระบวนการพฒันาการเรยีนรู ้ยงัส่งเสรมิให้มกีารอนรุกัษ์ภมูปัิญญาท้องถิน่และทรพัยากรธรรมชาตอิย่าง

ยั่งยืน เหล่านี้แสดงให้เห็นว่า ชุมชนได้ค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น พร้อม

ทั้งตระหนักถึงบทบาทในการเป็นเจ้าของในการดูแล จัดสรรและอนุรักษ์ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนด้วย 

ความรู้และความเข้าใจ 

สรุป

	 จากการที่ชุมชนร่วมกันออกแบบกิจกรรมท่องเที่ยวภายใต้เงื่อนไข การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค ์

ที่จะต้องเน้นการสร้างความรู้และประสบการณ์ให้กับนักท่องเท่ียว ได้เรียนรู้วิถีชีวิตและภูมิรู้ท่ีมีอยู่ในตัว

บุคคล จึงก่อให้เกิดโปรแกรมท่องเที่ยวในรูปแบบใหม่ที่ต่างจากอดีด คือ โปรแกรมศึกษาธรรมชาติ และ

โปรแกรมศึกษาวิถีชุมชน การสะท้อนความคิดเห็นจากนักท่องเท่ียวทดลอง ซึ่งเป็นผู้ท่ีมีความเข้าใจและ

เชีย่วชาญในลกัษณะของการท่องเทีย่วรปูแบบนี ้ท�ำให้เหน็ว่า โปรแกรมและกจิกรรมของชมุชนเป็นกจิกรรม

ทีม่ีความน่าสนใจ โดยเฉพาะอย่างยิง่ กจิกรรมทีท่�ำให้นกัท่องเทีย่วได้ลงมอืท�ำ และได้รบัประสบการณ์จริง

	 ระดับการมีส่วนร่วมและทัศนคติของชุมชนในการพัฒนาโปรแกรมและกิจกรรมท่องเท่ียว 

เชิงสร้างสรรค์ จะเห็นได้ว่า ชุมชนมีส่วนร่วมในทุกด้านอยู่ในระดับมาก ไม่ว่าจะเป็นด้านการมีส่วนร่วม 

ในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมลงมือปฏิบัติ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ ด้านการมีส่วนร่วม 

ในการประเมินผล

	 จากกระบวนการศกึษารปูแบบกระบวนการเรยีนรูข้องชมุชนด้านการจดัท�ำโปรแกรมการท่องเทีย่ว

และการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้มีการน�ำเอากระบวนการมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: 

PAR) เข้ามาประยุกต์ใช้เพื่อให้ชุมชนตระหนักถึงการเป็นเจ้าของทรัพยากรต้ังแต่การร่วมคิดวิเคราะห์ 

ร่วมวางแผนหาแนวร่วม ร่วมทดสอบ และร่วมติดตามประเมินผล การมีส่วนร่วมและทัศนคติที่ดีต่อ

กระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ ยังส่งเสริมให้มีการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นและทรัพยากรธรรมชาติอย่าง

ยั่งยืน แสดงให้เห็นว่า ชุมชนได้ค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน พร้อมท้ัง

ตระหนักถึงบทบาทในการเป็นเจ้าของในการดูแล จัดสรรและอนุรักษ์ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนด้วยความรู้

และความเข้าใจ

ข้อเสนอแนะ

	 1.	ข้อเสนอแนะส�ำหรับชุมชน

		  1.1	 ชุมชนควรสนับสนุนการมีส่วนร่วม โดยเฉพาะเยาวชนท่ีอยู่ในชุมชน ไม่ว่าจะเป็นการ 

ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ เพื่อเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจในการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
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		  1.2 	ชุมชนควรมีการน�ำเอาข้อมูลการท่องเท่ียวท่ีทันสมัย และโปรแกรมท่องเท่ียวของชุมชน

รอบข้างมาเปรียบเทียบ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ซึ่งส่งผลให้เกิดข้อได้

เปรียบทางการแข่งขัน และสามารถพัฒนาการท่องเที่ยวได้อย่างยั่งยืน

		  1.3 	เนือ่งด้วยชมุชนบ้านโปงมลีกัษณะเป็นสงัคมเมอืง ควรน�ำเอาการท่องเทีย่วโดยชมุชนเป็น

เครื่องมือในการถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตดั้งเดิม

ไปยังเยาวชนรุ่นใหม่ 

	 2.	ข้อเสนอแนะส�ำหรับองค์กรภาครัฐ

		  2.1	 ควรให้การสนับสนุนด้านองค์ความรู้ ทักษะและโอกาสในการท�ำตลาดการท่องเที่ยวโดย

ชมุชน โดยเฉพาะทางสือ่ออนไลน์ เนือ่งจากเป็นวธิที�ำการตลาดทีไ่ด้ผลมากส�ำหรบันกัท่องเทีย่วทัง้ชาวไทย

และชาวต่างชาติ

		  2.2	 ควรให้การสนับสนุนในเร่ืองของการพัฒนาภาษาต่างประเทศ เพื่อเป็นการเตรียมความ

พร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในอนาคต

	 3.	ข้อเสนอแนะส�ำหรับนักวิชาการ

		  3.1 	เนือ่งจากชุมชนบ้านโปงมชีมรมท่องเทีย่วเชงินเิวศทีเ่ข้มแขง็อยูแ่ล้ว การศกึษาและวจิยัใน

ครั้งต่อไปควรเป็นการศึกษาที่เกี่ยวกับการน�ำเอาเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการท่องเท่ียวให้มากข้ึน เพื่อ

สร้างจิตส�ำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรในพื้นที่

		  3.2	 ควรมีส่วนช่วยในการพัฒนาองค์ความรู้ทั้งในด้านการท่องเที่ยว การให้บริการ การตลาด 

และภาษาต่างประเทศ หากมคีวามรูแ้ละทกัษะทีเ่พยีงพอกจ็ะท�ำให้ชมุชนมคีวามสามารถในการให้บรกิาร

และรองรับนักท่องเที่ยวได้มากกว่าเดิม ซึ่งจะส่งผลดีกับชุมชนด้านเศรษฐกิจ ด้านลดจ�ำนวนการไหลของ

แรงงานออกนอกพื้นที่ได้ และสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน
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