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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาองค์ประกอบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

เฉพาะทาง และเพื่อนำ�เสนอรปูแบบการบรหิารจัดการมหาวิทยาลยัเฉพาะทาง กลุม่ตวัอย่าง คอื  

บคุลากรของมหาวทิยาลยัเฉพาะทาง 13 แหง่ จำ�นวน 377 คน โดยสุม่ตวัอยา่งแบบ Stratified  

random sampling จากประชากรทีเ่ปน็ผูบ้รหิาร และบคุลากรทัว่ไปจำ�นวน 20,025 คน เครื่องมอื 

ที่ใช้ ในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง แบบสอบถามความคิดเห็น และแบบ

ตรวจสอบรายการ สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน และสถิติวัดระดับความกลมกลืนของแบบจำ�ลองกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผู้วิจัยได้ ใช้

หลกัการวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์โครงสรา้งเชงิเสน้โดยอาศยัการวิเคราะหเ์สน้ทางความสมัพนัธ์ 

เชงิสาเหตรุะหวา่งตวัแปร ผลการวจิยัพบวา่ องคป์ระกอบเชงิสาเหตท่ีุส่งผลตอ่รปูแบบการบรหิาร 

มหาวทิยาลยัเฉพาะทางคอื1) ด้านผูน้ำ�องคก์ร 2) ดา้นการพฒันาหลกัสตูร 3) ดา้นการมสีว่นรว่ม 

ของผูม้สีว่นไดส่้วนเสีย 4) ด้านการพฒันาบคุลากร 5) ดา้นการสรา้งเครอืขา่ย 6) ดา้นงบประมาณ  

7) ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง 8) ด้านการประกันคุณภาพโดยทั้ง 8 องค์ประกอบสามารถ

อธิบายความแปรปรวนสะสม (Cumulative) ของการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเฉพาะทางได้

รอ้ยละ 64.413 สว่นรปูแบบความสมัพนัธเ์ชงิสาเหต ุมคีวามสมัพนัธร์ะหวา่งกนัอยา่งมนียัสำ�คญั

ทางสถิติที่ระดับ .01 และ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับดี องค์ประกอบด้าน

ผูน้ำ�องคก์รมคีวามสมัพนัธท์างตรงตอ่การพฒันาหลกัสูตร การมส่ีวนรว่มของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสีย  

การพัฒนาบุคลากร การสร้างเครือข่าย งบประมาณ การประกันคุณภาพ และการบริหารการ

เปลีย่นแปลง  และมคีวามสมัพนัธท์างอ้อมตอ่การมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี การบรหิาร

การเปลี่ยนแปลง และการประกันคุณภาพ 
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Abstract

	 The purposes of this research were to find: 1) the components of the 

administration of specialty university 2) Present the relationship’s model of the 

administration of specialty university. The samples were 377 of personnel from 13 

specialty universities 20,025 people. The respondents were the administrator’s groups  

and general personnel. The research instruments were semi-structured interview, 

questionnaire, and check lists form. The statistics were percentage, mean, standard  

deviation, explo ratory factor analysis, path analysis, and content analysis. The findings  

of this research were as follows: The components of the administration of specialty  

university consisted of 1) organizational leader 2) Curriculum development, 3) Stakeholder  

participations 4) Personnel development 5) Networking 6) Budget 7) Change Management  

and 8) Education Quality Assurance. And The relation’s model of the administration 

of specialty university at the statistical significance of .01 level. This model was well 

fitted with the empirical data. The components of the organizational leader were 

directly effect to the curriculum development, stakeholder participations, personnel  

development, networking, Change Management, budget, Education quality Assurance,  

and still indirectly effect to the stakeholder participations, change management and 

Education quality Assurance. The curriculum development, budget, and The education 

quality assurance were directly effect to the change management. The curriculum 

development, personnel development, and the networking were directly effect to the 

education quality assurance and still indirectly effect to the change management.

Keywords: Model, Administration, Specialty university
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บทนำ�

	 การศึกษาเป็นปัจจัยสำ�คัญในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่ง

ผลต่อการพัฒนาประเทศให้ก้าวหน้าทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม ทั้งนี้

เพราะการศึกษาช่วยเพิ่มขีดความสามารถด้านการผลิต ช่วยสนับสนุนกิจกรรมทางการเมือง  

ช่วยปลูกจิตสำ�นึกให้รู้จักคุณค่าของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ตลอดจนช่วยให้สามารถพัฒนา

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยไีดอ้ยา่งตอ่เนื่อง การเพิม่ความรูค้วามสามารถและประสทิธภิาพของ 

บุคคล ตลอดจนประสิทธิภาพของแรงงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคปัจจุบันซึ่งสภาพเศรษฐกิจ

และสังคมของโลกได้เปลี่ยนแปลงไปตามความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและกระบวนการผลิต 

สมัยใหม่ต้องการแรงงานที่มีศักยภาพสูงขึ้น สามารถเรียนรู้และปรับตัวให้ทันเหตุการณ์ได้

รวดเร็วยิ่งขึ้น 

	 ดงันัน้ ไมว่่ากระแสโลกาภวัิตนจ์ะชกันำ�ประเทศตา่งๆ ไปในทศิทางใดกต็าม การศกึษายงั 

คงเป็นปัจจัยสำ�คัญในการพัฒนาบุคคลให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ดังกล่าวข้างต้น และเป็น 

พื้นฐานช่วยเสริมสร้างประเทศสามารถในการร่วมมือและแข่งขันกับนานาประเทศได้ (สิปปนท์ 

เกตุทัต, 2540) การเปลี่ยนแปลงทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบ 

โดยตรงตอ่วถิชีีวิตของคนทัว่ไป ก่อให้เกิดการแขง่ขนัเพื่อความอยูร่อดของประเทศตา่งๆ ในอตัรา

สูงขึน้ สำ�หรับประเทศไทยไดต้ระหนกัถงึการพฒันาคนเชน่เดยีวกบัประเทศอื่นๆ ดงัจะเหน็ไดจ้าก 

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาตฉิบบัที ่10 (พ.ศ. 2550 - 2554) (แผนพฒันาเศรษฐกจิ

และสังคมแห่งชาตฉิบบัที ่10 (พ.ศ.2550 - 2554), (2552) ยังคงอัญเชญิ “ปรชัญาของเศรษฐกจิ 

พอเพยีง” มาเปน็แนวปฏบิตัใินการพฒันาแบบบูรณาการเปน็องคร์วมทีม่ ี“คนเปน็ศนูยก์ลางการ

พัฒนา” ต่อเนื่องจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8  (2540 - 2544) และ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545 - 2549) ในการพัฒนาประเทศ 

นอกจากนี ้นโยบายการพฒันาการศกึษาของประเทศไทยในยคุนีเ้ปน็การสรา้งรากฐานเพื่อพฒันา

ขดีความสามารถของประเทศ และเปน็การเตรยีมและนำ�คนไทยใหก้า้วสูส่งัคมยคุใหมอ่ยา่งมัง่คง

และรู้ทันโลก ขณะเดยีวกนักจิกรรมทกุดา้นไมว่า่เศรษฐกจิ สงัคม และวฒันธรรม การเมอืง การ

ศกึษา ตลอดจนสิง่แวดลอ้มถกูเชื่อมโยงใหเ้ขา้ถึงซ่ึงกันและกัน การแพรก่ระจาย การเขา้ถึงและ

เชื่อมโยงกนัทัว่โลก กระแสหลกั ๆ  ทีส่่งผลต่อการเปลีย่นแปลงของชวีติ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม

ท่ัวโลก ซ่ึงสังคมไทยก็ไดร้บัผลกระทบนีด้ว้ยซึง่สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิ

พ.ศ. 2542 ตามมาตรา 28 ได้กำ�หนดให้มีการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นการศึกษาที่ม ี

ความมุง่หมายเฉพาะท่ีจะพฒันาวิชาการ วิชาชพีชัน้สงูและการคน้ควา้ วจิยัเพื่อพฒันาองคค์วามรู ้

และพัฒนาสังคม การแก้ปัญหาคุณภาพการศึกษาดังกล่าวข้างต้นจำ�เป็นต้องอาศัยปัจจัยหลัก 

หลายประการ เช่น นโยบายจัดการศึกษาที่ชัดเจน เงินทุนสนับสนุนการจัดการศึกษา นวัตกรรม  
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ทางการศึกษา ตลอดจนความร่วมมือจากองค์กรหลายฝ่ายตั้งแต่ระดับประเทศจนถึงระดับ 

สถานศึกษาซึ่งเป็นระดับปฏิบัติ โดยมีผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาอื่นๆ รวมทั้ง 

ทรัพยากรท่ีจำ�เป็น และหัวใจสำ�คัญประการหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ประสบ 

ความสำ�เร็จได้ จำ�เป็นต้องมีรูปแบบการบริหารที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของผู้บริหาร 

ท้ังนีเ้พราะผูบ้รหิารสถานศึกษาเปน็ผูท้ีม่บีทบาทสำ�คญัในการบรหิารจัดการการศกึษา และนำ�พา 

องคก์รจนบรรลเุปา้หมายของการศกึษา ผูบ้รหิารทีม่ภีาวะผูน้ำ�สงูจะมคีวามสามารถในการบรหิาร

จัดการ มีวิสัยทัศน์ในการจัดการศึกษาให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง มีศักยภาพ สมรรถภาพ และ 

คุณลักษณะที่เอื้อต่อการจัดการศึกษา มีความรู้ความสามารถ และคุณธรรมจริยธรรม ในการ

ดำ�เนินการบริหารสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผล โดยบรรลุความสำ�เร็จตามเป้าหมายและ 

จุดมุ่งหมายของการบริหาร (สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) การบริหาร

จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยที่เน้นการผลิตบัณฑิตเฉพาะทาง หรือเฉพาะกลุ่มสาขาวิชา 

ทั้งสาขาวิชาทางวิทยาศาสตร์กายภาพ วิทยาศาสตร์ชีวภาพ สังคมศาสตร์หรือมนุษยศาสตร์  

รวมทั้งสาขาวิชาชีพเฉพาะทาง ที่อาจเน้นการทำ�วิทยานิพนธ์ หรือการทำ�วิจัย หรือเน้นการผลิต

บัณฑิตที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะในการประกอบอาชีพในระดับสูง หรือ 

เนน้ทัง้ 2 ดา้น เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของสงัคมและประเทศชาต ิรวมทัง้การมบีทบาท

ในการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมและบริการของประเทศในทุกด้านให้มีความเจริญก้าวหน้าและ

ทัดเทยีมกบันานาอารยประเทศอื่นๆ ทีจ่ดัการศึกษาเฉพาะทาง การทีม่หาวทิยาลยัทีจั่ดการศกึษา 

เฉพาะทางจะสามารถดำ�เนนิการตามภารกจิหนา้ที่ใหบ้รรลเุป้าหมายดงักลา่วได ้จำ�เป็นอย่างย่ิง

ทีต่อ้งมรีปูแบบการบรหิารจดัการมหาวิทยาลัยท่ีดีมปีระสทิธภิาพและสามารถสรา้งความเปน็เลศิ 

แก่องค์กรได้   

	 ผู้วิจัยจึงมีความจำ�เป็นต้องศึกษาการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเฉพาะทางสำ�หรับ 

สถาบนัอดุมศึกษา เนื่องจากเปน็องคก์รทางการศกึษาทีม่พีนัธกจิหลกัในการผลติบณัฑตินกัปฏบิตัิ

การด้านวิชาชีพหรือเฉพาะกลุ่มสาขาวิชาในระดับปริญญาตรี โดยเน้นการสอน การประเมิน

และการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน รวมทั้งการประยุกต์ความรู้เพื่อให้บริการวิชาการแก ่

ชุมชนในท้องถิ่นที่สอดคล้องกับ  ความต้องการของสังคมและสถานประกอบการ ตลอดจนการ

เปลี่ยนแปลงตามกระแสโลกาภิวัตน์ ซึ่งผลของการศึกษาจะมีประโยชน์อย่างย่ิงในการนำ�ไป 

เปน็ขอ้มลูพืน้ฐานในการพฒันาการบรหิารจดัการการศกึษาเฉพาะทางของมหาวทิยาลยัทีจั่ดการ

เรียนการสอนทางด้านวิชาชีพที่เหมาะสมสำ�หรับในระดับอุดมศึกษาต่อไป สำ�หรับการวิจัยนี้มี

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบและรูปแบบของการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง 
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วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) มีแบบแผนการวิจัย

แบบกลุม่เดยีว ศึกษาสภาวการณ์โดยไมม่กีารทดลอง (The one shot, non experimental case  

study)  มกีารดำ�เนนิการดงันี ้1) ศกึษาคน้ควา้ แนวคดิ ทฤษฎ ีบทความทางวชิาการ และงานวจิยั 

ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเฉพาะทางจากแหล่งความรู้ต่างๆ 2) นำ�ข้อสรุป 

ที่ไดจ้ากแหลง่ขอ้มลู และเอกสารตา่งๆ มาสงัเคราะหเ์ป็นองคค์วามรูเ้กีย่วกบัการบรหิารจัดการ 

มหาวิทยาลัยเฉพาะทาง เพื่อใช้เป็นกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  

(Semi-structured interview) 3) นำ�แบบสัมภาษณแ์บบกึง่โครงสรา้ง ไปสมัภาษณผ์ูท้รงคณุวฒุ ิ 

จำ�นวน 10 คน ซึ่งผู้วิจัยคัดเลือกโดยเจาะจง (Purposive sampling) ประกอบด้วยนักวิชาการ

ดา้นการบริหารการศกึษาและผูบ้รหิารมหาวทิยาลยัเฉพาะทางในระดบัอดุมศกึษา 4) นำ�บทสรปุ 

การบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ และ 

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิมาสรุปเป็นตัวแปรที่ศึกษาและนำ�ตัวแปรที่ ได้ ไปสร้างเป็น

แบบสอบถามความคิดเห็น 5) ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามความคิดเห็นโดยทำ�การ 

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) จากผู้เชี่ยวชาญ 5 คน ด้วยดัชนีความ

สอดคล้อง โดยพิจารณาค่า IOC ที่มีค่ามากกว่า 0.5 ขึ้นไป 6) นำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้  

(Try out) กับบคุลากรของมหาวทิยาลยัเฉพาะทางที่ไม่ใชก่ลุม่ตวัอยา่ง จำ�นวน 1 แหง่ โดยมผีู้ ให้

ขอ้มลู 30 คน  และนำ�แบบสอบถามที่ไดร้บักลบัคนืมาวิเคราะหห์าคา่ความเชื่อมัน่ (Reliability) 

ดว้ยการคำ�นวณหาคา่สมัประสทิธิอ์ลัฟา่ (Alpha coefficient) ตามวิธขีองครอนบาค (Cronbach,  

1984) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.982 7) นำ�แบบสอบถามฉบับ

สมบูรณ์ไปเก็บข้อมูลจากบุคลากรของมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง ทั้ง 13 แห่ง ซึ่งมีประชากรทั้ง

สิ้นจำ�นวน 20,025 คน โดยใช้ตารางประมาณการขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน  

(Krejcie & Morgan, 1970) และทำ�การสุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 

random sampling) ไดบ้คุลากรของมหาวิทยาลยัเฉพาะทางทีเ่ปน็กลุม่ตวัอยา่งเทา่กบั 377 คน   

8) รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง และตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถาม

พบว่าถูกต้องครบถ้วนทั้งสิ้นจำ�นวน 377 ชุด และทำ�การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ 

องค์ประกอบเชิงสำ�รวจ (Exploratory factor analysis) ด้วยวิธีสกัดปัจจัย (Principal  

component analysis: PCA) เพื่อหาองค์ประกอบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง  

และ 9) นำ�องค์ประกอบที่ได้มาวิเคราะห์เส้นทางเพื่อหาความสัมพันธ์ เชิงสาเหตุ (Path 

analysis) ขององค์ประกอบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง จากนั้นทำ�การวิเคราะห ์

ตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและรูปแบบความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ โดยวิธี 

Ethnographic Future Research (EFR)
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ผล

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยปรากฏผลการวิจัยดังนี้

	 1)	 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เพศหญิง 210 คน คิดเป็นร้อยละ 55.70 

มีอายุระหว่าง 31-40 ปี จำ�นวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 35.30 การศึกษาระดับปริญญาโท 

จำ�นวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 42.40 ดำ�รงตำ�แหน่งอาจารย์ จำ�นวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ  

52.00 และตำ�แหนง่ดา้นการบรหิารไดแ้กห่วัหนา้ภาควชิา / หวัหนา้สาขา / หวัหนา้แผนก จำ�นวน 104 คน  

คิดเป็นร้อยละ 27.60 มีประสบการณ์การทำ�งานน้อยกว่า 5 ปีจำ�นวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 

39.00 และระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยจัดการศึกษาเฉพาะทางมาแล้วมากกว่า 20 ปี จำ�นวน 162 

คนคิดเป็นร้อยละ 42.98

	 2)	 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำ�รวจ (Exploratoryfactor analysis) เพื่อทราบ 

องค์ประกอบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเฉพาะทางด้วยวิธีสกัดปัจจัยแบบวิเคราะห์ 

องค์ประกอบหลัก (Principal Component Analysis: PCA) และหมุนแกนองค์ประกอบแบบ 

ตั้งฉาก (Orthogonal rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax) โดยกำ�หนดข้อตกลง 3 เกณฑ์ 

ดังนี้ คือ พิจารณาค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) ที่มีค่ามากกว่า 1 พิจารณา 

ค่านํ้าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรแต่ละตัวขององค์ประกอบนั้นที่มีค่า

ตั้งแต่  0.5 ขึ้นไป และพิจารณาองค์ประกอบที่บรรยายด้วยแปรตั้งแต่ 3 ตัวแปรขึ้นไปตามวิธี

ของไกเซอร์ (Kaiser) เมื่อพิจารณาตามเกณฑ์ดังกล่าวนี้พบว่า องค์ประกอบการบริหารจัดการ 

มหาวทิยาลยัเฉพาะทาง ประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ เรยีงตามคา่น้ําหนกัองคป์ระกอบท่ีไดจ้าก 

มากไปหานอ้ย คอื ผูน้ำ�องคก์ร การพฒันาหลกัสตูรการมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี  การพฒันา 

บุคลากร การสรา้งเครือขา่ย งบประมาณ การบรหิารการเปลีย่นแปลง และการประกนัคุณภาพ  

	 3) รปูแบบความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตขุององคป์ระกอบการบริหารจดัการมหาวทิยาลยัเฉพาะทาง  

จากการวิเคราะห์เส้นทางเพื่อหาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Path analysis) พบว่า ทุกองค์

ประกอบมีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างกันทั้งทางตรงและทางอ้อม กล่าวคือ  องค์ประกอบ

ด้านผู้นำ�องค์กร การพัฒนาหลักสูตรการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย งบประมาณ และ 

การประกันคณุภาพมอีทิธพิลทางตรงตอ่การบรหิารการเปลีย่นแปลง และองคป์ระกอบดงักลา่ว

เหล่านีพ้รอ้มกบัองคป์ระกอบด้านการพฒันาบคุลากร และการสรา้งเครอืขา่ย ยงัมอีทิธทิางออ้ม

ต่อการบริหารการเปลี่ยนแปลงอีกด้วย  

	 นอกจากนี้ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องกลมกลืนระหว่างรูปแบบกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ พบว่า ค่าไค-สแควร์ (Chi-square: 
2
) มีค่าเท่ากับ 9.24 (P-value = 0.41512)  

แสดงให้เห็นความไม่แตกต่าง นอกจากนี้สามารถพิจารณาได้จากค่าดัชนี GFI มีค่าเท่ากบั 0.99 

ดัชนี AGFI มีค่าเท่ากับ 0.98 ดัชนี CFI มีค่าเท่ากับ 1.00 ค่า RMR เท่ากับ 0.0086 และ 

ค่า RMSEA เท่ากับ 0.0085 ซึ่งค่าสถิติทั้งหมดเหล่านี้ผ่านเกณฑ์ตามที่กำ�หนด แสดงให้เห็นว่า 
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รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์ประกอบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเฉพาะทางมี

ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับดี (ภาพที่ 1)	

	 4. การวิเคราะห์ตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและรูปแบบความสัมพันธ์

ขององค์ประกอบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง โดยผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ  

จำ�นวน 5 คน โดยวิธกีาร Ethnographic Future Research (EFR) เพื่อทำ�การพจิารณาในประเดน็ 

ความถกูตอ้งความเหมาะสม ความเปน็ไปได ้และการนำ�ไปใชป้ระโยชน ์ผลการตรวจสอบ พบว่า 

ผูเ้ชีย่วชาญและผูท้รงคณุวฒุทิกุทา่น มคีวามเหน็สอดคลอ้งไปในทศิทางเดยีวกนัวา่ องคป์ระกอบ 

การบรหิารจดัการมหาวิทยาลัยเฉพาะทางประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบคอื ผูน้ำ�องคก์ร การพฒันา 

หลกัสตูร การมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี การพฒันาบคุลากร การสรา้งเครอืขา่ย งบประมาณ  

การบริหารการเปลี่ยนแปลง และการประกันคุณภาพ มีความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้และ

สามารถนำ�ไปใช้ ในการปฏิบัติจริงได้

ภาพที่ 1	 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์ประกอบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

	 เฉพาะทาง ซ่ึง X1=ผู้นำ�องค์กร X2=การพัฒนาหลักสูตร X3=การมีส่วนร่วมของ 

	 ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี X4=การพฒันาบคุลากร X5=การสรา้งเครอืขา่ย X6=งบประมาณ   

	 X7=การบริหารการเปลี่ยนแปลง และ X8=การประกันคุณภาพ 
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อภิปรายผล

          การวิจัยในครั้งนี้สามารถนำ�มาอภิปรายผลในประเด็นองค์ประกอบการบริหารจัดการ

มหาวิทยาลัยเฉพาะทางและรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุได้ดังนี้

	 1.	 องคป์ระกอบการบรหิารจดัการมหาวิทยาลยัเฉพาะทาง ประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ  

เรยีงตามคา่นํา้หนกัองคป์ระกอบดงันี ้ผูน้ำ�องคก์ร การพฒันาหลกัสตูร การมสีว่นรว่มของผูม้สีว่น

ไดส้ว่นเสยี การพฒันาบคุลากร การสรา้งเครอืข่าย งบประมาณ การบรหิารการเปลีย่นแปลง และ 

การประกันคณุภาพ โดยทีอ่งคป์ระกอบเหลา่นีส้อดคลอ้งกบัสมมตฐิานการวจิยัทีว่า่ องคป์ระกอบ 

การบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเฉพาะทางประกอบด้วยพหุองค์ประกอบ ทั้งนี้อาจเนื่องจากที่มา

ขององค์ประกอบได้ถูกวิเคราะห์และสังเคราะห์จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและการ

สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 10 คน แล้วนำ�มาสังเคราะห์เป็นแบบสอบถามเพื่อสอบถามผู้ ให้ข้อมูล  

ซึง่เปน็กลุม่ตวัอยา่ง และนำ�มาวเิคราะห์องคป์ระกอบตามกระบวนการทางสถติทิำ�ให้ไดอ้งคป์ระกอบ  

8 องค์ประกอบ เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้

		  1.1	 ผูน้ำ�องคก์ร เปน็องคป์ระกอบทีม่คีวามสำ�คญัในลำ�ดบัที ่1 มตีวัแปรทีบ่รรยาย 

23 ตัวแปรอาจกล่าวได้ว่า ผู้นำ�องค์กรที่บริหารมหาวิทยาลัยเฉพาะทางควรมีภาวะผู้นำ�และ 

มีบทบาทในการบริหารจัดการการศึกษาโดยยึดผลประโยชน์ที่ผู้มีส่วนได้เสียได้รับเป็นสิ่งสำ�คัญ

มีการจัดระบบการบริหารงานบุคคลในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

ให้ความสำ�คัญกับทรัพยากรที่เป็นปัจจัยหลักในการจัดการการศึกษาเฉพาะทางด้านอาชีพใน 

เชงิลกึและขยายการศึกษาอย่างต่อเนื่อง มุง่พฒันาผูเ้รยีนใหเ้ปน็มนษุยท์ีส่มบรูณ ์เปน็ทรพัยากร

ของชาติให้เกิดความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและสถาน

ประกอบการ โดยข้อค้นพบดังกล่าวนี้ สอดคล้องกับการบริหารมหาวิทยาลัยในรัสเซีย พบว่า  

การบริหารมหาวิทยาลัยที่มีประสิทธิภาพนั้นต้องมีการดำ�เนินการในเรื่องกำ�หนดพันธกิจ มีผู้นำ�

ท่ีสามารถแลกเปลี่ยน และสามารถประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอกได้ มีความ

เข้มแข็งในการจัดการและหาเงินลงทุน (Band, 2005) นอกจากนี้การแบ่งโครงสร้างของงาน

สำ�คัญๆ ในสถานศึกษาประกอบด้วย 5 งาน  คือ 1) งานสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษา 

กบัชมุชน งานดา้นนีผู้บ้ริหารสถานศึกษา จำ�เป็นตอ้งศึกษาเกีย่วกบัลักษณะของชุมชน ความตอ้งการ 

ของชมุชน การใหข้อ้มลูของสถานศกึษาแกช่มุชน บทบาทของสถานศกึษาในชมุชน และบทบาท 

ขององคก์รตา่งๆ ในชมุชน 2) งานพฒันาหลกัสตูรและการสอนในชมุชน 3) งานกิจการนกัศกึษา  

ผูบ้รหิารจะตอ้งจดักจิกรรมนกัศกึษา โดยการจดัองคก์รของนกัศกึษา ระเบยีบและงานทะเบยีนตา่งๆ  

การนิเทศงาน และการประเมินผลประสิทธิภาพการสอน 4) การบริหารอาคารสถานที่ และ 

วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ งานด้านนี้มีความหมายรวมถึงอาคาร สถานที่ สนามกีฬา วัสดุอุปกรณ์ 

เพื่อการศกึษา ผูบ้รหิารควรสนใจในเรื่องการวางแผนอาคาร สถานที ่การพฒันา และบำ�รงุรกัษา

อาคารสถานที่ และวัสดุอุปกรณ์เพื่อช่วยในการเรียน การสอน และ 5) งานการเงินและธุรการ   

รูปแบบการบริหารมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง	 The Model of Specialty University



11
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 10(2) ก.ค. - ธ.ค. 2558

Journal of Yala Rajabhat University 10(2)  Jul - Dec 2015

งานดา้นนีม้สีว่นสำ�คญัในการสง่เสรมิการเรยีนการสอนสิง่ทีผู่บ้รหิารควรใหค้วามสนใจไดแ้ก ่ การ

ทำ�งบประมาณการใช้จ่าย งานสารบรรณ งานประชาสัมพันธ์  และงานพัสดุ  ครุภัณฑ์  เป็นต้น 

(Campbell, 1977)	

		  1.2	 การพัฒนาหลักสูตรเป็นองค์ประกอบที่มีความสำ�คัญในลำ�ดับที่ 2 มีตัวแปร 

ทีบ่รรยาย 11 ตวัแปรอาจกลา่วไดว้า่ การพฒันาหลกัสูตรมหาวิทยาลยัเฉพาะทางควรมหีลกัสูตร

ที่เรียนทั้งภาคทฤษฎีในห้องเรียนและภาคสนาม มีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้อง 

กับการเปลี่ยนแปลงภายนอก การสร้างบัณฑิตนักปฏิบัติเริ่มจากการสร้างความอดทนสู้งาน  

เพราะฉะนั้นการเรียนการสอนต้องมีการปฏิบัติควบคู่ไปด้วย การจัดให้นักศึกษาทุกคนมีโอกาส

ได้รับการฝึกปฏิบัติและได้ ใช้เครื่องมือในห้องปฏิบัติการ การมีปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์  

แผนการดำ�เนนิการ การเรยีนการสอน กจิกรรมการพฒันานกัศกึษาการศกึษาท่ีมุง่พฒันาคนใหม้ี

คุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรม มีความรู้ ความเข้าใจโลกที่เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี  โดยข้อ

ค้นพบดังกล่าวนี้  สอดคล้องกับการพัฒนารูปแบบการบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวง

สาธารณสุขที่มีรูปแบบเป็นสถาบันในกำ�กับของรัฐโดยยึดหลักการบริหารจัดการที่ดีและมุ่งเน้น

ผลสัมฤทธิ์เป็นสำ�คัญ มีสาระสำ�คัญที่มีความเป็นไปได้ ในการบริหารงานแต่ละด้าน โดยเฉพาะ 

อย่างยิ่งด้านการบริหารวิชาการ ประกอบด้วยความเป็นอิสระทางวิชาการ การพัฒนาหลักสูตร

ควรคำ�นงึถงึความต้องการของสงัคม การจัดการเรยีนการสอนควรมุ่งพฒันาผูเ้รยีน สอดแทรก

คุณธรรมและจริยธรรม ผู้นิเทศการสอนควรมีแผนในการติดตามนิเทศและรูปแบบการวัดและ

ประเมินผลควรมีความหลากหลาย (สุนทรีย์ คำ�เพ็ง, 2549) เช่นเดียวกับเซเลอร์และอเล็ก

ซานเดอร์ได้เสนอขอบเขตในการกำ�หนดเป้าหมายและจุดมุ่งหมายในการพัฒนาหลักสูตรไว้  

4 ประการคือ 1) พัฒนาการส่วนบุคล 2) มนุษยสัมพันธ์ 3) ทักษะการเรียนที่ต่อเนื่อง และ  

4) ความชำ�นาญเฉพาะด้าน (Saylor et al., 1981) ดงัทีส่รุนิทร ์พศิสวุรรณ ไดก้ลา่วในการเสวนา 

เรื่อง Thailand Human Vision 2020 :  ทศิทางการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ ในอีก 10 ปีขา้งหนา้  

การเตรียมความพร้อมเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศไทยในยุคอาเซียนและในยุค 

โลกาภิวัตน์ มี 4 ประการคือ 1) การเตรียมความพร้อมสำ�หรับประกอบอาชีพที่หลากหลาย  

2) การเตรยีมความพรอ้มสำ�หรบัการทำ�หนา้ทีห่ลายอยา่งในเวลาเดยีวกนั 3) การเตรยีมความพรอ้ม 

ในด้านความสามารถในการติดต่อสื่อสาร 4) การเตรียมความพร้อมของรัฐบาลในการสร้าง 

ความเชื่อม่ันและเสถียรภาพในการจัดระบบโครงสร้างภายในประเทศเพื่อการแข่งขันทางเศรษฐกิจ  

ซึง่หนา้ที่ในการเตรยีมศกัยภาพใหค้นมทีางเลอืกมากขึน้เป็นหนา้ทีข่องสถานศกึษาจะตอ้งปลกูฝงั  

ไม่ใช่เรื่องของการจดจำ�ตัวเลข จดจำ�ข้อมูล หรือจดจำ�ข้อเท็จจริง แต่เป็นการสอนให้สามารถที่

จะปรับตัว สอนให้วิเคราะห์ สอนให้วิพากษ์ และสอนให้สังเคราะห์เป็น เพราะหากสถานศึกษา

เตรียมคนให้ประกอบอาชพีเดยีวตลอดชวิีตจะทำ�ให้ไมท่นักบักระแสแหง่การเปลีย่นแปลงทีเ่กดิ

ขึ้นในปัจจุบัน (สุรินทร์ พิศสุวรรณ, 2555) 	
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		  1.3	 การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นองค์ประกอบที่มีความสำ�คัญใน

ลำ�ดบัที ่3 มตีวัแปรทีบ่รรยาย 5 ตวัแปรอาจกลา่วไดว้า่ การสรา้งความสัมพนัธกั์บชมุชนเก่ียวกับ

การใหบ้รกิารและการวจิยัโดยมพีนัธกจิในการบรกิารสังคม การพฒันาและจัดหลกัสูตรการเรยีน

การสอนทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของชมุชน ตลาดแรงงานโดยชมุชนมสีว่นรว่มการจัดระบบ

การบรหิารงานทัว่ไปของมหาวทิยาลยัทีด่แีละมปีระสทิธภิาพโดยมสีภามหาวทิยาลยัเป็นองคก์ร

สูงสุดในการควบคุมดูแล และมีอธิการบดีเป็นผู้รับผิดชอบมีกระบวนการจัดโครงสร้างองค์กร 

ทีด่แีละเหมาะสมโดยสรา้งเกณฑ์ในการทำ�งาน สรา้งความสมัพนัธข์องงาน แบง่งานโดยกำ�หนด

หนา้ท่ีในการปฏบิติังาน มกีารประสานงานมอบหมายอำ�นาจหนา้ที ่วางโครงสรา้งของหนว่ยงาน

และพัฒนานโยบายต่างๆ ที่สามารถมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับสังคมแบบมีส่วนร่วมตามภารกิจหน้าที่ 

ของมหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงภายนอก โดยข้อค้นพบดังกล่าวนี้สอดคล้อง 

กบัพระราชบญัญตักิารศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้กำ�หนดไว้ ในมาตรา 8(2) วา่การจัดการศกึษา 

ให้ยึดหลักสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและมาตรา 9(6) ว่าการจัดระบบโครงสร้างและ

กระบวนการจัดการศึกษาให้ยึดหลักการมีส่วนร่วมของบุคคลครอบครัวชุมชนองค์กรชุมชน

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เอกชนองคก์รเอกชนองคก์รวชิาชพีสถาบนัศาสนาสถานประกอบการ 

และสถาบันสังคมอื่น  (สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) เช่นเดียวกันกับ  

รูปแบบการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ ท่ีประกอบด้วย องค์ประกอบที่สำ�คัญ 3 ด้านคือ  

ด้านการเรียน การสอน  ด้านการวิจัย และด้านการบริการชุมชน โดย เปิดโอกาสให้ชุมชน 

เข้ามามีส่วนร่วมในการให้ความคิดเห็น ความรู้ ข้อเสนอแนะในกิจการของมหาวิทยาลัย และ 

มหาวทิยาลยัให้ความชว่ยเหลอืทางวชิาการแกช่มุชน ตามความตอ้งการของชมุชน เนน้การบรกิาร 

ชมุชนทกุรปูแบบ สรา้งการยอมรบัและชว่ยให้ชมุชนสามารถพฒันาและพึง่ตนเองได ้นอกจากนี้

ยังส่งเสริมและพัฒนาผู้นำ�ชุมชนทุกรูปแบบ เพื่อให้สามารถนำ�ความรู้ไปใช้ ให้ก่อเกิดประโยชน์

แก่ชุมชนอย่างแท้จริง (พิกุล ภูมิโคกรักษ์, 2550) และการบริการ การเรียนรู้ ในชุมชนของ

วทิยาลัยชมุชนในลอสแองเจอลสีไดเ้ปดิโอกาสใหช้มุชนเขา้มามสีว่นรว่มในการจดักจิกรรม และ

ความสำ�เร็จของนักศึกษา และนักศึกษาได้กลับมาทำ�งานและพัฒนาชุมชนด้วย (Band, 2005)  

ส่วนเสียงสะท้อนและการรับรู้ของชุมชนในด้านการบริการ การเรียนรู้ที่มหาวิทยาลัยเดปอล 

(Depaul University) ไดท้ำ�การศกึษาวิจยัเกีย่วกบัการรบัรู้ โครงสรา้งของชมุชน และการบรกิาร

โดยอาศัยการบริการ การเรียนรู้ของชุมชนเป็นฐานโดยศึกษาจากองค์กรที่มีส่วนร่วมในชุมชน 

พบว่ากิจกรรมการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการฝึก

ทักษะ การอบรม การให้ความรู้ สร้างและพัฒนาอาชีพ และชุมชนยังได้ประโยชน์จากการฝึก

ทักษะและประสบการณ์จากมหาวิทยาลัยเพื่อชุมชนอีกด้วย
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		  1.4	 การพฒันาบคุลากร เปน็องคป์ระกอบทีม่คีวามสำ�คญัในลำ�ดบัที ่4 มตีวัแปรที ่

บรรยาย 5 ตัวแปรอาจกล่าวได้ว่า การที่มหาวิทยาลัยเฉพาะทางมีการสร้างเครื่องมือในการ

พัฒนาศักยภาพคณาจารย์ เช่น โปรแกรมสำ�เร็จรูปและให้ทุกคนสามารถเข้าถึงเครื่องมือได้ 

การเตรียมคนเข้าสู่ภารกิจของบริษัท การศึกษาในอาชีพใหม่เช่นเรียนจบ ปวส. แล้วเรียนต่อใน 

ระดบัปรญิญาตรอีีก 2 ปแีต่เรยีนในมหาวิทยาลยัปีแรกเทา่นัน้ สว่นปีที ่2 ตอ้งเขา้ไปศกึษาทกัษะ

เฉพาะทางในสถานประกอบการท่ีจะเข้าไปทำ�งานเลย การอนมุตัโิครงการวจิยัไมเ่กนิ 3 โครงการ 

ต่อบุคลากร 1 คน ต่อ ปีและควบคุมโดยการติดตามพร้อมกับการประเมินความก้าวหน้ามี

คู่มือนักศึกษาเป็น E-Book แล้วให้นักศึกษาเข้าไปอ่านในระบบสะสมจำ�นวนครั้งแล้วให้รางวัล  

และการมุ่งเน้นสิ่งแวดล้อมให้เป็นอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยโดยข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับ 

การแบ่งภารกิจที่สำ�คัญของการบริหารการศึกษาซึ่งออกเป็น  8 ประการคือ  พัฒนาโปรแกรม

การศึกษา งานกิจการนักเรียนการบริหาร งานบุคลากร งานวางแผน งานธุรการ งานพัฒนา 

บุคลากรงานสัมพันธ์ชุมชน และความประพฤตินักเรียน (Sergiovanni, 1980) เช่นเดียวกันกับ 

นวัตกรรมทางการบริหารของมหาวิทยาลัยเฉพาะทางตามแนวคิดของ Dillich (2000) ในด้าน

การจดัการดา้นทรพัยากรมนษุย ์ไดแ้ก ่มกีารพจิารณาคดัเลอืกหรอืแลกเปลีย่นอาจารย์ในระหวา่ง 

สถาบนัท่ีเปน็สมาชกิรว่มกนั  การพจิารณาสญัญาจา้งโดยเนน้ผลงานเปน็หลกัแทนรปูแบบดัง้เดมิ  

จัดโปรแกรมพิเศษต่าง ๆ ในการอบรมด้านการใช้เทคโนโลยีแก่อาจารย์ที่เข้ามาใหม่ และจัดให้

คณาจารย์ได้มีการสัมมนาและแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

		  1.5	 การสร้างเครือข่าย เป็นองค์ประกอบที่มีความสำ�คัญในลำ�ดับที่ 5 มีตัวแปรที่

บรรยาย 5 ตัวแปร อาจกล่าวได้ว่า การมีโอกาสใช้บุคลากรและทรัพยากรร่วมกันกับชุมชนและ

มหาวิทยาลัยอื่นๆ ชุมชน ภาคเอกชน มีส่วนร่วมในการกำ�หนดยุทธศาสตร์การเปลี่ยนแปลง  

และการดำ�เนินกิจกรรมของมหาวิทยาลัยรัฐบาล กระตุ้นการลงทุนของนายจ้างเกี่ยวกับการ

ฝึกอาชีพโดยการเปรียบเทียบให้เห็นความแตกต่างที่จำ�เป็นของนโยบายการฝึกอาชีพให้แก่

พนกังานการเปดิโอกาสใหก้ลุม่ธรุกจิและอตุสาหกรรมมสีว่นรว่มในการกำ�หนดมาตรฐานวชิาชพี

ตอ่การจัดการศกึษาทางดา้นอาชพีและหลกัสตูรของมหาวทิยาลยั โดยขอ้คน้พบนีส้อดคลอ้งกบั 

มาตรการทีจ่ำ�เปน็ในการปฏริปูอดุมศกึษาเพื่อนำ�ไปสูค่ณุภาพของการอดุมศกึษาท่ียเูนสโกไดเ้สนอไว้  

โดยมาตรการท่ีจำ�เป็นนั้นคือ 1.การประเมินคุณภาพโดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพื่อเป็นการประกัน 

กระบวนการพัฒนา การบริหารจัดการการศึกษาเฉพาะทางเนื่องจากผู้เชี่ยวชาญสามารถเสนอ

แนะแนวทางการพัฒนา และกำ�หนดรูปแบบการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถดำ�เนิน

การได้โดยผูเ้ชีย่วชาญทีม่ปีระสบการณเ์ฉพาะทางทัง้ในระดบัชาตแิละระดบันานาชาต ิในสาขา 

การกำ�หนดนโยบายทางการศึกษา การบริหารการศึกษา การจัดการสิ่งแวดล้อมทางการศึกษา 

การพัฒนาสังคม และการพัฒนาเศรษฐกิจ 2.การสร้างเครือข่าย เพื่อเปรียบเทียบการเรียนรู้ 

จากผู้อื่นตลอดเวลา มีความร่วมมือระหว่างประเทศ การมีเครือข่ายบัณฑิตศึกษาของภูมิภาค 
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เครือข่ายวิจัยและให้คำ�ปรึกษา (Unesco, 2009) และสอดคล้องกับการศึกษาของสำ�นักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษาที่ศึกษา รูปแบบการบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษาแนวใหม่ ที่พบว่า  

รปูแบบการบรหิารจดัการภายในระดบัมหาวทิยาลยันัน้ มพีฒันาการทีห่ลากหลาย สรปุได ้4  แบบ  

โดยในแบบที่ 4  เป็นการบริหารจัดการแบบเครือข่ายหรือภาคีมีลักษณะการบริหารจัดการ ดังนี้ 

เปน็ความร่วมมอืระหว่างสถาบนั ใชท้รพัยากรรว่มกนัใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุสรา้งความเขม้แขง็

ทางวชิาการ และมกีารทำ�งานเปน็ทมี (สำ�นกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2546) และการพฒันา 

หลกัสตูรของสถานศกึษาต้องคำ�นงึ 3 ปจัจยัหลักคอื การสรา้งแรงจงูใจใหผู้ม้สีว่นรว่ม  การเสนอ

นวตักรรมทีน่า่สนใจ และการใหผู้ม้สีว่นรว่มไดร้บัผดิชอบและมคีวามเป็นเจ้าของ ซึง่จะเป็นปัจจัย 

สนบัสนนุจากการใชร้ปูแบบกจิกรรมตา่งๆ รวมทัง้มกีารวางแผนทีจ่ะพฒันาความรู ้ความสามารถ

ของผู้มีส่วนร่วมเกี่ยวกับทักษะและความสัมพันธ์ระหว่าบุคคล (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2550)

		  1.6	 งบประมาณ  เปน็องคป์ระกอบทีม่คีวามสำ�คญัในลำ�ดบัที ่6 มตีวัแปรทีบ่รรยาย  

5 ตัวแปร อาจกล่าวได้ว่า การมีศักยภาพท่ีจะได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชนให้มีส่วนร่วม

ช่วยเหลือด้านงบประมาณการหารายได้จากศักยภาพของกิจกรรมการเรียน การสอน และการ 

ถ่ายทอดเทคโนโลยีเพื่อเป็นทุนและตอบสนองความต้องการของชาติ เพื่อให้เกิดรายได้การ

พัฒนามหาวิทยาลัยสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงประชากร ความเจริญรุ่งเรือง และระบบ

เศรษฐกิจการเป็นความคาดหวังของสังคมในการจัดเตรียมความพร้อม การให้บริการแก่ชุมชน 

และสงัคม สอดคลอ้งกับรปูแบบมหาวิทยาลัยเสมอืนจรงิทีเ่หมาะสมสำ�หรบัสถาบนัอดุมศกึษาใน 

ประเทศไทย และสามารถนำ�ไปปฏบิตัไิด ้ประกอบดว้ยองคป์ระกอบสำ�คญั 7 ดา้น โดยองคป์ระกอบ  

การบรหิารงบประมาณนัน้ควรใหอ้สิระในการบรกิารงบประมาณสำ�หรบัหนว่ยงานดา้นบรหิารและ 

ดา้นวชิาการ งบประมาณที่ใชเ้ปน็งบลงทนุและงบดำ�เนนิการ โดยเฉพาะในการพฒันาเทคโนโลยี

สารสนเทศและเครือข่ายการลงทุนร่วมกันระหว่างสถาบัน (กฤษณพล จันทร์พรหม, 2548)  

และรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาสถาบันอุดมศึกษาแนวใหม่ มีปัจจัยที่มีผลทำ�ให้การบริหาร

จัดการสถาบันอุดมศึกษาในบริบทเดิมต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่บริบทใหม่ ซึ่งปัจจัยด้านการเงิน 

และงบประมาณในบริบทเดิม ได้แก่ รัฐบาลสนับสนุนทั้งหมดสำ�หรับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 

นักศึกษารับผิดชอบค่าลงทะเบียนเรียนเป็นส่วนน้อย ส่วนบริบทใหม่ ได้แก่ รัฐบาลจำ�กัดการ 

สนับสนุนทางการเงินและมีแนวโน้มลดลง นักศึกษาอาจต้องรับภาระค่าใช้จ่ายสูงขึ้น  และ

การเปลี่ยนแปลง ได้แก่มุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผล การใช้ทรัพยากรของสถาบันสามารถ 

ตรวจสอบได้ และดูต้นทุนรายจ่ายต่อหน่วยผลิต (สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2546)

		  1.7	 การบริหารการเปลี่ยนแปลงเป็นองค์ประกอบที่มีความสำ�คัญในลำ�ดับที่ 7  

มตีวัแปร ทีบ่รรยาย 3 ตวัแปรอาจกลา่วไดว้า่ การไดร้บัผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงการบรหิาร 

จดัการการศกึษาทางด้านวิชาชพีทีเ่กิดข้ึนอย่างรนุแรงและตอ่เนื่อง การเพิม่ขึน้ของคา่ลงทะเบียน 

ของนักศึกษาและของบประมาณเพิ่มจากภาครัฐ และการปรับเปลี่ยนระบบราชการในมหาวิทยาลัย 
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จะมีปัญหาและอุปสรรคถ้าขาดข้อมูลที่ถูกต้องและไม่เข้าใจภารกิจหลักขององค์กร ซึ่งการ 

เปลีย่นแปลงในสถานศกึษาเปน็การเปลีย่นแปลงดา้นโครงสรา้งองคก์ร หรอืการออกแบบงานใหม ่ 

มีการปรับกระบวนการของงานโดยใช้เทคโนโลยี และพัฒนาคนในเรื่องทัศนคติความคาดหวัง  

การรบัรูแ้ละพฤตกิรรมการปฏบิตังิานโดยการสรา้งความหมายรว่มกันขององคก์รเป็นวัฒนธรรม

องคก์ร (Buntat, 2002) นอกจากนีร้ปูแบบการบรหิารการเปลีย่นแปลงอาชวีศกึษาในประเทศไทย 

ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์คือ กลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงอาชีวศึกษาประกอบด้วย ทิศทางการ

เปลีย่นแปลง กระบวนการเปลีย่นแปลง กลยทุธก์ารเปลีย่นแปลง กลวธิกีารเปลีย่นแปลง บทบาท 

ผูน้ำ�การเปลีย่นแปลง หนา้ทีผู่น้ำ�การเปลีย่นแปลง และปัจจัยสนบัสนนุใหก้ารเปลีย่นแปลงสำ�เรจ็  

กลยุทธ์การขับเคลื่อนอาชีวศึกษาประกอบด้วย ผู้เรียนและผู้สำ�เร็จการศึกษาวิชาชีพ หลักสูตร 

และการเรยีนการสอน การพฒันาผูเ้รยีน การบรกิารวิชาชพีสู่สังคม นวัตกรรมและการวิจัย และ 

ภาวะผู้นำ�และการจัดการ และกลยุทธ์การใช้นวัตกรรมการบริหารจัดการอาชีวศึกษาโดยใช้ 

วงจร PDCA ประกอบด้วย การวางแผน การดำ�เนินงาน การประเมินผล และการปรับปรุง  

(พรหมสวัสดิ์ ทิพย์คงคา, 2553)

		  1.8	 การประกันคุณภาพ เป็นองค์ประกอบที่มีความสำ�คัญในลำ�ดับที่ 8 มีตัวแปร 

ที่บรรยาย 3 ตัวแปรอาจกล่าวได้ว่า การจัดการศึกษาภายใต้การกำ�กับ ดูแลควบคุมและ 

การตรวจสอบจากองค์กรวิชาชีพ และหน่วยงานราชการที่เก่ียวข้องซึ่งระบบประกันคุณภาพ 

เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการการศึกษาเพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาของชาติ  

โดยแบง่เปน็ระบบประกันคณุภาพภายใน และระบบประกนัคณุภาพภายนอก การประกนัคณุภาพ 

ภายในเป็นการสร้างระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล 

การดำ�เนนิงานของสถานศึกษาให้เปน็ไปตามนโยบาย และระดบัคณุภาพมาตรฐานทีก่ำ�หนดโดย 

สถานศกึษา หรอืหนว่ยงานต้นสังกัด สว่นการประกนัคณุภาพภายนอกเป็นการตดิตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา โดยสำ�นักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(สำ�นกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2551) เชน่เดยีวกับการประเมนิผลการประกันคณุภาพ

การศึกษาของวทิยาลยัพยาบาลบรมราชนนรีาชบุรโีดยใช ้Balance Scorecard ใน 4 มติ ิคอืดา้น 

นักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ด้านกระบวนการ  ด้านการเงิน และด้านการพัฒนาบุคลากร

และนวตักรรมพบวา่ แตล่ะดา้นมผีลการประกนัคณุภาพอยู่ในระดบัดทีกุมติ ิ(พชัรนิทร ์วหิคหาญ 

และ บำ�เพ็ญ พงศ์เพชรดิถ, 2551) การจัดระบบประกันคุณภาพพร้อมทั้งตัวบ่งชี้และเกณฑ ์

การประเมนิคณุภาพทีเ่หมาะสมสำ�หรบัสถาบนัการศกึษา ระบบประกนัคณุภาพที่ใชต้อ้งสามารถ

เชื่อมโยงให้เกิดคุณภาพการปฏิบัติงาน ตั้งแต่ระดับบุคคล ระดับภาควิชาหรือสาขาวิชา ระดับ 

คณะวชิา ไปจนถึงระดับสถาบนัท่ีสอดคล้องกับการเปลีย่นแปลงภายนอกตลอดจนความตอ้งการ 

ของสถานประกอบการ ดังที่มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรีได้นำ�คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา 

ภายในสถานศกึษา ระดับอดุมศึกษาของสำ�นกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษามาใช้ ในการปฏบิตังิาน 
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ประกันคุณภาพการศึกษาเป็นปีที่ 2 ทำ�ให้ส่งผลต่อการตัดสินใจยอมรับหรือเปลี่ยนแปลง 

สิ่งต่างๆ ซึ่งเป็นขั้นตอนท่ีบุคคลตกลงใจนำ�เอาส่ิงใหม่ๆ หรือความรู้ ใหม่ๆไปปฏิบัติอย่างเต็มที่ 

หลังจากทดลองใช้แล้วได้ผลการปฏิบัติอยู่ในระดับดีเช่นเดียวกัน (ทัตธนนันท์ คงขาว, 2553)

	 2.	 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์ประกอบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย

เฉพาะทางผลจากการวเิคราะหพ์บวา่ องคป์ระกอบทกุตวัมคีวามสมัพนัธร์ะหวา่งกนัและเปน็ไปใน 

ทิศทางเดียวกันซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยที่ว่า รูปแบบความสัมพันธ์ของ 

องคป์ระกอบการบริหารจดัการมหาวิทยาลยัเฉพาะทางเปน็ความสมัพนัธเ์ชงิสาเหต ุเมื่อพจิารณา 

ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบเหล่านี้แล้วพบว่า องค์ประกอบด้าน ผู้นำ�องค์กร การพัฒนา 

หลักสูตร การมีส่วนร่วมของผู้ส่วนได้ส่วนเสีย งบประมาณ และการประกันคุณภาพ มีอิทธิพล 

โดยตรงต่อองค์ประกอบด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง ส่วนองค์ประกอบด้านการพัฒนา 

บคุลากรและการสรา้งเครอืขา่ยมอีทิธพิลโดยออ้มตอ่องคป์ระกอบดา้นการบรหิารการเปล่ียนแปลง  

ในบรรดาองคป์ระกอบทีส่ง่ผลโดยตรงต่อการบรหิารการเปลีย่นแปลงนัน้ องคป์ระกอบทีม่คีวาม 

สำ�คัญที่สุดคือ ผู้นำ�องค์กร และยังเป็นองค์ประกอบที่ส่งผลต่อองค์ประกอบอื่นๆ ทั้งทางตรง

และทางออ้ม เหตกุารณ์ดังกล่าวนีอ้ธบิายได้ว่าการศึกษาครัง้นี ้ผูน้ำ�องคก์รคอื อธกิารบด ีซึง่เปน็ 

ผูบ้รหิารสูงสุด ท่ีเปน็ผูบ้งัคบับญัชาและรบัผดิชอบการบรหิารงานของมหาวทิยาลยัแตล่ะแหง่มี

อำ�นาจและตามท่ีกฎหมายกำ�หนดไว้ จงึทำ�ใหผู้น้ำ�องคก์ร คอื อธกิารบด ีผูซ้ึง่เปน็ผูบ้รหิารสงูสดุ 

ของมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง เป็นผู้ที่มีความสำ�คัญที่สุด มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการงานของ

มหาวทิยาลยัในทกุๆ ดา้นจงึจดัเปน็องคป์ระกอบทีส่ำ�คญัในการบรหิารจดัการมหาวทิยาลยัเฉพาะ 

ทางที่มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมแก่องค์ประกอบอื่นๆ ได้ องค์ประกอบด้านการพัฒนา

หลักสูตรย่อมต้องเป็นไปตามทิศทางที่คณะผู้บริหารมหาวิทยาลัย โดยมีอธิการบดีเป็นผู้นำ�ใน

การพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร เนื้อหาสาระของกลุ่มวิชาต่างๆให้มีความทันสมัยและสอดคล้อง

กับความต้องการของตลาดแรงงาน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Stefano (2010)  ที่ว่า งานที่ 

เกี่ยวข้องกับหลักสูตร ผู้บริหารต้องแสดงให้เห็นถึงการมีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบใน

การเป็นผู้นำ�เชิงริเริ่มสร้างสรรค์การสร้างหลักสูตรใหม่ๆ เป็นผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงเนื้อหาใน

หลักสูตรและการสอนเป็นสิ่งต้องเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยยึดนโยบายของรัฐและให้ท้องถิ่นมี

ส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาหลักสูตรแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านหลักสูตรส่วนการที่ผู้นำ�

องค์กรมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนั้น กล่าวได้ว่า อธิการบดี ซึ่งเป็นผู้นำ�

และเป็นผู้บริหารสูงสุดขององค์กรเป็นผู้สร้างให้เกิดการมีส่วนร่วมในการทำ�งานของบุคลากร 

ทุกฝา่ยของมหาวทิยาลยั หรอืองคก์รภายนอกมหาวทิยาลยั การมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 

ดงักลา่วนีก้ารดำ�เนนิการทัง้ในทางตรงและทางออ้มในดา้นการรว่มคดิ รว่มวางแผน รว่มดำ�เนนิการ 

และร่วมรับผลที่เกิดขึ้นจากการดำ�เนินงานนั้น ซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนารูปแบบการบริหาร

โรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาโดยใช้แนวคิด Balanced Scorecard พบว่า ผู้บริหารของโรงเรียน 
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ตอ้งใหค้วามสำ�คญัและการสนบัสนนุให้บคุลากรผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ

อย่างเต็มท่ีทุกขั้นตอน โดยที่บุคลากรต้องมีความรู้ความเข้าใจในหลักการและแนวคิดของ  

Balanced Scorecard ตลอดจนมีการพัฒนาความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับหลักสูตร 

และผู้นำ�องค์กรคือ อธิการบดี มีอำ�นาจหน้าที่และมีบทบาทสำ�คัญในการบริหารงานตามภารกิจ 

ของมหาวิทยาลัยให้บรรลุผล (ณัฐรัฐ ธนธิติกร, 2548) ดังที่ Hammer and Stanton (1995)  

ได้สรุปไว้ว่า การเปลี่ยนแปลงจะสำ�เร็จได้ก็ต่อเมื่อได้รับการขับเคลื่อนโดยผู้นำ�ระดับสูงของ 

องค์กร และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Katz and Diana (2005) ที่ได้สรุปให้เห็นว่าปัจจัย 

ที่มีอิทธิพลและสามารถทำ�นายการตัดสินใจเข้าร่วมการเปลี่ยนแปลงในองค์กร ครอบคลุมถึง

อิทธิพลทางสังคมและผู้นำ�ที่ประกอบด้วยทัศนคติของเพื่อนร่วมงานที่น่านับถือ เสียงส่วนใหญ ่

ของเพื่อนร่วมงานและอทิธพิลของผูน้ำ�ระดบัสงู เปน็ตน้ จากเหตผุลขา้งตน้ ผูน้ำ�องคก์ร จงึเปน็ 

องคป์ระกอบทีส่ง่ผลทัง้โดยตรงและโดยออ้มตอ่ทุกองคป์ระกอบของการบรหิารจดัการมหาวิทยาลัย 

เฉพาะทาง และท่ีสำ�คัญคือ ต้องอยู่บนมาตรฐานและคุณภาพทางการศึกษาทั้งในระดับชาติ 
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