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การศึกษาอัตลักษณ์ครูดีในดวงใจ	 Study Identity of  Good Teacher in Heart

บทคัดย่อ

	 การวจิยันีศ้กึษาอตัลกัษณค์รดูใีนดวงใจ โดยใชแ้นวคดิหลกั 4 แนวคดิ คอื แนวคดิอัตลกัษณ ์ 

แนวคิดทฤษฎีสัญญะวิทยา แนวคิดทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทางสัญลักษณ์และแนวคิดเรื่องพื้นที่  

โดยมีพื้นที่ศึกษา คือ สถานศึกษาในสังกดัสำ�นักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาตรงั เขต 1  

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก เป็นการสัมภาษณ์แบบเจาะจงกับกลุ่ม 

เป้าหมายประกอบด้วย กลุ่มครูดีในดวงใจ จำ�นวน 4 คน  ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีครูดีในดวงใจ

ในสถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตรังเขต 1 จำ�นวน 4 คน เพื่อน 

ร่วมงานจำ�นวน 4 คน  นักเรียน จำ�นวน 4 คนและผู้ปกครองนักเรียนจำ�นวน 4 คน เครื่องมือ 

ที่ใช้ ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ ให้ข้อมูลหลัก ผลการวิจัย พบว่า อัตลักษณ์ของ 

ครดูีในดวงใจมหีลากหลายลกัษณะ มทีัง้อตัลกัษณร์ะดบัปัจเจกและอัตลกัษณร์ว่มภายใตวิ้ชาชพี   

การศกึษาอตัลักษณ์ของครดีูในดวงใจโดยการนยิามตวัเอง และผูอ้ื่นนยิาม และศกึษาโดยผา่นการ 

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสถานศึกษา  

คำ�สำ�คัญ : อัตลักษณ์ ครูดีในดวงใจ  สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตรัง เขต 1
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Abstract

	 This study identity of  good teacher in heart. Four major types of concepts 

were used, namely, identity concepts, semiology theory, symbolic interaction and area  

concepts. The study area was schools under the Office of Educational Service Area 

in Trang 1. This study employed a qualitative approach using in-depth interviews with  

a specific target group. The major informants were 4 good teachers in heart, 4 administrators,  

4 friends, 4 students and 4 student  guardians. The research instruments were in-depth  

interviews. The data were classified into categories, decoded, interpreted, and inductively  

concluded. The results of the research revealed that identity of good teacher in heart  

was of various characteristics. There were individual self-identity and shared self-identity  

that were study by self definition and through interactions in working with different 

people in the area of the school.

Keywords: Identity, Good teacher in hearth, The office of educational service  

	       area in Trang 1

การศึกษาอัตลักษณ์ครูดีในดวงใจ	 Study Identity of  Good Teacher in Heart



47
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 10(2) ก.ค. - ธ.ค. 2558

Journal of Yala Rajabhat University 10(2)  Jul - Dec 2015

บทนำ�

	 อาชีพครูถือได้ว่าเป็นอาชีพที่มีเกียรติและได้รับการยกย่องนับถือจากบุคคลทั่วไปจน

ถือได้ว่าครูเป็นผู้นำ�ทางสังคม (พนม พงษ์ไพบูลย์, 2540) ครูจึงต้องทำ�ตัวเป็นแบบอย่างของ

ชาวบ้านท้ังด้านความประพฤติส่วนตัวและความเป็นอยู่ ประกอบกับสังคมในอดีต เป็นสังคม

ที่เรียบง่าย ทำ�ให้การดำ�รงชีวิตของครูนั้นมีความสมถะ การใช้จ่ายจะมีความประหยัด อดออม  

ไมฟุ่ง้เฟอ้ ไมกู่ห้นีย้มืสนิโดยไมจ่ำ�เปน็ ครมูภีาระหนา้ที่ในการเตรยีมความพรอ้มสรา้งเสรมิสตปิญัญา 

เปน็ผู้ ใหเ้ครื่องมอืในการแสวงหาความรูแ้ละเปน็ผูจ้ดุประกายแหง่การเรียนรู้กระตุน้การใฝรู้่ ใฝเ่รียน 

ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ส่ิงใหม่ได้มีความเพียรพยายามในการเสาะแสวงหาความรูอ้ยู่ตลอดเวลา 

รวมทัง้ปลกูฝงักล่อมเกลาคณุธรรมจรยิธรรมและคา่นยิมทีพ่งึประสงคส์อนทกัษะชวีติใหส้ามารถ 

ทำ�งานและดำ�รงชวีติรว่มกบัผูอ้ื่นได ้(นารรีตัน ์นาครนิทร,์ 2552) จากสภาพสังคมโลกท่ีเปลีย่นแปลง 

ในปัจจุบันรวมทั้งคุณภาพของผู้เรียนที่สะท้อนจากผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้เรียนต่ําลง  

ผลักดันให้ครูต้องมีสมรรถนะสูงขึ้น ทั้งนี้สมรรถนะที่สูงขึ้นของครูไม่จำ�เพาะแต่เพียงการจัดการ 

เรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับประสบการณ์ของนักเรียนเท่านั้น แต่ยังต้องสามารถเผชิญสถานการณ์

ของสังคมทั้งในปัจจุบันและอนาคตได้ (สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2556)

	 ครดูีในดวงใจคอืผูท่ี้ถือปฏบิติัตามระเบยีบและแบบธรรมเนยีมอนัดงีามของสถานศกึษา

และถา่ยทอดวชิาความรู้ โดยไมบ่ดิเบอืนและปดิอำ�พราง ไมน่ำ�หรอืยอมใหน้ำ�ผลงานทางวชิาการ 

ของตนไปใช้ในทางทจุรติหรอืเปน็ภยัตอ่มนษุยช์าต ิ(สำ�นกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน,  

2557) ในการศึกษาอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจ จริงแล้วเป็นการให้ความหมายไปในมุมมอง

ของการแสดงความรูส้กึนกึคดิทีบ่คุคลมตีอ่ตนเองว่า “ฉนัคอืใคร” เราเหมอืนหรอืตา่งจากคนอื่น 

อยา่งไร ซึง่จะเกดิขึน้จากการปฏสิมัพนัธร์ะหว่างตวัเรากบัคนอื่น โดยผา่นการมองตนเองและการที ่

คนอื่นมองเรา (กำ�จร หลยุยะพงศ,์ 2551) อตัลกัษณข์องครดูีในดวงใจ อาจจะมคีวามแตกตา่งกนั  

ขึ้นอยู่กับมุมของแต่ละบุคคลและพลวัตรหรือความลื่นไหลของกระแสการเปลี่ยนแปลงของ 

โลกยุคปัจจุบัน ทั้งในเรื่องของการพัฒนาประเทศและการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของการปฏิรูป 

การศึกษา การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา ปัจจุบันพบว่า สังคมรอบตัวเกิดการ

เปลี่ยนแปลงอย่างมากมาย มีสิ่งต่างๆ ที่เข้ามากระทบทำ�ให้คุณภาพชีวิตครูเริ่มปรับเปลี่ยนไป  

(นารรีตัน ์นาครนิทร,์ 2552) จงึเปน็สิง่ทีน่า่สนใจวา่ความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้จะทำ�ใหอ้ตัลกัษณ์ 

ของครูดีในดวงใจเป็นอย่างไร ในการกำ�หนดอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจเกิดขึ้นทั้งสองด้าน 

ทั้งจากการมองผ่านของคนในพื้นที่ที่เรียกว่ามุมมองของคนในวงการศึกษาและคนนอก 

วงการศกึษา ทำ�ให้เกิดความนา่สนใจวา่อำ�นาจในการกำ�หนดหรอืบอกว่าครดูีในดวงใจเปน็อยา่งไรนัน้  

เกิดขึ้นหรือถูกสร้างข้ึนมาจากใคร หรือใครมีอำ�นาจในการกำ�หนดอัตลักษณ์ของความเป็นครูดี

ในดวงใจ
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	 การศึกษาอัตลักษณ์มีมุมมองในการศึกษาที่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นอัตลักษณ์เรื่อง 

ของเชื้อชาติ เพศ คนชายขอบ หรือแม้แต่คนกลุ่มน้อยซึ่งเป็นวัฒนธรรมย่อยในสังคมที่มักจะ

ขาดพื้นที่ในการสื่อสารความเป็นตัวตนของตนเองก็มีผู้ ให้ความสนใจศึกษาเช่นกัน (วงศ์เดือน  

ภานุวัฒนากุล, 2553) การศึกษาอัตลักษณ์ของคนกลุ่มหนึ่ง ที่มีความน่าสนใจไม่แพ้กันนั่นก็คือ 

อัตลักษณ์ของครู ปัจจุบันพบว่าสังคมรอบตัวเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างมากมาย  มีการเปลี่ยน 

ดา้นการศึกษา มกีารปฏริปูการศกึษา มสีิง่ตา่งๆ ทีเ่ขา้มากระทบทำ�ใหช้วีติของคนเริม่ปรบัเปลีย่นไป  

(เนตรรุ้ง อยูเ่จริญ, 2553)  จงึเปน็สิง่ทีน่า่สนใจว่าทา่มกลางความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้อตัลกัษณ์

ของครเูหลา่นัน้เปน็อย่างไร โดยเฉพาะในการกำ�หนดอตัลกัษณข์องครดูีในดวงใจทัง้จากการมอง

ผ่านคนท่ีอยู่ในแวดวงการศึกษาและคนที่อยู่นอกสถานศึกษา เขามีมุมมองอย่างไร ทำ�ให้เกิด

ความน่าสนใจที่ว่าอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจมีลักษณะอย่างไร ซึ่งยังไม่มีผู้ ใดได้ศึกษาวิจัยใน

เรื่องนี้โดยเฉพาะ ทำ�ให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจ

	 ดงันัน้การศกึษาของผูว้จิยั จงึเหน็ความสำ�คญัของอัตลกัษณค์รดูีในดวงใจ มขีอ้คำ�ถามว่า 

ครูดีในดวงใจควรจะมีอัตลักษณ์อย่างไร ทั้งจากการมองผ่านคนที่อยู่ในแวดวงการศึกษาและ

คนที่อยู่นอกสถานศึกษา เขามีมุมมองอย่างไรและศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างครูดีในดวงใจ 

กับบุคคลต่างๆ ท่ีอยู่ในบริบทของสถานศึกษา การวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและ 

วิเคราะห์อัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจ ผู้วิจัยจึงจำ�เป็นต้องศึกษาเพื่อทำ�ความกระจ่างในเรื่องนี้

ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวจิยันีเ้ปน็การวิจยัเชงิคณุภาพ (Qualitative research) ใชก้ารสมัภาษณแ์บบเจาะลกึ  

(In-Depth interview) เป็นการสัมภาษณ์แบบเจาะจงกับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ ให้ข้อมูลหลัก   

(Key informants) ประกอบดว้ย กลุม่ครดูีในดวงใจ จำ�นวน 4 คน ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่คีรดูีใน 

ดวงใจในสถานศึกษา สังกดัสำ�นักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาตรงั เขต 1 จำ�นวน 4 คน  

เพื่อนร่วมงานจำ�นวน 4 คน นักเรียน จำ�นวน 4 คน และผู้ปกครองนักเรียนจำ�นวน 4 คน  

ซึ่งกลุ่มบุคคลดังกล่าวผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง มีส่วนได้ส่วนเสียกับครูดีในดวงใจ 

โดยครูดีในดวงใจเป็นผู้ซึ่งได้รับการคัดเลือกจากสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาต้นสังกัด เพื่อน

รว่มงาน เปน็ผูท่ี้ทำ�งานในโรงเรยีนเดยีวกนั นกัเรยีนทีค่รดูีในดวงใจสอนอยูด่ว้ย และผูป้กครอง

นักเรียนที่เป็นผู้ปกครองของนักเรียนที่ครูดีในดวงใจสอนอยู่ มีประเด็นในการสัมภาษณ์โดยใช้

แนวคำ�ถามที่วางไว้รวมทั้งการศึกษาจากเอกสาร โดยมีพื้นที่ศึกษา คือ สถานศึกษาในสังกัด 

สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาตรงั เขต 1 เครื่องมอืที่ใช้ ในการวจิยั คอื แบบสมัภาษณ์ 

เชิงลึกผู้ ให้ข้อมูลหลัก วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยนำ�ข้อมูลที่เก็บรวบรวมนำ�มาแยกแยะ

ประเภทของข้อมูล ถ้าเป็นข้อมูลประเภทเดียวกัน จะจัดให้อยู่ในหมวดหมู่เดียวกัน เมื่อทำ�การ 
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จัดหมวดหมู่ของข้อมูลแต่ละประเภทแล้ว จึงนำ�มาถอดรหัส เพื่อสร้างข้อสรุปเชิงอุปนัยและนำ�

เสนอผลการวิจัยเชิงพรรณาวิเคราะห์

ผล

	 การศึกษาอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจเป็นความพยายามที่จะนิยามในการแสดงตัวตน 

เพื่อบ่งบอกถึงการมีอยู่ของตนเอง อาจเกิดจากการนิยามจากกลุ่มครูดีในดวงใจเองและการถูก 

นิยามจากกลุ่มบุคคลต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ที่ครูดีในดวงใจเข้าไปมีปฏิสังสรรค์หรือมีความสัมพันธ์

ผ่านบริบทสถานศึกษาด้วย ดังกล่าวเป็นการชี้ให้เห็นว่าตนเองหรือใคร หรือ ฉันคือใคร  

ภายใต้บริบทสถานศึกษาที่เต็มไปด้วยบุคคลที่มีหลากหลาย (กำ�จร หลุยยะพงศ์, 2551) ทั้งนี้

อัตลักษณ์ไม่จำ�เป็นต้องมีหนึ่งเดียว แต่อาจมีหลากหลายอัตลักษณ์ซึ่งประกอบรวมในบุคคล 

คนเดียว โดยความหลากหลายของอัตลักษณ์นั้นก็เพื่อสร้างความเหมือนและความแตกต่างกัน

ระหว่างบุคคล 

	 ในการศึกษาดังกล่าวเป็นการศึกษาอัตลักษณ์ครูดีในดวงใจ โดยการสัมภาษณ์แบบ

เจาะลึกกับครูดีในดวงใจ จำ�นวน 4 คน ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีครูดีในดวงใจ จำ�นวน 4 คน  

เพื่อนครูในสถานศึกษา จำ�นวน 4 คน นักเรียน 4 คน และผู้ปกครองนักเรียนจำ�นวน 4 คน  

และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อระบุประเด็นหลักหรือข้อความเชิงวิเคราะห์ที่

บง่บอกถงึลกัษณะของครดูีในดวงใจใหส้อดคลอ้งกบัประเดน็ทีศ่กึษา แลว้นำ�มาเขยีนเรยีบเรยีง

พรรณนาปรากฏการณ์ที่ศึกษา โดยได้นำ�เสนอข้อค้นพบที่สำ�คัญซึ่งเป็นผลจากการศึกษา ดังนี้

	 การศึกษาสภาพพื้นที่ของสถานศึกษาเป็นประเด็นสำ�คัญ กล่าวคือ ศึกษาสภาพบริบท

ของสถานศึกษา โดยมองว่าพื้นที่กับคนเป็นสิ่งที่ผูกโยงต่อกัน มีความซ้อนทับของคนกับพื้นที่  

เพราะคนจะอยูไ่ดต้อ้งมพีืน้ที ่การทีค่นจะแสดงตวัตนออกมานัน้ ตอ้งมพีืน้ท่ีของการแสดงตวัตน  

และการท่ีคนแสดงตวัตนในลกัษณะใดข้ึนอยู่กบัการใหค้วามหมายของพืน้ที ่(อภญิญา เฟื่องฟสูกุล,  

2546) ในฐานะที่สถานศึกษาเป็นพื้นที่ให้เกิดอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจ ซึ่งผู้วิจัยสะท้อนให้

เห็นถงึลกัษณะโดยรวมของบรบิทของสถานศกึษา ตลอดจนสะทอ้นการปฏบิตังิานของกลุม่ครดู ี

ในดวงใจในสถานศึกษา ทั้งความสัมพันธ์ของคนในพื้นที่ และรวมไปถึงความสัมพันธ์ของบริบท

สถานศึกษาท่ีมผีลตอ่วิถชีวิีตประจำ�วันของครดูีในดวงใจ ทัง้นีเ้พื่อนำ�ไปสูก่ารศกึษาเพื่อทำ�ความ

เข้าใจในการศึกษา ดังนั้นการที่จะศึกษาอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจนั้น จำ�เป็นต้องศึกษาบริบท

ของสภาพพืน้ทีข่องสถานศกึษา เพราะพืน้ทีก่บัคนเปน็สิง่ทีม่คีวามผกูพนัเชื่อมโยงกนั โดยมรีาย

ละเอียดดังนี้
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	 ครดูีในดวงใจ กค็อืครสูายผูส้อน ที่ไดร้บัการสรรหาและคดัเลอืกจากสำ�นกังานเขตพืน้ที ่

การศกึษา ตามคุณสมบตัแินวทางการสรรหาและคดัเลอืกทีก่ำ�หนด โดยพจิารณาจากขอ้มูลเชงิ 

ประจักษ์จากการปฏิบัติหน้าที่ เช่น ข้อมูลนักเรียนมีผลงานดีเด่น นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนสูงขึ้น และข้อมูลครูมีผลงานดีเด่น เมื่อได้รับการประเมินเป็นครูดีในดวงใจแล้ว 

ก็ยังคงปฏิบัติงานเป็นครูสายผู้สอนตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายตามปกติ ซึ่งในสถานศึกษานั้น 

จะประกอบด้วยกลุ่มบุคคลต่างๆ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อนครูสายผู้สอน นักการภารโรง  

นักเรียนและผู้ปกครองนักเรียน ดังนั้น ครูดีในดวงใจจะต้องมีปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มบุคคลต่างๆ  

ดงักลา่ว เชน่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา เพื่อนรว่มงาน นกัเรยีนและผูป้กครองนกัเรยีน แทบทกุพืน้ที่

ทั้งในและนอกสถานศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูดีในดวงใจกับ 

กลุม่บคุคลต่างๆ นัน้ยอ่มกอ่ใหเ้กดิความสมัพนัธร์ะหวา่งครดูีในดวงใจกบับคุคลกลุม่ตา่งๆ ภายใต้

บรบิทของสถานศกึษา การศึกษาอตัลักษณ์ของครดีูในดวงใจ จงึตอ้งศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่ง

ครูดีในดวงใจกับกลุ่มบุคคลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในบริบทของสถานศึกษา โดยสรุปผลการวิจัยที่

ได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อนร่วมงาน นักเรียนและผู้ปกครองนักเรียน ดังนี้

	 1.	ความสัมพันธ์ระหว่างครูดีในดวงใจกับผู้บริหารสถานศึกษา

		  ความสัมพันธ์ระหว่างครูดีในดวงใจกับผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้บังคับบัญชา

กับผู้ ใต้บังคับบัญชา ซึ่งครูดีในดวงใจในฐานะผู้ ใต้บังคับบัญชาก็ย่อมต้องปฏิบัติตามคำ�สั่งของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้บังคับบัญชา ความสัมพันธ์ดังกล่าวเป็นความสัมพันธ์ตามสาย 

การบังคับบัญชาผ่านการปฏิบัติงาน (กาญจนา แก้วเทพ, 2555) ดังนั้นพื้นที่ภายในสถานศึกษา 

จงึเปน็พืน้ท่ีท่ีผูบ้ริหารสถานศกึษาและครดูีในดวงใจมปีฏสิมัพนัธภ์ายใตก้ารปฏบิตังิานพืน้ทีห่อ้ง

ผู้บริหารเป็นพื้นที่ที่สำ�คัญที่ครูดีในดวงใจต้องเข้าไปมีส่วนร่วมภายใต้พื้นที่ดังกล่าว โดยภายใต ้

พื้นที่ห้องผู้บริหารนี้เป็นพื้นที่ที่ครูดีในดวงใจต้องเข้าไปมีการปฏิสัมพันธ์กับผู้บริหารที่ผู้บังคับ

บัญชาผ่านการปฏิบัติงาน ผู้บริหารจะสั่งงานให้ ให้คำ�ปรึกษาเกี่ยวกับการทำ�งานผ่านพื้นที่ห้อง

ผู้บริหารแห่งนี้เป็นหลัก ดังนั้นพื้นท่ีห้องผู้บริหารจึงเป็นพื้นที่ที่ผู้บริหารสถานศึกษาและครูดีใน

ดวงใจมกีารปฏสิมัพนัธก์นัภายใตก้ารปฏบิตังิาน อาจกลา่วไดว่้า ภายใตพ้ืน้ทีห่อ้งประชมุสามารถ

สะทอ้นใหเ้หน็ถงึความสมัพนัธร์ะหวา่งครดูีในดวงใจกบัผูบ้รหิารสถานศกึษาผูเ้ป็นผูบั้งคบับัญชา

	 2.	ความสัมพันธ์ระหว่างครูดีในดวงใจกับเพื่อนร่วมงาน

		  สถานศึกษาเป็นหน่วยงานราชการที่สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีการบริหารจัดการตามภารกิจ 4 งาน คือ งานบริหารทั่วไป  

งานวชิาการ งานบคุคล และงานงบประมาณ (สำ�นกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2556)  

นอกจากนี้ ในทางกายภาพ ภายในสถานศึกษาจะมีอาคาร สถานที่ต่างๆ ภายในอาคารเหล่านี้  

มีการแบ่งพื้นที่เป็นห้องต่างๆ เช่น ห้องเรียน ห้องผู้บริหารห้องพักครู ห้องพิเศษต่างๆ ได้แก่ 

ห้องสื่อการเรียนการสอน ห้องพยาบาล ห้องแนะแนว ห้องปฏิบัติการทางภาษา ห้องปฏิบัติการ 
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ทางวิทยาศาสตร์ ห้องพลศึกษา ห้องเกษตร ห้องจริยธรรม ห้องอาเซียน โรงอาหาร เป็นต้น  

(สุเทพ สุนทรเภสัช, 2540) ตามบริบทสภาพพื้นที่ อาคารสถานที่ของสถานศึกษาจะเพียงพอ 

หรอืไมข่ึน้อยูบ่รบิทของโรงเรยีน บางโรงเรยีนมพีืน้ทีม่าก อาคารสถานทีก่เ็พยีงพอ บางโรงเรยีน

มพีืน้ทีน่อ้ย อาคารสถานทีก่น็อ้ยมจีำ�กดั ครดูีในดวงใจกบัเพื่อนรว่มงานจะตอ้งมกีารปฏสิมัพนัธ์ 

กนัผา่นพืน้ทีต่า่ง ๆ  ภายในสถานศกึษาโดยเฉพาะพืน้ทีใ่นหอ้งพกัคร ูโดยครสูว่นมากตอ้งพบกนับอ่ย  

เชน่ เวลาพกัเทีย่ง หรอืวา่งจากชัว่โมงสอน บางครัง้กม็กีารพดูคยุแลกเปลีย่นเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั  

ทกัทายกนั ความสมัพนัธด์งักลา่วเปน็ความสมัพนัธ์โดยผา่นการปฏบิตังิานความสมัพนัธด์งักลา่ว

เป็นความสัมพันธ์ระหว่างครูดีในดวงใจกับเพื่อนร่วมงานโดยผ่านพื้นที่ห้องวิชาการ

	 3.	ความสัมพันธ์ระหว่างครูดีในดวงใจกับนักเรียน

		  ภาระงานหลักของครูดีในดวงใจ คือการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพ

นักเรียน ดังนั้นครูดีในดวงใจกับนักเรียนจะต้องมีการปฏิสัมพันธ์กันผ่านห้องเรียนที่ตนเองดูแล 

รับผิดชอบ ครูดีในดวงใจได้รับมอบหมายให้ดูแลรับผิดชอบสอนนักเรียนในห้องหรือรายวิชา  

ครูดีในดวงใจบางคนไดร้บัมอบหมายใหเ้ปน็ครูประจำ�ชัน้หรอืครทูีป่รกึษา บางคนไดร้บัมอบหมาย

ให้สอนเป็นรายวิชา หรือสอนทุกรายวิชาตามแต่บริบทของสถานศึกษา ครูดีในดวงใจทุกคน 

ต่างได้รับคำ�ชมเชยจากนักเรียน ว่าเป็นคุณครูที่ใจดี น่ารักนิสัยร่าเริง นักเรียนชอบมากเวลา 

คุณครูสอน เวลาสอนในห้องจะมีความสนุก ไม่น่าเบื่อ และไม่เครียดด้วย นักเรียนส่วนใหญ่ 

ให้ความเห็นตรงกัน จากเหตุผลดังกล่าว สะท้อนให้ถึงความสัมพันธ์ระหว่างครูดีในดวงใจกับ

นักเรียนผ่านบริบทในห้องเรียนภายในสถานศึกษา 

	 4.	ความสัมพันธ์ระหว่างครูดีในดวงใจกับผู้ปกครองนักเรียน

		  ครูดีในดวงใจย่อมต้องมีหน้าที่รับผิดชอบดูแลเอาใจใส่นักเรียนในทุกด้าน ทั้งด้าน 

ร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา หากนักเรียนคนใดมีปัญหาด้านใดครูดีในดวงใจก็ย่อม

ต้องมีการปรึกษาหารือกับผู้ปกครอง บางครั้งก็ต้องมีการไปเยี่ยมบ้านนักเรียน เพื่อหาแนวทาง

ชว่ยเหลอืนกัเรยีน  ครดูีในดวงใจกบัผูป้กครองนกัเรยีนตอ้งมกีารปฏสิมัพนัธก์นัผา่นหอ้งเรยีนที ่

ตนเองดูแลรับผิดชอบ (สุเทพ สุนทรเภสัช, 2540) โดยครูดีในดวงใจได้รับมอบหมายให้ดูแล

รับผิดชอบเป็นครูประจำ�ชั้นหรือครูที่ปรึกษานักเรียนในห้องนั้นๆ และผ่านพื้นที่นอกสถานศึกษา  

คือพื้นที่บ้านของนักเรียนซ่ึงผู้ปกครองของนักเรียนต่างก็ได้แสดงความรู้สึกที่ครูมาเยี่ยมที่บ้าน  

มาสอบถามถึงความเปน็อยู่ของนกัเรยีนและไดก้ลา่วพอ้งกนัวา่ครใูจด ีเกง่ นา่รกั มคีวามรกัเอาใจ

ใส่ดูแลนักเรียน เหมือนเป็นลูกหลานจากเหตุผลดังกล่าว สะท้อนให้ถึงความสัมพันธ์ระหว่าง 

ครูดีในดวงใจกับผู้ปกครองนักเรียนผ่านบริบทบ้านพักอาศัยของผู้ปกครอง
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	 จากเรื่องราวที่กล่าวมาข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าครูดีในดวงใจมีการปฏิบัติสัมพันธ์กัน 

แทบทุกๆ พื้นที่ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา (ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร, 2545) สิ่งเหล่านี ้

บ่งบอกถึงความสัมพันธ์ระหว่างครูดีในดวงใจกับกลุ่มบุคคลต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก 

สถานศึกษา ทีเ่ปน็พืน้ทีข่องการเชื่อมโยงความหลากหลายไว้ดว้ยกนั ทัง้เพื่อนครใูนสถานศกึษา  

ผูบ้รหิารสถานศกึษา นกัเรยีน ผูป้กครอง และครดูีในดวงใจเอง โดยสะทอ้นผา่นเรื่องเลา่เรื่องราว 

ในแง่มุมต่างๆ เป็นบริบทของสถานศึกษาและความสัมพันธ์ของกลุ่มบุคคลต่างๆ ภายในพื้นที่ 

สถานศึกษา ซึ่งสิ่งเหล่านี้หล่อหลอมให้เกิดอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจ (กาญจนา แก้วเทพ, 2555)

อภิปรายผล

	 จากผลการศึกษาอัตลักษณ์ครูดีในดวงใจที่มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห ์

อัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจโดยผู้วิจัยใช้แนวหลัก 4 แนวคิด คือ แนวคิดอัตลักษณ์ แนวคิด 

ทฤษฎีสัญญะวิทยาทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทางสัญลักษณ์ และแนวคิดเรื่องพื้นที่ เป็นแนวทางใน 

การศึกษา (Saussure,1974; ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร, 2545; อภิญญา เฟื่องฟูสกุล, 2546; 

สญัญา สญัญาววิฒัน,์ 2550)  ผูวิ้จยันำ�แนวคดิอัตลักษณม์าทำ�การศกึษาครดูีในดวงใจ ในขณะที่

ดำ�รงอยูใ่นสถานศกึษา โดยจะพยายามนยิามว่าตัวเองคอืใคร มคีวามเป็นมาอยา่งไร แตกตา่งจาก 

คนอื่นในสังคมอย่างไรและอัตลักษณ์ยังถูกสร้างขึ้นจากบริบทแวดล้อมทางสังคมหรือผ่านการ

ปฏิสังสรรค์ระหว่างบุคคลกับบุคคลอื่น ดังนั้นจึงนำ�แนวคิดอัตลักษณ์มาวิเคราะห์ตัวตนของ 

ครูดีในดวงใจ ในมุมมองเชิงพื้นที่ มุมมองของคนในและคนนอก

	 อตัลกัษณ ์คอืสิง่ทีเ่รารบัรูต้นเองวา่ เราคอืใคร และเราดำ�เนนิความสมัพนัธก์บัคนอื่นๆ  

ตลอดจนโลกที่แวดล้อมตัวเราอยู่อย่างไร อัตลักษณ์ คือสิ่งที่กำ�หนดทางเดินให้กับเรา เป็นสิ่ง 

ท่ีบง่บอกวา่ ใครเปน็พวกเดยีวกบัเราและใครทีแ่ตกตา่งจากเรา กลา่วโดยอีกนยัหนึง่ อัตลกัษณ์

เกิดจากการนิยามว่าตัวเราเองคือใคร มีความเป็นมาอย่างไร แตกต่างคนอื่นในสังคมอย่างไร 

และใชอ้ะไรเปน็เครื่องหมายในการแสดงออกอตัลกัษณด์งักลา่ว (อภญิญา เฟื่องฟสูกลุ, 2546) 

นัน่คอืเปน็การกอรปขึน้และดำ�รงอยูว่า่เรารบัรูเ้กีย่วกบัตนเองอย่างไร และคนอื่นรบัรูเ้ราอย่างไร  

โดยมีกระบวนการทางสังคมในการสร้างและสืบทอดอัตลักษณ์ ทั้งนี้ย่อมขึ้นอยู่กับบริบทของ

ความสัมพันธ์ทางสังคมที่มีต่อคนหรือกลุ่มอื่นๆด้วย (ประสิทธิ์ ลีปรีชา, 2547)

	 ส่วนแนวคิดสัญวิทยาและการสร้างความหมาย สัญวิทยาเป็นทฤษฎีที่นำ�มาอธิบาย 

การสื่อสารของมนษุยว์า่ การสื่อสารคอืจดุกำ�เนดิของความหมาย (Saussure, 1974) ซ่ึงการศกึษา 

แนวนีจ้ะไมส่นใจความล้มเหลวของการสื่อสาร และไมเ่กีย่วขอ้งกบัประสทิธผิลและความถกูตอ้ง 

แตเ่ปน็แนวทางการศกึษาเชงิสงัคมหรอืความแตกตา่งของวฒันธรรมระหวา่งผู้ ใหแ้ละผูร้บัสาร  

ตลอดจนความหลากหลายของความหมายภายในระบบภาษา วัฒนธรรม (Peirce, 1931) ในการ 

นำ�แนวคิดทฤษฎีสัญญะวิทยามาศึกษาอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจ จะสนใจว่า ความหมาย 
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(Signification) ของครูดีในดวงใจเกิดขึ้นได้อย่างไร มีกระบวนการสร้างอย่างไร เจริญเติบโต

ได้อย่างไร โดยมีการสื่อสารเป็นปัจจัยสำ�คัญ แนวคิดเรื่องการสื่อสาร ตามแนวคิดของ Berlo  

(1960) ถอืวา่การสื่อสารเปน็เรื่องของการตดิตอ่ซึง่กนัและกนั ระหวา่งบคุคล กลา่วคอื การตดิตอ่ 

สื่อสารจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีบุคคล 2 ฝ่าย โดยผู้สื่อสารหรือผู้ส่งสาร (Sender) มีการสื่อ 

ความหมายไปยังผู้รับสาร (Receiver) เพื่อให้ผู้รับสารเข้าใจในสิ่งที่ผู้ส่งต้องการ โดยกระทำ�ได้ 

จากการสื่อสารดว้ยวาจาและการสื่อสารที่ไมใ่ชว้าจา (Verbal and non – verbal communication)  

(สมิต สัชฌุกร, 2547)

	 แนวคิดทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทางสัญลักษณ์ สามารถนำ�มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา

อตัลกัษณข์องครดีูในดวงใจในเรื่องของการศกึษาการกระทำ�ของบุคคลทีม่ผีลอยา่งใดอยา่งหนึง่

ต่อความคิดหรือการกระทำ�ของบุคคลอีกคนหนึ่ง ไม่ว่าการกระทำ�นั้นจะไปในทิศทางเดียวหรือ

เป็นการกระทำ�ของทั้งสองฝ่าย การกระทำ�กันทางสังคมโดยผ่านสัญลักษณ์ อย่างใดอย่างหนึ่ง 

ท่ีสื่อความหมายกันนั่นก็คือ เป็นการศึกษาการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูดีในดวงใจกับบุคคลอื่น

หรือสังคม การกระทำ�กันทางสังคม (Social  interaction)  หมายถึง  การกระทำ�ของบุคคลที่

มีผลอยา่งใดอยา่งหนึ่งตอ่ความคิดหรอืการกระทำ�ของบคุคลอกีคนหนึง่  ไม่วา่การกระทำ�นัน้จะ

ไปในทิศทางเดียว หรือเป็นการกระทำ�ทั้งสองฝ่าย  การกระทำ�ระหว่างกันทางสังคมนั้นจะต้อง

มีสัญลักษณ์ (Symbol) อย่างใดอย่างหนึ่งที่สื่อความหมายระหว่างกัน เช่น การโฆษณาสินค้า 

การใช้ภาษา รูปภาพหรือแม้แต่การใช้ภาษาประกอบกับกิริยาท่าทางเพื่อสื่อความหมาย ดังนั้น 

การกระทำ�กันทางสังคมจึงต้องเป็นการกระทำ�ระหว่างสัญลักษณ์ (Symbolic interaction) 

(สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2550)

	 แนวคดิเรื่องพืน้ท่ี โดยความหมายแลว้มกีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา เนื่องจากผูม้อีำ�นาจ 

ในการสถาปนาความหมายมีหลายกลุ่ม ในหลายสถานการณ์ความหมายต่อพื้นที่จึงมีทั้งเสริม 

ซึ่งกันและกัน และความหมายที่มีการขัดแย้งกัน (Lefebvre, 1991) ซึ่งพื้นที่นั้นเป็นแหล่งรวม 

ไปด้วยการสร้างความหมายเพื่อช่วงชิงความสัมพันธ์เชิงอำ�นาจ ซึ่งสามารถนำ�มาวิเคราะห์ 

ในเรื่องของพื้นที่แต่ละพื้นที่ที่ครูดีในดวงใจมีการปฏิบัติงาน และมีปฏิสัมพันธ์ในการทำ�งาน 

กับบุคคลกลุ่มต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเพื่อนครู ผู้บริหาร นักเรียน และผู้ปกครอง  

	 จากผลการศึกษาพบว่า การศึกษาอัตลักษณ์ครูดีในดวงใจนั้นมีหลากหลายลักษณะจะ

แตกต่างไปตามความเป็นตัวตนของแต่ละบุคคล ทั้งนี้ความหลากหลายของอัตลักษณ์ดังกล่าว

จะถูกเลือกมานำ�เสนอให้ปรากฏออกมาในสถานการณ์ต่างๆ ภายใต้การนิยามตนเองของครูดี 

ในดวงใจจากเงื่อนไขที่มีความสัมพันธ์ ในพื้นที่นั้น ที่เข้ามามีส่วนร่วมต่อการสร้างอัตลักษณ์ 

โดยตรงของครูดีในดวงใจให้ปรากฏชัดขึ้น สอดคล้องกับการศึกษาของ Woodward (1997)  

ทีก่ลา่ววา่ อตัลกัษณ ์คอืสิง่ทีเ่รารบัรูต้นเองวา่ เราคอืใคร และเราดำ�เนนิความสมัพนัธก์บัคนอื่นๆ 

ตลอดจนโลกที่แวดล้อมตัวเราอยู่อย่างไร อัตลักษณ์ คือสิ่งที่กำ�หนดทางเดินให้กับเรา เป็นสิ่งที่ 
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บ่งบอกว่า ใครเป็นพวกเดียวกับเราและใครที่แตกต่างจากเรา กล่าวโดยอีกนัยหนึ่ง อัตลักษณ์

เกดิจากการนยิามวา่ตวัเราเองคอืใคร มคีวามเปน็มาอยา่งไร แตกตา่งจากคนอื่นในสงัคมอยา่งไร 

และใช้อะไรเป็นเครื่องหมายในการแสดงออกอัตลักษณ์ดังกล่าว นั่นคือเป็นการกอรปขึ้นและ

ดำ�รงอยู่ว่าเรารับรู้เกี่ยวกับตนเองอย่างไร และคนอื่นรับรู้เราอย่างไร โดยมีกระบวนการทาง

สงัคมในการสร้างและสบืทอดอตัลกัษณ ์ทัง้นีย้อ่มขึน้อยู่กบับรบิทของความสมัพนัธท์างสงัคมที่

มีต่อคนหรือกลุ่มอื่นๆ ด้วย สอดคล้องกับผลการศึกษาของจารุณี สุวรรณรัศมี (2547) ได้ศึกษา 

เรื่อง “กราฟฟติ ิ: การสื่อสารความหมายและอตัลกัษณ”์ ศกึษาเกีย่วกบัเรื่องการสื่อสารอตัลกัษณ ์

ของกลุม่นกัเรยีน/นกัศึกษาอาชวีศึกษาสายชา่งในฐานะของกลุม่วฒันธรรมยอ่ยกลุม่หนึง่ทีส่งัคม 

หยิบยื่นภาพแง่ลบมาให้ โดยตลอด โดยได้เลือกตรวจสอบกราฟฟิติ ซึ่งเป็นสื่อที่นักเรียน/

นักศึกษาอาชีวศึกษาสายช่างสร้างขึ้นมาเอง เพื่อค้นหาคำ�ตอบว่าการสื่อสารของกราฟฟิติเป็น 

กระบวนการประกอบสร้างอัตลักษณ์ของกลุ่มคนเหล่านี้อย่างไรและเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้น  

ผลการศึกษาดังกล่าว พบว่า อัตลักษณ์ของนักเรียน/นักศึกษาอาชีวศึกษาสายช่างที่พบได้ ใน

สงัคม สว่นใหญไ่ด้รบัการนยิามจากคนกลุม่นอกและเมื่อนำ�ชดุคำ�นยิามดงักลา่วมาเปรยีบเทยีบ 

กับความคิดเห็นของคนใน หรือตัวนักเรียน/นักศึกษาอาชีวศึกษาสายช่างเองพบว่า ต่างกันใน

ลักษณะของขั้วตรงข้าม อย่างไรก็ดีชุดคำ�นิยามที่คนส่วนใหญ่คุ้นหูมากที่สุด ก็คือคำ�นิยามจาก 

คนนอก ทั้งนี้เพราะกลุ่มคนนอกสามารถเข้าถึงสื่อหลัก เช่น สื่อมวลชนที่นำ�เสนอภาพคำ�นิยาม 

นั้นซํ้า จนเกิดเป็นภาพแบบฉบับขึ้นมาสอดคล้องกับผลการศึกษาของวงศ์เดือน ภานุวัฒนากูล  

(2553) ไดศ้กึษาเรื่อง “อตัลกัษณข์องคนไทยเชือ้สายจีนในเมอืงหาดใหญ่” ไดอ้ธบิายถึง “พืน้ท่ี” 

โดยมองว่าพื้นที่กับคนเป็นสิ่งที่ผูกโยงต่อกัน มีความซ้อนทับของคนกับพื้นที่ เพราะคนจะอยู่ได้ 

ต้องมีพื้นท่ี การท่ีคนจะแสดงตัวตนออกมา ต้องมีพื้นที่ของการแสดงตัวตน และการที่คนจะ

แสดงตัวตนในลักษณะใด ขึ้นอยู่กับการให้ความหมายของพื้นที่ ดังนั้น การนิยามของพื้นที่ 

การแสดงอตัลกัษณข์องคนไทยเชือ้สายจนีทา่มกลางความหลากหลายในสงัคมนัน้ ยอ่มทำ�ใหเ้กดิ 

การรบัรู้ถงึวฒันธรรมทีแ่ตกตา่งกนัทัง้ในระดบัชมุชน สงัคมและประเทศ โดยปรากฏการณท์ีเ่กดิขึน้ 

ระหว่างการปฏิสัมพันธ์ของคนต่างกลุ่มวัฒนธรรมได้นำ�ไปสู่การรับรู้และเห็นว่าวัฒนธรรมหนึ่ง

ต่างจากอีกวัฒนธรรมหนึ่งภายใต้ความสัมพันธ์ดังกล่าว ซึ่งเป็นพื้นที่ของการแสดงอัตลักษณ์

ของคนไทยเชื้อสายจีน และการนิยามความหมายให้กับตนเองที่หลากหลายออกไป

	 เช่นเดียวกันกับการศึกษาอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจ ถูกสร้างผ่านการปฏิสัมพันธ์ 

ในการทำ�งานกับกลุ่มบุคคลต่างๆ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อนครู นักเรียนและผู้ปกครอง

นักเรียนในพื้นท่ีของสถานศึกษา สอดคล้องกับผลการศึกษาของเฉลิมชัย ปัญญาดี (2553)  

ได้ศึกษาอัตลักษณ์และการสร้างอัตลักษณ์ขององค์การบริหารส่วนตำ�บล ในฐานะองค์กร 

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทีม่วีตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษากระบวนการสรา้งและการดำ�รงอยู่ของอัตลกัษณ ์

ขององค์การบริหารส่วนตำ�บล ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและศึกษาการซ้อนทับ 
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การเลื่อนไหลของอัตลักษณ์ขององค์การบริหารส่วนตำ�บล ผลการวิจัยพบว่า ในกระบวนการ 

สร้างและการดำ�รงอยู่ของอัตลักษณ์ขององค์การบริหารส่วนตำ�บลสามารถจำ�แนกอัตลักษณ์ 

ที่ถูกสร้างขึ้นได้เป็นสองลักษณะ อัตลักษณ์ในส่วนแรกเป็นอัตลักษณ์ที่ถูกสร้างขึ้นโดยกลุ่มคน 

ทีแ่ตกตา่งกนั เปน็อตัลกัษณ์ทีค่นภายในสรา้งขึน้ ทีม่องวา่องคก์ารบรหิารสว่นตำ�บล เป็นองคก์ร

ที่กระจายอำ�นาจสู่ท้องถิ่น เสมือนเป็นตัวแทนของประชาชน สำ�หรับอัตลักษณ์ในส่วนที่สอง  

เป็นอัตลักษณ์ที่ถูกสร้างข้ึนโดยคนภายนอก ที่มองจากการใช้อำ�นาจหน้าที่ขององค์การบริหาร 

ส่วนตำ�บลในทางที่ไม่เหมาะสม และในส่วนของการซ้อนทับการเลื่อนไหลของอัตลักษณ์ของ

องคก์ารบรหิารสว่นตำ�บล เกิดการซอ้นทบัระหวา่งอตัลกัษณข์องบุคคลและอตัลกัษณท์างสงัคม 

ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขของบริบทแวดล้อมในการเลือกนำ�เอาอัตลักษณ์ต่างๆมาใช้  

	 นอกจากนี้การที่ผลการศึกษาพบว่า ในการศึกษาอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจนั้น ควรมี 

การศึกษาโดยอิงทฤษฎีสัญญะวิทยา ซึ่งเป็นการนำ�เสนอตัวตนผ่านสัญญะ ผลงานเชิงประจักษ์ 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Peirce (1931) ที่กล่าวว่า สัญญะ (Sign) จะมีองค์ประกอบ 2 ส่วน  

คือ ส่วนที่เป็นตัวหมายหรือตัวสื่อความหมายหรือรูปสัญญะ (Signifier) และตัวหมายถึงความ

หมายสัญญะ กล่าวคือ ผลงานเชิงประจักษ์หรือรูปสัญญะ (Signifier) หรือผลผลิต ผลงาน

ประดิษฐ์ นวัตกรรมต่างๆ ของครูดีในดวงใจ มันไม่ใช่แค่ผลงานที่เป็นเอกสารเชิงวิชาการชิ้น

หนึ่งเท่านั้นแต่มันมีความหมายเชิงสัญญะ (Signified) มีความหมายมากกว่าความเป็นเอกสาร

เชิงวิชาการที่แสดงถึงความเป็นตัวตนของครูดีในดวงใจสอดคล้องกับการวิจัยของเยาวลักษณ์  

กลา้มาก (2549) ไดศ้กึษาการนำ�เสนอตวัตนของวยัรุน่ผา่นสญัญะของการบรโิภคอาหารฟาสตฟ์ูด้   

ผลการวจิยัพบวา่ วยัรุน่ไดเ้ลอืกอาหารฟาสตฟู้์ดใหเ้ป็นเครื่องมอืในการนำ�เสนอตวัตนและแสดง

พฤตกิรรมการแสดงออกเกีย่วกบัรสนยิม ความเป็นตวัตน บุคลกิภาพ ลกัษณะความชอบส่วนตวั

อื่นๆ และไดเ้ลอืกอาหารฟาสตฟ์ูด้ใหเ้ปน็เครื่องมอืในการนำ�เสนอตวัตนโดยพืน้ที่ในรา้นฟาสตฟ์ูด้

ไดถ้กูใชเ้พื่อสื่อสารความหมายเชงิสญัญะ เชน่เดยีวกนักบัการสรา้งอตัลกัษณข์องครดูีในดวงใจ

ทีม่นีำ�เสนอตัวตนโดยผา่นผลงานเชงิประจกัษ ์ผลงานเชงิประจักษ์ไม่ใชแ่คเ่อกสารทางวชิาการ 

เท่านั้นแต่มีความหมายแฝงความเป็นตัวตนของครูดีในดวงใจว่ามีความรอบรู้ทางวิชาการ  

โดยผ่านการสื่อความหมายเชิงสัญญะ (สัญญา  สัญญาวิวัฒน์, 2550)

สรุป

	 อัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจมีหลากหลายลักษณะ มีทั้งอัตลักษณ์ระดับปัจเจกและ 

อัตลักษณ์ร่วมภายใต้วิชาชีพ การศึกษาอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจโดยการนิยามตัวเอง และ

ผู้อื่นนิยาม และศึกษาโดยผ่านการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสถานศึกษา สำ�หรับในส่วนของ 

ข้อเสนอแนะสำ�หรับผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา โดยเฉพาะสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศึกษา ควรมีการศึกษาทำ�ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของครู ครูมีหน้าที่อบรม 
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สั่งสอนนักเรียนให้เป็นคนดี มีคุณภาพ แต่ขณะเดียวกันก็ต้องมีการบำ�รุงขวัญและให้กำ�ลังใจ 

แกค่ร ูเขา้ใจครอูยา่งแท้จรงิ โดยมองครใูนแงดี่ เปดิใจกวา้ง มองเหน็คณุคา่ของความเปน็มนษุย์

ของครูที่มีหน้าที่เพื่ออบรมสั่งสอน ชี้แนะแนวทางนักเรียนให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข  

ของสังคม ให้วิชาชีพครูเป็นอาชีพที่มีเกียรติและมีศักดิ์ศรี เป็นวิชาชีพชั้นสูง ได้รับการยอมรับ 

และความน่าเชื่อถือจากบุคคลท่ัวไปในสังคมและส่งเสริมสนับสนุนช่วยเหลือครูดีในดวงใจให้มี

คณุภาพชวีติท่ีดขีึน้ เพื่อใหม้ขีวัญกำ�ลงัใจในการเดนิหนา้ทำ�หนา้ทีต่อ่ไป  นอกจากนี้ในการศกึษา 

อัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจควรมีการศึกษาในหลายมุมมอง ทั้งในคนวงการและคนนอกวงการ

ทั้งนี้ เพื่อเป็นการเปิดมุมมองให้สังคมได้เรียนรู้และเข้าใจถึงการมีอยู่ของครูดีในดวงใจ ควรมี

การศกึษาเกีย่วกบัอตัลกัษณข์องครดูศีรแีผน่ดนิ เพื่อใหเ้หน็ถึงการสรา้งอัตลกัษณ์ในแงม่มุตา่งๆ 

และควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความเป็นอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจกับอัตลักษณ์ของครูดี 

ศรีแผ่นดิน เพื่อหาความเหมือนและความแตกต่าง

ข้อเสนอแนะสำ�หรับการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 จากผลการวจิยัพบวา่ อตัลกัษณข์องครดูีในดวงใจมหีลากหลายลกัษณะ มทีัง้อตัลกัษณ์ 

ระดบัปจัเจกและอตัลักษณ์รว่มภายใต้วิชาชพี การศึกษาอตัลกัษณข์องครดูีในดวงใจโดยการนยิาม 

ตัวเอง และผู้อื่นนิยาม และศึกษาโดยผ่านการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสถานศึกษา ดังนั้น

ผู้ที่เกี่ยวข้องควรมีการยอมรับในความรู้ความสามารถของครู ยอมรับในตัวบุคคลซึ่งกันและกัน 

อันจะส่งผลให้เกิดความสามัคคีและความความสุขภายในองค์กร เพียงหวังแต่ให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง  

โดยเฉพาะผูบ้ริหารจะมคีำ�พดูดีๆ  มสีิง่ดีๆ  มอบใหแ้กก่นั เพื่อเป็นขวญัและกำ�ลงัใจในการทำ�งาน

เพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียนต่อไป

	

ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. ในการศึกษาครั้งต่อไปควรมีการศึกษาเพิ่มเติมโดยมีการกำ�หนดหรือเลือกพื้นที่ของ

การศกึษาทีแ่ตกต่างกนัออกไป เพื่อสะทอ้นใหเ้หน็ถงึปรากฏการณท์างสงัคมทีแ่ตกตา่งกนัออกไป  

เช่น ศึกษาอัตลักษณ์ของครูดีในดวงใจในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

	 2. ควรมีการศึกษาอัตลักษณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา หรืออัตลักษณ์ของครูหัวหน้า

ฝ่ายวิชาการ เพื่อให้เห็นถึงการสร้างอัตลักษณ์ในแง่มุมต่างๆ หรือเป็นการศึกษาเปรียบเทียบ 

ความเปน็อตัลกัษณข์องผูบ้รหิารสถานศึกษาสงักัดสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากบั 

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เพื่อหาความเหมือนและ

ความแตกต่าง
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