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[bookmark: _Hlk178606934]บทคัดย่อ 
[bookmark: _Hlk185266104]งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงผสานวิธี คือ 1) การวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษา โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ หลักสูตรปกติ ปีการศึกษา 2566 จำนวน 351 คน ที่ได้มาโดยใช้สูตร Taro Yamane และการสุ่มแบบแบ่งชั้น เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ ทางระบบออนไลน์ ซึ่งมีค่าความเที่ยงตรง 0.67-1.00 และมีค่าความเชื่อมั่น (สัมประสิทธิ์แอลฟ่า) เท่ากับ 0.93 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบความแปรปรวนทางเดียว และการเปรียบเทียบพหุคูณแบบ LSD 2) การวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อหาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษา โดยผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 
1) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก ประกอบด้วย นักวิชาการอุดมศึกษา ผู้บริหาร และศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการที่เป็นผู้ใช้บัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ รวม 18 คน 2) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากการประชุมกลุ่มย่อย จำนวน 10 คน ที่ดำรงตำแหน่งผู้นำนักศึกษา เก็บข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่ผู้เชี่ยวชาญประเมินว่ามีความเที่ยงตรงเหมาะสม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา และนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาหาข้อสรุป เพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ผลการวิจัยพบว่า 1) นักศึกษาที่มีชั้นปี สาขาวิชาและผลการเรียนเฉลี่ยต่างกัน มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างกัน แต่นักศึกษาที่มีชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาต่างกัน มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 2) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มี 5 ด้าน ได้แก่ การมีความยืดหยุ่น การมีวิสัยทัศน์ การมีจินตนาการ การทำงานเป็นทีม และการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์

คำสำคัญ : ผู้นำเชิงสร้างสรรค์ องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ แนวทางพัฒนานักศึกษา  

Abstract 
	This research is a mixed-method research: 1) Quantitative research to study and compare creative leadership of students. The sample group is 351 students of the Faculty of Management Sciences, Prince of Songkla University, regular semester, academic year 2023, obtained using the Taro Yamane formula and stratified random sampling. Data were collected using a 5-level estimation questionnaire via the online system, which has a reliability value of 0.67-1.00 and a reliability value (alpha coefficient) of 0.93. Data  were analyzed using frequency, percentage, mean and standard deviation, and one-way variance comparison and LSD multiple comparison. 2) Qualitative research to find ways to develop creative leadership for students. The informants consisted of 1) In-depth interview informants consisting of higher education academics, executives and alumni of the Faculty of Management Sciences who are users of the Faculty of Management Sciences graduates, totaling 18 people. 2) A group of informants from a focus group meeting, 10 of whom hold positions as student leaders. Data were collected using a semi-structured interview form that experts assessed as being appropriate and valid. Data were analyzed by content analysis. And the results of both quantitative and qualitative data analysis were used to draw conclusions in order to determine the guidelines for developing creative leadership. The research results found that 1) students with different years, majors, and GPAs did not differ in creative leadership. However, students with different hours of participation in student activities differed in creative leadership at a statistical significance of 0.05. 2) The guidelines for developing creative leadership for students in the Faculty of Management Sciences consisted of 5 aspects: flexibility, vision, imagination, teamwork, and creativity.

Keywords: Creative leaders, Creative leadership components, Student development guidelines

บทนำ 
[bookmark: _Hlk189136558]ในโลกแห่งความผันผวนที่เป็นพลวัตอย่างรวดเร็ว ตลาดแรงงานต้องการผู้ที่พร้อมสำหรับการทำงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่มีความจำเป็นต่อการทำงานในโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงนี้ โดยสภาเศรษฐกิจโลก (World economic forum) กล่าวว่า “ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์” คือ 1 ใน 3 ทักษะที่จะเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานมากที่สุดภายในปี 2027 และ “ทักษะความเป็นผู้นำ” จะเป็นทักษะที่ตลาดแรงงานต้องการเพิ่มมากขึ้น (Masterson, 2023) จึงเป็นความท้าทายของสถาบันอุดมศึกษาในการผลิตบัณฑิตเพื่อตอบโจทย์ความต้องการของตลาดแรงงาน โดยปัจจุบันพบว่า ผู้เรียนในระดับอุดมศึกษาจัดเป็นประชากรในกลุ่ม Generation Z ซึ่งมีความสามารถทางเทคโนโลยี แต่มีจุดบกพร่องด้านการปฏิสัมพันธ์ การสื่อสาร การปรับตัว มีปัญหาสุขภาพกาย และสุขจิตที่เกิดจากบริบทแวดล้อมและการใช้ชีวิตที่เปลี่ยนไป (Paksa, 2023) 
จึงจำเป็นต้องมีการทบทวนและปรับปรุงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบัณฑิตให้มีสมรรถนะและคุณลักษณะตอบโจทย์ปัญหาความต้องการของตลาดแรงงาน คือ มีทั้งทักษะความเป็นผู้นำและทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ หรือเรียกว่า “มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์” นั่นเอง โดยคำว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้นำที่แสดงพฤติกรรมที่ตอบสนองเชิงจินตนาการโดยการคิดไตรตรองอย่างละเอียดถี่ถ้วนในประเด็นและสถานการณ์ต่าง ๆ มีการเรียนรู้ตลอดเวลา เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองและผู้อื่น มีทัศนคติเชิงบวก มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รู้จักใช้วิกฤตที่เกิดขึ้นให้เป็นโอกาส (Namkhaw ,2019) ดังนั้นผู้นำเชิงสร้างสรรค์จึงต้องเป็นผู้ที่มีไหวพริบ รู้จักหาข้อมูลและใช้ข้อมูลในการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อนำไปสู่การหาทางออกของปัญหา อีกทั้ง ต้องมีเชาว์ปัญญาในการแก้ไขปัญหาอย่างคล่องแคล่ว ด้วยการใช้ความคิดสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดมุมมองใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าได้ทันที เป็นผู้ที่สามารถรับมือกับความขัดแย้งและความวุ่นวายได้เป็นอย่างดี เปิดเผยตรงไปตรงมา ยึดถือความถูกต้องเป็นธรรม และมีพลังในการฟันฝ่าอุปสรรคได้ ซึ่งสอดคล้องกับ Thongchim (2022) ที่กล่าวว่า ผู้นำเชิงสร้างสรรค์จะต้องมีคุณลักษณะของผู้นำที่มีความรู้ มีเชาวน์ปัญญาสูง มีบุคลิกภาพและมีพฤติกรรมทางสังคม ใช้ความคิดใหม่ ๆ ในการแก้ไขปัญหา สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการคิดสร้างสรรค์ที่จะส่งผลให้องค์กรมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล สำหรับองค์ประกอบของผู้นำเชิงสร้างสรรค์พบว่า ประกอบด้วย 1) การมีความยืดหยุ่น คือ การรู้จักปรับตัวให้เหมาะสมกับเหตุการณ์และบุคคลโดยใช้เหตุผล และคำนึงถึงบริบท 2) การมีวิสัยทัศน์ คือ การมองจุดหมายปลายทางของเป้าหมายร่วมกันกับสมาชิกในทีม โดยผ่านการวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมในขณะนั้น 3) การมีจินตนาการ คือ การสร้างภาพความคิดในสมองของมนุษย์ ด้วยการเชื่อมโยงสิ่งต่าง ๆ เข้าด้วยกัน (Lateh, 2018; Maneekarn et al., 2022; Onchai et al., 2022; Rungreung & Chantuk, 2017; Sirimongkhon & Anutragulchai, 2019) นอกจากนี้ Chuayngan (2022); Hanprachum & Julsuwan (2023); Maneekarn et al. (2022) ได้เสนอว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ที่สำคัญอีกสองประการ คือ การทำงานเป็นทีม ซึ่งหมายถึงการทำงานร่วมกันมากกว่า 1 คน เพื่อเป้าหมายเดียวกัน และการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ อันหมายถึงการมีกระบวนการของสมองในการพิจารณาเรื่องต่าง ๆ ที่ทำให้เกิดมุมมองที่แปลกใหม่ สำหรับแนวทางในการพัฒนาให้บุคคลมีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์พบว่า มีแนวทางที่น่าสนใจแนวทางหนึ่ง คือ แนวทางของ Onchai et al. (2022) ที่ทำการศึกษาแนวทาง
การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ที่แบ่งองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความยืดหยุ่น ด้านวิสัยทัศน์ ด้านจินตนาการ และด้านการทำงานเป็นทีม โดยผลการศึกษาพบว่า มีแนวทางดังนี้ 1) ด้านความยืดหยุ่น พบว่า ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวคิดใหม่ ๆ และสร้างประสบการณ์ด้วยการเปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความคิดเห็น 
2) ด้านวิสัยทัศน์ ควรมีการพัฒนาตนเองด้วยการศึกษาหาความรู้จากการฝึกอบรมและการศึกษาดูงาน 3) ด้านจินตนาการ ควรมีการพัฒนาแนวทางเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการเข้าร่วมประชุมอบรม ตลอดจนการพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรมจากแหล่งเรียนรู้ร่วมกับการใช้เทคโนโลยี และ 4) ด้านการทำงานเป็นทีม ควรสนับสนุนให้คนในทีมมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ควรกำหนดแนวทางการทำงานให้ชัดเจน และสร้างแรงจูงใจด้วยการกล่าวยกย่องและให้รางวัล และจากการศึกษาสภาพปัจจุบันในการพัฒนาบัณฑิตของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ด้านภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ที่ผ่านมาพบว่า ยังไม่ได้มีการศึกษาถึงระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษา และยังไม่ได้มีการกำหนดแนวทางการพัฒนานักศึกษาที่ชัดเจนหรือยังไม่เป็นระบบ หากปล่อยให้สภาพดังกล่าวเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องก็จะทำให้ผลลัพธ์การพัฒนานักศึกษาอาจเกิดความล้มเหลว กล่าวคือ บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ อาจขาดสมรรถนะและคุณลักษณะที่ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานได้
จากความสำคัญดังกล่าว คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จึงกำหนดเป้าหมายในการพัฒนาบัณฑิตให้มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ขึ้น โดยใช้องค์ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์ข้างต้นเป็นตัวแปรสำคัญในการศึกษา โดยมุ่งหวังที่จะใช้ผลจากการศึกษาในการยกระดับขีดความสามารถในกระบวนการพัฒนานักศึกษาที่มีคุณภาพสู่การเป็นผู้นำเชิงสร้างสรรค์ในศตวรรษที่ 21 และสามารถตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานต่อไป รวมทั้งเพื่อให้มีการดำเนินงานพัฒนานักศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เรื่อง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์มีผลงานดีขึ้น
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[bookmark: _Hlk185267582][bookmark: _Hlk185185722]	2. เพื่อกำหนดและนำเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

วิธีดำเนินการวิจัย 
[bookmark: _Hlk177926969][bookmark: _Hlk177927022]งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยจากงานประจำ (Routine to research, R2R) เพื่อให้มีการดำเนินงานพัฒนานักศึกษา เรื่อง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มีผลงานดีขึ้น โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงผสานวิธี (Mixed methods research) แบบผสมผสานคู่ขนาน (The convergent parallel design) (Creswell, 2013 as cited in Mahahing & Thuraphun, 2022) ดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณควบคู่ไปพร้อมกับการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อให้สามารถเก็บข้อมูลได้ครบทุกมิติที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย มีวิธีการดำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
	ส่วนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative method) เป็นการศึกษาเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จำแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้
 	1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการที่ศึกษาในชั้นปีปกติ ปีการศึกษา 2566 จำนวน 2,863 คน กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร Taro Yamane จำนวน 351 คน สุ่มแบบแบ่งชั้น จากชั้นปีไปสาขาวิชาหรือวิชาเอก โดยการสุ่มตัวอย่างจากกลุ่มย่อยแต่ละกลุ่มตามสัดส่วน 
[bookmark: _Hlk178095141]	1.2 เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ ตามรูปแบบของ Likert ซึ่งใช้แบบสอบถามทางระบบออนไลน์ มีวิธีการสร้างและการตรวจคุณภาพดังนี้
 1.2.1 ศึกษาลักษณะขององค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ นำมาสร้างแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย ชั้นปี สาขาวิชาหรือวิชาเอก ผลการเรียนเฉลี่ย และชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา  และตอนที่ 2 แบบสอบถามวัดระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ประมาณค่า 5 ระดับ ตามรูปแบบของ Likert  
[bookmark: _Hlk185104767] 1.2.2 ยกร่างแบบสอบถาม โดยกำหนดให้ระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อข้อความที่กำหนดน้อยที่สุด จนถึงระดับ 5 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อข้อความที่กำหนดมากที่สุด โดยมีความกว้างของอันตรภาคชั้นที่ระดับ 0.80 คือ ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง ระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์น้อยที่สุด จนถึงค่าเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถึง ระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์มากที่สุด ตามลำดับ
 1.2.3 นำร่างแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสมและความถูกต้องของ
ข้อคำถามซึ่งอาจารย์ที่ปรึกษามีความเห็นว่าข้อคำถามมีความเหมาะสมและความถูกต้อง
 1.2.4 นำแบบสอบถามเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (Validity) โดยหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) กำหนดค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถามที่ 0.50-1.00 โดยผลการวิเคราะห์มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 แสดงว่าแบบสอบถามมีความเที่ยงตรงสามารถนำไปใช้ได้
 1.2.5 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามทางระบบออนไลน์ของแอปพลิเคชันต่าง ๆ แล้วตัดสินใจเลือกเว็บแอปพลิเคชัน Google forms สำหรับการสร้างแบบสอบถาม เพราะมีความสะดวกในการใช้งาน สามารถเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาได้อย่างสะดวกรวดเร็ว และระบบสามารถช่วยในการประมวลผลทางสถิติได้
 1.2.6 หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ด้วยการทำการทดสอบ (Pilot test) กับนักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ ซึ่งมีความใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง เพราะเป็นคณะในกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เช่นเดียวกับคณะวิทยาการจัดการ จำนวน 30 คน ด้วยวิธี Cronbach’s alpha method กำหนดค่าความเชื่อมั่นไม่ต่ำกว่า 0.70 (Diduangphan, 2022) ปรากฏว่ามีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.93 แสดงว่าแบบสอบถามมีความเชื่อมั่น สามารถนำไปใช้ได้
[bookmark: _Hlk178096769][bookmark: _Hlk178101669]1.3 การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ใช้แบบสอบถามทางระบบออนไลน์ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งระบบสามารถประมวลผลความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสำหรับใช้ในการศึกษาได้ จากนั้นนำข้อมูล
ที่ได้มาเปรียบเทียบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 
จะทำการทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ ด้วยการเปรียบเทียบพหุคูณแบบ LSD กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05
	ส่วนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative method) เป็นการศึกษาเพื่อหาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้
	2.1 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ
[bookmark: _Hlk177928738] กลุ่มที่ 1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยการกำหนดเกณฑ์ประกอบ จำนวนกลุ่มละ 6 คน จำนวน 3 กลุ่ม รวมทั้งสิ้น 18 คน (Joungtrakul, 2018) ประกอบด้วย
 2.1.1 ผู้บริหารคณะวิทยาการจัดการ จำนวน 6 คน โดยกำหนดคุณสมบัติ ได้แก่ (1) ปฏิบัติงานด้านการเป็นผู้สอนในคณะวิทยาการจัดการมาแล้วไม่ต่ำกว่า 5 ปี (2) ปัจจุบันดำรงตำแหน่งผู้บริหารของคณะวิทยาการจัดการ ตั้งแต่ระดับประธานหลักสูตร หรือหัวหน้าสาขาวิชา หรือผู้อำนวยการหลักสูตร หรือผู้ช่วยคณบดี หรือรองคณบดี หรือคณบดี
 2.1.2 นักวิชาการอุดมศึกษาที่ทำหน้าที่เกี่ยวกับการพัฒนานักศึกษา จำนวน 6 คน โดยกำหนดคุณสมบัติ ได้แก่ (1) ปฏิบัติงานด้านการพัฒนานักศึกษามาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี (2) ได้รับตำแหน่งตั้งแต่ระดับชำนาญการขึ้นไปไม่ต่ำกว่า 3 ปี
 2.1.3 ศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ ที่เป็นนายจ้างหรือผู้ใช้บัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ จำนวน 6 คน โดยกำหนดคุณสมบัติ ได้แก่ (1) เป็นผู้บริหารในสถานประกอบการที่เป็นผู้ใช้บัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ (2) เป็นศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ (3) มีประสบการณ์การเป็นผู้นำนักศึกษาในขณะเป็นนักศึกษา
 กลุ่มที่ 2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ใช้วิธีการประชุมกลุ่มย่อย จำนวน 10 คน (Joungtrakul, 2018) โดยจะต้อง (1) เป็นนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2566 (2) มีอายุตั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป (3) ดำรงตำแหน่งผู้นำนักศึกษาในระดับคณะหรือมหาวิทยาลัย
[bookmark: _Hlk189216982] 2.2 ใช้แบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งโครงสร้าง ออกแบบเครื่องมือร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา นำแบบสัมภาษณ์ไป
ขอคำแนะนำจากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง กำหนดค่าความเที่ยงตรงของแบบสัมภาษณ์
ที่ 0.50-1.00 โดยผลการวิเคราะห์มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 แสดงว่าแบบสัมภาษณ์มีความเที่ยงตรงสามารถนำไปใช้ได้
 2.3 สัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล ใช้เวลาคนละ 1 ชั่วโมง และทำการประชุมกลุ่มย่อยใช้เวลาทั้งสิ้น 2 ชั่วโมง ก่อนการดำเนินการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้อธิบายคำนิยามของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์และองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ เพื่อให้ได้ข้อมูลตรงประเด็น สรุปข้อมูลที่ได้ในแต่ละประเด็นเพื่อขอรับรองข้อสรุปที่ได้กับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Member checking) (Pannak, 2021) จากนั้นทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) เพื่อหาประเด็นสำคัญโดยเชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
ในท้ายที่สุด นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาหาข้อสรุป เชื่อมโยงและแสดงข้อมูลเพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
ผลการวิจัย 
[bookmark: _Hlk178257946][bookmark: _Hlk185184913]	1. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จำแนกตามชั้นปี สาขาวิชาหรือวิชาเอก ผลการเรียนเฉลี่ย และชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา สรุปได้ดังตารางที่ 1-2

[bookmark: _Hlk185185010]ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จำแนกตามชั้นปี สาขาวิชาหรือวิชาเอก ผลการเรียนเฉลี่ย และชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา
	ข้อมูลส่วนบุคคล
	แหล่งความแปรปรวน
	SS
	df
	MS
	F
	Sig.

	ชั้นปี
	ระหว่างกลุ่ม
	1.941
	3
	0.647
	2.549
	0.056

	
	ภายในกลุ่ม
	88.071
	347
	0.254
	
	

	
	รวม
	90.012
	350
	
	
	

	สาขาวิชาหรือวิชาเอก
	ระหว่างกลุ่ม
	1.762
	8
	0.220
	0.853
	0.556

	
	ภายในกลุ่ม
	88.250
	342
	0.258
	
	

	
	รวม
	90.012
	350
	
	
	

	ผลการเรียนเฉลี่ย
	ระหว่างกลุ่ม
	0.840
	4
	0.210
	0.815
	0.516

	
	ภายในกลุ่ม
	89.171
	346
	0.258
	
	

	
	รวม
	90.012
	350
	
	
	

	[bookmark: _Hlk178538954]ชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา
	ระหว่างกลุ่ม
	3.492
	5
	0.698
	2.785
	0.018*

	
	ภายในกลุ่ม
	86.520
	345
	0.251
	
	

	
	รวม
	90.012
	350
	
	
	


*p-value<0.05

[bookmark: _Hlk178268279][bookmark: _Hlk178102143][bookmark: _Hlk178169540][bookmark: _Hlk185349892]จากตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จำแนกตามชั้นปี สาขาวิชาหรือวิชาเอก ผลการเรียนเฉลี่ย และชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาพบว่า นักศึกษาที่มีชั้นปี สาขาวิชาหรือวิชาเอก และผลการเรียนเฉลี่ยต่างกัน มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างกัน แต่นักศึกษาที่มีชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาต่างกัน มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงทำการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้วยการเปรียบเทียบพหุคูณแบบ LSD ดังนี้

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษา จำแนกตามชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา โดยเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ 
	[bookmark: _Hlk178539305]ชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา
	[image: ]
	<100 ชม.
	101-200 ชม.
	201-300 ชม.
	301-400 ชม.
	401-500 ชม.
	> 500 ชม. 

	<100 ชม.
	4.22
	 -
	0.04
	0.00
	-0.24*
	-0.22
	-0.16

	101-200 ชม.
	4.18
	 -
	 -
	-0.04
	-0.28*
	-0.26*
	-0.20

	201-300 ชม.
	4.22
	 -
	 -
	 -
	-0.24*
	-0.23
	-0.16

	301-400 ชม.
	4.46
	 -
	 -
	 -
	 -
	0.02
	0.08

	401-500 ชม.
	4.45
	-
	-
	-
	-
	-
	0.06

	> 500 ชม.
	4.38
	-
	-
	-
	-
	-
	-


*p-value<0.05

	จากตารางที่ 2 พบว่า นักศึกษากลุ่มที่มีจำนวนชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา 301-400 ชั่วโมง มีระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เฉลี่ยสูงที่สุด คือ 4.46 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยกลุ่มที่มีจำนวนชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาน้อยกว่า 100 ชั่วโมง มีระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์น้อยกว่ากลุ่ม 301-400 ชั่วโมง ส่วนกลุ่ม 101-200 ชั่วโมง 
มีระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์น้อยกว่ากลุ่ม 301-400 ชั่วโมงและกลุ่ม 401-500 ชั่วโมง สำหรับกลุ่ม 201-300 ชั่วโมง 
มีระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์น้อยกว่ากลุ่ม 301-400 ชั่วโมง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ส่วนรายคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน
[bookmark: _Hlk185189041][bookmark: _Hlk185256106]2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จากผลการวิจัยเชิงคุณภาพ สามารถแสดงผลตามองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ได้ดังนี้
2.1 การมีความยืดหยุ่น แนวทางการพัฒนานักศึกษาให้มีความยืดหยุ่น สรุปได้ดังนี้
 2.1.1 สร้างประสบการณ์ผ่านกิจกรรมที่มีความหลากหลาย ให้นักศึกษาได้มีโอกาสในการสลับเปลี่ยนหมุนเวียนในทุกตำแหน่งหน้าที่ เพื่อเห็นมุมมองการทำงานในหลายมิติ และสามารถเข้าใจบริบทของผู้อื่น ให้นักศึกษาทำกิจกรรมสม่ำเสมอ มีการอภิปรายภายในกลุ่มถึงกระบวนการการวางแผน การดำเนินงาน ตลอดจนการสรุปผลการดำเนินงาน เพื่อให้เกิดการรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ทั้งนี้ จะต้องมีโจทย์และบททดสอบที่หลากหลาย ทั้งยากและง่ายผสมกัน
 2.1.2 ส่งเสริมกิจกรรมการทำงานกับบุคคลที่มีความแตกทางทางวัยวุฒิ คุณวุฒิ เพศ เชื้อชาติ ศาสนา ส่งเสริมกิจกรรมที่ต้องฝึกการเจรจาต่อรอง และรับฟังความคิดเห็น ชี้แนะให้นักศึกษามีความเห็นอกเห็นใจเพื่อนภายในทีม 
ฝึกการให้เหตุผล เพื่อให้ได้มาซึ่งความพอดีที่ไม่ตึงหรือหย่อนจนเกินไป
 2.1.3 การจัดกิจกรรมในลักษณะการโค้ช ที่เกิดจากการดึงศักยภาพและความสนใจในตัวนักศึกษา ให้เกิดการคิดและตัดสินใจบนพื้นที่ปลอดภัยที่สามารถให้ลองถูกลองผิดได้ โดยมีที่ปรึกษา (Mentor) คอยชี้ให้เห็นผลของ
การตัดสินใจ ทั้งนี้ ควรมีกิจกรรมให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติหลาย ๆ ครั้ง โดยเปลี่ยนโจทย์และรูปแบบให้มีความหลากหลาย
 2.1.4 การจัดกิจกรรมเชิงการแข่งขัน โดยมอบหมายภารกิจเดียวกันทุกทีม แต่ละทีมสามารถเห็นการทำงานของอีกฝ่ายและสามารถปรับเปลี่ยนแผนของตนได้ ซึ่งท้ายที่สุดเมื่อทำภารกิจสำเร็จ จัดให้มีการอภิปรายของแต่ละกลุ่ม 
2.2 การมีวิสัยทัศน์ แนวทางการพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ สรุปได้ดังนี้
 2.2.1 กิจกรรมส่งเสริมการวางแผน และแก้ไขปัญหาอย่างมีอิสระในการคิดเพื่อไปสู่เป้าหมาย โดยมีกรอบเท่าที่จำเป็น ฝึกการวิเคราะห์จากสื่อที่นักศึกษาสนใจ โดยวางโจทย์ให้นักศึกษามองถึงผลกระทบต่อตนเองและสังคมในอนาคต
 2.2.2 กิจกรรมในลักษณะการคิดเชิงออกแบบ (Design thinking) โดยให้โอกาสนักศึกษาคิดกระบวนการแก้ไขปัญหาจากการรับฟังและเข้าใจปัญหา ออกแบบและทดสอบวิธีการคิดแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ
 2.2.3 กิจกรรมเชิงจิตวิทยาที่ช่วยเสริมสร้างทัศนคติเชิงบวก ให้นักศึกษารู้จักและประเมินตนเอง ตลอดจนกิจกรรมที่ชี้ให้เห็นถึงการฝึกมองการณ์ไกล การวางแผนและตระหนักถึงผลกระทบในอนาคต
 2.2.4 กิจกรรมการเรียนรู้เชิงวิจัย โดยฝึกให้นักศึกษาค้นคว้าทบทวนวรรณกรรม ฝึกการเขียนงานวิชาการ เพื่อให้นักศึกษามีความรู้และความรอบรู้ที่หลากหลาย และเป็นการฝึกทักษะการวิเคราะห์ สังเคราะห์และเชื่อมโยง
 2.2.5 กิจกรรมติดตามบุคคลเพื่อเรียนรู้ (Job shadowing) ให้นักศึกษาทำกิจกรรม ติดตาม สังเกตบุคคลต้นแบบที่มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์อย่างใกล้ชิด ฝึกการเรียนรู้และถอดบทเรียนจากการเรียนรู้
 2.2.6 การส่งเสริมการเปิดโลกทัศน์ ทั้งในลักษณะการทัศนศึกษาหรือการทำกิจกรรมร่วมกับเพื่อนนักศึกษาต่างคณะ หรือต่างมหาวิทยาลัย หรือในองค์กรต่าง ๆ 
2.3 การมีจินตนาการ แนวทางการพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้มีจินตนาการ สรุปได้ดังนี้
 2.3.1 การมีพื้นที่ โอกาสหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถใช้ความคิดและจินตนาการได้อย่างอิสระ ไม่ถูกตีกรอบทางความคิด ไม่ถูกตัดสินว่าถูกหรือผิด มีพื้นที่ให้นักศึกษาสามารถอภิปรายความคิดและจินตนาการ 
 2.3.2 มีระบบกลุ่มผู้สนับสนุน ให้มีบุคลากรที่คอยรับฟังจินตนาการและความคิดเห็นโดยไม่ตัดสินว่าความคิดนั้นถูกหรือผิด แต่ชวนหาเหตุผล ช่วยชี้แนะและช่วยวิเคราะห์ถึงความเป็นไปได้
 2.3.3 กิจกรรมส่งเสริมจินตนาการ โดยกำหนดโจทย์ที่ท้าทายให้นักศึกษาฝึกใช้จินตนาการ โดยแบ่งโจทย์ออกเป็นส่วน ๆ ทีละมิติ แล้วให้นำผลลัพธ์ในแต่ละส่วนมาประกอบกันเป็นภาพงานรวมทั้งหมด เพื่อไม่ให้เกิดความท้อแท้
ในการใช้จินตนาการ และชวนให้เห็นผลสัมฤทธิ์ของการใช้จินตนาการจนสามารถทำงานให้เกิดผลลัพธ์ขนาดใหญ่ได้ 
 2.3.4 การส่งเสริมการเปิดโลกทัศน์ ทั้งในลักษณะการทัศนศึกษา การอบรม การสัมมนา การหาความรู้หรือการทำกิจกรรมร่วมกับเพื่อนนักศึกษาต่างคณะ หรือต่างมหาวิทยาลัย หรือในองค์กรต่าง ๆ 

[bookmark: _Hlk178697916]“แม้จินตนาการสำคัญกว่าความรู้ ดังคำกล่าวของอัลเบิร์ต ไอน์สไตน์ แต่ความรู้ก็จำเป็นสำหรับการมีจินตนาการ” 
(ผู้บริหารคนที่ 5, สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน 2567) 

 2.3.5 การมีบุคคลต้นแบบ (Role model) ที่ใช้จินตนาการในการสร้างสรรค์ผลงานจนประสบความสำเร็จ เพื่อให้นักศึกษาเห็นว่าการมีจินตนาการเป็นอย่างไร และเกิดแรงบันดาลใจในการพัฒนาจินตนาการของตนเอง
 2.3.6 การสร้างสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ เช่น ห้องเรียน Co-working space หรือ Co-learning space ให้มีสีสัน มีความสดใส มีมุมให้เกิดการจุดประกายจินตนาการ มีมุมที่ให้เห็นบุคคลต้นแบบ 
2.4 การทำงานเป็นทีม แนวทางการพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะการทำงานเป็นทีม สรุปได้ดังนี้
 2.4.1 กิจกรรมสร้างกรอบความคิดเพื่อการเติบโต (Growth mindset) ที่เชื่อมั่นว่าตนเองสามารถพัฒนาความรู้ ความสามารถและทัศนคติได้ สร้างทัศนคติที่ดีต่อการทำงานเป็นทีม เปิดเวทีให้แลกเปลี่ยนแนวคิด และประสบการณ์จากการทำงาน หรืออาจจัดกิจกรรมในลักษณะมอบหมายงานเป็นส่วน ๆ แล้วให้นำงานแต่ละส่วนของแต่ละคนมาประกอบกัน 

[bookmark: _Hlk178698021]“Growth mindset คือปัจจัยที่ช่วยให้นักศึกษาปรับปรุงและพัฒนาตนเองเพื่อการทำงานเป็นทีมร่วมกับผู้อื่นได้” 
(นักวิชาการอุดมศึกษาคนที่ 6, สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2567)

 2.4.2 มีผู้ให้คำปรึกษา ที่มีเวลาให้นักศึกษาขอคำปรึกษาและทำหน้าที่พัฒนาการทำงานเป็นทีมให้แก่นักศึกษา เป็นผู้ที่เปิดกว้างพร้อมรับฟัง และสามารถแนะนำให้นักศึกษาเห็นถึงวิธีคิดและกระบวนการทำงานได้
 2.4.3 ส่งเสริมการทำงานหรือกิจกรรมกลุ่ม ทั้งกิจกรรมภายในห้องเรียนและนอกห้องเรียนหากสามารถจัดเป็นกลุ่มเล็กได้จะดีมาก โดยใช้เกมหรือกิจกรรมที่ใช้กลไกการแข่งขัน มีการมอบหมายโจทย์ปัญหาและกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 
ไม่จำกัดวิธีการในการทำงาน มีการกำหนดให้ทุกคนมีภาะหน้าที่ในแต่ละตำแหน่ง สลับตำแหน่งหน้าที่ในกิจกรรมถัดไป ผลัดกันเป็นผู้นำและผู้ตาม โดยหากเป็นกิจกรรมด้านจิตอาสา จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานเป็นทีมได้ 

 “นักศึกษาต้องรู้จักบทบาทหน้าที่ของการเป็นทั้งผู้นำที่ดีและผู้ตามที่ดี” 
(ผู้บริหารคนที่ 3, สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน 2567 และศิษย์เก่าคนที่ 6, สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 3 กรกฎาคม 2567) 

 2.4.4 ออกแบบหลักสูตรการพัฒนานักศึกษาในด้านการทำงานเป็นทีมร่วมกันระหว่างหลักสูตรการเรียนการสอนกับหน่วยงานด้านพัฒนานักศึกษา เพื่อให้เกิดการเรียนรู้แบบองค์รวม (Holistic learning) 
2.5 การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ แนวทางการพัฒนานักศึกษาให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สรุปได้ดังนี้
 2.5.1 การสร้างพื้นที่และโอกาสให้นักศึกษาได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบผลงาน กล่าวคือ การมีอาคาร ห้องเรียนที่มีความทันสมัย ส่งผลต่อการสร้างทัศนคติเชิงบวก และจิตใจอารมณ์ที่แจ่มใส 
 2.5.2 การมีบุคคลต้นแบบ ทางด้านการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่ประสบความสำเร็จ หรือมีกรณีศึกษาที่สามารถชี้ให้นักศึกษาเห็นว่าความคิดสร้างสรรค์คืออะไร มีลักษณะเป็นอย่างไร 
 2.5.3 มีระบบกลุ่มผู้สนับสนุน ที่ช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์อย่างเปิดกว้าง ตลอดจนให้คำปรึกษา แนะนำ และให้ข้อมูลสะท้อนกลับแก่นักศึกษา หากทำถูกและดี ให้ "ชื่นชม" แต่หากมีจุดบกพร่อง ให้ "สอนหรือแนะนำ" 
 2.5.4 กิจกรรมส่งเสริมการทบทวนและการสืบค้นอย่างเสรีตามแหล่งข้อมูลต่าง ๆ อย่างเปิดกว้าง และให้นักศึกษาสามารถถอดบทเรียนจากสิ่งที่ได้ศึกษา นำเสนอมุมมองและให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์
 2.5.5 กิจกรรมในลักษณะการสร้างความมั่นใจและกล้าแสดงออก ต้องเป็นกิจกรรมที่มีความท้าทาย 
มีความยาก และจำเป็นต้องเอาตัวรอดจากปัญหา หรือการมอบโจทย์ปัญหาให้นักศึกษาแก้สถานการณ์ที่อาจเกิดผลกระทบ
เชิงลบให้กลายเป็นผลกระทบเชิงบวก ซึ่งความสามารถในการแก้ปัญหานั่นคือการเกิดความคิดสร้างสรรค์
 2.5.6 กิจกรรมการคิดเชิงออกแบบจากการวิเคราะห์ปัญหา ทดสอบและเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาเพื่อชี้ให้เห็นความสร้างสรรค์ที่ซ่อนอยู่ในกระบวนการ และผลกระทบของผลลัพธ์เชิงบวกที่ได้
 2.5.7 การศึกษาดูงาน การเปิดโลกทัศน์ และการส่งเสริมการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง หรือแม้กระทั่ง การเปิดโลกทัศน์ผ่านสื่อออนไลน์ตาม Platform ต่าง ๆ ที่นักศึกษาสนใจ

“การผ่านประสบการณ์ โดยเฉพาะประสบการณ์ที่ยากลำบาก ทำให้บุคคลสามารถหาทางออกของปัญหาได้ นั่นคือ ความคิดสร้างสรรค์” 
(ศิษย์เก่าคนที่ 5, สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2567) 

ทั้งนี้ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญทุกท่านเห็นตรงกันว่าระยะเวลาในการศึกษาตามหลักสูตรปกติ 4 ปี ของคณะวิทยาการจัดการเพียงพอต่อการกำหนดแนวทางการพัฒนานักศึกษาให้มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. การเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์จำแนกตามชั้นปี สาขาวิชาหรือวิชาเอก ผลการเรียนเฉลี่ย และชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา
[bookmark: _Hlk178586577][bookmark: _Hlk180927757][bookmark: _Hlk180857041]จากการวิจัยเชิงปริมาณพบว่า นักศึกษาที่มีชั้นปี สาขาวิชาหรือวิชาเอก และผลการเรียนเฉลี่ยแตกต่างกัน มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างกัน แต่นักศึกษาที่มีชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาแตกต่างกัน มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยนักศึกษากลุ่มที่มีจำนวนชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา 301-400 ชั่วโมง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เฉลี่ยสูงกว่ากลุ่มอื่น ๆ เมื่อเปรียบเทียบรายคู่พบว่า นักศึกษากลุ่มที่มีจำนวนชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา 301-400 ชั่วโมง มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์มากกว่ากลุ่มที่มีชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษากลุ่มน้อยกว่า 100 ชั่วโมง กลุ่ม 101-200 ชั่วโมง และกลุ่ม 201-300 ชั่วโมง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 แสดงให้เห็นว่าชั้นปี สาขาวิชาหรือวิชาเอก และผลการเรียนเฉลี่ยของนักศึกษาไม่เป็นข้อจำกัดต่อการกำหนดแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ แต่จำนวนชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษามีผลต่อการกำหนดแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมที่สูงแสดงถึงการมีโอกาสฝึกฝนทักษะภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ที่โดดเด่นกว่า ซึ่งจำนวนชั่วโมงกิจกรรมที่จะสามารถทำให้นักศึกษามีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ดีที่สุด คือ จำนวน 301-400 ชั่วโมง สอดคล้องกับทฤษฎีกิจกรรม (Activity theory) ซึ่ง Wetcho & Na-Songkhla (2017) กล่าวว่า เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมที่เกิดจากการทำหน้าที่ตามโครงสร้างของระบบกิจกรรม จนเกิดการเรียนรู้จากตัวบุคคลและจากการเรียนรู้ร่วมกันในระบบกิจกรรม

[bookmark: _Hlk178250779][bookmark: _Hlk185190321]2. การกำหนดแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เพื่อให้เกิดความลุ่มลึกของผลการวิจัยจึงได้ทำการศึกษาแนวทางการพัฒนานักศึกษาตามองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งเมื่อนำผลการวิจัยมาสังเคราะห์เพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้
ด้านกายภาพ จัดบรรยากาศของห้องเรียน Co-working space และ Co-learning space ให้มีความสดใส ทันสมัย ส่งเสริมการจุดประกายความคิด เป็นพื้นที่อิสระทางความคิด และเหมาะกับการทำงานเป็นทีม สอดคล้องกับ Rungreung & Chantuk (2017) พบว่า การพัฒนาผู้นำเชิงสร้างสรรค์ต้องมีการจัดสรรทรัพยากรในการทำงานที่เพียงพอและเปิดโอกาสให้มีการทำงานอย่างอิสระ มีการสร้างบรรยากาศในการทำงานที่สนับสนุนและกระตุ้นให้เกิดความคิดใหม่ ๆ 
[bookmark: _Hlk178262805]ด้านกิจกรรม Ratbunthong (2023) กล่าวว่า กิจกรรมเป็นเครื่องมือสำคัญที่ช่วยพัฒนาความคิด ทัศนคติ และค่านิยมของนักศึกษา การส่งเสริมกิจกรรมพัฒนานักศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญในการพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ดังนั้น แนวทางในการพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ ให้มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์จึงมีลักษณะ ดังนี้
(1) มีกิจกรรมสร้างทัศนคติที่ดี จิตวิทยาการเข้าใจตนเอง การสื่อสารและเข้าใจผู้อื่น สอดคล้องกับ Treejareonwiwat (2022) กล่าวว่า พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปมีความเชื่อมโยงกับความคิดที่มีต่อความสามารถของตนเองด้วย
(2) มีกิจกรรมที่ฝึกทักษะการคิด ได้แก่ การคิดเชิงเหตุผล การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ เชื่อมโยง การคิดเชิงกลยุทธ์ การคิดเชิงระบบ การคิดเชิงออกแบบ การคิดโดยใช้จินตนาการ ความคิดสร้างสรรค์ 
(3) มีกิจกรรมเพิ่มความรู้ที่หลากหลาย ให้นักศึกษาฝึกตั้งคำถามและพยายามค้นคว้าหาความรู้
(4) มีกิจกรรมที่ให้นักศึกษาได้เห็นมุมมองและประสบการณ์การทำงานจากบุคคลต้นแบบ และโอกาสในการเรียนรู้การทำงานของบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถในแขนงต่าง ๆ อย่างใกล้ชิด 
(5) มีกิจกรรมที่สามารถเปิดโลกทัศน์ ให้นักศึกษาได้พบเห็นมุมมอง สังคม สิ่งแวดล้อม และแนวคิดใหม่ ๆ
(6) ใช้กลไกการเรียนรู้แบบกลุ่มด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย ท้าทาย มีการแข่งขัน ฝึกการเป็นผู้นำและผู้ตาม
ทั้งนี้ สอดคล้องกับ Chongcharoen (2019) ได้ศึกษาพบว่า การจัดกิจกรรมพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ควรมีการใช้วิธีการเรียนรู้แบบผสมผสาน และควรเน้นการเรียนรู้เป็นกลุ่ม โดยใช้เทคนิคใหม่ ๆ เช่น เทคนิคการเชื่อมโยง เทคนิคการตั้งคำถามเพื่อกระตุ้นให้เกิดมุมมองที่แตกต่าง เทคนิคการสังเกตที่ช่วยให้สามารถกระตุ้นให้เกิดความสงสัยใคร่รู้ และการสร้างเครือข่ายที่ทำให้เห็นมุมมองสะท้อนกลับที่แตกต่าง และมีกิจกรมการพัฒนาที่เน้นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริง
ด้านการบริหารจัดการ มีแนวทางในการส่งเสริมความเป็นผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษา ดังนี้
(1) มีบุคลากรที่มีทัศนคติเชิงบวกที่เปิดกว้าง เป็นโค้ชให้แก่นักศึกษาได้ โดย Wongyai & Patphol (2024) กล่าวว่า การโค้ชเป็นบทบาทของผู้สอนที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ 
[bookmark: _Hlk185260534](2) ออกแบบหลักสูตรการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาร่วมกันระหว่างหลักสูตรการเรียนการสอนกับหน่วยงานด้านพัฒนานักศึกษา เพื่อให้เกิดการเรียนรู้แบบองค์รวม ทั้งภายในคณะ ต่างคณะและต่างสถาบัน สอดคล้องกับ Chongcharoen (2019) ได้ศึกษาพบว่า การออกแบบหลักสูตรเพื่อพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ต้องมีการกำหนดสัดส่วนการพัฒนาในรูปแบบของ Active learning และ Passive learning ให้เหมาะสม
(3) การกำหนดโครงสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษา   คณะวิทยาการจัดการ สามารถดำเนินการได้ตามระยะเวลาของหลักสูตรปกติ 4 ปี ของคณะวิทยาการจัดการ

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
[bookmark: _Hlk185354263][bookmark: _Hlk185361247][bookmark: _Hlk179287878]จากผลการศึกษาวิจัยเชิงผสานวิธี แบบผสมผสานคู่ขนาน ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพสรุปได้ว่า จำนวนชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษามีผลต่อการกำหนดแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ โดยชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมที่สามารถทำให้นักศึกษามีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ได้ดีที่สุด คือ จำนวน 301-400 ชั่วโมง ดังนั้น คณะวิทยาการจัดการจึงควรกำหนดโครงสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ โดยกำหนดชั่วโมงการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาในภาพรวมของคณะตลอดหลักสูตรการศึกษา
ในระดับปริญญาตรี จำนวน 301-400 ชั่วโมง โดยกำหนดแนวทางการพัฒนานักศึกษาให้มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ตามองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ การมีความยืดหยุ่น การมีวิสัยทัศน์ การมีจินตนาการ การทำงานเป็นทีมและการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ซึ่งคณะวิทยาการจัดการต้องพัฒนาด้านกายภาพด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเป็นผู้นำและความสร้างสรรค์ จัดรูปแบบกิจกรรมในโครงสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ในลักษณะที่ให้นักศึกษาเข้าใจตนเองและผู้อื่น ฝึกทักษะการคิด สนับสนุนการเปิดประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่หลากหลาย ให้นักศึกษาได้เรียนรู้ในหลายรูปแบบและหลายบริบท สามารถดำเนินการผ่านการเพิ่มประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้ในลักษณะ 
Work integrated learning (WIL) ทั้งนี้ คณะต้องมีการบริหารจัดการด้านการพัฒนานักศึกษา โดยให้มีบุคลากรที่สามารถเป็นผู้รับฟัง เป็นที่ปรึกษาและโค้ช ตลอดจนมีการวางแผนการพัฒนานักศึกษาร่วมกันระหว่างหลักสูตรการเรียนการสอนกับการพัฒนานักศึกษา ทั้งภายในคณะ ต่างคณะและต่างสถาบัน ควรเพิ่มการสนับสนุนปัจจัยที่ส่งเสริมภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ เช่น งบประมาณ โค้ช อาคารสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวกที่ทันสมัย การอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ เป็นต้น ตลอดจนควรกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ให้แก่นักศึกษา เพราะการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ให้แก่นักศึกษาไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มโอกาสในการมีงานทำ แต่ยังช่วยสร้างผู้นำที่มีความสร้างสรรค์ในการพัฒนาสังคมในอนาคต มุ่งสู่ความเป็นพลเมืองโลกต่อไป ท้ายที่สุด ผู้วิจัยขอเสนอผลวิจัยนี้เป็นต้นแบบในการพัฒนานักศึกษาคณะอื่น ๆ ในมหาวิทยาลัย หรือในสถาบันการศึกษาอื่น ๆ ที่ต้องการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์
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